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Resumen

Actualmente las pequefias y medianas empresas conocidas como Pymes han mostrado una
diversidad de conflictos entorno al desarrollo de sus actividades econdmicas. Es por ello que,
para la presente investigacion se planteé como objetivo identificar las estrategias financieras en
el canton Morona mediante la recoleccion de datos e informacién de distintos autores y de las
Pymes de Morona. Para lo cual se emple6 como metodologia el enfoque mixto es decir
recoleccion y analisis de informacion cualitativa y cuantitativa. Ademas, se utiliz6 la
investigacion descriptiva y bibliografica para mayor sustentacion de la investigacion. Para la
recoleccion de informacion se tuvo como muestra a 98 empresas Pymes del sector comercial
del cantén Morona, obteniendo como resultados: EI 85% si consideran que su Pymes es
rentable; 83% conoce la importancia de la aplicacion de estrategias financieras en su negocio;
32% aplican las estrategias funcionales y el 29% aplican estrategias financieras; posteriormente
se evidencio que la estrategia financiera mas aplicada por las Pymes del canton Morona es la
rentabilidad y la inversion. Las Pymes basan su capital financiero en los fondos propios y
cofinanciado. Finalmente, las Pymes emplean como publicidad las redes sociales, Marketing

convencional, gigantografias con la finalidad de impulsar su crecimiento econémico.

Palabras clave: Crecimiento, Estrategias Financieras, Sector Comercial, PYMES



Abstract

Currently, small and medium-sized companies known as SMEs have shown a variety of
conflicts regarding the development of their economic activities. That is why, for this research,
the objective was to identify the financial strategies in the Morona canton by collecting data
and information from different authors and the SMEs of Morona. For which the mixed approach
was used as a methodology, that is, collection and analysis of qualitative and quantitative
information. In addition, descriptive and bibliographic research was used to further support the
research. To collect information, 98 SMEs from the commercial sector of the Morona canton
were sampled, obtaining the following results: 85% consider that their SMEs are profitable;
83% know the importance of applying financial strategies in their business; 32% apply
functional strategies and 29% apply financial strategies; It was later evident that the financial
strategy most applied by SMEs in the Morona canton is profitability and investment. SMEs
base their financial capital on their own and co-financed funds. Finally, SMEs use social
networks, conventional marketing, billboards as advertising in order to boost their economic

growth.

Keywords: Growth, Financial Strategies, Commercial Sector, SMEs
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Introduccion

En el &mbito empresarial es obligatorio entender que las estrategias financieras son
creadas con el fin de optimizar la situacion financiera, no obstante, el propésito de conseguir
dicho objetivo se cuenta con una planificacion adecuada y detallada que se relacione con la
perspectiva general del ente en cuestion y alcance de todos aquellos elementos que sean

aprovechables con el correcto desarrollo de las actividades (Espinosa y Oramas, 2020).

Ya que se ha evidenciado que cientos por no decir miles de empresas de tamafio pequefio
y mediano tienden a desaparecer por la ausencia de estrategias que les ayuden a sustentarse en

el mercado competitivo en el que se desarrolla.

Las Pymes son consideradas como parte importante de la economia ya que son
promotoras del progreso y crecimiento econémico de los paises. Sin embargo, el mercado actual
y los avances tecnoldgicos han creado ciertas barreras que impiden su crecimiento y desarrollo.
Las Pymes con el paso del tiempo se han transformado en la nueva fuerza fructifera de la
economia, generan la creacion de empleos y tienen impactos positivos en la comercializacién

del ingreso (Carvajal y Lituma, 2020).

Segun Quisanga (2019) define a las estrategias financieras como aquella metodologia o
modelo para mejorar y tomar decisiones entorno al crecimiento y fortalecimiento de las
pequefias y medianas empresas o también conocidos como Pymes. Las Pymes han enfrentado
un sinfin de dificultades para el éptimo funcionamiento, es por ello que se recomienda emplear
las estrategias financieras como herramientas para ser competitivos dentro del mercado local y

nacional.

Jiménez et al. (2019) sefiala que la importancia de las estrategias financieras ayuda en
la aplicacion de los diferentes parametros de las Pymes, con el objeto de sefialar a que camino

debe seguir. Este tipo de estrategias permite que los propietarios de las empresas mejoren sus



problemas actuales y sus deficiencias en el manejo correcto de sus Pymes ya que les permite

evidenciar la realidad en que se desenvuelven.

En el contexto empresarial las estrategias financieras desempefian un papel fundamental
ya que son el pilar central para el logro de los objetivos empresariales. Esto se debe a que
permiten la formulacion de planes y politicas empresariales, las cuales, cuando se ejecutan de

manera adecuada, contribuyen al éxito de las organizaciones (Nufiez, 2020).

Las Pymes del cantén Morona pertenecientes al sector comercial se han visto afectadas
por diferentes factores que influyen, ya sea positiva como negativamente en su crecimiento y
desarrollo econdmico. Tras la dura pandemia Covid 19 muchas de las Pymes han cerrado sus
negocios de manera temporal como de forma permanente debido a que no poseen estrategias

claves para afrontar diversas situaciones.

Dentro del cantén Morona se ha evidenciado varias empresas medianas y pequefias que
no logran alcanzar su crecimiento o éxito deseado, debido a diferentes factores. Es por ello, que
para la presente investigacion se plantea como objetivos para el presente articulo cientifico
“Identificar el crecimiento del sector comercial del Pymes en el canton y conocer las estrategias

financieras del Pymes en el sector comercial”.

La investigacion es de interés tanto para el estudiante como para las pequefias y
medianas empresas, ya que dentro del estudio se desarrolla un andlisis minucioso de las
estrategias financieras que permite mejorar el crecimiento de la Pymes. Ademas, de ser una

pequefa aportacion para futuras investigaciones con tematicas similares.

En el presente trabajo se desarrolla los apartados Marco teérico conformado por
diferentes conceptos o definiciones de varios autores, seguidamente se encuentra la
metodologia de la investigacion donde se plantea el tipo, disefio e instrumentos que ayudan a
la recoleccion de informacidn. Luego se encuentra el apartado del analisis de los resultados y

la discusidn. Finalmente se presenta las conclusiones y las referencias bibliogréaficas.



Marco Tedrico

Estrategias Financieras

La estrategia financiera se refiere a un conjunto de acciones orientadas a lograr la
estabilidad y rentabilidad de una empresa, organizacion o institucién de manera efectiva,
discreta en la toma de disposiciones y eficiente en la gestion de los gastos (Delgado y Chi,

2019).

El crecimiento empresarial se basa en una vision encaminada a la rentabilidad al
aumento del valor empresarial a través de medidas y planificacion en corto, mediano y largo
plazo estas medidas son eficaces para que no afecten la rentabilidad. Sin embargo, las pequefias
y medianas empresas (PYMES), representan en el Ecuador una eleccion perceptible para
organizar una sostenibilidad econdmica, estableciendo conformidades de crecimiento no solo a
los capitalistas, sino también con las personas que logran elegir por un empleo en medio de una

economia establecida en la variacion de las empresas (Jiménez, et al; 2019).

El autor Marin (2018) menciona que una estrategia financiera organizada permite
alcanzar distintos beneficios, localizando el acceso a mayor de liquidez, orientado en metas
para lograr una rentabilidad en la empresa, alcanzando metas de acuerdo al tiempo de ejecucion
del emprendimiento dentro del plazo establecido, control apropiado en la empresa, del mismo

modo es el crecimiento continuo para lograr cumplir las metas y estabilidad empresarial.

La estrategia financiera dentro de una empresa para que se desarrolle con éxito debe ser
de manera clara, precisa y concisa ademas de contar de forma correcta y continua para lograr
las metas propuestas, ser sostenible y sustentable en el tiempo establecido (Guiliany et al.,

2019).

Actualmente las Pymes del sector comercial del cantdn Morona poseen serias falencias

en su crecimiento econémico debido a que no poseen estrategias definidas que lo ayuden. Es



por ello que mediante las definiciones anteriormente detalladas se puede evidenciar que las

estrategias financieras son las mas 6ptimas de aplicar en cada una de las Pymes.

Crecimiento Econdmico

Se define como crecimiento econémico aquel aumento o incremento del total de la
produccion conformado por bienes o servicios generados por las empresas. El crecimiento
econoémico se lo mide de un periodo a otro. Dentro de un pais al existir un bajo crecimiento

econdmico genera un estancamiento para el desarrollo econémico de los paises (Ruiz P. , 2020).

Asi mismo Alvarado et al. (2022) afiade que el crecimiento econémico va a la par del
Producto Interno Bruto del pais, pues ambos se enfocan en el incremento y mejora de los bienes
y servicios producidos. El crecimiento econémico debe trabajar conjuntamente con los
progresos tecnoldgicos ya que deben generar sostenibilidad en la produccion. El crecimiento

econdémico se descompone en dos factores:

+ Acumulacion de factores productivos

+ Progreso tecnoldgico

Sector comercial

El sector comercial son todas aquellas actividades socioeconémicas donde se
intercambia bienes o servicios de forma libre dentro de un mercado competitivo. En el sector
comercial existe una parte fundamental que son los comerciantes y los compradores pues ellos
seran los encargados de movilizar todos los productos, bienes o servicios producidos (CCOO

Servicios comercio, 2023). Dentro del sector comercial existe dos modelos:

+ Comercio minorista

+ Comercio mayorista

Asi mismo este sector se clasifica de la siguiente manera:
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Comercio textil

Comercio de alimentacion

Comercio de calzado y piel

Comercio de droguerias y perfumes
Comercio de ortopedia

Comercio de flores y plantes

Comercio de juguetes y deportes
Comercio de metal, muebles, papel y artes

Comercio de frutas

£ + F F F £ + £ + F

Comercio de bazares

Durante afios se ha observado que las Pymes del sector comercial dentro del pais poseen
una ventaja competitiva frente a otras ya que las mismas se adaptan con facilidad a los diferentes
cambios y exigencias del mercado laboral buscando siempre la satisfaccion de las necesidades
de los clientes o compradores. Los ingresos generados por las diferentes actividades de las

empresas pequefias y medianas contribuyen al crecimiento de la economia (Boada et al., 2021).

Para que las Pymes del sector comercial del canton Morona generen su crecimiento
sostenible es esencial que apliquen algun tipo de estrategias, ya que antiguamente no se
aplicaban y por ende su crecimiento era deficiente llevandolos incluso a cerrar temporal y
definitivamente sus negocios. Al hablar de crecimiento en las Pymes se enfoca en el aumento
de la produccién y comercializacion de los bienes o servicios con el objetivo de generar

utilidades o beneficios para las empresas.
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Las PYMES en Ecuador

Las PYMES constituye de manera importante en el sector productivo de la economia

de un pais, su dinamismo y colaboracion impulsa al progreso y crecimiento de la sociedad, crea

fuentes de trabajo, diversifica los mercados, avance en la competitividad, desarrollo de la

tecnologia e invencion (Malquin y Pozo, 2022).

En el art. 53 del Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones sefiala:

La Micro, Pequefia y Mediana empresa es toda persona natural o juridica que,
como una unidad productiva, ejerce una actividad de produccién, comercio
y/o servicios, y que cumple con el nimero de trabajadores y valor bruto de las
ventas anuales, sefialados para cada categoria (Codigo Organico de la

produccion, comercio e inversiones, COPCI, 2010, p. 23).

El autor Gudifio (2018) considera que las PYMES son parte fundamental en la

economia ecuatoriana y su desarrollo en diversas ventajas que son las siguientes:

Contribuyen a la economia: Las pequefias y medianas empresas en el sector comercial
desempefian un papel significativo en la actividad empresarial y manufacturera, ya que
su contribucién econémica genera un aumento en la creacion de empleos en la
produccion de bienes y servicios.

Adaptabilidad: Las PYMES, suelen tener una cantidad menor de empleados en
comparacién con las empresas mas grandes, ya que tienen la capacidad de adaptarse
rapidamente a los cambios econdémicos.

Innovacion: La capacidad de innovacion y adaptabilidad de los emprendedores en al
ambito laboral considera a las PYMES como un componente fundamental en el
crecimiento y la expansion de varias empresas, permitiéndoles exportar sus servicios al
mercado internacional. En consecuencia, las PYMES fomentan la generacion de

numerosos objetivos relacionados con la creacién tecnolégica.
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Las Pymes del sector comercial del cantdn Morona son esenciales para el desarrollo
econdémico de la region ya que las mismas generan cientos de vacantes de empleo e ingresos
econdémicos para los pobladores. Los conceptos brindados ayudan a obtener una concepcién

mas clara sobre la importancia de las Pymes dentro del canton Morona.

La distribucién del ingreso

Las pequefias y medianas empresas alcanzan sueldos basicos donde se mercantilizan de
forma mas equitativa en comparacion con las grandes empresas, lo que contribuye a una mejor
distribucidn de la riqueza en la economia. Véase tabla 1.

Tabla 1.

PYMES en el canton Morona.

PYMES EN EL CANTON MORONA

Sector
Contribucioén al Capacidad de . L Distribucién de las
p La innovacién que
comer
rroll némico. rse. ili ner.
il desarrollo econémico adaptarse presentan las PYMES. utilidades generadas
e  Generacion de e La e Facilita el proceso e No emplean un
empleo flexibilida de creacion de gran namero de
e Desarrollo de d nuevas ideas. trabajadores, los
la economia e  Adaptacio e  QOrientadas a ingresos pueden
Peque . .

q local. n a las innovar  en el ser distribuidos
nasy situacione mercado. de manera
media . . .

S sin e  Atraeralos clientes. equitativa.

nas asumir
empre .

riesgos.

sas — - -

e ENn2021,en e  Disminuy e Mejora el estilo de e En cuanto a las
Morona se eron de vida de su utilidades de las
encuentran 9 130 a 129 poblacion. empresas, si bien
empresas entre el estas varfan en
medianas, aflo 2019 relacion a su

13



o 17 pequefias

e 104 micros

e  Generan
plazas de
empleo y un
movimiento
econémico

constante.

al 2020,
sin
embargo,
al 2021,
estas
aumentaro
n
nuevamen
te a 130,
lo cual
muestra
un periodo
de vida
estable
para las
PYMES
dentro del

canton.

e Las PYMES, han
podido desarrollarse

en diversos ambitos.

tamafio, a su
actividad
econémica entre
otros factores.

Se puede
evidenciar gracias
a su continuidad
en el mercado que
obtienen
resultados
favorables y
utilidades  para
poder solventar
sus gastos.

Sus empleados en
caso de algunas
de las empresas
entre otros

aspectos.

Fuente: Patifio Josué adaptado de (Garcia & Avila, 2022).

La distribucion de los ingresos generados por las Pymes del cantdn Morona ayuda a la

reparticion equitativa de la riqueza ya que contribuye al desarrollo econémico mediante sus

innovaciones y su alta capacidad para adaptarse facilmente a los cambios de la sociedad. Este

apartado permite conocer un poco mas sobre las Pymes y la funcién que tiene en la economia

local.
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El aporte de las PYMES en la economia del Ecuador

Las PYMES conocidas como pequefias y medianas empresas, son una parte esencial del
desarrollo econémico. Forman alrededor mas del 90% de las empresas. En correlacion a las
particularidades que forman un gran aporte al trabajo, de tal manera que contribuye en la

relacion al progreso productivo nacional (Mendoza y Sotomayor, 2020).

Para Llumiluisa (2019) las PYMES en la actualidad se encuentra rodea en diferentes
estrategias financieras que forman parta de una técnica o método que le permite mejorar el
crecimiento y fortalecimiento de la organizacion. Por lo tanto, en las empresas es necesario
identificar y conocer las areas mas importantes de afectacion. Las estrategias financieras son
una guia de disposiciones que establece y alcanza sus metas, propositos u objetivos, que
determina las politicas y ordenamientos del d&mbito empresarial en el que la empresa se
desenvolvera, la clase de la formacion financiera y humana que pretende ser o aspira a ser, y el
entorno financiero impuesto que busca beneficiarse a sus asociados, empleadores,

consumidores y a la colectividad.

Actualmente las Pymes del sector comercial en el canton Morona brindan grandes
aportes a la economia local, provincia y del pais. Ya que forman una parte significativa de las
empresas que conforman el Ecuador entero mismas que ayudan al progreso productivo. Por lo
cual el empleo de estrategias financieras en dichas Pymes es esencial para poder fortalecer su

crecimiento y sostenibilidad.

Fuentes de Financiamiento de las PYMES en Ecuador

El PYMES es el motor principal de la economia que gira de manera constantemente,
por lo tanto, promueven un gran beneficio al pais ademas solo las PYMES saben lo dificil que
es conseguir de manera continua seguir creciendo en la economia, salir adelante o prevalecer
una pérdida por el fallo de la disposicion de acceso al crédito en el pais. La fuente mas comdn

de financiamiento para las PYMES en el Ecuador ha sido por medio de créditos bancarios o
15



fondos propios. No obstante, muchas empresas han dejado de progresar y no alcanzan a mas de
un periodo de experiencia. El origen importante es que varias de las PYMES no alcanzan a
efectuar con los altos patrones de garantias y las multiples obligaciones que requieren las

entidades prestamistas para el acceso a créditos financieros (Delgado & Granizo, 2018).

Las Pymes en el Canton Morona tienen su financiamiento de forma limitada, debido a
que varias entidades bancarias colocan muchas trabas para la adquisicion de un préstamo que
les ayude a invertir en sus negocios. Identificar las fuentes de financiamiento que poseen las

Pymes del sector comercial permitird conoce su realidad.

Tamano de las PYMES

La distribucion o tamafio de las empresas, esta relacionado con el nivel productivo,
técnico o funcional, es decir, es una composicion de ambos tantos comercial como industrial

(Avalos, 2020). Véase tabla 2.

Tabla 2.

Tamafio de PYMES en Ecuador de acuerdo al nimero de trabajadores.

Tipo de empresa  N° de trabajadores

Microempresa Hasta 10
Pequeiia empresa De 11 a 50
Mediana empresa De 51 a 250

Gran empresa Mas de 250

Fuente: PYMES en el Ecuador 2020.
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Caracteristicas de las PYMES en el Ecuador

Segun Ruiz (2020) las pequefias y medianas empresas en Ecuador cumplen con
diferentes criterios colectivos en términos de su organizacion laboral y fuentes de
financiamiento para sus operaciones. Dentro de estas caracteristicas especificas, se destacan las

siguientes:

v" Los elementos apropiados que gestionan el capital social estan conformados por una o
dos personas, las cuales en la totalidad de las cuestiones se instituyen a modo de una
sociedad, en el cual el mayor aportante posee la intervencion de la disposicion total de
la sociedad.

v’ La orientacion originaria de la nueva compafiia estd a cargo de los accionistas
precursores, en la cual no se responde que sitien de la comprension en elemento
funcionario, por consiguiente, los métodos que se efectan son de forma empirica,
estando completamente ausente la programacion estratégica de la distribucion
estructural.

v’ La economia ecuatoriana ha generado entre 16 y 250 puestos de trabajo, lo que implica
que hay una cantidad determinada de personas involucradas. Esta situacion se debe a
que cada empleador tiene la obligacion de proporcionar los beneficios laborales que sus
empleados merecen.

v’ No poseen un alcance a nivel local o regional, su enfoque de comercializacion se limita
exclusivamente a la poblacion o localidad donde inician su actividad comercial, y en
raras ocasiones aprovechan la oportunidad de establecer relaciones comerciales.

v" El progreso econémico de las PYMES en Ecuador es continuo. Las empresas pequefias
tienen la aspiracion de alcanzar el estatus de medianas empresas, mientras que las

medianas empresas se esfuerzan por fortalecerse y convertirse en grandes empresas.

17



En la distribucién del PYMES en el Ecuador se puede observar que en el afio 2019 las
microempresas son el mayor representante con resultado del 49688 a nivel nacional,
posteriormente en las pequefias empresas tiene un resultado con el 20665. Sin embargo, en el
afio 2020 las microempresas alcanzan un resultado del 52402 y las pequefias empresas del
19455 lo que en el afio 2021 se considera que va aumentando notoriamente en cada afio. De
acuerdo a la tabla 3 se presenta la distribucion del PYMES en el Ecuador durante los afios 2019,

2020 y 2021 (INEC, 2021)

Tabla 3.

Distribucién de PYMES en Ecuador.

2019 2020 2021
ECUADOR ECUADOR ECUADOR
MEDIANA 7088 6349 7665
PEQUENA 20665 19455 22563
MICROEMPRESA 49688 52402 56942
SIN CLASIFICACION 512 603 676
TOTAL 77953 78809 87846

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticay Censos (INEC), con base de datos del Directorio de

las Empresas a fecha 2021.

Cabe sefalar que las microempresas son el desarrollo de la economia del pais ya sea de
manera local en este caso en el canton Morona se debe a que las actividades, servicios y
comercio; las empresas representan un papel importante al aplicar el PYMES en el Ecuador ya

que permite desarrollar las dificultades y alcanzar los propésitos de una empresa en la
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contribucion de la economia del pais que tienden a brindar un buen servicio a la sociedad

(Alvarez, 2009).

En Ecuador segun el INEC (2019) las micro, pequefias, medianas y grandes empresas
que se han desarrollado efecttan distintos tipos de actividades en el canton Morona en el afio
2019 las microempresas fueron de 102 empresas registradas, de tal manera que cada afio va
teniendo un crecimiento constante. Sin embargo, las pequefias empresas notablemente han
bajado debido que la economia del pais ha tenido distintas dificultades por la falta de decisiones,

estabilidad y un analisis interno dentro de cada empresa. (Ver tabla 4).

Tabla 4.

Distribucién de PYMES en el Canton Morona.

2019 2020 2021
MEDIANA 6 7 9
PEQUENA 22 19 17
MICROEMPRESA 102 103 104
TOTAL 130 129 130

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), con base de datos del Directorio de

las Empresas a fecha 2019.

La planificacion en las empresas ayudara a alcanzar un progreso sostenible analizando
las particularidades, componentes y los conflictos de la PYMES que les permita ejercer una
actividad de produccion, la venta de bienes y/o servicios, con la cantidad de empleados, el
mercado de trabajo seguro y efectuando asi un desempefio importante en el mercado

empresarial (Mufiiz et al., 2022).
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La informacién anteriormente detallada permite fortalecer los objetivos de la presente
investigacion debido a que permite definir el tamafio de las Pymes y por ende se puede

determinar a qué tamafo pertenece el sector comercial de las Pymes del Cantén Morona.

Metodologia

El presente estudio tiene un enfoque mixto, esto implica la recoleccidn, analisis de datos
tanto cualitativos como cuantitativos. Por lo tanto, los investigadores proponen
representaciones amplias y profundas al estudio (Hernandez Sampieri, 2017). Este tipo de
enfoque permitid la recoleccion y analisis de datos numéricos como no numérico entorno a las
estrategias financieras que generan crecimiento en las Pymes del sector comercial del canton

Morona, permitiendo asi al investigador apegarse mas a la realidad estudiada.

La investigacion cualitativa trata de la recoleccidn de datos descriptivos, como son las
palabras y las opiniones de las personas, quienes los dicen de forma hablada y escrita dentro de
la encuesta realizada se permite conocer cada una de las distintas respuestas (Urbina, 2020). La
investigacion cualitativa permitio la profundidad de significados entorno a las estrategias
financieras en las Pymes del sector comercial de Morona debido a que permiti6é tener una

amplitud y riqueza interpretativa de resultados.

La investigacion cuantitativa radica en recolectar y analizar datos numéricos. De tal
manera se puede sefialar los datos recolectados por el INEC y las encuestas realizadas. Esta
técnica permite identificar las tendencias y promedios de un periodo de datos estadisticos
analizados, efectuando prondsticos del estudio, evidenciando las relaciones y obteniendo
resultados generales de la poblacion a estudiar (Reyes et al., 2020). Esta investigacion
generaliza los resultados obtenidos tras la aplicacion de la encuesta a las Pymes del sector
comercial del canton Morona permitiendo obtener informacion primaria desde la problematica

0 sujetos de estudio. Es cualitativa ya que se emple6 herramientas estadisticas que permita la
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representacion de la informacion en graficas y tablas dindmicas para mejorar la presentacién y

comprension de resultados obtenidos.

Para Arteaga (2020) menciona que la investigacion bibliografica es parte principal en
la realizacidon de trabajos de investigacion, cabe sefialar que forma parte de la recopilacién de
informacion a partir de trabajos investigativos realizados. lo cual es por medio de articulos
cientificos, libros, revistas, periodico e informes. La investigacion bibliografica fue esencial
para la presente investigacion debido a que permitié la recoleccion de informacion de tipo
secundario obtenidas de revistas cientificas, articulos indexados, libros, informes, paginas web
entre otros. Empleando palabras clave como: Estrategias financieras, Crecimiento econémico,
Pymes, Sector comercial, etc. Fue de gran utilidad la investigacion bibliogréfica ya que permitié

la conformacién de la parte tedrica e incremento el conocimiento del investigador.

La investigacion exploratoria permitird estudiar el problema que no estd claramente
definido, el cual buscard una mejor comprension con la finalidad de describir, conocer y

estudiar la problematica de los resultados alcanzados (Galarza, 2020).

Poblacion

Son los elementos de analisis que corresponde al sitio o lugar donde se desarrolla el
estudio (Ojeda, 2020). Para la presente investigacion la poblacion de estudio se basa en el
MiPymes de acuerdo a las actividades econdmicas inscrita en el cual se reporta la planificacion
de las actividades econdmicas en la ciudad de Macas, para ello, se emple6 un muestreo de
representacion no probabilistico, en relacién a los beneficios que presente el autor. La mismas

que esta conformada por 130 empresas registradas en el INEC.

Técnica e instrumento

La encuesta es un procedimiento practicante con el propésito de recopilar informacion

a la probleméatica de estudio. Este nos permitird recolectar informacion a los sectores
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comerciales registrados en el PYMES mediante una recopilacién de informacién por medio de

una encuestada valorada por expertos de la institucién (Herndndez Sampieri, 2017).

Se realizd un analisis critico para conocer e identificar las estrategias financieras
necesarias que permitan perfeccionar el conocimiento de sostenibilidad y sustentabilidad en el
sector empresarial Pymes en el cantdn Morona, con el propdsito de obtener conclusiones en

relacion al estudio.
TAMANO DE LA MUESTRA

El tamafio de muestra permite a los investigadores conocer cuantas personas las
personas que se van a estudiar, ademas que permite evaluar una cuantificacion concluyente con
el grado de confianza esperado, o el nimero obligatorio para poder averiguar una determinada
poblacion del grupo de estudio, admitiendo que estuviese verdaderamente una poblacién en el

area de recoleccion de informacion (Pastor, 2019).
n = Tamario de la muestra
Z = Nivel de confianza 95%
p = Variabilidad positiva 50%
g = Variabilidad negativa 50%
N = Tamafo de la Poblacion 130 (PYMES AL 2022 EN MORONA)
E = Error 5%

3 z’Npq
~ E2(N—1) + z%pq

n

~ (1,96)2(130)(0,5)(0,5)
"= 10,05)2(130 — 1) + (1.96)2(0,5)(0,5)
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n= 98

De acuerdo con la aplicacion de la férmula se ha obtenido la muestra de 98 Pymes, con la
finalidad de proyectar los datos obtenidos de 98 encuestas para generar los resultados de

estudio.

3. Resultados

El Pymes forma parte de la fuente generadora de empleo para los productores del canton
como son las pequefias y medianas empresas ya que son una oportunidad interesante para
empezar a tener su propio negocio, en Morona existen negocios que representa la mayor parte
de la economia, ademas de contribuir a enfrentar los problemas como: la pobreza y el alto nivel

de desempleo.

Si bien es cierto en el Canton Morona existe diferentes empresas que forman parte del
sector comercial, lo cual posee distintas areas que abarcar el sector comercial como son los
productores de la zona que se dedican a la ganaderia, el cultivo de papa china, café, fruta entre
otros productos. Los emprendimientos en esta investigacion han sido de gran aporte, ya que
demuestran como han implementado acciones operativas en las empresas, cabe mencionar que
en tiempo de pandemia por el COVID-19 hubo nuevos empleos que buscaron generar ingresos
de una u otra forma distinta a los empleos comunmente vistos como fue: Entregas a domicilios
tanto de comida, medicina, entre otros factores de ingreso econémico. De tal manera es asi que
se formuld 11 preguntas que mayormente aportaron dentro de la investigacion cuyas cuales se

tomo en cuenta 3 preguntas dadas por los expertos que validaron las entrevistas para el estudio.
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Pregunta 1. Datos del formulario

Tabla 5.

Nivel de estudio

Primaria 9 9%
Secundaria 25 26%
Tercer Nivel 35 36%
Cuarto Nivel 29 30%
Total 98  100%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6.

Edad

20 a 25 afos 18 18%
26 a 30 afnos 32 33%
31 a 40 afos 28 29%

41 en adelante 20 20%

Total 98 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 7.

Género

Masculino 57 58%
Femenino 41 42%
Total 98  100%

Fuente: Elaboracion propia

2. ¢ Considera gque su Pymes es rentable?

Rentabilidad

mSj
= No

En cuanto a la rentabilidad de los negocios en el sector financiero en el canton morona el 86%

representan que si es rentable mientras que el 14% no.

3. ¢ Qué tiempo se encuentra su negocio funcionando en el mercado?

Funcionamiento del negocio

m De 0 a5 afios
m De 6 a 10 afios
m De 11 a 15 afios

20% | 19%

3206 B 29%

De 16 en adelante

En el cantén morona en el sector financiero el 32% llevan funcionando de 11 a 15 afios; 29%

de 6 a 10 afos; 20% de 16 en adelante y 19% de 0 a 5 afos.
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4. ¢Cual es su rango de ingresos mensuales?

Rango de ingresos mensuales

m$1a$100
u$ 101 a $200
u $201 a $300
$ 400 en adelante

En cuanto a los ingresos mensuales en el sector comercial estan en un rango de $400 mensual
con el 46%; el 29% desde $201 a $300; el 16% desde $101 a $200 y con menor relevancia con

el 9% desde $1 a $100 esto se debe a los negocios que recién se localizan en el mercado laboral.

5. ¢Conoce usted en que consiste aplicar una estrategia financiera para su negocio?

Enfoque de la aplicacion de estrategias

u Sj

mNo

En los negocios de Morona mencionan que el 83% si conocen como aplicar las estrategias
financieras para alcanzar crecimiento en el mercador mientras que el 17% no aplican y tampoco

conocen.
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6. De las siguientes opciones ¢.cual cree que es la principal dificultad general que presenta

su Pymes?

Dificultad del Pymes

m Baja rentabilidad

m Competencia

m Costos de materia prima
Financiera

m |_ogistica

= Mercadeo

m Produccion

B Costos administrativos

En el sector comercial las principales dificultades que presentan en cada negocio indican que
el 33% competencia, 20% baja rentabilidad, 14% costos administrativos, 11% costos de materia

prima y seguidamente se tiene a financiera, mercadeo, logistica y produccion.

7. ¢Cree que una Pymes deba de llevarse a cabo periédicamente presupuestos de ventas?

Proyecciones financieras de la PYMES

B Trimestral
m Semestral

= Anual

La Pymes que llevan los establecimientos son el 60% trimestral, 23% semestral y el 17% Anual.
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8. Sefiale la estrategia que por lo general aplica en su negocio

Estrategias financieras generales

m Estrategia Funcional
m Estrategia Operativas

m Estrategia Corporativas

20% © 19%

Estrategias Financieros

En el sector comercial las estrategias que aplican son el 32% estrategias funcionales, 29%

estrategias financieras, 20% estrategias corporativas y 19% estrategias operativas.

9. De las siguientes ¢ Qué estrategias financieras emplea dentro de su Pymes?

Estrategias financieras del negocio

M La inversién

B La estructura de capital
M Los riesgos financieros

La rentabilidad

M El manejo de su capital de
trabajo

M Gestion del efectivo

Las estrategias que aplican dentro de su Pymes en el sector comercial con el 49% rentabilidad,
21% inversion, 9% gestion del efectivo seguidamente de los valores se encuentra el manejo de

su capital de trabajo, los riesgos financieros y la estructura del capital.
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10. ¢Razones financieras que aplica y conoce?

Razones financieras

m Liquidez

m Deuda

= Rentabilidad
Cobertura

= Ninguna

En el sector comercial las razones financieras que se tiene es el 50% la rentabilidad, 18%

cobertura, 15% deuda, 11% liquidez y 6% ninguna.

11.El capital financiero que rota en su Pymes pertenece a:

Capital financiero del negocio

m Fondos propios
= Cofinanciado

m De las dos formas

El capital que rota en el Pymes en el negocio del sector comercial el 43% cofinanciado, 39%

de las dos formas y 19% fondos propios.

12. ¢ Cuél es el medio por el que realiza la publicidad para su negocio?

Publicidad del negocio

= Convencional

m Redes Sociales

m Gigantografias
Feria

m Radio
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En cuanto al funcionamiento del negocio que publicidad utilizan el 53% redes sociales, 20%

convencional, 10% gigantografias y de tal manera esta con menor relevancia en ferias y radio.

Discusién

En los Ultimos afios las Pymes en el Ecuador dentro del cantén Morona han ido
tomando cada vez mas importancia debido que las empresas que se localizan dentro de Macas
son parte de la economia del pais, tomando en cuenta que muchas empresas han tenido que
adaptarse a grandes cambios que se ha presentado a lo largo de sus inicios ya sea de manera
local e internacional con la finalidad de mejorar no solo dentro de la localidad si no buscar
expandir los negocios desde las pequefias y medianas empresas que contribuye la productividad

econdmica al ofrecer una amplia variedad de bienes y servicios.

Dentro de las estrategias de la Pymes el sector comercial representa el 30% las
estrategias funcionales en cual indica obtener resultados deseados por las empresas asi mismo
las aplicaciones de las estrategias financieras en los negocios aplican mas del 83% para asi
alcanzar una competencia dentro del mercado laboral. Los autores (Muiiiz et al., 2022)
mencionan que la planificacion estratégica juega un papel fundamental en el desarrollo
empresarial en Manabi, creando énfasis en la importancia y las ventajas que posee la ejecucién
de la planificacion estratégica, debido que logra contribuir a mejorar la competitividad, creacion
continua, aplicacién de estrategias, con la finalidad de lograr posicionarse en este mundo cada
vez mas globalizado, buscando nuevos clientes lo cual es clave en una administracion eficaz

que acceda al crecimiento de las empresas.

Para los autores Rodriguez y Aviles (2020) mecionan en su estudio que las Pymes toman
en consideracion a cada propietario con independencia de explicar las diversas actividades de
produccion, mercantilizacién o prestacion de servicios, el objetivo de estas es alcanzar un
beneficio econdmico. En el Estudio de Gestion Competitiva de las Pymes en el Ecuador,
incorporan el 95% de los componentes productivos, de esta manera es importante conocer las
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diferentes maneras de aportacion para que un negocio crezca de manera eficaz y eficiente en la

productividad del pais o localidad de origen.

Para los autores Malquin y Pozo (2022) consideran que las estrategias financieras dentro
de las empresas permiten un adecuado manejo acorde a las necesidades de la misma, sin
embargo se establece que en el sector productivo no manejan un plan ni mucho menos
estrategias financieras, lo cual se obtiene como resultado una baja relacion social y econémica,
asi mismo la aportacion de estos autores dice que en los ultimos afios de pandemia en los
estudios realizados mencionan que se debe considerar estrategias financieras para su
funcionamiento de acuerdo a las necesidades del cliente como duefio de la empresa de tal modo
que le permita alcanzar y desarrollarse de mejor manera como parte de una estrategia financiera
estable. En el canton Morona las diferentes estrategias de aplicacion les a ayudado a tener mejor
rentabilidad alcanzando en las encuestas con el 49% asi como la inversion es parte principal

para que las pequefias y medianas empresas logren alcanzar un mejor desarrollo empresarial.

Finalmente, las PYMES en el canton Morona, sector econdmico sefiala que es
importante tener conocimiento, aportacion y aceptacion, para alcanzar una rentabilidad
financiera en los negocios, ya que la implementacion de nuevas estrategias de comercializacion
fomenta el crecimiento financiero dentro del cantdn, esto quiere decir que las Pymes tienen
estrategia de inversion, para ello los dirigentes consienten ayudas financiaras como parte de
sus inversiones cada afio, de este modo les permite conseguir mejores ganancias (Corte y Villa,
2022). La principal causa dentro de la Pymes en el canton Morona es la rentabilidad, cobertura
y liquidez permitiéndoles, asi como negocios desde sus primeros inicios de funcionamiento
cabe mencionar que muchos negocios para tener mejor productividad lo incentivan por medio

de redes sociales que actualmente es la era tecnoldgica de muchos negocios.
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Conclusiones

Mediante las encuestas realizadas en el canton Morona las Pymes en el sector comercial
se ha identificado que el crecimiento existe en varias empiezas desde su funcionamiento
desde 11 afios con el 32% y asi mismo existen negocios que actualmente funcionan
aproximadamente de 0 a 5 afios en adelante con un 19% lo cual se puede mencionar que
tiene crecimientos tanto en negocios pequefios como medianos esto se debe a la
aplicacion de estrategias que forman parte del apoyo para el desarrollo econémico.

En cuanto a las estrategias que emplean las pequefias y medianas empresas en el sector
empresarial les permite alcanzar estabilidad, liderazgo, rentabilidad y competencias
frente a las situaciones que se encuentra en el mercado de la competitividad requiere en
la actualidad de estrategias de marketing como es el uso de la tecnologia que
actualmente emplean los negocios para tener reconocimientos de manera local e
internacional con la finalidad de seguir crecimiento creando empleo y solventando las
necesidades que les ayude a progresar en el sector productivo contando con altos

estandares de calidad.
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