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RESUMEN

El presente estudio se realizé en la Universidad Catdlica de Cuenca, el cual se planteé
como objetivo principal disefar y validar un instrumento para medir las competencias
digitales aplicadas en estudiantes universitarios de la carrera de odontologia. La
metodologia fue de caracter cuantitativo que se desarroll6 mediante la aplicacion de un
cuestionario y su posterior analisis de los datos obtenidos con un sistema de ecuaciones
estructurales utilizando el programa Smart PLS, obteniendo como resultado, que de
acuerdo a los analisis del “modelo de medida”, se comprueba que el instrumento
cumple con la condicion de validacion, esto implica que el modelo es valido y confiable,

por tanto, la teoria esta totalmente completamente y el instrumento es valido.

Palabras clave: Alfabetizacién Digital, Estudiantes de Odontologia, Ecuaciones
Estructurales.
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SUMMARY

University of Cuenca, whose main objective was to design and validate an instrument to
measure the digital skills applied in university students of the dental career. The
methodology was of a quantitative nature that was developed through the application of
a questionnaire and its subsequent analysis of the data obtained with a system of
structural equations using the Smart PLS program, obtaining as a result that according
to the analysis of the "measurement model’, It is verified that the instrument meets the
validation condition, this implies that the model is valid and reliable, therefore, the theory

is completely complete and the instrument is valid.

Key words: Digital Literacy, Dental Students, Strctural Ecuations.
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INTRODUCCION
La Sociedad del Conocimiento estad marcada por el manejo de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en todos los sectores y, de igual manera en la
educacion, lo que obliga a los estudiantes a dominar una serie de habilidades, saber

como vivir con ellas, ciencias que cambian nuestros escenarios formativos. @

Las habilidades digitales son una de las principales destrezas para el permanente

aprendizaje y para una intervencion activa en una sociedad digital del conocimiento. @

Hoy, la tecnologia a escala global evoluciona rapidamente, lo que inicia un nuevo
cambio digital o también conocida como la sociedad del conocimiento, que se manifiesta
mediante el manejo de las ciencias informaticas (TIC), generando la necesidad de, para
sobrevivir en esta nueva sociedad, es necesario tener al menos 21 habilidades digitales
como se indica en el proyecto DIGICOM (Marco Europeo de Competencia Digital para
los Ciudadanos), cuya mision es adquirir habilidades digitales para los ciudadanos del
siglo XXI.®

En la actualidad, las TIC incorporan un avance importante en la salud que es el historial
médico electronico, que promete diversas virtudes sobre los tradicionales, por ejemplo:
disminucion del periodo de atencién, precios, demasia en la peticibn de examenes,
acceso de antecedentes histéricos del paciente, reconstruccion de documentos del
paciente, organizacion simple, estandarizacion de gran numero de archivos y

comunicacion entre el equipo de atencion médica y el paciente.

En base a esto se puede establecer que dentro de la instrucciéon profesional de los
alumnos, puedan generen dichas competencias que les facilitardn a cumplir sus

objetivos y poderse desarrollar de mejor manera durante su ejercicio profesional. @

Por lo tanto, es necesario generar un instrumento que nos ayude a medir el nivel de
habilidades digitales de nuestros estudiantes en el entorno universitario. Mediante el
cual se podran establecer mejores mecanismos de accion para mejorar estas

habilidades durante su capacitacion.®

Es por esta razén, y dado el significado de esta habilidad, es I6gico suponer que se
deben establecer planes de capacitacion especificos, ya que es necesario tener una
herramienta de diagndstico capaz de medir el nivel de preparacién de los estudiantes,

® siendo este el objetivo del presente estudio: disefiar y validar un instrumento para
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medir las habilidades digitales aplicadas en estudiantes universitarios de la carrera de
odontologia de la Universidad Catdlica de Cuenca, ademas de describir el proceso de

su construccion y fiabilidad.

El modelo que se planted con la ayuda de expertos, fue testeado con datos levantados
de 139 estudiantes a los que se les aplicé el instrumento tipo encuesta que fue llenado
en linea por la aplicacion Google Drive, el mismo que contaba con preguntas e

indicadores sobre las competencias digitales.

Partiendo de esto, se presentan los productos, donde se confirma que el modelo de
habilidades digitales influye positivamente en la educaciéon de los estudiantes
universitarios y que se verifica que cumple con la condicién de validacion, esto implica
gue el modelo es aprobado y fiable, por lo tanto, la teoria es totalmente compatible y el

modelo es totalmente valedero.

El estudio de los datos del instrumento se lo realizé mediante un andlisis estadistico de
ecuaciones estructurales con la herramienta de modelado SMART PLS 3.1.9. Al término
de este trabajo de investigacion, se establecen los resultados y sugerencias para futuras

investigaciones.
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1. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Hoy estamos en lo que se denomina “sociedad de la informacion”, de manera que la
adquisicion de habilidades digitales en la educacién universitaria se convierte en una
necesidad, pero en la actualidad no existe un instrumento de medicién que se adapte a
la realidad del entorno universitario, lo que significa que no poseemos un registro de el
nivel de preparacion que tenemos, para que los estudiantes enfrenten los desafios

actuales dentro del escenario profesional para los ciudadanos en el siglo XXI.

El problema de investigacion surgié debido a la necesidad de un instrumento validado
para determinar la habilidad digital en un entorno universitario, que se ha convertido en
un pilar indispensable para la instruccion de alumnos en ciencias de la informacion. y la
comunicacion "TIC" que se estd desarrollando rapidamente y que debemos estar
preparados para su uso correcto.

La interrogante principal de esta investigacion fue:¢,Como obtener un instrumento
validado para medir las competencias digitales de los estudiantes universitarios de la

carrera de odontologia de la Universidad Catdlica de Cuenca?

2. JUSTIFICACION

Este tema de investigacion se centra principalmente en la creacién de un instrumento
para valorar el nivel de habilidades digitales en estudiantes universitarios y su
validacion, los mismos que nos ayudaran en el futuro para los estudiantes, obteniendo
asi una base de datos dentro de la universidad, identificando su nivel de competencias,
sefialando nuestras dificultades con las cuales sera posible proponer alternativas para
continuar mejorando, lo que denota la relevancia cientifica y social de este estudio, lo
cual es evidente porque esta dirigido a la comunidad universitaria. Este estudio presenta
un nivel de originalidad nacional debido a la falta de investigacion reciente, ya que no
existe un instrumento en el pais que permita verificar el grado de conocimiento digital
de los alumnos dentro de la universidad, debido a la falta de interés de los investigadores
sobre el tema, para garantizar su viabilidad, se llevé a cabo una coordinacién con
profesores de la Universidad Catdlica de Cuenca, con la gestidén de investigacion de la
carrera de Odontologia y con la catedra de la misma. El tema planteado es de interés
personal, ya que se presenta como parte de los requisitos del programa académico para
titulacion. Este trabajo se encuentra dentro de los parametros de estudio de la

universidad, por lo tanto, es consistente con las politicas institucionales de investigacion.
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3. OBJETIVOS

En esta seccién se esquematiza los objetivos de orden general y especificos de la
investigacion, estos han sido planteados en funcion del alcance, la referencia tedrica, la
profundidad, ya que todos ellos van a responder a la pregunta de investigacion que nos
orientan al desarrollo del presente tema.

3.1. Objetivo General.

Disefiar y validar un instrumento para medir las competencias digitales aplicadas en

los estudiantes universitarios de la carrera de odontologia.

3.2. Objetivos Especificos.

Los siguientes objetivos especificos describen lo que se hace en cada fase de la

investigacion.

¢ Validacion del instrumento de evaluacién de las habilidades digitales.
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4. MARCO TEORICO

En esta seccidn, se explora el marco teérico que parte de los conceptos de competencia
digital y aborda temas comao: origen, competencia de ensefianza digital, relacién entre
competencia de ensefianza digital con los estudiantes, competencia digital de
estudiantes universitarios, competencias digitales para cambiar las habilidades
metodoldgicas para el siglo XXI, las habilidades digitales son clave crucial para los
profesionales de la salud, las habilidades esenciales que requieren los expertos en salud

en esta nueva etapa digital y la aplicacién de habilidades digitales en odontologia.

4.1.a. CONCEPTOS DE COMPETENCIA DIGITAL.

El estudio en ciencias educativas se ha desarrollado en afos recientes, una gran parte
de ella se ha enfocado en estudiar el grupo de habilidades que requieren los ciudadanos
para desarrollarse en la sociedad de la informacién (Sl), es un tema mucho mas
transversal, a partir del cambio en la relacion de las personas con la tecnologia y con

los medios para obtenerla, transformarla y administrarla en ciencia. ®

Conforme a la sugerencia del Parlamento Europeo sobre las habilidades esenciales
para la educacién continua, refiriéndose a ella como "el uso critico de las tecnologias
de la sociedad de la informacién en el trabajo, el ocio y la comunicacién”. Se presenta
en las habilidades primordiales del tema de las TIC, el uso de computadoras para
obtener, guardar, crear, valorar, exhibir, cambiar informacion, relacionarse e interactuar

en redes colaborativas a través de Internet ”. ©

Las habilidades digitales han generado varias proyecciones junto a nuevos estudios
tecnolégicos en el area de las TIC. Su gran importancia en el campo de las Tecnologias
Educativas, cuyo punto de accion enfoca varias directrices, tanto para estudios como
para aprendizaje recreativo y social, entre otros. En la investigacion de Marza y Cruz en
2018, menciona que las habilidades digitales en la capacitacibn de personas les
permitirdn tener una posicion de fortalecimiento en referencia con los aspectos sociales
intrinsecos, como las finanzas, la politica, el trabajo y las nuevas vocaciones culturales
y sociales. Las competencias se entienden desde una perspectiva educativa y se
asumen como instrumentos altamente efectivos que permiten conocimientos,
posiciones y pautas, por medio de estos los estudiantes adquieren destrezas para

promover el transito de conocimientos y promover innovacion. 9
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Por otro lado, Lordache, Marién y Baelden plantea que se supone que las habilidades
digitales son los productos més medibles y practicos de los desarrollos de capacitacion
en relacion con la nueva educacion tecnoldgica. %

Para Rangel y Pefalosa, el concepto de la educacién tecnoldgica, comprendida como
constructo, esta particularmente marcado por sucesos de razonamiento que autorizan
la obtencién de algunas competencias para el uso de las TIC y el procesamiento de la
informacién, aunque sea correcto, suponen que estos procesos son producto de la

capacitacion en gestion de bienes basada en conocimientos del mundo informatico.

Duran, adopta un compendio un poco diferente con respecto a las habilidades digitales,
sefalando que es un derecho cuyo alcance se sitla por encima de los limites habituales
de la capacitacion técnica que, para reducir las ideas, los parametros de direccién del
conocimiento, los instrumentos de administracion de la informacion entre otros, tienen
un enfoque mas humanista, declarando que requieren también atribuciones como la

sensatez, la colaboracioén, la moral, entre otros. 12

4.1.b. ORIGEN DE LAS COMPETENCIAS DIGITALES.

Se origina en una nueva perspectiva de la instruccion, que inicia en la obligacion de
apartar este grupo de habilidades que una persona tiene que poseer para progresar

en sus estudios. 19

No hay duda que el presente siglo es el de la digitalizacion de la informacién, una
postura que une los cambios mas drasticos en los modelos que, en la actualidad, aun

no estan adaptados a cambios tan rigurosos, tanto cuantitativos como cualitativos.

Es este nuevo enfoque que se desarrolla la pregunta referente a aspectos que cubren
todo lo mencionado con las habilidades digitales. Vale la pena recalcar que esta postura
cubre muchos paradigmas de la accién humana, tanto gubernamental como académica,
de alto nivel social, que incluso han cambiado la relacion entre las personas y su forma

de ver la realidad. ¥

Alvarez menciona en su estudio que la relacion con el mundo de competencia en el
panorama digital dentro del marco de "influencia en todo el tejido productivo, favorece
el rapido envejecimiento de las habilidades consideradas por los grados" ®; Del mismo
modo, en el mismo sentido, Rangel y Pefaloza declararon que "los cambios que la

humanidad esta presenciando hoy se sienten no solo en el &mbito econémico, politico
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o0 social, sino también y cada vez mas en el campo de la educacién, especialmente en
las instituciones de educacién superior". 8 En virtud al desarrollo abrumador de la
tecnologia, la sociedad del conocimiento estd evolucionando necesariamente con el
progreso tecnolédgico y con su desarrollo progresivo, para lo cual cada estudiante se ve
forzado a acostumbrarse a la realidad de este mundo ya que tiene que enfrentar claves

cada vez mas dificiles pero muy necesarias. ”

4.1.c COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE.

La unién de las TIC a la educacion proclama una innovacion en el perfil de los docentes,
0 sea, excluye la expansiéon del grupo de habilidades que reconoce el aprendizaje de
los docentes, para asumir en Gptimas condiciones, las asignaciones de funciones y
deberes en su carrera. 9

En el dominio digital, hay multiples ofertas que se enfocan en un grupo de procesos
gue un maestro puede promover para integrar efectivamente las TIC en su trabajo como
maestro. 9, por ende, organiza estos medios en dos grupos:

1) Habilidades en ciencia de la tecnologia.

2) Habilidades curriculares y didacticas.

Los primeros son Unicamente instrumentales y se definen como el conjunto de
habilidades esenciales para administrar sistemas informaticos, mientras que las
habilidades didactico-curriculares se definen como, las que preparan a maestros para
incorporar las TIC en la planificacion, evaluacién, progreso de avances de educacion y

en su progreso profesional.

Para Marqués, "las habilidades educativas relacionadas con el uso de las TIC son las
mismas que necesitan todos los ciudadanos, ademas de las de naturaleza especifica
gue surgen de la aplicacion de la tecnologia en su trabajo profesional para mejorar la

ensefianza, aprendizaje y gestién ”, también establece que los docentes tienen que
progresar en sus habilidades referentes con su profesion , es decir, habilidades que les
permitan ver las oportunidades de uso que ofrecen las TIC en el campo educativo y para
reunir los pros y los contras de la labor mediado por la tecnologia, asi como las
consecuencias que las TIC tienen en su area de cognicion, también incluye habilidades
informativas, ya que se considera de gran importancia que los maestros sepany cuenten
con acceso a fuentes de internet y recursos digitales, y que empleen los programas de

computacién mas sobresalientes y especificos de las asignaturas que imparten. La



21

quinta dimensién propuesta por este autor se relaciona con el aspecto actitudinal, ya
gue afirma que para que los maestros integren las TIC en su labor de ensefianza, deben
mantener una mentalidad abierta y juiciosa hacia la colectividad y la ciencia, y muestren
sumo interés en el formacion constante y la actualizacion continua, y siempre mantener
una posicion abierta hacia la investigacién para rendir al maximo, y utilizar los medios

de apoyo proporcionados por las TIC para intervenir con sabiduria en su uso.%

4.1.d RELACION DE LA COMPETENCIAS DIGITAL DOCENTE CON LOS
ESTUDIANTES.

Las destrezas digitales de los estudiantes es la misma de los maestros, que tienen que
guiar a estos estudiantes en sus estudios. Como Esteve sefial6 en su estudio en 2015,
no es apto que los estudiantes adquieran sus propias habilidades digitales, porque eso
no asegura que formen las habilidades imprescindibles para elaborar métodos de
aprendizaje y apoyar a los alumnos en su inherente desarrollo de formacién y obtencién
de habilidades. 3

No es admisible que un maestro del presente siglo, considere no necesario el empleo
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) o en efecto, no presente
principios de calidad, ni se puede idear a un maestro inhabil en actualizar sus
conocimientos, no solo en relacién con su campo disciplinario, sino con el empleo de

todas las tecnologias que el futuro nos depara.*®

Los profesores universitarios reconocen su necesidad de educacion tecnolégica, y
lograr la llamada alfabetizacion digital podria ser el objetivo que deberia lograrse para
ayudar a los profesores universitarios a integrar las TIC en sus funciones de ensefianza
de manera coherente. 29

Las caracteristicas de la educacion universitaria, desde la perspectiva que tiene los
alumnos, asi como su contenido, su organizacién y especializacién, hacen que sea
necesario adaptar los constructos a la ensefianza y a las habilidades digitales que tienen
en cuenta estas singularidades. Los profesores y estudiantes universitarios no pueden
escapar de la realidad y el tiempo en que vivimos, absolutamente condicionados por la
tecnologia y también teniendo en cuenta el hecho de que la alfabetizacion tecnolégica

es una de las habilidades fundamentales para los habitantes de este siglo. V)
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Las nuevas ciencias y las redes en particular no han cambiado las estructuras de
acceso a la informacion, sino que han reconfigurado el papel de los profesores
universitarios. 2

En un entorno educativo renovado, el profesor ya no cumple el papel fundamental de
un experto en contenido como facilitador del aprendizaje ?®, es decir, "sirven como guia
facilitando a los estudiantes el uso de recursos y herramientas para investigar y
desarrollar nuevos conocimientos y habilidades". ?® El maestro ya no se enfoca
Unicamente en "impartir conocimiento que solo es valido por un tiempo limitado y
siempre accesible". ?® Hoy, su funcion principal es apoyar a los alumnos a "aprender
a aprender" de forma independiente en esta sociedad de reformas y apoyar su
crecimiento cognitivo y personal a través de ocupaciones criticas y de aplicaciéon
utilizando la gran informacion libre y poderosas herramientas de TIC que requieran un
desarrollo de informacion activo y multidisciplinario para que puedan desarrollar su

propio intelecto y no concentrarse en la simple recepcién pasiva de informacion. ?®

En resumen, el rol actual del maestro es, fundamentalmente, educar a un estudiante
independiente, experto en aprender a aprender, reconocer molestias , capaz de
reconocer e implementar soluciones que no sean convencionales, formular y defender
una opinion, aclarar conflictos de forma independiente y mostrar una conducta
responsable. ¢9

Esta fuerza de aprendizaje del alumno obliga al profesor a poner en uso un grupo de
bienes "que le permiten interactuar con la informacién; gestionar intelectualmente los
diferentes sistemas y cédigos que lea y decodifique no solo de forma lineal sino también
hipertextual e hipermedia y evalle la informacién discriminatoria valida y atil para su
proyecto educativo, comunicativo y de accion”. %8

Del mismo modo, el profesor debe ser apto de crear obras de formacién bien definidas

con los propésitos a lograr. 29

4.1.e. LAS HABILIDADES DIGITALES DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS.

En 2001, Prensky diferenciaba entre los nativos digitales nacidos antes de 1995 que
fueron entrenados con TIC y los inmigrantes digitales y aquellos que nacieron antes de
esa fecha y, por lo tanto, requieren una cierta cantidad de tiempo para entrenarse y
adaptarse siendo adultos. En este sentido, con respecto al uso de la tecnologia
informatica, también encontramos la teoria de visitantes y residentes planteada por
White y Le Cornu en 2010, que representa una alternativa a los nativos e inmigrantes

digitales. G2
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Sin embargo, en un estudio reciente de Prendes y Roman, utilizando datos de mas de
2,000 alumnos universitarios, indicaron que los estudiantes espafioles no
constantemente son muy capaces como para usar la tecnologia como herramienta de
aprendizaje en su trabajo académico. ©9

Segun estos estudios, la necesidad de capacitar a estudiantes universitarios en
habilidades digitales se justifica porque deben poder tener nueva informacion, poseer
experiencia en buasqueda, incrementar su capacidad para crear conocimiento y saber
comunicarse en nuevos idiomas y mecanismos para eventualmente tener habilidades
de estudio en espacios enriquecedores y creados con ciencia. Teniendo en cuenta estos
enfoques y desarrollos en alfabetizacion digital ciudadana se surgen iniciativas que se
centran en evaluar las habilidades, y comportamientos de los estudiantes hacia las

posibilidades de los materiales digitales.
4.1.f. COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL CAMBIO METODOLOGICO

En un contexto como el nuestro, la progresion acelerada del uso de las TIC y las
tecnologias de la comunicacion han modificado los parametros que forman parte de los
sistemas comunes, entre ellos, y cdmo no podria ser de otra manera, el aspecto
educativo tiene los modos de relacién y confrontacién del mundo cambiante, al igual

que los modos de atencion y los modos de aprendizaje. 2

La educacién es el primordial instrumento que nos educa a desarrollarnos en el mundo,
si el entorno cambia y los modos de aprendizaje de la misma manera, es razonable
creer que la enseflanza también debe innovar. Es inevitable un cambio hacia procesos
educativos que integren las TIC como instrumento de ensefianza, pero, ante todo,
interpretan el papel de la ensefianza de un modo mas comprensible acorde con lo que
exige la sociedad actual. Muchos autores sostienen que las tecnologias por si solas no
producen cambios en la educacién. Su incorporacién a los centros educativos debe ir
guiada de una propuesta educativa vanguardista. Ademéas de poderosos sistemas de
educacion continua para preparar e incitar a los maestros que juegan un papel clave en
este medio. Prepararse para tal reforma se transforma asi en una un requisito real en
nuestras sociedades. La unién de las ciencias de la comunicacion y la informacién en
las escuelas formativas no se trata solo de proporcionar a los centros este tipo de
recursos. Toda la comunidad educativa debe saber aprovechar el potencial didactico
que ofrecen estos medios, en el trabajo del educador y en el aprendizaje de los

estudiantes. ¢2
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4.1.g. COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL SIGLO XXI.

Cabero sefiala en su estudio que la aplicacion de las TIC a nuevos espacios,
instituciones y entornos educativos del siglo XXI tendréd una serie de consecuencias que
podemos concretar en la creacion de nuevos escenarios de comunicacién que estén
calificados por: tecnologia, medios flexibles, amigable, individualizado, activo,
colaborativo, interactivo, dinamico, deslocalizado, especialmente de informacion,

multipersonal y multiétnico. ¢

Las TIC sin pensar que es la panacea que resolvera los problemas educativos, si nos
ofrecen una serie de posibilidades que los hacen realmente Utiles para la integracion en
entornos de capacitacion, extensién del suministro de informacién, supresion de
barreras espacio-temporales de intercambio entre maestros y alumnos, creando
entornos de estudio mas flexibles, aumentando la forma de comunicacién, mejorando
circunstancias y ambientes didacticos, promoviendo el estudio autonomo y participativo,
al ofrecer nuevas posibilidades de orientacion y tutoria, al permitir nuevos métodos de
organizacion de la actividad docente, facilitacibn de la mejora continua de los
graduados, promocion de la movilidad virtual de los estudiantes, ruptura de los
escenarios de formacion clasica, creacion de diferentes ambientes adaptados a los
atributos cognitivos de los estudiantes, a sus estilos de estudio, al aprendiz sabiduria y
sus inteligencias multiples, y realizar tareas de administracion de una manera mas
efectiva, confiable y reubicada desde el contexto inmediato. ¥

Sin duda alguna, una de las méas imponentes virtudes que las TIC nos brinda es el gran
namero de informacién que se puede poner a orden de los alumnos de manera virtual.
Y en esta circunstancia, estamos en una posicion implacable, porque los sitios
dedicados a la capacitacién se desarrollan tanto cuantitativa como cualitativamente,
debido a la variedad de temas que aparecen. Postura que se presenta al mismo tiempo
desde un punto de vista institucional, asociativo o personal. Esto nos proporciona una

amplia gama de informacién con la que los profesores y los alumnos pueden interactuar.
(35)
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4.2. ANTECEDENTES.

4.2.1. COMPETENCIAS DIGITALES EN SALUD.

En el ambito de la salud, esta transicion digital se lleva a cabo con mas calma que en
otros sectores ©9, probablemente debido a la integracion significativa de las mejoras
gue determina a las firmas de negocios o compafias en las que la vida de los clientes

pueden estar en riesgo al proporcionar nuevos servicios.

En estos recientes marcos de la salud, acontece la idea de salud digital, que se define
como “el uso de las TIC para mejorar la salud humana, el bienestar y las funciones de
sus habitantes” @7, cuyo ofrecimiento de valor es para proporcionar soluciones digitales
a los dilemas actuales del sistema y del paciente por medio de la eliminacion de
barreras fisicas, la desvinculacién de los servicios hospitalarios, el aumento de la
libertad y la potenciacion de los pacientes. Todo esto gracias a tecnologias como la

telemedicina ©® y las aplicaciones de dispositivos moviles. @9 0

Desde 2005, la Organizacién Mundial de la Salud “Y apoya la unién diferentes
programas y herramientas digitales de salud en las politicas de salud, ya que considera
gue podrian tener un efecto positivo al brindar atencion médica, para cualquier paciente
y también podria apoyar en otras areas como la salud publica o la investigacion, de la
misma forma, diversos organismos han difundido recomendaciones para implementar

politicas digitales de salud dentro de las instituciones de salud. © “3)

4.2.2. COMPETENCIAS QUE NECESITAN LOS PROFESIONALES DE LA SALUD
EN ESTE NUEVO PARADIGMA DIGITAL.

Los cinco campos de aprendizaje que distinguen a una persona digitalmente
competente se fijjaron en un marco europeo comun llamado Digicom en el afio 2016
que son: informacién, cultura de la informacion, fiabilidad, comunicacion, participacion,
formacion de contenido digital y solucién de incertidumbres. “4 Segun la aplicacion de
este acta, el marco comun de habilidades de ensefianza digital ©“® y la bibliografia
especifica del sector de la salud disponible ©®, 6 habilidades digitales y 26 sub-
habilidades del profesional de la salud que los autores han extraido y resumido, las
cuales consideran que es esencial enfrentar para llegar a una transformacion hacia la

salud digital.
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4.2.2.1 Capacidad tecnoldégica numero uno; Instruccién en salud digital
“Conocimiento del ecosistema digital y obtenciéon de la habilidad basica para
utilizar de forma apropiada y segura los diferentes dispositivos y aplicaciones

digitales con fines sanitarios”. ") 8

1. Comprender los distintos mecanismos, instrumentos digitales, formatos y plataformas

digitales indispensables para llevar a cabo nuestra profesion.

2. Conocimientos informaticos: tener las habilidades operativas y basicas para llevar a
cabo las actividades informaticas necesarias a diario, tales como: navegacion web, uso
de procesadores de texto, administracion de correo electrénico, almacenamiento de

informacién, hojas de calculo, bases de datos.

1.3 Actuar de manera ética y segura en Internet, conociendo y entendiendo los peligros

que tiene el Internety la relacion por medios digitales en el lugar de trabajo.

1.4 Aprender a identificar, evaluar y analizar criticamente los sitios web de salud para

distinguir de manera auténoma entre las que son confiables y las que no lo son.

4.2.2.2 Capacidad tecnolégica numero dos; Manejo eficiente de la investigacion
sanitaria-cientifica

“Capacidad para gestionar la informaciéon y el conocimiento cientifico de una forma

eficaz para tomar decisiones basadas en la evidencia cientifica y para mejorar la

atencioén sanitaria de los pacientes”. 49

1. Conocer las diferentes paginas a través de las cuales fluye la informacion digital y
aprender a seleccionar, buscar, depurar, valorar, supervisar, aglomerar, capturar,

planificar y recuperar de manera eficaz la informacion. “9

2. Poseer la destreza de procesar informacion de manera organizada y una postura

juiciosa que admita afiadir valia a la informacion y compartirla con la sociedad. “9

3. Identificar los puntos de vista de gran valor, calidad y certeza de la informacion libre

en la red y saber los principios éticos y legales que rigen en el empleo de las TIC. ©9



27

4.2.2.3 Capacidad tecnoldgica namero tres; Comunicacion sanitaria.

“Utilizacion de las tecnologias, dispositivos y canales digitales de una forma apropiada
para mejorar la conexién en red y la comunicacidn no presencial entre agentes

sanitarios”. 0 (61

1. Administracion apropiada de la reputacién y la identidad digital en el entorno sanitario.
(50) (51)

2. Entender las distintas redes y comunidades con propésitos profesionales que pueden

utilizar en el campo de la salud. 0 1)

3. Utilizar apropiadamente los nuevos lenguajes de comunicacion digital y canales de
salud y administrar adecuadamente la identidad digital, también de comportarse

adecuadamente en diferentes contextos digitales. % b

4. Ser capaz de conectarse, chatear e interactuar mediante distintas plataformas e

instrumentos digitales para su empleo en areas de atencion médica. ¢ b

5. Aprender emplear la red para difundir y publicar contenido digital vélido en salud

capaz de atraer la atencién de los ciudadanos a las que nos encaminamos. ¢ 1)

4.2.2.4. Capacidad tecnoldgica niumero cuatro; Formaciéon de contenido digital
sanitario-cientifico. 2 ®3

“Aprovechamiento de las TIC para facilitar y potenciar la investigacion y publicacion

cientifica, asi como el disefio y produccién de contenidos digitales de salud”. ¢2 3

1. Conozca los distintos patrones de contenido digital existente y los mecanismos que

autoriza su produccion. ©2 63

2. Conocer la propiedad intelectual, las licencias de aplicacion para contenido digital y

los derechos de autor. 2 (3)

3. Comprender como usar adecuadamente los diversos instrumentos para producir y
disefiar contenido de salud cientifica en ambientes digitales, favoreciendo el flujo de

conocimientos y la suma de valor agregado. ©2 3

4. Obtencion de competencias basicas sobre el disefio y elaboracién de contenido digital
gue fomente la intervencion del publico objetivo, pacientes, ciudadanos y otros

profesionales de la salud. ©2 ®3)
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4.2.2.5. Capacidad tecnolégica nimero cinco; Labor cooperativo en internet con
profesionales en salud.

“Uso de herramientas y recursos digitales que facilitan el desarrollo de proyectos
interdisciplinares y la atencién sanitaria no presencial en colaboracién con diferentes

agentes sanitarios, incluidos los pacientes”. 54

1. Saber cdémo usar los diversos mecanismos digitales apoyados en tecnologia que

favorecen la participacion cara a cara y la labor en grupo. ©4

2. Aproveche y detecte las diversas lineas de colaboracion de salud que se produce en

Internet y saber como colaborar a ellas. ¥

3. Virtud para interactuar, conectarse, difundir conocimientos y colaborar con otros

profesionales con un mismo objetivo y en persona mediante Internet. ¢4

4.2.2.6. Capacidad tecnoldgica numero seis; Estudio y uso de datos.

“Conocimiento de las diferentes fuentes de datos sanitarios y saber como procesarlos
para extraer conocimiento y resultados en tiempo real que faciliten la toma de decisiones

clinicas.” (59 (56)

1. Conaocer las fuentes mas importantes de informacion y datos sobre salud en el entorno

sanitario. (% (6)

2. Poseer las habilidades y el conocimiento necesario para la direcciébn avanzada de

bases de datos utilizando los instrumentos usuales de oficina. (4 (6)

3. Saber como recopilar, analizar, organizar, interpretar informacion clinica conseguida

de diferentes fuentes de datos. ©° ©6)

4. Tener la destreza para escoger o disefiar sefiales Optimas para el estudio de los
resultados de salud y las diversas técnicas de su area de entendimiento o servicio

clinico. (9 (36)

5. Poder separar informacion de los datos producidos en cada ambiente de consulta,

siguiendo los conceptos basicos de la medicina sustentada en evidencia. 5 9

6. Entender el marco regulatorio y el valor de la confidencialidad y seguridad de los

datos de salud en el ambiente digital. ¢ 9
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Es preciso sefalar que la obligacién de alcanzar estas habilidades es general para los
especialistas en salud, que eventualmente ayudara a tener una atencion de calidad con

sus pacientes. 67

Para reducir la brecha digital, se necesita autoridad para facilitar la implementacion de
politicas en todas las areas, tales como: capacitacion, educacion, legislaciéon, social y
cultural, pero también una ideologia y mentalidad abierta, proactivo, creativo e innovador

entre profesionales y en establecimientos de salud. ©®
4.2.3. Aplicacion De Las Competencias Diagitaes En Odontologia.

“La odontologia es una de las carreras mas valoradas en la medicina practica. En este
sentido, las aplicaciones moviles contribuyen al crecimiento brindando las herramientas
necesarias para estar infamados sobre nuevos medicamentos, patologias o

tratamientos que nos permite ampliar nuestros conocimientos”. 9

En la odontologia el uso de la tecnologia es necesaria, esto debido a que los avances
tecnologicos ayudan al desarrollo de la labor diaria de un odontdlogo, existe gran
variedad de instrumentos que ayudan a que el profesional se instruya e interactie de

manera inmediata con el paciente.

Como profesionales de la salud nos interesa estar al dia en nuevas tecnologias que
mejoren el servicio para los pacientes y la gestion de la clinica. Algunas de las
herramientas mas notables estan a la mano de tal manera otorga multiples ventajas al
odontdlogo, como: reducir el tiempo de atencidn de cada paciente, costos, contribucién
para la investigacion e inclusive ensefianza diaria si el profesional se dedica a la

docencia universitaria.

Es por eso que muchas de las empresas dedicadas a la investigacion en internet han
adaptado sus plataformas para el uso mavil, facilitando de esta manera la manipulacién
de gran cantidad de articulos investigativos y casos clinicos que aporten al desarrollo

mental del profesional dedicado a la odontologia. ©9

En el caso de la odontologia, el uso de instrumentos que aproximen al alumno a la
objetividad de la clinica odontoldgica docente puede ser de gran interés, a un ritmo
moderado desde los entornos de practica supervisados con maniquies hasta

reproductores de realidad virtual real. EI empleo de ciencias de comunicacion e
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informacién han permitido perfeccionar la relacion del paciente y el dentista porque les
permite explicar la necesidad de tratamiento de manera mas precisa y clara al paciente,
gracias a un software que analiza patologias encontradas en la cavidad oral y, por lo

tanto, también su tratamiento respectivo. ©©

Los avances cientificos estan trabajando en nuevas areas de especializaciéon, como el
nuevo término "Biodoncia", que intenta incorporar los productos de los estudios
realizados en los programas informaticos y vincularlos con el campo de las ciencias
basicas y clinicas, para unirse a los desarrollos que se encuentran en la historia de la
biologia molecular, la informatica, la nano genética, la bioingenieria y la nanotecnologia
con odontologia clinica, han llevado al desarrollo de nuevos productos patentables y
tecnologias accesibles para gente. Un avance importante en la salud integrado por las
TIC es el historial médico electrénico del paciente, que nos proporciona multiples
virtudes en comparacién con el tradicional, como son: disminucion en el tiempo de la
consulta, tarifas, facultad de reconstruccion en el historial completo de pacientes,
aportacién a la investigacion, comodidad de ordenamiento y paso a la informacion,
distribucién de archivos con gran cantidad de documentos e interrelacién entre el

paciente y el equipo de salud. ©V

Adoptando todo lo anterior, la Universidad Catdlica de Cuenca como unidad
académica de salud y bienestar y carrera en odontologia tiene los objetivos de
crear profesionales para la sociedad, con todas las habilidades necesarias para
resolver los problemas, Por eso, el interés en crear un instrumento para medir

las habilidades digitales de los estudiantes en el entorno universitario.

5. HIPOTESIS

La obtencion de un instrumento validado se basa primero en la generacion de las
preguntas por parte del investigador en base a estudios recientes sobre el tema,
segundo, con la ayuda de un grupo de expertos se valida dichas preguntas, tercero, se
realiza un estudio piloto a los estudiantes a cual va dirigida la investigacion por medio
de Google Docs de Google Drive, cuarto, los datos obtenidos de dicha prueba se pasan
al programa Smart PLS, quinto, con el modelo generado por dicho software se procede
a la generacion estadistica que corresponden a los modelos estructurales y se

comprueba la validacion del instrumento.



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO TEORICO

31



32

1. MARCO METODOLOGICO

En este numeral se describe cual es el enfoque de la investigacion y método de
investigacion a ser utilizado, también se detalla el entorno de aplicacion del
modelo.
Para el caso concreto de la investigacion se tiene:
Enfoque: El enfoque de la investigacion es cuantitativo.
Disefio de la investigacion: Descriptivo.
Nivel de Investigacion: Descriptivo.
e Por el ambito: De campo.
« Porlatécnica: Encuesta.

e Porlatemporalidad: Transversal actual.

2. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion de estudio fue 1396 estudiantes de la Carrera de Odontologia de la
Universidad Catodlica de Cuenca, que corresponden al total de estudiantes matriculados
en el sistema ERP de 1396, en el periodo Septiembre 2019- Febrero 2020, el cual fue

el universo estructural, objeto del estudio.

En aplicacion del concepto de los grupos de interés (stakeholders) internos, se
determinan los actores a quienes se aplicara el instrumento para recabar informacion

sobre competencias digitales (CD), como se indica en la tabla n® 1.

Tabla 1. Grupos de interés de la UCACUE

Tipo Grupos de interés
Grupos de Estudiantes de la Universidad Catolica de Cuenca, Carrera de Odontologia
interés de primer a decimo ciclo.
internos

Fuente: Elaboracién Propia.

2.1. Criterios de seleccion: Para la formalizacion de la poblacién se tuvo en
cuenta los siguientes criterios de seleccion:
2.1.a. Criterios de Inclusion: Se incluyeron en el presente estudio, a los estudiantes

matriculados en la carrera de odontologia en el periodo Septiembre 2019- Febrero 2020
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2.1.b-Criterios de exclusion: Se excluyeron del estudio a los estudiantes no
matriculados en este periodo, y los estudiantes que luego de revisar el consentimiento

informado decidieron no participar.

TAMANO MUESTRAL

Con el propésito de contar con un nimero potencial de participantes a quienes aplicar
el instrumento, se aplican los tipos de muestreo no probabilisticos: muestreo intencional,
muestreo conveniencia o consecutivo.

Se toma como referencia el método mas utilizado en PLS-SEM denominado el “método
de regla de las 10 veces “Es una metodologia de estimacién de un tamafio minimo de
muestra, esto se basa que el tamafo de la muestra debe ser mayor que 10 veces el
numero maximo de caminos o rutas del modelo interno o externo que apuntan a los
constructos. ®dPor ello como referencia las caracteristicas del modelo de analisis
planteado posee 35 indicadores, nueve constructos, nueve es el maximo numero de
caminos en el modelo estructural, de acuerdo a Modelizacion PLS. En funcién de esto
el tamafio muestral para el modelo propuesto es 90, porque 9 es el nimero maximo de
caminos en la parte estructural (flechas que apuntan a un constructo) ©%, en este caso
al constructo MCD apuntan los constructos: CD, CO, CN, IS, IN, SE, SP; esto quiere
decir, son suficientes 90 encuestas para probar el modelo de analisis, en este modelo

optamos por utilizar 139 encuestas.

3. OPERALIZACION DE LAS VARIABLES

En este punto se muestra el proceso mediante el cual se explica a detalle la definicién
gue adoptara de las categorias y variables de estudio, los tipos de valores que podran
asumir las mismas y los céalculos que se realizan para obtener los valores de las
variables cuantitativas.
Partiendo del grupo de hipétesis propuestas se efectla la operacionalizacion de
variables, actividad que conduce a la elaboracién del instrumento de medicién o
encuesta para recabar informacién, como se muestra en la tabla n° 2.

Tabla 2. Operalizacion de las variables.
VARIABLE DEFICICION | INDICADOR TIPO ESCALA
CONCEPTUAL ESTADISTICO
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Competencia | Habilidades Likert Likert
Digital gue permiten el Encuenta Cuantitativo
uso eficiente de
las tecnologias Nunca
de la | Pocas Veces
informacién vy A menudo
de la | CasiSiempre
comunicacion Siempre
Informacion | Conjunto de Likert Cuantitativo Likert
mensajes que Encuenta
cambia el
estado de Nunca
conocimiento Pocas Veces
de una A menudo
persona. Casi Siempre
Siempre
Comunicacion | Transmicion de Likert Cuantitativo Likert
sefales Encuenta
mediante un
cédigo comdan Nunca
al emisor y al | Pocas Veces
receptor. A menudo
Casi Siempre
Siempre
Creaciony Instaurar Likert Cuantitativo Likert
Manejo de técnicas para el Encuenta
Contenido correcto
Digital empleo de la Nunca
tecnologia. Pocas Veces
A menudo
Casi Siempre
Siempre
Seguridad Sensacion de Likert Cuantitativo Likert
total confianza. Encuenta

Nunca
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Pocas Veces
A menudo

Casi Siempre

partir de una

situacion.

Pocas Veces
A menudo
Casi Siempre

Siempre

Siempre
Solucion de | Actividad Likert Cuantitativo Likert
Problemas. cognitiva que Encuenta
proporciona un
respuesta a Nunca

Fuente: Elaboracién Propia.

4. INSTRUMENTOS MATERIALES Y RECURSOS PARA LA OBTENCION DE

DATOS

En este apartado se detalla la estructura del instrumento utilizado para recabar

informacién, en efecto en base al método de investigacion propuesto se hace uso de la

encuesta o cuestionario.

4.1. Instrumentos documentales.

Se utilizé el instrumento elaborado con Google Drive, que consta de dos partes, la

primera de datos generales del paciente, la segunda parte consta de los indicadores

con sus respectivos constructos.

Cuestionario

Contiene en su parte inicial datos generales del encuestado: carrera, ciclo, sexo,

como se muestra en la tabla n°3.

Tabla 3. Cuestion control

1. Informacion general

ID Preguntas

Opciones

1. Carrera

1. Odontologia

2. Ciclo

1.Primer ciclo

2. Segundo ciclo




3. Tercer Ciclo
4. Cuarto Ciclo
5.Quinto ciclo
6.Sexto ciclo
7.Séptimo ciclo
8.0ctavo ciclo
9.Noveno ciclo
10.Decimo ciclo
3. Sexo 1. Masculino
2. Femenino

Fuente: Elaboracién Propia.
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Se solicitd al encuestado la evaluaciéon del comportamiento de sus responsables,

expresando para ello el grado de acuerdo con las afirmaciones del cuestionario. Se

propuso para las respuestas una escala de Likert de cinco puntos con los siguientes

valores: 1 Nunca, 2 Pocas Veces, 3A menudo, 4 Casi siempre y 5-Siempre, (64) en

referencia al modelo de Competencias Digitales. , como se muestra en la tabla n°4.

Tabla 4. Escalas de valoracion de los instrumentos

Valor Frecuencia
1 Nunca
2 Pocas Veces
3 A menudo
4 Casi siempre
5 Siempre

Fuente: Elaboracién Propia.

Las siguientes tablas #5,6,7,8,9,10, contienen las preguntas del cuestionario.

Tabla 5. Cuestionario para Informacion.

INFORMACION
IF1 Utilizo distintos buscadores en Internet como: (Google, Bing, DuckGo) .
IF2 Manejo herramientas de blusqueda avanzada en Internet para mejorar los resultados.
IF3 Combino varias palabras clave, sindbnimos cuando busco en Internet.
IF4 Soy capaz de identificar si la informacién que he obtenido es valida, fiable y apropiada.
IF5 Guardo mi informacién en diferentes dispositivos fisicos: CD, memoria USB.
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IF6 Utilizo servicios de almacenamiento de informacion en Internet como: Google drive,
iCloud.
IF7 Localizo y recupero la informacién almacenada sin dificultades
Fuente: Elaboraciéon Propia.
Tabla 6. Cuestionario para Comunicacion.
COMUNICACION
Cco1 Utilizo herramientas de mensajeria y videoconferencia como: Email, WhatsApp, Skype,
Face Time.
CO2 Manejo herramientas colaborativas para la planificacion, ejecucion y seguimiento de
proyectos en internet.
COo3 Me preocupo de recordar a mis familiares sobre los riesgos y beneficios que tiene el
Internet.
CO4 Participo en la red con respeto y evito expresiones ofensivas relativas a religion, raza,
politica o sexualidad.
CO5 Antes de enviar un mensaje, lo reviso para asegurarme de que se entiende
correctamente y de que no hay errores de ortografia.
CO6 Soy consciente de que la imagen que los demas tienen de mi esta condicionada por lo
gue publico a través de las redes sociales.
CO7 Sé cémo generar un perfil publico, personal o profesional en las redes sociales,
controlando los detalles de la imagen que quiero transmitir.
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 7. Cuestionario para Creacion y Manejo de Contenido Digital.
CREACION Y MANEJO DE CONTENIDO DIGITAL
CM1 Soy capaz de generar contenidos digitales simples con alguna herramienta como Word, y
PowerPoint.
CM2 Al transmitir una idea, soy capaz de utilizar diferentes medios digitales para exponerla de
manera creativa.
CM3 Puedo realizar cambios basicos en contenidos de oficina como, documentos,
presentaciones, hojas de célculo, fotografias.
CM4 No me considero responsable de la informacion que comparto, si yo no soy el autor de la
misma.
CM5 Sé editar y modificar, con herramientas digitales, el formato de diferentes tipos de
archivos: fotografias, videos, textos.
CM6 Identifico las consecuencias de descargar de manera ilegal contenidos digitales: musica,
software, peliculas.
CM7 Puedo realizar cambios basicos en la configuracion de las aplicaciones que utilizo.
Fuente: Elaboracién Propia.
Tabla 8.Cuestionario para Seguridad.
SEGURIDAD
SE1 En mis dispositivos, tengo un programa antivirus y vigilo sus actualizaciones.
SE2 Actuo con prudencia cuando recibo mensajes cuyo remitente, contenido o archivo adjunto
desconozco (SPAM).
SE3 Utilizo diferentes contrasefias para acceder a mis dispositivos y servicios digitales y las
modifico periédicamente.
SE4 Utilizo las funciones de privacidad disponibles en las aplicaciones para aprobar o rechazar
quién puede acceder a mi perfil.
SE5 So6lo comparto mi perfil con mi lista de contactos/amigos.
SE6 Soy consciente de que los datos de mi identidad digital pueden ser utilizados por terceros.
SE7 Soy capaz de identificar aquellas paginas web o mensajes de correo con los que me pueden

estafar.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Tabla 9. Cuestionario para Soluciéon de Problemas.

SOLUCION DE PROBLEMAS

SP1 Conozco el funcionamiento de los dispositivos digitales (ordenadores, redes, dispositivos
de comunicacion, etc.).
SP2 Resuelvo adecuadamente los problemas que pueden surgir cuando mis dispositivos o
tecnologias no funcionan correctamente.
SP3 Sé a quién acudir si necesito soporte y asistencia técnica cuando uso un nuevo dispositivo
0 programa.
SP4 Soy capaz de evaluar y elegir de manera adecuada una herramienta, dispositivo o servicio
para realizar mis tareas.
SP5 Me mantengo al dia sobre los nuevos desarrollos y sobre las Ultimas novedades
tecnolégicas.
SP6 En mi vida diaria, integro cada vez mas elementos y tecnologias digitales que mejoran mi
calidad de vida.
Fuente: Elaboracién Propia.
Tabla 10. Cuestionario para Competencia Digital.
COMPETENCIA DIGITAL
CD1 Conozco mi nivel de competencia digital e identifico claramente mis carencias con respecto a
los requisitos de mi entorno laboral o educativo.
Fuente: Elaboracién Propia.
4.2.  INSTRUMENTOS MECANICOS

Para la obtencion de los resultados se utiliz6 una computadora con acceso a internet,

una cuenta de Gmail, Google Drive y el Programa de Ecuaciones Estructurales PLS.

4.3.

MATERIALES.

Materiales de escritorio.

4.4,

RECURSOS

En este estudio se necesitaron recursos institucionales (UCACUE, Zonal 6 de

Educacion), recursos humanos (Tutores) y recursos financieros (Autofinanciados).

5. PROCEDIMIENTO PARA LA TOMA DE DATOS

5.1.

5.2.

Ubicacion espacial. La Universidad Catélica de Cuenca, objeto de estudio,
esta localizada en la Zona 6 en la parte del austro ecuatoriano.

Ubicacién Temporal.
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El estudio se efectudé entre los meses de octubre y enero del afio 2019- 2020,

recolectando datos referentes a las competencias digitales, las encuestas fueron

aplicadas a los estudiantes en diciembre y enero del. El levantamiento de informacion,

se ejecuta en el mes de Diciembre y Enero de 2019- 2020.

5.3.

Procedimientos de la toma de datos

El proceso para levantar informacion con el cuestionario se ejecuta de la siguiente

manera:

Cuestionario fue validado por un grupo de expertos de la Universidad.

La aplicacion del cuestionario fue via web a los estudiantes seleccionados; para
ello se remite por correo electrénico la direccion electrénica en donde esta el
instrumento construido con Google Docs de Google Drive.

El levantamiento de la informacion se ejecut6 en el mes de Enero del 2020 con
el apoyo de varios docentes de la carrera de odontologia, los cuales nos dieron
parte de su tiempo de clase para aplicar la encuesta en linea a los estudiantes.
La encuesta se realiz6 a varios paralelos de diferentes cursos para que haya una
homogeneidad de criterios y asi evaluar el estado global de competencias en los
estudiantes de la carrera.

La encuesta aplicada fue andénima en la que participaron 145 estudiantes que
luego de analizar el consentimiento informado decidieron participar 139 y no
participar 6 estudiantes respectivamente, (el consentimiento informado se

adjunta en anexo # 1).

PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS DE DATOS

El proceso se lo ejecuta de la siguiente manera:

Los datos de la encuesta efectuada via web, quedan residentes en Excel.

En SPSS V.20, se formatea la encuesta; los datos de Excel son migrados a
SPSS, para obtener estadisticas descriptivas de los encuestados.

Se implementa el modelo estructural con el software Smart PLS 3.1.9

La data en Smart PLS 3.1.9 se importa desde SPSS.

Con el modelo generado en Smart PLS 3.1.9, se procede a la generacion de

estadisticos que corresponden a modelos estructurales.
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Modelo de Ecuaciones Estructurales (MEE)

El Modelo de la investigaciéon es de ecuaciones estructurales (MEE), que Para Fornell y
Larcker, tienen relevancia para analisis multivalente y que segun Céspedes Lorente,
son muy factibles de aplicarse en las ciencias sociales. En la investigacién se hace uso
de la técnica PLS (Partial Least Square) o minimos cuadrados parciales, que es un tipo

de MEE y cuya validacion se la ejecuta con dos componentes segun Cepeda y Roldan.
(62)

e o Elmodelo de medida, en donde se determinan las cargas factoriales de las
variables observables (indicadores) en relacibn a sus variables latentes
(constructos).

e o EImodelo estructural, en donde se validan las relaciones de tipo causal entre

los constructos y que estan definidas como hipotesis. 62

El Modelo.

En relacién a las las hipétesis planteadas se formula el modelo para analisis de datos

en la universidad, en donde constan de seis constructos:

CD. COMPETENCIAS DIGITALES.

CO: COMUNICACION.

CM: CREACION Y MANEJO DE CONTENIDO DIGITAL.
IN: INFORMACION.

SE: SEGURIDAD.

SP: SOLUCION DE PROBLEMAS.

onkwhE

La hipétesis principal deriva en cinco hipétesis en donde: competencias digitales es
variable dependiente de Comunicacién, Creacion y Manejo de Contenido Digital,

Informacion, Seguridad, Solucién de Problemas. Como se muestra en el grafico n°1.

Graficol. Modelo Propuesto.
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Cco.
COMUNICACI
ON

CM
CREACION Y
MANEJO DE
CONTENIDO

DIGITAL

SP
SOLUCION DE
PROBLEMAS

CD.
COMPETENCIAS
DIGITALES

H4

/'

SE IF
SEGURIDAD INFORMACIO

N

Fuente: Elaboracién Propia.

El modelo de ruta con sus respectivas variables.

En base a las hipétesis planteadas se formula un modelo ilustrado en el grafico n°2, el
cual es un modelo de ecuaciones estructurales (MEE), derivado del término en inglés
structural equation models, en donde se identifican variables: latentes y observables,
enddgenas, exdgenas, se hace uso de técnica Partial Least Square (PLS) para

validacion del instrumento.

Las variables latentes no son medidas directamente, pueden ser enddgenas o
dependientes o exdgenas independientes. Las variables observadas son aquellas que

se pueden medir de manera directa por un cuestionario.

Los modelos de ruta, estdn vinculados mediante flechas de una sola punta que

representan relaciones predictivas.

Las variables representantes conceptuales que el investigador ya define a través de la
literatura. Los indicadores, denominados también variables o elementos manifiestos,
son variables medidas u observadas directamente. En el modelo planteado tenemos
como variables observables o indicadores: IF1 hasta IF7, CO1 hasta CO7, CM1 hasta
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CM7, SE1 hasta SE7, SP1 hasta SP6. Estos indicadores estan vinculados a sus

constructos a través de las flechas.

Variables latentes no observables: IF, CO, CM, SE, SP.
Las competencias digitales CD, es variable enddgena, dependiente, son variables
exbégenas, predictoras o independientes, las representadas de la siguiente manera; IF,

CO, CM, SE, SP, las variables del modelo son reflectivas.

Grafico 2 . Modelo de ruta con sus variables e indicadores

co1
co.
COMUNI
CACION
co7
cMm1
/v
cM
SPl | — CREACION Y
SP MANEJO DE
SOLUCION CONTENIDO
DE DIGITAL X
PROABS'-EM MCD. MODELO cm7
spe [ DE
COMPETENCIAS
DIGITALES
SE1 H4
\ IF1
SE
SEGURIDA
D
se7 |&7

IF7

Fuente: Elaboracién Propia.

Un modelo de ruta consta de dos elementos: COmo se muestra en el grafico n°3.

Grafico 3. Modelo de ruta.

Modelo de Medida Modelo Estructural
Representa las relaciones entre Representa las rutas
cada constructo 'y  sus estructurales entre los

indicadores asociados. constructos.
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MODELO DE RUTA

Fuente: Elaboracién Propia.

7. ASPECTOS BIOETICOS.

El presente estudio no implicoé conflictos bioéticos, debido a que se trata de
una encuesta en linea, en el cual todos los estudiantes fueron informados
acerca de los objetivos y de la metodologia del estudio. Se les indicé que hay
un compromiso de confidencialidad de sus datos por parte del investigador,
y se les adjunté un consentimiento informado de participacion a la encuesta
realizada, en la cual podian decidir su participacién o no a la investigacion.

Como se muestra en el grafico n°4,5 y el anexo n°1.

Gréfico 4. Consentimiento Informado de la Encuesta en donde se muestra las opciones de participacion o
no del estudio.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

DATOS

Nombre del proyecto de Investigacién: DISENO ¥ VALIDACION DE UN INSTRUMENTO PARA MEDIR LAS
COMPETENCIAS DIGITALES APLICADAS A ODONTOLOGIA, CUENCA 2019.

Nombre del Investigador principal: Anthony Josue Nugra Pastuzo

Datos del Investigador principal (Email, Teléfono): anthony_nugral997@hotmail.com / 0989674527

DESCRIPCION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En este documento esta una breve descripcién del motivo de la investigacién. USTED tiene el derecho a
realizar todas las preguntas que crea convenientes, con la finalidad de comprender totalmente cual es su
participacion en el estudio. El tiempo que requiera para decidir su participacién es decidido por usted.
Sugerimos si es necesario hacer consultas con sus miembros de familia cercanos o cualquier otra
persona, incluyendo profesionales que considere necesarios, para saber si usted desea participar o no
en el proceso de investigacion.

OBJETIVOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

. Disefiar y validar un instrumento para medir las competencias digitales aplicada a odontologia.
. Elaborar un instrumento digital de mediciéon de las competencias digitales.

. Validacion del instrumento de medicion de las competencias digitales.

DESCRIPCION DE PROCESOS O PROCEDIMIENTOS

Las competencias digitales son claves para el aprendizaje a lo largo de la vida y es esencial para
participar activamente en una sociedad digital implicando el uso critico y seguro de las Tecnologias de
la Sociedad de la Informacién, para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacion. El participante va a
tener que llenar un formulario sobre el tema explicado para saber el nivel de competencias que posee.

CONFIDENCIALIDAD

. Es prioridad para todo el equipo de investigacion mantener su confidencialidad.

. La informacién que nos proporcione se identificara con un cédigo que reemplazara su cédula y se
guardara en un lugar seguro donde solo el investigador tendran acceso.

- Su nombre no sera mencionado en los reportes o publicaciones.

AUTONOMIA (Derecho a elegir)

Usted puede decidir no participar y si decide no participar solo debe decirselo al investigador o a la
persona gque le explica esta encuesta. Ademas aunque decida participar puede retirarse del estudio
cuando lo desee, sin que ello afecte los beneficios de los que goza en este momento. Usted no recibira
ninguna remuneraciéon econdmica por participar en el estudio.

Comprendo mi participacion en este estudio. Recibi explicacion de los riesgos y
beneficios de participar en un lenguaje claro y sencillo. Mis preguntas fueron
respondidas. Me permitieron contar con tiempo suficiente para tomar la decision
de participar y me indicaron el link en donde puedo leer lo que especifica el
consentimiento informado. Acepto voluntariamente participar en esta
investigacion. *

O si
ONO

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 5. Porcentaje de aceptacion del consentimiento que se generé en el forms de la encuesta.



Comprendo mi participacion en este estudio. Recibi explicacion de los riesgos y beneficios de

participar en un lenguaje claro y sencillo. Mis preg...o voluntariamente participar en esta investigacion.
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Fuente: Elaboracién Propia
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1. RESULTADOS

En esta parte se presentan las resultantes de la evaluacion del modelo de analisis de
las Competencias Digitales propuesto para la Universidad Catoélica De Cuenca Carrera
De Odontologia. Este se lo hace a través de dos vias de acuerdo a los modelos de
ecuaciones estructurales: primero el andlisis de validez y fiabilidad del modelo y en
segundo lugar las relaciones causales de las variables; para este proceso se hace uso
de las herramientas de software: SPSS y Smart PLS.

Anélisis del perfil de los informantes

En esta investigacion se levantaron 139 encuestas y de su proceso en donde se
obtuvo lo siguiente:

¢ Del total de encuestados el, 101(72,7%), corresponden al género femenino y 38

(27,3%) al género masculino, como se indica en el cuadro n°11 y grafico n°6.

Tabla 11. Frecuencia de los encuestados por género.

Frecuencia | Porcentaje
Femenino 101 72,7
Validos Masculino 38 27,3
Total 139 100,0

Fuente: Elaboracién Propia.

Grafico 6. Procedencia de los informantes.

@ Femenino
@ Masculino

Fuente: Elaboraciéon Propia.
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Del total de estudiantes encuestados el, 29(20,9%), corresponden a los
estudiantes de Primer Ciclo, 19(13,7%), corresponden a los estudiantes de
Segundo Ciclo, 8(5,8%), corresponden a los estudiantes de Tercer Ciclo, 30(21,6
%), corresponden a los estudiantes de Quinto Ciclo, 17(12,2%), corresponden a
los estudiantes de Séptimo Ciclo, 4(2,9 %), corresponden a los estudiantes de
Octavo Ciclo, 9(2,9 %), corresponden a los estudiantes de Noveno Ciclo,
28(20,1%), corresponden a los estudiantes de Décimo Ciclo, Cuarto y Sexto

Ciclo 0(0%). como se indica en el cuadro n°12 y grafico n°7.

Tabla 12. Namero de Participantes segun su ciclo.

Frecuencia Porcentaje

Primer Ciclo 29 20.9%

Segundo Ciclo 19 13,7%

Tercer ciclo 8 5,8%

Cuarto Ciclo 0 0%

Ciclo Quinto Ciclo 30 21,6%
Vélidos Sexto ciclo 0 0%
Séptimo Ciclo 17 12,2%

Octavo ciclo 4 2,9%

Noveno ciclo 4 2,9%

Decimo ciclo 28 20,1%

Total 139 100,0%

Fuente: Elaboracién Propia.

Grafico 7. Nimero de Informantes segun su ciclo.
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Fuente: Elaboracién Propia.
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Andlisis del modelo

Los constructos planteados en el modelo estructural son evaluados mediante dos

aspectos.

e Lavalidez del modelo de medicién. Mide la amplitud del instrumento para medir

la variable para la que fue disefiada. ®® determina el peso y la magnitud de los

caminos entre las variables. ©6

e Fiabilidad del modelo de mediciéon. Mide la capacidad del instrumento para

repetir el valor de una medicion, en el mismo sujeto bajo las mismas condiciones.

(65)

Fiabilidad Del Modelo De Medida

Este analisis se lo hace a través de los parametros detallados en el cuadro n° 13.

Tabla 13. Resultados de confiabilidad del modelo de medida.

Parametro Valores obtenidos del modelo
Es analizado en funcién de las cargas (A) de los indicadores con respecto a su
constructo. Para que un indicador se acepte como integrante de un constructo, debe
Fiabilidad tener una carga mayor o igual 0.707 (significa que mas del 50% de la varianza del
individual del indicador es compartida por el constructo).
item.

Todas las cargas entre las variables observables o indicadores y las latentes o

constructos (ejemplo, entre EST1, EST2, EST3, EST4, EST5, EST6 con respecto a

EST, ver grafico n°8) estan por encima de 0.707, esto implica que no es necesario

eliminar del modelo ningln indicador. Todos los valores se indican en la tabla n°14.

Permite determinar hasta qué punto los indicadores (variables observables), estan

midiendo los constructos (variables latentes).

Fiabilidad de Esta evaluacion se la efectia por dos vias: el alfa de Cronbach y la fiabilidad
cada compuesta del constructo.
constructo.
e Los valores de alfa de Cronbach de cada constructo superan el valor 0.7, lo que da
validez al constructo, como se menciona en la tabla n°15 y su representacion en el
gréafico n°9.
o En el examen de fiabilidad compuesta todos los constructos del modelo presentan
valores superiores a 0.7, como se indica en la tabla n°15 y su representacion en el
grafico n° 10.
Se confirma por tanto la consistencia interna de todos los constructos del modelo.
Validez Para determinar el mismo se aplica la variable extraida media (AVE), los valores
convergente. para cada constructo superan el minimo recomendado de 0.5, en la tabla n°17; luego
se valida el hecho de que los indicadores miden verdaderamente un constructo. Ver
representacion en el grafico n°11.
Validez Los valores de la raiz cuadrada de AVE, constan en la tabla n°19 y las correlaciones
discriminante. entre constructos constan en la tabla n°16.
Para el modelo la condicion de que la raiz cuadrada de AVE es mayor que la
Determina que | correlacion entre ellos y se cumple al 100% en todos los casos (ver en la tabla n°15).
cada Luego, se puede concluir que el modelo cumple con el criterio de validez
constructo es discriminante y que las variables latentes estén diferenciadas con claridad. A pesar

de ello, para fortalecer el andlisis de validez discriminante se efectla el chequeo de
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diferente de los
otros.

cargas cruzadas (en la tabla n°17), en donde cada indicador tiene correlacion con su
propia variable latente antes que con otras, esto se cumple en la mayoria de casos

e implica que cada constructo es diferente de los demas.

(66)

Fuente: Elaboracién Propia.

Al haberse cumplido con este andlisis se determina que el instrumento aplicado en la

investigacion es valido, guarda consistencia, los constructos miden lo que quieren medir

a traveés de sus indicadores o preguntas.

Gréfico 8. Resultados del modelo en Smart Pls 3.1.9.
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Tabla 14 Cargas de cada indicador (A) con respecto a su constructo.

CD CO CM IF SE SP
CD1 1,000
CM1 0,790
CMm2 0,671
CM3 0,822
CM4 0,419
CM5 0,818
CM6 0,602
CM7 0,724
co1 0,731
CO2 0,752
CO3 0,645
CO4 0,690
CO5 0,818
CO6 0,767
COo7 0,742
IF1 0,757
IF2 0,783
IF3 0,717
IF4 0,830
IF5 0,719
IF6 0,695
IF7 0,803
SE1 0,824
SE2 0,869
SE3 0,631
SE4 0,816
SES5 0,848
SE6 0,862
SE7 0,827
SP1 0,813
SP2 0,870
SP3 0,881
SP4 0,875
SPS 0,854
SP6 0,891

Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9

INTERPRETACION.Para el criterio de fiabilidad compuesta los valores méas altos
significan niveles altos de fiabilidad, se considera valores entre 0,60 y 0,70 como
aceptables mientras que los resultados entre 0,70 y 0,95 representan niveles
satisfactorios de fiablidad, en este grafico de supe evidenciar que solo una pregunta
CM4 de todas las 35 preguntas planteadas esta por debajo de 0,60 por lo que hay que

reestructurar dicha pregunta. (Grafico n°8y11)
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Tabla 15.Alfa de Cronbach, fiabilidad compuesta, AVE, raiz cuadrada de AVE de los constructos.

Fiabilidad AVE Raiz

Alfa de Compuesta Cuadrada
Constructo | Cronbach de AVE
CD 1,000 1,000 1,000 1,000
CM 0,826 0,870 0,497 0,704
CO 0,858 0,892 0,543 0,736
IF 0,877 0,905 0,576 0,758
SE 0,915 0,932 0,663 0,814
SP 0,932 0,947 0,747 0,864

Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9

INTERPRETACION: Todos los datos del Alfa de Cronbach de cada constructo son
mayores que el valor 0,7. Lo que indica que el instrumento es valido en todos sus

constructos, como consta en el grafico n°9, 10 y11.

Gréafico 8. Alfa de Cronbach de los constructos.
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Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9

Gréfico 9. Fiabilidad compuesta para de cada constructo.



53

Composite Reliability
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Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9

Grafico 10. Valores AVE para de los constructos.
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Tabla 16 .Correlaciones entre constructos. Criterio de Fornell-Larcker.

CD (6{0) CM IN SE SP
CD | 1,000
CO | 0,746 | 0,737
CM | 0,795 | 0,805 | 0,705
IN | 0,717 | 0,782 0,816 | 0,759
SE | 0,770 | 0,797 | 0,774 | 0,752 | 0,815
SP | 0,780 | 0,768 | 0,799 | 0,723 | 0,828 | 0,865

Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9

correlacion entre ellos y se cumple al 100% en todos los casos. ©©)

INTERPRETACION. La condicion de que la raiz cuadrada de AVE es superior que la



Tabla 17.Cargas cruzadas

CD CO CM IN SE SP
CD1 1,000 0,746 | 0,795 0,717 | 0,770 0,780
CM1 0,679 0,718 | 0,790 0,669 | 0,644 0,659
CM2 0,462 0,523 | 0,671 0,535 | 0,464 0,494
CM3 0,713 0,608 | 0,822 0,713 | 0,610 0,681
CMm4 0,227 0,254 | 0,419 0,319 | 0,274 0,237
CM5 0,633 0,594 | 0,818 0,664 | 0,629 0,725
CM6 0,500 0,492 | 0,602 0,416 | 0,466 0,432
CMm7 0,541 0,668 | 0,724 0,597 | 0,627 0,553
Co1 0,578 0,731 | 0,678 0,686 | 0,672 0,699
CO2 0,587 0,752 | 0,580 0,646 | 0,615 0,544
COo3 0,469 0,645 | 0,468 0,489 | 0,522 0,410
CO4 0,493 0,690 | 0,459 0,464 | 0,482 0,492
CO5 0,599 0,818 | 0,659 0,644 | 0,649 0,609
CO6 0,549 0,767 | 0,607 0,516 | 0,578 0,564
Co7 0,553 0,742 | 0,666 0,555 | 0,575 0,611
IF1 0,463 0,461 | 0,569 0,757 | 0,531 0,534
IF2 0,531 0,564 | 0,630 0,783 | 0,554 0,519
IF3 0,481 0,537 | 0,524 0,717 | 0,594 0,468
IF4 0,685 0,728 | 0,765 0,830 | 0,712 0,703
IF5 0,453 0,542 | 0,591 0,719 | 0,531 0,453
IF6 0,545 0,578 | 0,550 0,695 | 0,519 0,477
IF7 0,596 0,682 | 0,659 0,803 | 0,529 0,629
SE1 0,595 0,670 | 0,646 0,686 | 0,824 0,666
SE2 0,600 0,717 | 0,642 0,608 | 0,869 0,640
SE3 0,339 0,396 | 0,458 0,494 | 0,631 0,420
SE4 0,734 0,657 | 0,676 0,686 | 0,816 0,763
SES 0,626 0,671 | 0,629 0,581 | 0,848 0,642
SE6 0,710 0,682 | 0,666 0,615 | 0,862 0,769
SE7 0,667 0,684 | 0,654 0,601 | 0,827 0,725
SP1 0,664 0,602 | 0,649 0,594 | 0,659 0,813
SP2 0,660 0,651 | 0,656 0,610 | 0,740 0,870
SP3 0,668 0,643 | 0,650 0,577 | 0,720 0,881
SP4 0,718 0,730 | 0,760 0,659 | 0,789 0,875
SP5 0,589 0,647 | 0,665 0,618 | 0,637 0,854
SP6 0,731 0,700 | 0,754 0,684 | 0,736 0,891

Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9

INTERPRETACION. Cada indicador es idoneo con su propia variable latente

antes que con otras, esto se cumple en la mayoria de casos e implica que cada

constructo es diferente de los demas.

VALORACION DEL MODELO ESTRUCTURAL
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e En esta parte se busca demostrar las hipotesis relacionales del modelo, como

se indica en el cuadro n°18.
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Tabla 18. Analisis del modelo estructural

Parametro Valores obtenidos del modelo
La medida del efecto predictivo del instrumento para la variable latente dependiente MCD, se
. 2 alcanza con el indice R? que es mayor a 0.1, lo que da caracteristica predictiva al instrumento. El
Indice R valor para R? ajustado indica que el modelo posee un adecuado poder predictivo, como consta en
el cuadro n°19 y en el gréfico n°12.
Efecto f 2 Evalta el impacto sobre el constructo dependiente, de una variable latente. VValores permitidos son

0.02, 0.15 y 0.35 de acuerdo a la teoria. Sin embrago para el caso del modelo la variable MCD si
cumple esta condicién (ver cuadro n°20 y grafico n°13).

Coeficientes

Hay dos valores que no superar el valor minimo permitido de 0.2, como se constata en el cuadro

path n°21 y gréafico n°14.

estandarizados

B
Bootstrap establece el calculo del error estandar de los parametros y los valores “t” de Student. Se
consideran significativos a los caminos cuyo “t” de Student es mayor que 1,96.

Andlisis de El grafico n°15 indica los valores de bootstrapping (ejecutado con 139 sub-muestras para verificar

Bootstrapping

la significancia estadistica de los caminos)

En el modelo hay dos valores inferiores a 1,96 en ciertos constructos. El cuadro n°22, muestra las
relaciones entre constructos, en este constan betas estandarizadas, el error estandar, los valores
de t de student, p values, la significancia de las relaciones y la determinacion de aceptacion o

rechazo de la hipotesis. (66)

Fuente: Elaboracién Propia.

Tabla 19. R2de las variables latentes dependientes.

R2 R? Ajustado

MGO 0,712 0.695
Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9.

INTERPRETACION. La medida del poder predictivo del modelo para la variable latente

dependiente MCD, se alcanza con el indice R? que es mayor a 0.1, lo que le da

caracteristica predictiva al modelo. El valor para R? ajustado indica que el modelo posee

un adecuado poder predictivo. Como consta en el gréafico n°12.

Gréfico 11 . Gréfico del indice R2
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Tabla 20. f 2de las variables latentes dependientes

CD CO |CM |IN SE | SP
CD
CO | 0,009
CM | 0,084
IN | 0,002
SE | 0,034
SL | 0,050

Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9.

INTERPRETACION. Las variables latentes dependientes miden el efecto sobre el
constructo dependiente, de una variable latente. Valores permitidos son 0.02, 0.15 y
0.35 de acuerdo a la teoria. Para el caso del modelo MCD si se cumple esta condicion,
como consta en la tabla n°20.

Gréfico 12. Grafico del indice f 2
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Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9.

Tabla 21. Coeficientes path estandarizados

CD CO CM IN CE SP
CD
CO | 0,098
CM | 0,331
IN | 0,045
SE | 0,203
SO | 0,240

Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9.
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INTERPRETACION. Hay dos valores de los coeficientes path estandarizados que no

superar el valor minimo permitido de 0.2, como se constata en la tabla n°21 y grafico

n°14.
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Grafico 13 . Gréafico de los coeficientes path estandarizados.
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Fuente: Reportes del modelo en Smart PLS 3.1.9

Grafico 14. Bootstrapping para del modelo estructural.
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Tabla 22. Relaciones entre constructos

B Sample Standard | T P Nivel Aceptacion
Mean Error Student | Values o rechazo
() (STERR)

> COMPETENCIAS significativo
DIGITALES

COMUNICACION - 0,098 0,087 0,126 0,779 0,436 No | Serechaza

MANEJO DE **
CONTENIDO
DIGITAL ->
COMPETENCIAS
DIGITALES

CREACIONY 0,331 0,350 0,112 2,946 0,003 Se acepta

INFORMACION -> 0,045 0,059 0,109 0,412 0,681 No | Serechaza
COMPETENCIAS significativo
DIGITALES

COMPETENCIAS
DIGITALES

SEGURIDAD -> 0,203 0,204 0,119 1,699 0,090 * Se acepta

PROBLEMAS ->
COMPETENCIAS
DIGITALES

SOLUCION DE 0,240 0,220 0,132 1,814 0,070 * Se acepta

Fuente: Elaboracién Propia.
*** n<0.001; ** p< 0.01; * p< 0.05.
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INTERPRETACION. En la tabla n°22 muestra la conexién entre constructos, en este

constan betas estandarizadas, el error estandar, los valores de t de student, p values,

la significancia de las relaciones y la determinacién de aceptacion o rechazo de la

hipétesis, En el modelo hay dos valores inferiores a 1,96 en ciertos constructos.

PRUEBA DE LAS HIPOTESIS PLANTEADAS SEGUN SU OBJETIVO ESPECIFICO.

Considerando el propoésito de este estudio se efectla el siguiente analisis

En la hipotesis uno se plantea que: "La comunicacion afecta las habilidades
digitales de los estudiantes de la universidad". La Tabla n°22 muestra los
valores del parametro para la relacion 0.098 y t-student de 0.779, que no es
estadisticamente significativo, aunque el coeficiente de correlacion entre las dos
variables latentes es 0.746 (tabla n°16), que es positivo y estadisticamente
significativo. Al multiplicar el coeficiente path (0.173) por el coeficiente de
correlacion correspondiente da como resultado 0.1290, lo que significa que el
12.90% del constructo "Comunicacién" se explica por la variable predictiva
latente "Competencias digitales"; mediante una simple inspeccién, se puede
concluir que la hip6tesis uno no se soporta estadisticamente.

La hipétesis dos plantea que: “La creacién y manejo de contenido digital influye
sobre las competencias digitales del estudiante universitario. “La tabla n°22
muestra los valores del parametro de la relacion de 0,331 y t- student de 2,946
gue no es estadisticamente significativos. aunque el coeficiente de correlacion

entre las dos variables latentes es 0,795 (tabla n°26), que es positivo y
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estadisticamente significativo. Al multiplicar el coeficiente path (0,331) por el
correspondiente coeficiente de correlacion, da como resultado 0,2631, que
implica que un 26,31 % del constructo “creacién y manejo de contenido digital”,
es explicado por la variable latente predictora “competencias digitales”. Por
funcién de los valores indicados se puede inferir que los datos soportan la
hipotesis dos.

La hipétesis tres plantea que: “La informacion influye sobre las competencias
digitales del estudiante universitario.”. El cuadro n°22 presenta valores del
parametro de la relacion de 0,045 y t- student de 0,412, siendo estadisticamente
no significativos, a pesar de que el coeficiente de correlaciéon entre las dos
variables latentes es 0,717 (tabla n°16), que es positivo y estadisticamente
significativo. Multiplicando el coeficiente path (0,045) por el correspondiente
coeficiente de correlacion, da como resultado 0,0322, lo que implica que un
03,22 % del constructo “Informacion”, es explicado por la variable latente
predictora “competencias digitales”; mediante una simple inspeccioén, se puede
concluir que la hipétesis tres no se soporta estadisticamente.

La hipotesis cuatro plantea que: “La seguridad influye sobre las competencias
digitales del estudiante universitario.”. El cuadro n°22 presenta valores del
parametro de la relacion de 0,203 y t- student de 1,699 siendo estadisticamente
significativos. El coeficiente de correlacion entre las dos variables latentes es
0,770 (tabla n°16), que es positivo y estadisticamente significativo. Al multiplicar
el coeficiente path (0,203) por el correspondiente coeficiente de correlaciéon, da
como resultado 0,15631, que implica que un 15,63 % del constructo “Seguridad”,
es explicado por la variable latente predictora “competencias digitales”. Por
funcién de los valores indicados se puede inferir que los datos soportan la
hipotesis cuatro.

La hipdtesis cinco plantea que: “La solucion de problemas influye sobre las
competencias digitales del estudiante universitario.”. EI cuadro n°22 presenta
valores del parametro de la relaciéon de 0,240 y t- student de 1,814 siendo
estadisticamente significativos. El coeficiente de correlacion entre las dos
variables latentes es 0,780 (tabla n°16), que es positivo y estadisticamente
significativo. Al multiplicar el coeficiente path (0,240) por el correspondiente
coeficiente de correlacién, da como resultado 0,1872, que implica que un 18,72
% del constructo “Solucién de Problemas”, es explicado por la variable latente
predictora “competencias digitales”. Por funcion de los valores indicados se

puede inferir que los datos soportan la hipotesis cinco.
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DISCUSION

En otros campos del entendimiento, el empleo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en odontologia son instrumentos muy
importantes. El dentista, cualesquiera que sean sus intereses, deberia poder
emplearlos para su desarrollo profesional y personal ¢ ®® | as computadoras
y la ciencia han cambiado la odontologia, ayudando al dentista a realizar
diagnosticos y tratamientos.

Dotta en 2006, en su estudio menciona que el equipo automatizado permite una
mayor efectividad en la realizacion de tratamientos clinicos, ayudando a hacer
un diagnéstico més puntual, ampliando la calidad de la atencién brindada, y
actuando como un poderoso instrumento de marketing que distingue al dentista
de un mercado cada vez mas competitivo. 69

En la prueba estadistica del modelo, se valida el modelo de medida, lo que
implica que es confiable el valor reflectivo de los indicadores “preguntas”,
confirmando que el instrumento aplicado es estadisticamente valido de acuerdo
con Segovia Romo. ®Los indicadores aportan de manera significativa a las
variables latentes “no observables”, ello quiere decir que cada indicador tiene
correlacion con su propio constructo antes que con otros.

En lo que tiene que ver con los datos demograficos de las encuestas aplicadas,
se detecta compromiso significativo del género femenino con un 72,7%. Esto es
sustentado por Arango en el hecho de que la informatica tiene el potencial de
quebrar los moldes de la division por género del trabajo. ¢

Desde un enfogue académico se considera que el presente trabajo de
investigacion presenta los siguientes aportes:Se logré Disefar y validar un
instrumento para medir las competencias digitales aplicada a odontologia, a
partir de bases teoéricas probadas, que va a servir a la Universidad Catodlica de
Cuenca y a la Carrera de Odontologia , para saber el nivel de competencias

digitales que tienen sus estudiantes actualmente
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3. CONCLUSIONES

e En el presente informe de investigacion se valida el cumplimiento del objetivo
principal: “Disefiar y validar un instrumento para medir las competencias digitales
aplicada a odontologia”. EI modelo permite medir las competencias digitales
actuales a la vez que es una herramienta para predecir el comportamiento al
variar los parametros de sus indicadores, se plante6 un modelo porque los
modelos mateméticos brindan gran utilidad para medir de manera objetiva los
datos administrados: ¢

e Se logré validar el instumento de investigacion por medio de el programa

estadistico informético Statistical Package for the Social Sciences.
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ANEXO #1.
CONSENTIMIENTO INFORMADO DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES.

COMITE INSTITUCIONAL DE BIOETICA EN INVESTIGACION

e DE SERES VIVOS DE LA UNIVERISDAD CATOLICA DE
CUENCA
Universidad CONSENTIMIENTO INFORMADO
Catolica de Cuenca
Nombre del proyecto de DISENO Y VALIDACION DE UN
Investigacion: INSTRUMENTO PARA MEDIR LAS

COMPETENCIAS DIGITALES APLICDAS
A ODONTOLOGIA, CUENCA 2019.

Institucion a la que pertenece el Universidad Catolica De Cuenca
Investigador:
(Universidad, Institucion, empresa u

otra)

Nombre del Investigador principal Anthony Josue Nugra Pastuzo
Datos del Investigador principal: 0989674527

(numero de teléfono, Email) Anthony nugral997@hotmail.com

Descripcion del proyecto de Investigacion
Indagar el nivel de competencias digitales de los estudiantes de la carrera de odontologia.
En este documento esta una breve descripcion del motivo de la investigacion. USTED tiene el derecho a realizar todas
las preguntas que crea convenientes, con la finalidad de comprender totalmente cudl es su participacién en el estudio.
El tiempo que requiera para decidir su participacién es decidido por usted. Sugerimos si es necesario hacer consultas
con sus miembros de familia cercanos o cualquier otra persona, incluyendo profesionales que considere necesarios,
para saber si usted desea participar o no en el proceso de investigacion.
Usted ha sido invitado a ser parte de una investigacién sobre competencias digitales, con la finalidad de: obtener el
nivel de competencias digitales de los estudiantes de la carrera de odontologia.

CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION

OBJETIVOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

e Disefiar y validar un instrumento para medir las competencias digitales aplicada a odontologia.

e Elaborar un instrumento digital de medicion de las competencias digitales.

e Validacion del instrumento de medicion de las competencias digitales.

DESCRIPCION DE PROCESOS O PROCEDIMIENTOS

Las competencias digitales son unas de las ocho competencias claves para el aprendizaje a
lo largo de la vida y es esencial para participar activamente en una sociedad digital
implicando el uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la Informacién (TSI)
para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacién (TIC). El participante va a tener que llenar
un formulario sobre el tema explicado para saber el nivel de competencias que posee.

RIESGOS Y BENEFICIOS
No tiene ningdn riesgo.
CONFIDENCIALIDAD
. ES PRIORIDAD PARA TODO EL EQUIPO DE INVESTIGACION MANTENER SU CONFIDENCIALIDAD
. LA INFORMAQION QUE NOS PROPORCIONE SE IDENTIFICARA CON UN CODIGO QUE
REEMPLAZARA SU NOMBRE Y SE GUARDARA EN UN LUGAR SEGURO DONDE SOLO EL
INVESTIGADOR TENDRAN ACCESO.
. SI SE TOMAN MUESTRAS DE SU PERSONA ESTAS MUESTRAS SERAN UTILIZADAS SOLO PARA
ESTA INVESTIGACION Y DESTRUIDAS TAN PRONTO TERMINE EL ESTUDIO
. SU NOMBRE NO SERA MENCIONADO EN LOS REPORTES O PUBLICACIONES
AUTONOMIA (DERECHO A ELEGIR)
Usted puede decidir no participar y si decide no participar solo debe decirselo al investigador o a la
persona que le explica este documento. Ademas aunque decida patrticipar puede retirarse del estudio
cuando lo desee, sin que ello afecte los beneficios de los que goza en este momento. Usted no recibira
ninguna remuneracion economica por participar en el estudio.
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INFORMACION DE CONTACTO EN CASO NECESARIO
Ante cualquier duda que usted como participante de un proyecto de investigacion tenga, puede dirigirse al Comité
Institucional de Etica en Investigacion de Seres Humanos (CEISH) de la Universidad Catdlica de Cuenca. Carrera de
Medicina. Calle Manuel Vega y Pio Bravo. Dr. Carlos Flores Montesinos. Celular: 0992834556. E-mail:
cflores@ucacue.edu.ec

Comprendo mi participacién en este estudio. Recibi explicacion de los riesgos y
beneficios de participar en un lenguaje claro y sencillo. Mis preguntas fueron
respondidas. Me permitieron contar con tiempo suficiente para tomar la decision de
participar y me entregaron una copia de este formulario de consentimiento informado.
Acepto voluntariamente participar en esta investigacién.

Firma del participante:
Fecha:

Firma del Testigo:
Fecha:

Firma del Investigador:
Fecha:
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ANEXO 2:
FORMATO DE ENCUESTA APLICADA PARA ESTE ESTUDIO.

2/6/2020 COMPETENCIAS DIGITALES

COMPETENCIAS DIGITALES

Usted ha sido invitado a ser parte de una investigacién sobre competencias digitales de la
Universidad Catdlica de Cuenca, con la finalidad de: obtener el nivel de competencias
digitales de los estudiantes de la carrera.

*QObligatorio

No. de Identificacion (Cédula, DNI o Pasaporte) *

CONSENTIMIENTO INFORMADO

DATOS

Nombre del proyecto de Investigacién: DISENO Y VALIDACION DE UN INSTRUMENTO PARA MEDIR LAS
COMPETENCIAS DIGITALES APLICADAS A ODONTOLOGIA, CUENCA 2019.

Nombre del Investigador principal: Anthony Josue Nugra Pastuzo

Datos del Investigador principal (Email, Teléfono): anthony_nugra1997@hotmail.com / 0989674527

DESCRIPCION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

En este documento esta una breve descripcion del motivo de la investigacion. USTED tiene el derecho a realizar
todas las preguntas que crea convenientes, con la finalidad de comprender totalmente cual es su participacion
en el estudio. El tiempo que requiera para decidir su participaciéon es decidido por usted. Sugerimos si es
necesario hacer consultas con sus miembros de familia cercanos o cualquier otra persona, incluyendc
profesionales que considere necesarios, para saber si usted desea participar o no en el proceso de
investigacion.

OBJETIVOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
Disefiar y validar un instrumento para medir las competencias digitales aplicada a odontologia.
Elaborar un instrumento digital de medicion de las competencias digitales.
Validacion del instrumento de medicion de las competencias digitales.

DESCRIPCION DE PROCESOS O PROCEDIMIENTOS

Las competencias digitales son claves para el aprendizaje a lo largo de la viday es esencial para participar
activamente en una sociedad digital implicando el uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la
Informacién, para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacién. El participante va a tener que llenar un
formulario sobre el tema explicado para saber el nivel de competencias que posee.

CONFIDENCIALIDAD

Es prioridad para todo el equipo de investigacion mantener su confidencialidad.
+ Lainformacion que nos proporcione se identificara con un cédigo que reemplazara su cédula y se guardara
en un lugar seguro donde solo el investigador tendran acceso.

Su nombre no sera mencionado en los reportes o publicaciones.

AUTONOMIA (Derecho a elegir)

Usted puede decidir no participar y si decide no participar solo debe decirselo al investigador o a la persona
que le explica esta encuesta. Ademas aunque decida participar puede retirarse del estudio cuando lo desee, sin
que ello afecte los beneficios de los que goza en este momento. Usted no recibira ninguna remuneracion
econdémica por participar en el estudio.

https://docs.google com/forms/d/1 grgsn TtHAEy oJ UJxsOCKV9SPaW S2DX0Rs4HWB3 Xb7i4/edit
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2/6/2020 COMPETENCIAS DIGITALES

Comprendo mi participacion en este estudio. Recibi explicacion de los riesgos y
beneficios de participar en un lenguaje claro y sencillo. Mis preguntas fueron
respondidas. Me permitieron contar con tiempo suficiente para tomar la decision
de participar y me indicaron el link en donde puedo leer lo que especifica el
consentimiento informado. Acepto voluntariamente participar en esta

investigacion. *

Marca solo un évalo.

Si Ir a la pregunta 3

No

. . Por favor responda las siguientes preguntas:
Encuesta Competencias Digitales

https://docs.google com/forms/d/1 grgsn TtHAEy oJ UJxsOCKV9SPaW S2DX0Rs4HWB3 Xb7i4/edit
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2/6/2020 COMPETENCIAS DIGITALES

3. PAis

Marca solo un évalo.

Ecuador

Argentina

Brasil

Bolivia

Colombia

Chile

Cuba

México

Peru

Uruguay

Venezuela

Alemania

Espana

Francia

Federacién Rusa

Reino Unido (Inglaterra, Gales, Escocia, Irlanda del Norte)
Canada

Estados Unidos de Norteamérica

Ninguno de ellos

4.  Ciudad

Marca solo un dvalo.

CUENCA

5.  Universidad

Marca solo un évalo.

UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA

https://docs.google.com/forms/d/1 grgsn7TtHAEy o] UTxsOCKVISPaW S2DX0Rs4HWB3 Xb7t4/edit 3/13
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2/6/2020 COMPETENCIAS DIGITALES

6. Carrera

Marca solo un évalo.

CARRERA DE ODONTOLOGIA

7. Ciclo

Marca solo un dvalo.

A oW N

10

8. Sexo

Marca solo un évalo.

Femenino

Masculino

INFORMACION

9. IF1 - Utilizo distintos buscadores en Internet como: (Google, Bing, DuckGo) . *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE
RESPUESTA

https://docs.google.com/forms/d/1 grgsn 7tHdEy o] UJxsOCKV9SPaWS2DX0Rs4HWB3Xb74/edit

413




74

2/6/2020

10.

11.

12.

13.

COMPETENCIAS DIGITALES

IF2 - Manejo herramientas de busqueda avanzada en Internet para mejorar los
resultados. *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE
RESPUESTA

IF3 - Combino varias palabras clave, sinébnimos cuando busco en Internet. *

Marca solo un dvalo por fila.
NUNCA POCAS A MENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

IF4 - Soy capaz de identificar si la informacién que he obtenido es valida, fiable y
apropiada. *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

IF5 - Guardo mi informacion en diferentes dispositivos fisicos: CD, memoria
USB. *

Marca solo un dvalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE
RESPUESTA

https://docs.google.com/forms/d/1 gresn7tHAEy oJUJxsOCKV9SPaW S2DX0Rs4HWB3 Xb714/edit 513
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14. |F6 - Utilizo servicios de almacenamiento de informacion en Internet

como: Google drive, iCloud. *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

15. IF7 - Localizo y recupero la informacion almacenada sin dificultades *

Marca solo un dvalo por fila.
NUNCA POCAS A MENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

COMUNICACION

16. CO1- Utilizo herramientas de mensajeria y videoconferencia como: Email,
Whatsapp, Skype, Facetime. *

Marca solo un dvalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

17. CO 2 - Manejo herramientas colaborativas para la planificacion, ejecucion y
seguimiento de proyectos en internet. *

Marca solo un dvalo por fila.
NUNCA POCAS A MENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

hutps://docs.google.com/forms/d/1 grgsn TtHAEy o] UIxsOCKVISPaW S2DX0Rs4HWB3Xb7 i /edit 6/13
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2/6/2020

18.

19.

20.

21.

COMPETENCIAS DIGITALES

CO 3- Me preocupo de recordar a mis familiares sobre los riesgos y beneficios
que tiene el Internet. *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

CO 4- Participo en la red con respeto y evito expresiones ofensivas relativas a
religion, raza, politica o sexualidad. *

Marca solo un dvalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

CO 5- Antes de enviar un mensaje, lo reviso para asegurarme de que se
entiende correctamente y de que no hay errores de ortografia. *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE
RESPUESTA

CO 6- Soy consciente de que laimagen que los demas tienen de mi esta
condicionada por lo que publico a través de las redes sociales. *

Marca solo un dvalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

https://docs.google.com/forms/d/1 grgsnTtHAEy o] UJxsOCKV9SPaWS2DX0Rs4HWB3 Xb7td/edit 713
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22. CO 7- Sé como generar un perfil publico, personal o profesional en las redes
sociales, controlando los detalles de laimagen que quiero transmitir. *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

CREACION Y MANEJO DE CONTENIDO DIGITAL

CM 1- Soy capaz de generar contenidos digitales simples con alguna
herramienta como Word, y PowerPoint. *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

CM 2- Me resulta interesante y necesaria el implementar nuevas tecnologias
como RV y entornos virtuales. *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

CM 3- Puedo realizar cambios basicos en contenidos de oficina

como, documentos, presentaciones, hojas de calculo, fotografias. *

Marca solo un évalo por fila

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

https://docs.google.com/forms/d/1 grgsn7tHAEy o] UIxsOCKV9SPaWS2DXO0Rs4HWB3Xb74/edit
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26. CM 4- No me considero responsable de la informacién que comparto, si yo no
soy el autor de la misma. *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

CM 5- Sé editar y modificar, con herramientas digitales, el formato de diferentes
tipos de archivos: fotografias, videos, textos. *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

CM 6- Identifico las consecuencias de descargar de manera ilegal contenidos
digitales: musica, software, peliculas. *

Marca solo un évalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

CM 7- Puedo realizar cambios basicos en la configuracién de las aplicaciones

que utilizo. *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SEGURIDAD
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30. SE 1- En mis dispositivos, tengo un programa antivirus y vigilo sus
actualizaciones. *

Marca solo un dévalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SE 2- Actuo con prudencia cuando recibo mensajes cuyo remitente, contenido o

archivo adjunto desconozco (SPAM). *

Marca solo un dvalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SE 3- Utilizo diferentes contrasenas para acceder a mis dispositivos y servicios
digitales y las modifico periodicamente. *

Marca solo un dvalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SE 4- Utilizo las funciones de privacidad disponibles en las aplicaciones para
aprobar o rechazar quién puede acceder a mi perfil. *

Marca solo un dvalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA
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34. SE 5- Solo comparto mi perfil con mi lista de contactos/amigos. *

Marca solo un évalo por fila

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SE 6- Soy consciente de que los datos de mi identidad digital pueden ser
utilizados por terceros. *

Marca solo un évalo por fila
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SE 7- Soy capaz de identificar aquellas paginas web o mensajes de correo con
los que me pueden estafar. *

Marca solo un 6valo por fila
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SOLUCION DE PROBLEMAS

37. SP1- Conozco el funcionamiento de los dispositivos digitales (ordenadores,

entornos RV, dispositivos de comunicacion, etc.). *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

https://docs.google com/forms/d/1 grgsn7TtHAEy o] UIx sOCKV9SPaW S 2D X0Rs4HWB3 Xb7 4 /edit
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38. SP 2- Resuelvo adecuadamente los problemas que pueden surgir cuando mis
dispositivos o tecnologias no funcionan correctamente. *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SP 3- Creo que las tecnologias emergentes facilitan mi aprendizaje. *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SP 4-Soy capaz de manejar de manera adecuada una herramienta, dispositivo o
servicio para realizar mis tareas. *

Marca solo un évalo por fila

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

SP 5-Me mantengo al dia sobre los nuevos desarrollos y sobre las ultimas

novedades tecnologicas y las utilizo para mejorar mi aprendizaje. *

Marca solo un dvalo por fila.

NUNCA POCAS AMENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA
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42. SP 6-En mi vida diaria, integro cada vez mas elementos y tecnologias digitales
que mejoran mi aprendizaje. *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS A MENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

COMPETENCIA DIGITAL

43. CD1- Conozco mi nivel de competencia digital e identifico claramente mis
carencias con respecto a los requisitos de mi entorno laboral o educativo. *

Marca solo un évalo por fila.
NUNCA POCAS A MENUDO CASISIEMPRE SIEMPRE

RESPUESTA

Google no cred ni aprobo este contenido.
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