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CAPÍTULO DEL LIBRO ACERCA DE LA REALIDAD VIRTUAL 

EN ODONTOLOGÍA. 

 

Introducción: 

La realidad virtual es una de las grandes tecnologías que han surgido en la 

actualidad. En la odontología nos permite obtener mayor certeza para los 

cirujanos dentales y una mejor conformidad para los pacientes que presentan 

casos de fobia a cada uno de los tratamientos dentales que proceden a 

realizarse. Esta RV consiste en una simulación artificial que se encuentra 

producida por un entorno o una situación real, que va a realizarse al paciente. 

Varias aplicaciones han tenido buenos resultados en procedimientos 

restauradores, en el área de prótesis y cirugía oral, siendo un instrumento 

prometedor para tratamientos complejos. Se pueden obtener resultados muy 

favorables y seguros en los tratamientos. La realidad virtual es utilizada para 

distraer a los pacientes en el transcurso de los procedimientos dentales. Se 

presenta la realidad virtual en 3D de manera que el paciente pueda explorar e 

interactuar el procedimiento que se le va realizar. La técnica aplicada de la RV 

se puede clasificar en realidad virtual inmersiva y realidad virtual no inmersiva. 

La realidad inmersiva consiste en la participación del paciente dentro del entorno 

virtual, para crear una sensación de estar presente, aquí se detectan los 

movimientos. La realidad virtual no inmersiva es aquella que compromete el 

estudio generado por una computadora en un escritorio, de manera que el 

usuario se relaciona con un mouse, en un entorno escenario virtual.1 

 

 

 

 

 

 



 

 

Desarrollo del escrito: 

La realidad virtual se ha utilizado con éxito en varias ramas de la odontología 

como son la odontopediatría, cirugía oral y maxilofacial, la ortodoncia, 

endodoncia, la implantología dental y la salud publica dental.2 

La RV presenta una variedad de dispositivos y tecnologías aplicadas que van 

desde una simulación de realidad virtual con o sin un entorno inmersivo en 

tiempo real, plataformas móviles virtuales, video juegos.1-2 

La ansiedad dental es controlada con la realidad virtual: 

La realidad virtual es un medio generado por ordenadores en la que el paciente 

puede ver, escuchar e interactuar de una manera similar a lo real que se le va a 

realizar. Se puede conseguir mediante la combinación de la estimulación a través 

de los sentidos sensoriales como la vista, el sonido y el tacto de fuerza, el 

movimiento de seguimiento y los dispositivos de control.3  

La RV ha sido introducida en la actualidad en el campo de la odontología como 

una técnica que ayuda en la distracción durante el tratamiento dental que se está 

realizando, reduciendo el dolor y la ansiedad. La distracción es conocida como 

una de las técnicas que principalmente ayudan a desviar la atención del estímulo 

doloroso.3-4 

El sistema de realidad virtual ha logrado importantes avances en los últimos 

años, donde sus usuarios captan con mayor facilidad el programa y sus 

comandos. La RV reduce de manera eficaz la ansiedad dental en los pacientes 

niños porque es uno de los métodos efectivos de distracción para una amplia 

variedad de tratamientos dentales que se pueden realizar.4 

La terapia de exposición de realidad virtual es una de las alternativas más 

comprometedoras y viable para realizar tratamientos dentales in vivo, quiere 

decir, en pacientes que presenta miedo y fobias.4 

La ansiedad dental es un problema tanto para el paciente como para el dentista 

tratante, especialmente sucede en pacientes pediátricos. Dicha ansiedad se ha 

ido reduciendo con éxito mediante el uso de la realidad virtual, los pacientes 

pediátricos son influenciados por dibujos animados que les llaman la atención 



 

 

mediante el uso de gafas de realidad virtual, lo que ayuda a una disminución de 

frecuencia cardíaca y las puntuaciones de dolor.5 

Se estima que un 75% de pacientes adultos presentan grado de ansiedad dental, 

de leve a grave y un 50%y 60% de las personas sufren un miedo a los 

procedimientos dentales y a los estímulos que se presenta.5 

La ansiedad excesiva es aquella que puede hacer que el paciente pediátrico no 

colabore con su tratamiento dental que va realizarse, lo que dificulta e incluso 

imposibilita el proceso. Esta falta de cooperación por un alto exceso de ansiedad 

lleva a un comportamiento negativo, que es el problema más frecuente que se 

tienen que enfrentar los odontopediatras. También se debe de conocer que las 

personas que presentan mayor ansiedad en las cirugías dentales se enfrentan a 

tratamientos que requieren de mayor tiempo y costo. La ansiedad dental también 

es considerada el factor más predictivo de como un niño se comporta durante el 

tratamiento, además el dolor dental es percibido como un proceso 

multidimensional que conlleva componentes sensoriales, cognitivos y 

emocionales. Existe una gran relación entre la ansiedad dental y la percepción 

del dolor por parte de los niños. El miedo dental y la ansiedad son factores 

principales que afectan aproximadamente al 15%-20% de los niños.5-6  

Factores que influyen en la ansiedad: 

Dolor: 

El dolor es denominado una experiencia sensorial y emocional desagradable que 

se encuentra asociada con el daño tisular real o potencial. En la odontología los 

dientes que se encuentran cariados no tratados a tiempo que afectan a la pulpa 

son una de las principales causas de dolor en niños y adultos. Para aliviar este 

dolor y poder realizar con éxito el tratamiento, se realiza la administración de 

anestesia acompañada de la RV que es un método ampliamente utilizado que 

ayuda a desencadenar el miedo, dolor y ansiedad en los pacientes.6 

Miedo: 

El miedo dental se presenta por las propias experiencias negativas, los juicios 

desfavorables y las opiniones que se dan hacia el odontólogo tratante, por lo que 



 

 

se debe de evitar cualquier comentario negativo en presencia del niño ya que 

esto le va a provocar mucho miedo en su consulta odontológica. Las 

experiencias dentales desagradables no son las únicas características que 

incluyen en la ansiedad y comportamiento que presenta el niño, también es muy 

importante considerar sus orígenes multifactoriales donde se interactúan. El 

miedo dental es denominado una reacción emocional generalmente 

desagradable y fastidiosa que es presentada antes de realizarse un 

procedimiento dental, para que esto no suceda se emplea la RV.7 

Mediante la aplicación de la técnica de RV se obtiene los siguientes 

resultados: 

➢ Con la aplicación de la técnica de la RV se manejará mejor al paciente 

cuando presente su ansiedad dental. 

➢ Se obtendrá centrar la atención de los niños mediante la aplicación de la 

RV con dibujos animados, con esta técnica se va adquirir la atención del 

paciente niño.7-8 

Inconvenientes potenciales: 

✓ Dificultad para que los pacientes visualicen mentalmente la advertencia 

que induce la ansiedad como en la terapia de explosión imaginaria. 

✓ La falta de voluntad de los pacientes para enfrentar la amenaza real en la 

terapia de exposición in vivo. 

✓ El fracaso en obtener un alivio clínicamente significativo de los síntomas 

y el retorno del miedo después de la terapia de exposición. 

✓ La falta de disponibilidad de servicios psicológicos para las personas.8 

Estos inconvenientes nos implican llevar a cabo una terapia de exposición 

utilizando medios de realidad virtual generados por una computadora mediante 

confrontaciones sistemáticas de cada paciente con sus estímulos 

potencialmente provocadores de miedo, fobia, ansiedad.8 

Distracción: 

La distracción ha sido un elemento importante en la odontología durante mucho 

tiempo y funciona en base a la suposición de que la percepción del dolor tiene 



 

 

un factor psicológico, en el sentido que si se dirige meno atención al estímulo 

nocivo, se percibe menos dolor en el tratamiento. Se ha determinado que se 

puede logar una distracción óptima a partir de una experiencia multisensorial 

como es la realidad virtual. La realidad virtual emplea estímulos cinestésicos al 

detectar algún movimiento de la cabeza y las manos.9 

Métodos para disminuir la ansiedad en una cirugía dental: 

➢ Evitar comportamientos desagradables e improductivos por parte del 

paciente. 

➢ Crear un ambiente adecuado agradable y de confianza que ayude a 

facilitar la realización del tratamiento. 

➢ Desarrollar actitudes positivas en el cuidado dental del ser humano.9 

 

Uso de la realidad virtual en odontología: 

El uso de la RV ha ayudado a mejorar aún más la precisión quirúrgica y la 

duración de la cirugía. El desarrollo de los dispositivos de la realidad virtual ha 

permitido a los pacientes combinar todo tipo de información e imágenes que se 

convierten en realidad. 10 

El uso de un dispositivo de RV durante un tratamiento dental disminuye 

significativamente la ansiedad, con el 95% de los pacientes sintiéndose muy 

tranquilos y felices durante las citas de sus tratamientos y también mejora 

eficazmente el comportamiento con un 100% de los pacientes calificados como 

positivos. La reconstrucción orbital y la colocación de los implantes dentales en 

el hueso alveolar de los pacientes requieren de una planificación rigurosa y 

habilidades quirúrgicas para obtener resultados favorables que se mejoran aún 

más con el empleo de la realidad virtual.10-11 

Para la corrección de la maloclusión en los pacientes, en varias ocasiones se 

requieren correcciones quirúrgicas durante su tratamiento de ortodoncia. La RV 

se ha utilizado en pacientes que requieren ortodoncia quirúrgica donde se realiza 

la colocación guiada de brackets para la corrección ortodóncica. Este método 



 

 

ayuda a varios pacientes a mejorar la solidez y el rendimiento y precisión para 

un tratamiento de ortodoncia más eficiente.11 

 

Tratamientos odontológicos empleados mediante la realidad virtual: 

o Cirugía oral, mandibular osteoma inferior: bloqueo del nervio alveolar. 

o Implantes, vital identificación de estructuras, colocación de implantes y 

navegación. 

o Diseño de cavidades, preparación de coronas, ubicación del conducto 

radicular, obturación precisión. 

o El estrés, la ansiedad y dolor se presentan en pacientes pediátricos. 

o Educación del paciente y oral mantenimiento de la higiene. 

o Soporte de ortodoncia colocación, cefalométrica, seguimiento, 

crecimiento, cambios de modificación.11-12  

RV en Cirugía Oral y Maxilofacial: 

Las patologías orales como el carcinoma oral de células escamosas, labio y 

paladar hendido y las anomalías congénitas son hallazgos frecuentes que son 

tratados por cirujanos orales y maxilofaciales.12 

Varias de estas patologías son tratadas por especialistas cirujanos utilizando su 

habilidad manual junto con sus años de experiencia. En los últimos años se han 

producido varios avances tecnológicos en el área de la cirugía, como es la 

realidad virtual. En odontología el uso de la realidad virtual en cirugía oral y 

maxilofacial se ha concentrado en la colocación de implantes dentales, cirugía 

craneofacial y cirugía ortognática.12-13 

El manejo de la tecnología de la RV permite a cada paciente a combinar 

información e imágenes para llevar a la realidad de lo que les va a suceder en el 

tratamiento o proceso quirúrgico.12 

La Realidad Virtual es un factor principal en las técnicas de anestesia: 

La RV ayuda a mejorar la precisión y exactitud del uso de la anestesia en bloque, 

atreves de las imágenes que se generan directamente del paciente ayudan a 



 

 

convertirse esas imágenes en realidad del proceso. La anestesia de bloqueo 

alveolar inferior es una de las anestesias principales que son utilizadas en la 

odontología para tratar en los dientes mandibulares para realizar procedimientos 

tales como tratamiento de conducto, extracciones, empastes dentales y cirugías 

complicadas.13-14 

Varios factores se han asociado con el fracaso de la colocación de la anestesia 

del bloqueo alveolar inferior, como la mala técnica y las estructuras anatómicas. 

La realidad virtual es empleada para la técnica de anestesia de bloqueo alveolar 

inferior, se determina que la RV en esta técnica de anestesia puede mejora la 

efectividad cuando la anestesia de bloqueo se usa sola.13 

La RV ayuda a mejorar la precisión y exactitud del uso de la anestesia en bloque, 

atreves de las imágenes que se generan directamente del paciente ayudan a 

convertirse esas imágenes en realidad del proceso.14  

La distracción con la realidad virtual se obtiene resultados favorables para 

pacientes adultos y niños durante varios procedimientos dentales, que van desde 

una anestesia simple hasta la terapia periodontal, restaurativa y pulpar.14 

Analgesia con realidad virtual mediante la distracción de la atención: 

La analgesia de la RV es muy prometedora como una de las alternativas eficaz 

de distracción del dolor de esta manera ayudar disminuir el sufrimiento y 

aumentar la tranquilidad en los tratamientos dentales. La característica que se 

destaca en la realidad virtual es la ilusión que presenta en el paciente de entrar 

en el mundo que esta generado por computadora en 3D, como si el mundo virtual 

fuera un lugar que el paciente está conociendo. Varios autores nos explican por 

qué la realidad virtual reduce el dolor (Hoffman et al) Estar ahí en el mundo 

virtual, inunda el cerebro de mucha información. El cerebro se encuentra tan 

preocupado con el procesamiento de la información que se está presentando 

mediante la RV que el paciente tiene menos atención disponible para poder 

procesar las señales del dolor entrante. La RV es que aquella que permite al 

paciente sumergirse en un entorno que se encuentra generado por una 

computadora, los pacientes usan una pantalla montada en su cabeza esto realiza 

un bloqueo a la vista del paciente del mundo real, cambiando las imágenes 



 

 

visuales y los efectos de sonido que están generados por una computadora. Con 

la realidad virtual también se puede aprovechar el deseo natural de los pacientes 

de escapar de las situaciones dolorosas que se presenta durante el 

procedimiento dental a tratar. En pacientes adultos se ha demostrado que la 

realidad virtual es muy eficaz para ayudar a disminuir el dolor en pacientes que 

se someten a procedimientos dentales como un raspado periodontal y alisado 

radicular.15-16 

 

La RV en el uso de la Implantología dental: 

La implantología usada mediante la RV computarizada presenta un amplio 

campo de manejo de casos complejos donde la anatomía de los huesos 

maxilares se ha visto alterada por trauma o alguna patología.16 

Realizar tratamientos de implantología dental asociados con la RV han sido un 

éxito en procedimientos como: cirugía ortognática y en el reposicionamiento de 

maxilar para corregir la asimetría facial.17 

La precisión que se obtiene con la RV es eficaz al momento de realizar la 

colocación de implantes dentales.17 

RV con tratamiento dental: 

Se ha usado la realidad virtual para tratar a pacientes que presentan miedo y 

temor a la atención dental, especialmente a niños durante los tratamientos 

restauradores, con una mayor disminución exitosa de dolor y la ansiedad que 

presentan los pacientes pediátricos durante el tratamiento a realizarse.16-17  

En los procedimientos del raspado y cepillado radicular que provocan dolor, la 

realidad virtual presenta un gran potencial de convertirse en un método 

satisfactorio durante los procedimientos clínicos.18 

Mediante las distracciones de la realidad virtual, este método se puede 

considerar sobresaliente para los tratamientos dentales, disminuyendo la 

ansiedad en los niños que serán tratados a procesos como una extracción de 

piezas dentales.17  



 

 

En el Campo quirúrgico es utilizada la RV: 

 En el área quirúrgica se observa el impacto de la RV ya que ayuda al cirujano a 

mejor su conocimiento y autoconfianza antes de realizar los procedimientos. La 

realidad virtual es prometedora y es aplicable y funcional a cualquier 

procedimiento de cirugía dental que impliquen perforación.19  

Esta tecnología no solo se aplica en el ámbito profesional, sino que también han 

mejorado varios campos de nuestra vida.18-19 

En el campo dental a implantología y la cirugía ortognática son las áreas que 

presentan mayor frecuencia de la aplicación de la realidad virtual a través de la 

planificación virtual.19  

En la cirugía bucomaxilofacial es una de las herramientas importantes para 

procedimientos complejos que proporcionan resultados terapéuticos, 

predecibles y seguros, sin embargo, los ensayos clínicos con la RV observados 

en el campo de la odontología aún se los debe considerarse experimentales.17  

Realidad virtual en Odontopediatría: 

La odontopediatría es una de las especialidades odontológicas más desafiantes, 

ya que uno de los factores que determinan los resultados de los tratamientos 

realizados en pacientes es su cumplimiento. 19 

Para ayudar en la cooperación y el cumplimiento del paciente, se han utilizados 

diferentes métodos que van desde el dentista, como la modificación del 

comportamiento y las intervenciones farmacológicas. 17-19 

Los pacientes pediátricos que acuden a consulta dental a menudo presentan una 

enorme cantidad de ansiedad, miedo, ya que la mayoría de las veces es su 

primera atención odontológica y contacto con el odontólogo tratante. 16-19 

 Por lo tanto, tartar las ansiedades y el comportamiento de los niños es uno de 

los factores primordiales en el manejo del paciente. Para reducir los niveles de 

ansiedad y estrés de los pacientes, la realidad virtual es una de las herramientas 

más empeladas.18  



 

 

El impacto de la realidad virtual en el manejo de la conducta de los niños es muy 

eficaz ya que reduce el comportamiento y ansiedad de los pacientes.21 

La realidad virtual hace uso de representaciones audiovisuales interactivas y 

creativas de información que llaman la atención a los niños, este método de 

reducción de la ansiedad es beneficioso para poder tratar a los pacientes 

pediátricos.20 

Efecto de la realidad virtual sobre el dolor y la ansiedad durante la 

anestesia por infiltración: 

La realidad virtual es muy eficiente para reducir la ansiedad y el estrés de los 

pacientes pediátricos, los pacientes experimentan todo el proceso de manera 

virtual antes de que comience el procedimiento dental real, esto ayuda a que los 

pacientes puedan comprender el tratamiento y enfrentar sus miedos. 21-22 

Por lo tanto, uno de los factores primordiales que determinan los resultados del 

tratamiento odontológico en pacientes pediátricos es la ansiedad y el estrés que 

se encuentran asociados con la visita al consultorio dental.22 

La realidad virtual puede colaborar a proporcionar un ambiente artificial que sea 

más relajante para cada uno de los pacientes, lo que puede ayudar a olvidar 

cada uno de sus miedos que presentan.22 

  



 

 

Conclusiones: 

La realidad virtual es una técnica que ayuda a los pacientes a controlar la 

ansiedad, fobia, miedo al momento de realizarse tratamientos odontológicos. Se 

conoce también que la distracción que se genera con la RV mediante videos 

juegos, gafas, dibujos que llaman la atención a los niños, ayudan a distraer el 

estímulo doloroso. 

Pacientes que acuden a consulta con un odontopediatra para realizarse 

tratamientos en sus piezas dentales como operatorias dentales, son realizados 

mediante la colocación de anestesia acompañada de la técnica de RV, que es 

uno de los métodos que ayudan a disminuir el dolor la ansiedad y el miedo.  

El manejo de la RV ayuda a los pacientes a tener información de lo que les va a 

suceder en el tratamiento a realizarse como pueden ser: procedimientos 

quirúrgicos, colocación de implantes dentales.   

Procedimientos como el raspado y alisado radicular que producen dolor son 

tratados con la técnica de RV. También en procedimientos dentales que van 

desde una anestesia simple hasta un tratamiento periodontal, restauraciones y 

tratamientos pulpares, son realizados mediante la distracción con la RV.  
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