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RESUMEN 

 

     Las empresas de hoy en día buscan el desarrollo económico y mercantil, con vista 

a perfeccionar sus actividades operacionales en concordancia a las leyes y normas 

tributarias vigentes, por esta razón se realiza el presente proyecto para la 

Determinación del Impuesto Real a la Renta a través de la Auditoría Tributaria en la 

empresa Sol Estasol Cía. Ltda, en el año 2015, usando de tal manera el régimen 

nacional actual que promueve el Estado como es; la Constitución de la República del 

Ecuador, Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento de Aplicacion, 

Código Tributario, Ley de Hidrocarburos, entre otros.  

 

     Para la elaboración del mismo se determinó conceptos básicos a fin de 

fundamentar el trabajo objeto de estudio con términos relevantes de auditoría tributaria 

e impuesto relacionado, y razones de las estaciones de servicio; luego se establece 

la planificación de auditoría, para conocer el alcance del proyecto; y finalmente se 

realiza la ejecución de la auditoria, detallando, verificando y analizando las 

obligaciones o tributos a declarar, utilizando oportunas técnicas de auditoría, 

programas de auditoría, procedimientos de auditoria para su correcta ejecución y 

aplicación, asi mediante aquello obtener y determinar las falencias detectadas dando 

como resultado las pruebas o hallazgos de auditoria, y un informe final de auditoría 

tributaria, con las correspondientes conclusiones y recomendaciones, potencial de 

entendimiento y comprensibilidad para ayudar de a la mejora continua de la empresa 

y mediante aquello consiga el mayor beneficio posible.  

   

     PALABRAS CLAVE: Impuesto, Impuestos a la Renta, Auditoria Tributaria.    
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ABSTRACT 

 

     Today's companies seek economic and commercial development, with a view to 

improving their operational activities in accordance with the laws and current tax 

regulations, for this reason the present project for the determination of the Real Income 

Tax is carried out through The Tax Audit at the company Sol Estasol Cía. Ltda, in the 

year 2015, using in such way the current national regime promoted by the State as it 

is; The Constitution of the Republic of Ecuador, Organic Law of Internal Tax Regime 

and its Regulations of Application, Tax Code, Hydrocarbons Law, among others.  

 

     For the elaboration of the same one it was determined basic concepts in order to 

base the work object of study with relevant terms of tax audit and related tax, and 

reasons of the stations of service; then the audit planning is established, to know the 

scope of the project; and finally, the execution of the audit is performed, detailing, 

verifying and analyzing the obligations or taxes to be declared, using timely auditing 

techniques, audit programs, audit procedures for its correct execution and application, 

so through that obtain and determine the failures detected resulting in audit evidence 

or findings, and a final tax audit report, with the corresponding conclusions and 

recommendations, potential for understanding and comprehensibility to help the 

continuous improvement of the company and through that achieve the greatest 

possible benefit. 

      

     KEY WORDS: Tax, Taxes on Income, Tax Audit.    
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CAPÍTULO I 

      

     En el primer capítulo se expone conceptos teóricos que fundamentan y orientan el 

trabajo de titulación definiendo todo lo concerniente a la auditoria tributaria y haciendo 

énfasis en la determinación del impuesto a la renta, su importancia, proceso y 

aplicación de las disposiciones legales y reglamentarias en la mayoría de sus ámbitos. 

 

1. MARCO TEÓRICO Y CONCEPTUAL 

1.1. AUDITORÍA TRIBUTARIA 

1.1.1. CONCEPTO DE AUDITORÍA TRIBUTARIA 

 

“La Auditoria Tributaria, es el proceso sistemático que usa un conjunto de técnicas 

y procedimientos destinados a verificar el cumplimiento de las obligaciones 

formales y sustanciales de los contribuyentes, así como también determinar los 

derechos tributarios a su favor. Se efectúa teniendo en cuenta las normas 

tributarias vigentes en el periodo de fiscalizar y los principios de contabilidad 

generalmente aceptados, para establecer una conciliación entre los aspectos 

legales y contables y así determinar la base imponible y los tributos que afectan al 

contribuyente auditado”. (Escuela Politécnica del Litoral, 2008) 

 

Como lo menciona el autor, este tipo de auditoría es de vital importancia en el 

control y cumplimiento de las obligaciones tributarias, mediante leyes y normas 

vigentes de contabilidad que permiten determinar con exactitud la base imponible 

correspondiente a cada contribuyente.  

 

“La Auditoria Tributaria es un conjunto de principios y procedimientos destinados a 

establecer si han sido aplicados razonablemente las normas contables, si se han 

interpretado y aplicado correctamente las leyes tributarias que afectan a la 

empresa y si consecuentemente se han confeccionado correctamente las 

declaraciones de impuestos o tributos”. (Chavez Ackermann, 2009) 

 

     Los CPC Pedro Yarasca Ramos y CPC Emma Alvarez Guadalupe en su libro 

AUDITORIA, Fundamentos con un enfoque moderno mencionan lo siguiente:  

 

“La Auditoria Tributaria es el examen fiscalizador que realiza un auditor fiscal o 

independiente para determinar la veracidad de los resultados de operaciones y 

situación financiera declarados por la empresa o contribuyente, a través de su 

información financiera u otros medios”. (Yarasca & Alvarez, 2007) 

 

El concepto de Auditoría Fiscal o Tributaria, según el criterio Juan Carlos Mira 

Navarro, autor del libro “Apuntes Tributario”, la auditoría fiscal tiene un doble 
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sentido. 

• La auditoría realizada por la Administración Tributaria en orden a determinar las 

responsabilidades pecuniarias de los contribuyentes. 

• La practicada por profesionales independientes en orden a dar una opinión 

sobre la razonabilidad de las entidades públicas por conceptos fiscales. 

(books.google.com.ec, 2006, pág. 149) 

 

Definiendo entonces que la Auditoria Tributaria, en sí, es la evaluación minuciosa 

que se realiza mediante un análisis de datos que han sido declarados al fisco, con 

base a la normativa reguladora vigente dentro del ejercicio fiscal sujeto a revisión con 

los respectivos derechos y deberes de los contribuyentes. 

1.1.2. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA TRIBUTARIA  

Los objetivos de la Auditoría Tributaria son los siguientes: 

 

• Determinar la veracidad de la información consignada en las declaraciones 

Juradas presentadas. 

• Verificar que la información declarada corresponda a las operaciones anotadas 

en los registros contables y a la documentación sustentatoria; así como a todas 

las transacciones económicas efectuadas. 

• Verificar que las bases imponibles, créditos, tasas e impuestos estén 

debidamente aplicados sustentados. 

• Contrastar las prácticas contables realizadas con las normas tributarias 

correspondientes a fin de detectar diferencias temporales y/o permanentes y 

establecer reparos tributarios, de conformidad con las normas contables y 

tributarias vigentes. (Straint, 2007) 

 

     Se puede observar de manera clara que la Auditoria Tributaria, es una herramienta 

de gran ayuda, para el sujeto activo y pasivo, al estado aporta con la garantía de la 

determinación real del cumplimiento tributario, mientras que para los contribuyentes 

aporta a la disminución de incidencias en errores o faltas tributarias intencionadas, por 

ende, evita sanciones pecuniarias, además que contribuye a una buena planificación, 

organización, dirección y control, beneficiando su aplicación a las dos partes. 

 

1.1.3. IMPORTANCIA DE LA AUDITORÍA TRIBUTARIA 

 

     Puesto que en el Ecuador existen un alto nivel impositivo algunas empresas 

buscan disminuir los montos a pagar por concepto de impuestos recurriendo a la 

elusión y en el peor de los casos a la evasión tributaria. 

 

     Por consiguiente, existen ciertos procesos contables donde las empresas se 

exponen a ser investigados y en el peor de los casos tienen que asumir sanciones y 
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multas por parte del organismo de regulación, como es el Servicio de Rentas Internas, 

que en el tiempo transcurrido, esta entidad ha realizado cambios significativos para el 

desarrollo tecnológico identificando de mejor manera desperfectos y controlando de 

forma total a los contribuyentes. Es por esta razón que las empresas consideran de 

gran importancia a la Auditoría Tributaria para lograr perfeccionar a la misma sin la 

realización de obras fraudulentas y fuera de sanciones. 

 

     Así pues, es posible que los organismos reguladores en un futuro revisen y corrijan 

las declaraciones efectuadas, obteniendo como resultado cancelar lo no pagado, más 

la adición de intereses, multas y adjuntamente una sanción, todo estos factores han 

convertido a la Auditoría Tributaria en una herramienta importante y necesaria, con el 

único objetivo de procesar irregularidades o discrepancias fruto de errores, malos 

registros en contabilidad o fallas en la toma de decisiones sobre el personal o medios 

en relación con la dirección de los impuestos, para tomar las medidas necesarias. 

 

     Entonces, la importancia de la realización de una Auditoría Tributaria es 

proporcionar confianza y serenidad a los representantes o gerentes de una empresa, 

en particular del trato correcto de la contabilidad y pago de impuestos para prevenir 

problemas legales con el Servicio de Rentas Internas. 

 

1.1.4. PROCESO DE LA AUDITORÍA TRIBUTARIA  

 

     Planificación:  

     El primer paso para realizar una Auditoría Tributaria se considera como la 

planificación en donde se desarrollan estrategias para la organización del trabajo a 

efectuar, determinando la forma, y el alcance de la manera que se realizará la 

auditoría. Consiguientemente, se indicará el equipo profesional apropiado y 

conveniente para la auditoría, quienes ejecutarán los procesos previstos mediante: 

exámenes conforme a la documentación, evaluaciones comparativas y programas 

para determinar rasgos importantes de la institución objeto de auditoría, ya sean 

positivos o negativos. También el deber del auditor será principalmente la 

independencia y confidencialidad de la información, al mismo tiempo deberá actuar 

de forma eficaz y eficiente con el fin de adquirir la evidencia necesaria para realizar 

los informes pertinentes acerca de la empresa, por otro lado la importancia de la 

planificación se centra en definir correctamente el tamaño de la empresa, las 

actividades operativas de la misma, la experiencia del profesional que realizará la 

auditoría y la estructura de la organización. 

 

     Se realiza mediante un diagnostico evaluativo al ambiente de control de la empresa 

referente al cumplimiento en materia vigente regulatoria, posterior aquello establecer 

pruebas y su alcance, hasta el logro de la detección de riesgos y posibles 

contingencias. 
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      Ejecución:  

     En el proceso de ejecución se van estructurando los criterios del profesional luego 

de verificar totalmente la documentación cumpliendo la planificación de la auditoría 

tributaria. En el mayor de los casos la utilización de cuadros con sus respectivas 

codificaciones, que facilita el trabajo del auditor, haciendo mas comprensibles los 

resultados; de igual manera las descripciones narrativas son fuente fundamental para 

plasmar las consecuencias de la auditoría. Otra herramienta esencial como fuente de 

comunicación es la realización de cuestionarios, entrevistas y encuestas diseñadas 

con el fin de investigar de forma amplia la información suministrada y entregar un 

análisis más ecuánime a los directivos.  

 

     Es importante revisar también manuales cuando el auditor realice la verificación de 

programas contables, puesto que existen varios tipos de sistemas es posible que los 

mismos se interpreten de otra manera. Los diferentes escenarios que se presenten 

dependerán de la identificación y exclusión de información esencial y de información 

complementaria donde se evalué de forma puntual los aspectos contables y de 

control. 

 

     Entonces, se diseña pruebas de cumplimiento y pruebas sustantivas, realizando lo 

planeado para determinar las posibles contingencias y corroborar la información. 

 

     Finalización:  

     El producto a entregar según la capacidad del profesional será: 

• La revisión de la estructura financiera y el nivel de control en la empresa. 

• Comunicar aspectos críticos de forma organizada y explicita. 

• Realizar el informe de Auditoría Tributaria de forma imparcial.  

• Ofrecer referencias y estrategias acerca del departamento estudiado, para que 

la empresa obtenga un archivo permanente el mismo que ayudará a la 

consecución de acciones futuras. 

     La identificación de la funcionalidad de la auditoría radica en los resultados 

presentados, de forma cuantitativa y cualitativa con el correspondiente detalle de las 

cadenas de valores sujetas al examen evaluando el control interno de la auditoría 

permitiendo determinar la confiabilidad del control interno. La confirmación de las 

pruebas de auditoría se realiza individualmente para cada entidad, naturaleza, valor, 

actividad comercial, y hecho económico. 

     Es decir, se procede a la elaboración y presentación del Informe respecto a las 

observaciones identificadas como resultado de la etapa de ejecución.      

  

1.1.5. APLICACIÓN DE LA AUDITORÍA TRIBUTARIA  
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     La aplicación de la Auditoría Tributaria se realiza a nivel nacional, provincial, 

municipal, o local en relación a todos los tributos, diferenciando sujeto activo como los 

organismos reguladores de impuestos y sujeto pasivo como contribuyentes y 

responsables de los mismos, de igual forma se aplicará a las actividades expuestas 

de donde se deriven otros impuestos.  

     En donde, los impuestos, tasas y contribuciones especiales o de mejora se definen 

como tributos. 

 

1.1.6. APLICACIÓN DE LA AUDITORÍA EN EL EXTRANJERO 

 

     A nivel internacional las actividades de Auditoría Tributaria se aplican 

primordialmente en entornos estatales o gubernamentales en sectores municipales, 

gobiernos locales, gobiernos territoriales, o directamente en el estado y en entidades 

supranacionales las mismas que exigen una auditoría previa a la consecución de 

transferencias de inversión, realización de préstamos o cualquier disposición 

financiera. Es así, que en la Comunidad Económica Europea y la eurozona durante la 

Gran Recesión y los rescates bancarios en Grecia, Irlanda, Portugal y España 

empieza la aplicación ardua de la Auditoría.  

 

     De igual forma, el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial requieren y 

demandan para la realización de cualquier tipo de préstamo o para la renegociación 

de la deuda externa una Auditoría. 

 

     La aplicación de la auditoría consiste consiguientemente en manifestar un criterio 

de un profesional en la materia sobre los Estados Financieros o de Contabilidad, 

reflejando sensatamente la situación económica de la entidad centro de auditoría. En 

cada empresa se realiza un análisis que puede resultar un concepto benéfico o 

contraproducente para la entidad. Las empresas privadas o públicas hacen uso de la 

auditoría como un instrumento mayoritariamente interno y no de contratación externa 

puesto que los mismos pueden emitir un informe desfavorable para la empresa que 

contrata estos servicios profesionales.  

 

     En el caso internacional las empresas que ofrecen el servicio de auditorías 

proponen planes estratégicos con el fin de ayudar y colaborar con las entidades 

contratantes a ocultar situaciones desfavorables para las empresas y entidades y 

como solucionar posibles pérdidas económicas. 

 

     Un estudio analiza el lucrativo negocio de las cuatro grandes empresas de auditoría 

antes, durante y después de la crisis, y sus millonarios ingresos con los posteriores 

rescates a la banca, con 235.000 millones de euros perdidos. 
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1.2. IMPUESTOS 

1.2.1. HISTORIA DE LOS IMPUESTOS EN EL ECUADOR 

 

     Desde el siglo XVI la monarquía española estableció un sistema de impuestos en 

la Real Academia de Quito, que fue cambiando durante tres siglos. Los principales 

impuestos fueron: almojarifazgo, sisa, lanzas, alcabala, diezmo, estancos, tributo 

indígena, impuestos especiales como mesada, media innata, censo, etc. 

 

     El quinto real sobre las minas de oro y plata sistemáticamente fue burlado, y en 

1592-1593 estallo la “rebelión de las alcabalas” contra el impuesto del 2% sobre las 

ventas de algunos productos que ingresaban a Quito. Cuando las reformas borbónicas 

del siglo XVIII enfatizaron en la recaudación de los tributos, permanentemente 

eludidos y evadidos, las elites criollas supieron manipular la generalizada reacción de 

los quiteños, que en 1765 estallaron en la famosa “rebelión de barros” contra las 

alcabalas o aduana y el estanco de aguardientes, consideraba como un movimiento 

precursor de la independencia. 

 

     Los impuestos coloniales sirvieron para sostener a la monarquía y a su Estado, no 

para redistribuir riquezas ni proveer con servicios masivos como educación, salud o 

vivienda a los pobladores. Y el traslado del cobro de tributos a los indígenas por parte 

de las elites criollas a raíz de las reformas borbónicas provoco numerosas y sucesivas 

sublevaciones de esa población, que, además permanecía sujeta a distintas formas 

de sobre explotación de la fuerza de trabajo en las haciendas.  

 

     Sin duda alguna, es muy notable la importancia de la aplicación de un sin números 

de impuestos tipificados en leyes, ya que los mismos tienen como objetivo la búsqueda 

de la disminución y erradicación de la inequidad y desigualdad social existente, 

además, la restructuración de normativa tributaria que logre una eficiente y eficaz 

recaudación de ingresos a través de los impuestos, que en diversos países es 

considerado una de las principales fuentes de ingresos, como en la República del 

Ecuador. 

 

      Analizando y comparando la situación histórica con el presente, se puede palpar 

fácilmente que América Latina se encuentra enfocada y en dirección hacia una 

democracia cada vez más justa, que camina con mayor peso sobre el interés político 

de sus mandatarios, pues sin manifiesto alguno, los gobernantes actuales apuntan a 

crear y creer en dichas condiciones, ya que se encuentran regularizando las injusticias 

sociales implantadas en la mayoría de países, sin embargo la posibilidad que dicha 

tendencia se revierta es muy clara, ya que se pueden imponer gobiernos que terminen 

con todo lo que se ha avanzado y otorgar el poder a  un grupo de minorías dominantes, 

que continúen con la actual problemática que es la injusticia social, la evasión y elusión 

de impuestos, y que tendría como consecuencia mínima redistribución de la riqueza.  

 



- 16 - 

 

1.2.2. QUE SON LOS IMPUESTOS 

 

     El Estado conjuntamente con sus administradores seccionales precisa obtener 

recursos económicos para costear el gasto público, el mismo que está integrado por 

gasto corriente o de consumo, gasto de capital, gasto de transferencia. Los entes 

públicos se financian en su gran mayoría de los recursos que perciben de los 

ciudadanos, quienes están obligados a entregar una parte de su patrimonio como su 

aporte al sustento de los gastos públicos.  

 

      De acuerdo con el criterio del profesor de Derecho Financiero y Tributario, Diego 

González Ortiz, “Se denomina tributo a la obligación legalmente impuesta al 

ciudadano, por la que se exige a éste la realización del pago de una suma de dinero 

a un ente público como contribución al sostenimiento de los gastos públicos”. 

(González Ortiz, 2010) 

 

     Un impuesto es una prestación de dinero, obtenida de particulares en forma 

autoritaria, a título definitivo, sin contrapartida de servicios o bienes, y que sirve para 

la cobertura de la carga pública. 

 

     El impuesto solo debe ser pagado en dinero, y es exigido por el Estado en un plazo, 

forma y periodo determinados, y lo puede hacer en forma coercitiva. En ningún caso 

el impuesto genera una contrapartida o contraprestación por parte del Estado al 

particular que lo pago. Es decir, el Estado no tiene que entregar nada, no está obligado 

a prestar ningún servicio, ni dar ningún bien a quienes paga el impuesto. Nadie puede 

invocar la ausencia de servicios para negarse a pagar los impuestos que le obliga la 

ley. 

 

     Entiendase asi, por impuestos, a las aportaciones obligatorias pecuniarias que 

deben pagar las personas físicas y jurídicas como sujeto pasivo, que se encuentran 

dentro de las condiciones que establecen las normativas tributarias vigentes y que son 

recibidos directamente por parte del Estado definido como sujeto activo a través del 

ente regulador competente “Servicio de Rentas Internas”, los cuales deben ser 

pagados por parte de sujeto pasivo en consecuencia de poseer un patrimonio, realizar 

actividades económicas con el fin de recibir rentas, ventas y compras de bienes o 

servicios personales, adquisición de consumos especiales, a las herencias, legados y 

donaciones, entre otras bienes o servicios que son adquiridos por una persona natural 

o jurídica, las cuales se encuentran establecidos en legislaciones nacionales.  

 

     De acuerdo a la ley establecida por el Código Tributario en el Ecuador, en su Art. 6 

estipula lo siguiente:  

“Que los tributos, además de ser medios para recaudar ingresos públicos, servirán 

como instrumento de política económica general, estimulando la inversión, la 

reinversión, el ahorro y su destino hacia los fines productivos y de desarrollo 
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nacional; atenderán a las exigencias de estabilidad y progreso sociales y 

procurarán una mejor distribución de la renta nacional”. (Asamblea Nacional, 

2008) 

El Art. 301 prescrito en la Constitución de la República del Ecuador declara que: 

“Sólo por iniciativa de la Función Ejecutiva y mediante ley sancionada por la 

Asamblea Nacional se podrá establecer, modificar, exonerar o extinguir 

impuestos.  Solo por acto normativo de órgano competente se podrán establecer, 

modificar, exonerar y extinguir tasas y contribuciones.  Las tasas y contribuciones 

especiales se crearán y regularán de acuerdo con la ley”. (Asamblea Nacional, 

2008) 

En fundamento a los criterios del artículo 6 del Código Tributario y la Constitución 

de la República del Ecuador, se considera que los tributos son: el pago que obliga el 

Estado para efectuar el gasto público, el progreso nacional, y demás fines públicos 

dispuesto por una ley y regido por el Código Tributario procurando también la mejor 

redistribución del mismo. Teniendo en cuenta que solo se podrá establecer, modificar, 

exonerar o extinguir impuestos, tasas y contribuciones por un acto normativo de un 

órgano competente. 

1.2.3. TIPOS DE IMPUESTOS 

 

Según las informaciones estadísticas reveladas por el Servicio de Rentas Internas 

los impuestos que cuentan con un mayor grado de importancia en el ecuador son los 

siguientes: 

 

     Impuesto a la Renta:  

 

     “Aquella que grava la renta global proveniente del trabajo y/o del capital que 

obtengan las personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales 

o extranjeras. El ejercicio impositivo comprende del 01 al 31 de Diciembre”. (Servicio 

de Rentas Internas del Ecuador, 2017) 

 

     Impuesto al Valor Agregado:  

 

“Grava el valor de la transparencia de dominio o a la importación de bienes en 

todas sus etapas de comercialización, así como los derechos de autor, de 

propiedad industrial y de derechos conexos y al valor de los servicios prestados, 

en la forma y en las condiciones que prevé la LORTI”. (Servicio de Rentas Internas 

del Ecuador, 2017) 

 
     Impuestos a los Consumos Especiales:  
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     “Grava los bienes y servicios suntuarios, de procedencia nacional o importados, 

enumerados en el Art. 82 de la LORTI”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 

2017) 

 
     Impuestos a las Herencias, Legados y Donaciones:  

 

     “El proyecto de ley de redistribución de la riqueza, enviado con carácter de 

económico-urgente cambia el impuesto a la renta sobre el patrimonio (inmuebles, 

vehículos, dinero, títulos, valores, etc.) producido por herencia, donación u otro”. 

(Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2017) 

 

     Impuestos a la Salidas de Divisas:  

      

“Este impuesto se da a la transferencia o traslados de dinero en efectivo al 

exterior, giro de cheques, retiros, envíos o pagos de cualquier tipo de naturaleza 

efectuados por medio de las instituciones del sistema financiero o sin este medio”. 

(Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2017) 

 
     Impuesto a las Tierras Rurales:  

 

     “Grava la propiedad o posesión de tierras en la superficie que no están vinculadas 

a la producción”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2017) 

 

     Impuesto a los Vehículos Motorizados:  

 

     “Grava la propiedad de vehículos motorizados destinados al transporte terrestre de 

personas o carga”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2017) 

 

1.2.4. TIPO DE CONTRIBUYENTE 

 

• Personas Naturales: Es la persona que realiza alguna actividad económica de 

manera temporal o permanente, y que se encuentra dentro de las condiciones 

que establece la normativa reguladora, el mismo que deberá pagar impuestos 

conforme a su declaración mensual, semestral o anual. 

 

• Sucesiones indivisas: En este grupo corresponde a las herencias o legados 

que se encuentran en proceso de liquidación. 

 

• Régimen Simplificado: Pertenecen los comerciantes que no están obligados 

a llevar contabilidad. 

 

• Régimen Común: Son aquellas empresas legalmente constituidas y superan 

la base imponible para el régimen simplificado, es obligación que lleven un 

registro contable oportuno. 

http://www.monografias.com/trabajos29/legados/legados.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
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• Contribuyente Especial: Es el conjunto mayoritario de empresas, sociedades, 

o compañías con capitales e ingresos superiores a los del Régimen Común por 

miles de dólares. Siendo los más importantes para el sostenimiento de la 

economía del país, no solo por su tamaño sino por sus movimientos financieros 

diarios. 

 

 

1.2.5. IMPUESTO A LA RENTA 

     “Se aplica este impuesto sobre aquellas rentas que obtengan las personas 

naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades ya sean nacionales o extranjeras. 

El ejercicio impositivo comprende del 01 al 31 de Diciembre”. (Servicio de Rentas 

Internas del Ecuador, 2016) 

El Art. 2 de la LORTI, considera como renta, para efectos del impuesto a la renta, 

los siguientes:  

“1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a título gratuito o a título oneroso 

provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes, consistentes en dinero, 

especies o servicios; y  

2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales domiciliadas en el 

país o por sociedades nacionales”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2016) 

      

     La renta se lo puede conceptuar como un beneficio o producto que genera un bien 

o la prestación de un servicio. Para que la renta que obtiene un contribuyente tenga 

incidencia y efecto tributario es indispensable que la misma se encuentre sustentada 

con todas las condiciones necesarias en leyes, y así calificarlas y clasificarlas como 

generadora de beneficios imponibles que tienen un sentido de inversión y 

redistribución. 

 

1.2.6. SUJETO ACTIVO 

 

     “El Art. 3 de la LORTI, establece que el sujeto activo del impuesto a la renta es el 

Estado. Lo administrará a través del Servicio de Rentas Internas” (Servicio de Rentas 

Internas del Ecuador, 2016). 

 

     El Servicio de Rentas Internas como administrador tributario, cuenta con todas las 

facultades y competencias para realizar los ajustes pertinentes que se consideren 

necesarios para un efecto equitativo y cada vez más justo, los cuales deberán ser 

aplicados en observancia de las necesidades existentes en la sociedad que busque 

una mejor redistribución de la riqueza y sin que genere perjuicio alguno a la sociedad 

en general. 

 

1.2.7. SUJETO PASIVO 
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     El Art. 4 de la Ley Organica de Regimen Tributario Interno, establece lo siguiente: 

 

“Que son sujetos pasivos del impuesto a la renta las personas naturales, las 

sucesiones indivisas y las sociedades, nacionales o extranjeras, domiciliadas o no 

en el país, que obtengan ingresos gravados de conformidad con las disposiciones 

de la Ley. Los sujetos pasivos obligados a llevar contabilidad, pagarán el impuesto 

a la renta en base de los resultados que arroje la misma”. (Servicio de Rentas 

Internas del Ecuador, 2016) 

 

     El Gobierno Ecuatoriano, administrará, por medio del Servicio de Rentas Internas, 

las recaudaciones que se obtengan de las contribuciones del Impuesto a la Renta, 

entre otras imposiciones vigentes que realizan los sujetos pasivos; catalogándolos 

como sujetos pasivos, que deban hacer frente la obligación tributaria “Impuesto a la 

Renta” a toda persona que realice actividad económica alguna y que se encuentre 

dentro de las consideraciones que establece la Ley Orgánica de Régimen Tributario 

Interno. 

1.2.8. DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA 

 

     El Art. 72 del Reglamento para la Aplicación de la Ley Organica de Regimen 

Tributario Interno; establece que: 

“La declaración anual del impuesto a la renta se presentará y se pagará el valor 

correspondiente en los siguientes plazos: Para las sociedades, el plazo se inicia el 

1 de febrero del año siguiente al que corresponda la declaración y vence en las 

siguientes fechas, según el noveno dígito del número del Registro Único de 

Contribuyentes de la sociedad”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2016) 

 
Tabla 1 Pago del Impuesto a la Renta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Servicio de Rentas Internas 
 

     De acuerdo al artículo 72 del Reglamento de Aplicación de la Ley Orgánica de 

Régimen Tributario Interno, la tabla presentada se encuentra vigente para la fecha de 

SI EL NOVENO DIGITO ES: FECHA DE VENCIMIENTO  

(hasta el día) 

1 10 de abril 

2 12 de abril 

3 14 de abril 

4 16 de abril 

5 18 de abril 

6 20 de abril 

7 22 de abril 

8 24 de abril 

9 26 de abril 

0 28 de abril 
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declaración del impuesto a la renta de las personas jurídicas para el año 2016, la cual 

es de cumplimiento obligatorio.  

 

     Las Personas Jurídicas tendrán que hacer frente sus obligaciones conforme a lo 

que establece el Reglamento de Aplicación de la Ley Organica de Régimen Tributario 

Interno, el incumplimiento puntual generaría interés, mora y sanciones establecidas 

por parte del Servicio de Rentas Internas. 

 

1.2.9. ANTICIPO DEL IMPUESTO A LA RENTA 

 

     El Art. 77 del Reglamento de Aplicación de la Ley Orgánica de Régimen Tributario 

Interno; establece las cuotas y plazos para el pago del anticipo. El valor que los 

contribuyentes deberán pagar por concepto de anticipo de impuesto a la renta será 

igual a: 

“a) Para el caso de los contribuyentes definidos en el literal a) del artículo 

precedente, un valor equivalente al anticipo determinado en su declaración del 

impuesto a la renta. 

b) Para el caso de los contribuyentes definidos en el literal b) del artículo 

precedente, un valor equivalente al anticipo determinado por los sujetos pasivos en 

su declaración del impuesto a la renta menos las retenciones de impuesto a la renta 

realizadas al contribuyente durante el año anterior al pago del anticipo 

El valor resultante deberá ser pagado en dos cuotas iguales, las cuales se 

satisfarán hasta las siguientes fechas, según, el noveno dígito del número del 

Registro Único de Contribuyentes RUC, o de la cédula de identidad, según 

corresponda”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2016) 

 

     Primera cuota (50% del anticipo). 

 
Tabla 2 Pago de Primera Cuota del Anticipo del Impuesto a la Renta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 

SI EL NOVENO DIGITO ES: FECHA DE VENCIMIENTO  

(hasta el día) 

1 10 de julio 

2 12 de julio 

3 14 de julio 

4 16 de julio 

5 18 de julio 

6 20 de julio 

7 22 de julio 

8 24 de julio 

9 26 de julio 

0 28 de julio 
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     De acuerdo al artículo 77 del Reglamento de Aplicación de la Ley Orgánica de 

Régimen Tributario Interno; 

 

     La tabla presentada aplica para la cancelación de la primera cuota del anticipo del 

impuesto a la renta de las personas jurídicas para el año 2016. 

 

Segunda cuota (50% del anticipo). 

 
Tabla 3 Pago de Segunda Cuota del Anticipo del Impuesto a la Renta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 

 

     De acuerdo al artículo 77 del Reglamento de Aplicación de la LORTI; 

 

     La tabla presentada aplica para la cancelación de la segunda cuota del anticipo del 

impuesto a la renta de las personas jurídicas para el año 2016. 

 

     Por consiguiente, si una fecha de vencimiento coincide con un día feriado, esta se 

trasladará al siguiente día hábil. Estos pagos deben realizarse en las fechas 

establecidas y dispuestas por el Servicio de Rentas Internas puesto que, de no cumplir 

con lo instruido se deberá pagar multas e intereses. 

 

1.2.10. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 

 

“El impuesto al valor agregado (IVA) grava al valor de la transferencia de dominio 

o a la importación de bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas 

de comercialización, así como a los derechos de autor de propiedad industrial y 

derechos conexos, y al valor de los servicios prestados. Existen básicamente dos 

tarifas para este impuesto 14% y tarifa 0%”. (Servicio de Rentas Internas del 

Ecuador, 2016) 

SI EL NOVENO DIGITO ES: FECHA DE VENCIMIENTO  

(hasta el día) 

1 10 de septiembre 

2 12 de septiembre 

3 14 de septiembre 

4 16 de septiembre 

5 18 de septiembre 

6 20 de septiembre 

7 22 de septiembre 

8 24 de septiembre 

9 26 de septiembre 

0 28 de septiembre 
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     El impuesto al valor agregado es una imposición por parte del estado que grava a 

las compra y venta de bienes y prestación de un servicio, que realizan los 

consumidores finales, las cuales se encuentran dentro de las condiciones establecidas 

en normativa vigente. 

 

1.2.11. SUJETO ACTIVO 

 

El Art. 62 de la LORTI, establece que: “el sujeto activo del impuesto al valor 

agregado es el Estado. Lo administrará el Servicio de Rentas Internas (SRI). El 

producto de las recaudaciones por el impuesto al valor agregado se depositará en 

la cuenta del Servicio de Rentas Internas que, para el efecto, se abrirá en el Banco 

Central del Ecuador. Luego de efectuados los respectivos registros contables, los 

valores se transferirán en el plazo máximo de 24 horas a la Cuenta Corriente Única 

del Tesoro Nacional para su distribución a los partícipes”. (Servicio de Rentas 

Internas del Ecuador, 2016) 

 

1.2.12. SUJETO PASIVO 

 

     El Art. 63 de la LORTI, establece que, son sujetos pasivos del IVA:  

 

a) En calidad de contribuyentes: Quienes realicen importaciones gravadas con una 

tarifa, ya sea por cuenta propia o ajena.  

 

“a. En calidad de agentes de percepción:  

1. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente efectúen 

transferencias de bienes gravados con una tarifa;  

2. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente presten servicios 

gravados con una tarifa”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2016) 

 

“b) En calidad de agentes de retención:  

1. Las entidades y organismos del sector público y las empresas públicas; y las 

sociedades, sucesiones indivisas y personas naturales consideradas como 

contribuyentes especiales por el Servicio de Rentas Internas; por el IVA que 

deben pagar por sus adquisiciones a sus proveedores de bienes y servicios 

cuya transferencia o prestación se encuentra gravada, de conformidad con lo 

que establezca el reglamento;  

2. Las empresas emisoras de tarjetas de crédito por los pagos que efectúen por 

concepto del IVA a sus establecimientos afiliados, en las mismas condiciones 

en que se realizan las retenciones en la fuente a proveedores;  

3. Las empresas de seguros y reaseguros por los pagos que realicen por compras 

y servicios gravados con IVA, en las mismas condiciones señaladas en el 

numeral anterior; y,  

4. Los exportadores, sean personas naturales o sociedades, por la totalidad del 
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IVA pagado en las adquisiciones locales o importaciones de bienes que se 

exporten, así como aquellos bienes, materias primas, insumos, servicios y 

activos fijos empleados en la fabricación y comercialización de bienes que se 

exporten.  

5. Los Operadores de Turismo que facturen paquetes de turismo receptivo dentro 

o fuera del país, por la totalidad del IVA pagado en las adquisiciones locales de 

los bienes que pasen a formar parte de su activo fijo; o de los bienes o insumos 

y de los servicios necesarios para la producción y comercialización de los 

servicios que integren el paquete de turismo receptivo facturado;  

6. Las personas naturales, sucesiones indivisas o sociedades, que importen 

servicios gravados, por la totalidad del IVA generado en tales servicios; y,  

7. Petrocomercial y las comercializadoras de combustibles sobre el IVA presuntivo     

en la comercialización de combustibles”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 

2016) 

 

     En la obligación tributaria tenemos al sujeto activo y sujeto pasivo acreedor del 

tributo, en el Código Tributario establece quien es el sujeto activo: el ente acreedor o 

consignatario del tributo, puede ser el Servicio de Rentas Internas, Municipios, 

Consejos Provinciales, o cualquier ente merecedor del tributo, y define al sujeto pasivo 

como: persona natural o jurídica que, según la ley, está obligada al cumplimiento de 

la prestación tributaria, sea como responsable o como contribuyente 

 

1.2.13. DECLARACIÓN DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 

 

     El Art. 157 Reglamento de Aplicación de la Ley Orgánica de Régimen Tributario 

Interno establece que; 

 

“Las declaraciones del impuesto al valor agregado por parte de los sujetos pasivos 

del IVA declararán el impuesto de las operaciones que realicen mensualmente y 

pagarán los valores correspondientes a su liquidación en el siguiente mes, hasta 

las fechas que se indican a continuación, atendiendo al noveno dígito del número 

del Registro Único de Contribuyentes – RUC”. (Servicio de Rentas Internas del 

Ecuador, 2016) 
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 Tabla 4 Pago del Impuesto al Valor Agregado 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
 

     De acuerdo al artículo 157 del Reglamento de Aplicación de la Ley Orgánica de 

Régimen Tributario Interno la tabla presentada aplica para la cancelación del impuesto 

al valor agregado para las personas naturales y jurídicas para el año 2016, el 

incumplimiento del mismo conlleva multas y sanciones. 

1.3. COMPROBANTES DE VENTA Y RETENCION 

     Los comprobantes de venta, retención y documentos complementarios son 

papeletas que acreditan un valor económico por una transferencia de bienes de 

naturaleza corporal ya sea de compra o venta y de la prestación de servicios.  

 

     Algunos documentos autorizados como comprobantes son: 

 

“a) Facturas; 

b) Notas de venta - RISE; 

c) Liquidaciones de compra de bienes y prestación de servicios; 

d) Tiquetes emitidos por máquinas registradoras; 

e) Boletos o entradas a espectáculos públicos; y, 

f) Otros documentos autorizados por el reglamento de comprobantes de venta”. 

(Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2014) 

 

El Art. 2, del Reglamento de Comprobantes de Venta, Retención y documentos 

complementarios, establece que; 

 

“Son documentos complementarios a los comprobantes de venta, los siguientes: 

a) Notas de crédito; 

b) Notas de débito; y, 

c) Guías de remisión”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2014) 

SI EL NOVENO DIGITO ES: FECHA DE VENCIMIENTO  

(hasta el día) 

1 10 del mes siguiente 

2 12 del mes siguiente 

3 14 del mes siguiente 

4 16 del mes siguiente 

5 18 del mes siguiente 

6 20 del mes siguiente 

7 22 del mes siguiente 

8 24 del mes siguiente 

9 26 del mes siguiente 

0 28 del mes siguiente 
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     El Art. 3, del Reglamento de Comprobantes de Venta, Retención y documentos 

complementarios, menciona que;  

 

“Los comprobantes de retención son aquellos que se realizan por agentes de 

retención, ya sean en la Fuente del Impuesto a la Renta o en la Fuente del IVA en 

el cumplimiento de la Ley de Régimen Tributario Interno que dictamina el Director 

General del Servicio de Rentas Internas”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 

2014) 

 

Los comprobantes de venta, retención y documentos complementarios, son 

documentos que deben estar previamente autorizados por el SRI como máximo 

organismos de control, para su correcta circulación, ya que le otorgan un soporte 

legitimo para las transacciones de bienes o servicios que realizan diariamente todos 

los contribuyentes. 

1.4. LEYES RELACIONADAS 

1.4.1. LEY ORGÁNICA DE RÉGIMEN TRIBUTARIO INTERNO 

 

El Art. 21 de la Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno establece que:  

 

“Los estados financieros servirán de base para la presentación de las 

declaraciones de impuestos, así como también para su presentación a la 

Superintendencia de Compañías y a la Superintendencia de Bancos y Seguros, 

según el caso. Las entidades financieras, así como las entidades y organismos del 

sector público que, para cualquier trámite, requieran conocer sobre la situación 

financiera de las empresas, exigirán la presentación de los mismos estados 

financieros que sirvieron para fines tributarios”. (Servicio de Rentas Internas del 

Ecuador, 2016) 

 

El Art. 41 de la Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno establece que los 

sujetos pasivos deberán efectuar el pago del impuesto a la renta de acuerdo con las 

siguientes normas: 

 

“1.- El saldo adeudado por impuesto a la renta que resulte de la declaración 

correspondiente al ejercicio económico anterior deberá cancelarse en los plazos 

que establezca el reglamento, en las entidades legalmente autorizadas para 

recaudar tributos;  

2.- Las personas naturales, las sucesiones indivisas, las sociedades, las empresas 

que tengan suscritos o suscriban contratos de exploración y explotación de 

hidrocarburos en cualquier modalidad contractual, deberán determinar en su 

declaración correspondiente al ejercicio económico anterior, el anticipo a pagarse 

con cargo al ejercicio fiscal corriente de conformidad con las siguientes reglas: 
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El Art. b) Las personas naturales y las sucesiones indivisas obligadas a llevar 

contabilidad y las sociedades: Un valor equivalente a la suma matemática de los 

siguientes rubros:  

- El cero punto dos por ciento (0.2%) del patrimonio total.  

- El cero punto dos por ciento (0.2%) del total de costos y gastos deducibles a 

efecto del impuesto a la renta.  

- El cero punto cuatro por ciento (0.4%) del activo total.  

- El cero punto cuatro por ciento (0.4%) del total de ingresos gravables a efecto del 

impuesto a la renta”. (Servicio de Rentas Internas del Ecuador, 2016) 

 

1.4.2. CÓDIGO TRIBUTARIO 

 

 “El Art. 314 del Código Tributario establece que se constituye infracción tributaria, toda 

acción u omisión que implique violación de normas tributarias sustantivas o adjetivas 

sancionadas con pena establecida con anterioridad a esa acción u omisión”. 

(Congreso Nacional, 2005) 

 

     En el Art. 71 del Código Tributario se establece la facultad recaudadora, en la que 

nos dice: 

 

“La recaudación de los tributos será efectuada por las autoridades y en la forma o 

por los sistemas que la ley o el reglamento establezcan para cada tributo. El cobro 

de los tributos podrá efectuarse por agentes de retención o percepción que la ley 

establezca o que, permitida por ella, instituya la administración”. (Congreso 

Nacional, 2005) 

  

“El Art. 348 del Código Tributario nos muestra que existen contravenciones para 

aquellos contribuyentes, responsables, terceros, empleados o funcionarios públicos 

que realicen acciones fraudulentas, omisiones o prácticas que obstaculice la 

comprobación fiscal y aquellos que no se ajusten a las normas y principios de la 

aplicación de tributos”. (Congreso Nacional, 2005) 

 

“El Art. 349 del Código Tributario instituye que, las contravenciones antes señaladas 

se aplican como pena pecuniaria con una multa a partir de 30 dólares y sin exceder 

los 1 500 dólares, sin adjudicar más sanciones, puesto que ara cada infracción se 

establecen ciertas normas, cabe recalcar que las multas se calculan en base a los 

periodos respectivos y por tiempo de retraso. Se establecen al mismo tiempo límites 

para este tipo de multas, pero estos límites no serán aplicables a contravenciones 

en los que las normas legales prevean sanciones específicas. También se 

determina que el pago de una multa no exime el cumplimiento de la obligación 

tributaria, se debe realizar las declaraciones correspondientes y presentar la 

documentación siempre que el organismo regulador requiera de estos, siendo un 

deber al cual ajustarse”. (Congreso Nacional, 2005) 
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“El Art. 351 del Código Tributario determina que en materia tributaria son faltas 

reglamentarias aquellas que inobserven normas reglamentarias o disposiciones 

administrativas obligatorias para la consecución de razones tributarias y deberes 

formales de los contribuyentes, las mismas que se sancionarán con una multa en 

un rango de 30 dólares y sin exceder los 1000 dólares, estableciendo para cada 

sanción una norma respectiva”. (Congreso Nacional, 2005) 

 

La normativa vigente “Código Tributario”, además de la Ley de Régimen Tributario 

Interno y su reglamento de aplicación, es otra de las normativas tributarias vigentes, 

en la que se encuentran establecidas el vínculo y la relación que existe entre el estado 

y los contribuyentes, además de que se encuentran establecidos los derechos, 

obligaciones y las diferentes faltas y sanciones por incumplimiento alguno de una de 

las dos partes. 

 

El presente código que se aborda, establece en si los objetivos específicos de la 

recaudación de obligaciones tributarias, que consiste en el acto que realiza un Estado 

o gobierno, con el propósito de reunir capital para posteriormente invertirlo y utilizarlo 

en actividades de beneficio colectivo en su jurisdicción. La recaudación fiscal es de 

vital importancia para todos los gobiernos ya que estos fondos serán manejados por 

los gobiernos y asignados en la administración pública, salud, medio ambiente, 

trabajo, entre otros. 

 

A la obligación tributaria, se le conoce como el vínculo jurídico personal que existe 

entre el Estado o las entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o 

responsables, los Estados establecen gravámenes tributarios cuya recaudación 

promueve el desarrollo económico, en nuestro país, la mejora de la infraestructura, 

capacitación, seguridad social, estabilidad política, disminuir los índices de 

delincuencia, entre otros aspectos. 

 

1.4.3. LEY DE HIDROCARBUROS 

 

     En cuanto a la protección al ambiente las actividades petroleras requieren una 

revisión más a fondo ya que su actividad implica riesgos potenciales para el medio 

ambiente, conociendo esto se crea la ley de Hidrocarburos que buscar normar todas 

las actividades Hidrocarburíferos en el Ecuador, cuya ley ha sido modificada varias 

veces acoplándose a los cambios que genera el pasar del tiempo. Los artículos a 

destacar de esta ley son:   

 

     Art. 3.- “La Secretaría de Hidrocarburos determinará y asignará las áreas de 

operación directa de las empresas públicas, a través de una resolución motivada, en 

la que se establecerá la delimitación del área y demás condiciones de exploración y 

explotación” (Registro oficial N.123, 2010) 

      

     Art. 4.- “El Ministro Sectorial establecerá las políticas de asignación directa de 



- 29 - 

 

áreas de exploración y explotación de hidrocarburos y sustancias asociadas, a las 

subsidiarias de las empresas públicas” (Registro oficial N.123, 2010). 

     Las empresas públicas estarán subordinadas a la secretaria de hidrocarburos y al 

Ministerio Sectorial quien delimitara y fijara políticas a dichas actividades. 

     Art. 15.- “La Política Nacional de Hidrocarburos, se sustentará en los siguientes 

principios: 4. Garantizar el suministro de derivados del petróleo en todo el territorio 

nacional, protegiendo los intereses del consumidor en cuanto a oportunidad, calidad, 

cantidad y precios de los productos” (Registro oficial N.123, 2010) 

     El Directorio de la ARCH tiene como fin el Registro de Control técnico de 

hidrocarburos. El consumidor de suministros derivados del petróleo está garantizado 

en recibir un producto de calidad y a precios módicos gracias a estos organismos que 

están pendientes de todas las actividades Hidrocarburíferas en nuestro territorio 

nacional. 

     Art. 36.- “Solicitud de caducidad. - La Secretaría de Hidrocarburos, (…) solicitarán 

al Ministro Sectorial que inicie el proceso para declarar la caducidad de los contratos 

de exploración y explotación de hidrocarburos, en caso de existir causales por 

infracciones a la ley, (…)” (Registro oficial N.123, 2010) 

     El combustible más demandado en el país es sin duda alguna la gasolina, y en 

segundo lugar el diesel los mismos hidrocarburos que luego de un proceso de 

refinamiento del petróleo se obtienen combustibles aptos para el uso automotriz. 

Luego, la variabilidad de elementos que encontramos en esta ley corresponde a cómo 

utilizar estos combustibles para automóviles, esto, cabe recalcar con las instalaciones 

y equipos adecuados con capacidad de almacenamiento para expender combustibles 

y aceites lubricantes, de uso automotriz, con  la calidad y unidad de medida 

especificadas en conformidad a lo prescrito en este reglamento y a las leyes 

ambientales.  

 

1.4.4. REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIALIZACIÓN DE 

COMBUSTIBLES 

 

     En el Art. 2, nos menciona que las actividades de adquisición, almacenamiento y 

venta al consumidor de gasolinas o aceites como combustibles son Centros 

registrados por la Direción Nacional de Hidrocarburos. 

 

     Los combustibles líquidos derivados del petróleo se definen como una mezcla de 

hidrocarburos que son el medio para transformar el combustible en energía 

cumpliendo las normativas nacionales e internacionales API o DIN. Existen distintos 

tipos de combustibles como los de utilización terrestre, marino, de aviación, o diesely 

combustibles residuales. 
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     La comercialización de combustibles es realizada por personas naturales o 

jurídicas pudiendo ser de nacionalidad ecuatoriana o extranjera, con la facultad que 

otorga el Ministerio de Energía y Minas para efectuar cualquier actividad comercial de 

combustibles líquidos, incluyendo como comercializadora principal la Empresa Estatal 

Petróleos del Ecuador PETROECUADOR. 

 

     El consumidor final se conceptualiza por la persona natural o jurídica que necesita 

y utiliza combustibles derivados del petróleo para el uso automotriz como proceso de 

consumo. 

 

     Sobre la Regulación y Control en el Art. 5, nos muestra que el Ministerio de Energía 

y Minas bajo el control de la Dirección Nacional de Hidrocarburos son los encargados 

de velar el correcto funcionamiento de las estaciones que prestan el servicio de venta 

de combustibles.    

 

     En el Art 7, nos comenta sobre las responsabilidades y riesgos, donde las 

actividades de comercialización puesto que deben realizarse por una persona con la 

capacidad y conocimiento suficiente para la ejecución del trato de combustibles, 

debidamente autorizadas por la empresa responsable, sin compromenter gastos 

innecesarios de personal o deperdicios del gasto público; de igual forma sin recargar 

de créditos o préstamos con el Estado o instituciones del sistema financiero, para 

estos casos se sujetarán al régimen tributario común. 

 

     Se definen sujetos integrantes de la comercialización de combustibles con el 

debido cargo sobre los riesgos que se puedan presentar sin recurrir a gastos y costos 

de inversión; por otro lado las actividades comprendidas de las estaciones de servicio 

incluyen formas de gestión, administración y control de actividades legalmente 

autorizadas, así como la obligación tributaria a cumplir conforme a los gastos 

concernientes para la ejecución de la comercialización y la correcta administración de 

ingresos económicos.  

 

1.4.5. LEY PARA LA PREVENCIÓN Y CONTROL DE LA CONTAMINACIÓN 

AMBIENTAL 

 

     En el Art. 6 de esta ley nos señala que, las estaciones de servicio deben sujetarse 

a las respectivas normas técnicas y de regulación salubre, estando prohibido 

descargar material contaminante en la red de alcantarillado, quebradas, acequias, 

ríos, lagos, costeras marítimas, y la filtración de residuos combustibles en terrenos, 

resultantes dañinos a la salud personal, y afectando a las cualidades de fauna y flora. 

      

     El avance y prosperidad del hombre se ve definido en gran medida por la utilización 

de combustibles para el uso de transportes, pero siendo este a efecto de la combustión 

de carburantes como el petróleo y sus derivados un hecho de emisión de 
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contaminación ambiental no se distingue a las leyes tan enérgicas en este tema de 

gran relevancia.  

 

1.4.6. CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA 

 

El Art. 285 de la Constitución de La Republica del Ecuador establece que; la política 

fiscal tendrá como objetivos específicos: 

     “1. El financiamiento de servicios, inversión y bienes públicos. 

2. La redistribución del ingreso por medio de transferencias, tributos y subsidios 

adecuados. 

3. La generación de incentivos para la inversión en los diferentes sectores de la 

economía y para la producción de bienes y servicios, socialmente deseables y 

ambientalmente aceptables”. (Asamblea Nacional, 2008) 

 

“El Art. 300 de la Constitución de la República del Ecuador establece que el 

régimen tributario se regirá por los principios de generalidad, progresividad, 

eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y 

suficiencia recaudatoria. Se priorizarán los impuestos directos y progresivos. La 

política tributaria promoverá la redistribución y estimulará el empleo, la producción 

de bienes y servicios, y conductas ecológicas, sociales y económicas 

responsables”. (Asamblea Nacional, 2008) 

 

     El país ecuatoriano mantiene como política fiscal en su Constitución Política, la 

redistribución del ingreso, y una de las modalidades es a través de tributos, como: 

impuestos, tasas, contribuciones especiales o de mejora que se encuentra vigentes;  

incluyéndose dentro del grupo “Impuesto” al “Impuesto a la Renta”, que para la 

recaudación de los ingresos por parte del estado (sujeto activo) y el control del 

cumplimiento por parte de los ciudadanos (sujeto pasivo), se faculta al Servicio de 

Rentas Internas como máximo Organismo de Control. 

 

 

1.4.7. NORMAS Y POLÍTICAS QUE TIENEN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS 

“GASOLINERAS” EN EL ECUADOR 

 

La Cámara de Distribuidores Derivados ha citado algunas normas básicas y de 

fácil aplicabilidad, que deben acatarse todas las Estaciones de Servicios (gasolineras) 

sin excepción ninguna, como son: 

 

• Las gasolineras deberán poseer tres tanques de combustible: diesel, gasolina, 

súper y extra. 

• Para despachar combustible, se prohíbe el uso de celulares porque puede 

generar estática y chispas. 

• No se puede fumar dentro del área. 
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• Se deberá apagar el motor al cargar combustible, porque se puede generar 

chispas en los tubos de escape y provocar una explosión. 

• Cada isla de despacho tiene un extintor de 20 libras y uno grande de 150 libras. 

• Los bomberos exigen un sistema con cisterna, bomba de agua y dosificador de 

espuma. 

• Las estaciones cuentan con un pararrayos para evitar descargas eléctricas. 

• En caso de incendios, se desconecta la electricidad y dejan de funcionar las 

bombas que movilizan el combustible. 

• Los tanques deben tener tubos de venteo de 6 metros de alto. 
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CAPÍTULO II 

 

     En el siguiente apartado se presenta la caracterización, descripción y diagnóstico 

de la entidad dando a conocer su evolución a través del tiempo, actividades que 

desempeña, su estructura funcional, misión, visión, objetivos y políticas de la empresa 

Sol Estasol Cia. Ltda del Cantón Sucúa. Así también se muestra un análisis FODA,  

que refleja las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, elementos a ser 

modificados u optimizados en bienestar de la entidad.  

 

 

2. CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA 

2.1. DESCRIPCIÓN DE LA ESTACIÓN DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. 

LTDA. DEL CANTÓN SUCÚA 

     Petroecuador después de la transferencia de la Gerencia de Exploración y 

Producción, y de Gas Natural a Petroamazonas Empresa Pública, la EP Petroecuador 

continúa consolidándose como una empresa de alta eficiencia y líder del desarrollo 

nacional en la exportación de petróleo crudo y derivados, así como en el transporte, 

almacenamiento, refinación y comercialización interna y externa de hidrocarburos. 

 

     Actualmente desarrolla varios proyectos estratégicos para el país y la propia 

industria hidrocarburífera, que necesitarán de enormes recursos financieros, entre los 

cuales se encuentran la construcción de refinería Esmeraldas; el Sistema de 

Almacenamiento, Transporte y Distribución de Gas Licuado de Petróleo para la región 

sur del país y la construcción de un poliducto entre Pascuales en Guayaquil y Cuenca, 

que incrementa la red de transporte de derivados en Ecuador. 

      

     La Estación de Servicios Sol Estasol Cía. Ltda., se encuentra en funcionamiento 

desde la fecha de inscripción, 01 de Junio del año 2001, está inscrita con su principal 

Actividad Comercial de Venta al por Menor de Combustible y Lubricantes, resultantes 

de la explotación de hidrocarburos por medio de PETROECUADOR donde desarrolla 

su gestión empresarial acorde con la política nacional de respeto al ambiente y de 

responsabilidad social con sus integrantes y las comunidades aledañas a las áreas de 

operación que mantiene en el ámbito nacional. 

 

     La Empresa Sol Estasol Cía. Ltda., al formar parte de las Empresas Privadas del 

país ecuatoriano, tienen obligaciones y deberes formales que cumplir, entre ellas el 

“Impuesto a la Renta”, razón de estudio en el presente caso, puesto que tiene un 

concepto variable, el tributo a pagar varía dependiendo de los ingresos que obtiene la 

empresa, durante un determinado periodo fiscal.  

 

     La Estacion se Servicios sujeta a examen tributario, en la actualidad, se ha 

encontrado con problemas tributarios, por motivos de mala administración y falta de 
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compromiso por parte del personal de turno, además de haber existido un número 

exagerado de contadores en tan poco tiempo desde su apertura, lo que facilita que 

los datos declarados del Impuesto a la Renta hayan sido alterados o contengan un 

cierto margen de error que genere perjuicio alguno para la empresa. 

 

2.1.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

 

 
Figura 1 Organigrama Estructural en la Empresa 

 
 
Fuente: Secretaria de la Estacion de Servicios Sol Estasol Cia. Ltda. 

 

 

     Funciones de cada empleado, según el organigrama estructural: 

 

     REPRESENTANTE LEGAL Y GERENTE GENERAL 

 

     A continuación, se detalla funciones y responsabilidades, de acuerdo al cargo: 

 

• Sera el representante legal de la empresa, la misma que estará a su cargo 

la dirección y administración. 

• Cumplir y hacer cumplir las políticas internas de la empresa. 

• Dirigir y supervisar todas las operaciones dentro de la empresa, para una 

buena toma de decisiones. 

Representante 
Legal y Gerente 

General

Departamento 
Administrativo

Administrador

Asistente 
Administrativo

Departamento 
de Operaciones

Despachador 1

Despachador 2

Despachador 3

Departamento 
Financiero

Contador-
Externo

JUNTA GENERAL
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• Planear, coordinar y controlar las actividades administrativas, comerciales y 

financieras de la empresa. 

• Elaboración y control de presupuestos. 

 

     ADMINISTRADOR 

 

     A continuación, se detalla funciones y responsabilidades, de acuerdo al cargo: 

 

• Sera el encargado de realizar las cuentas anuales al cierre del ejercicio 

contable. 

• Deberá emitir informes sobre el estado de la empresa, detallando su 

patrimonio, estados financieros y operaciones. 

• Llevar un adecuado control de las cuentas por cobrar y pagar. 

• Encargado de llevar el registro y control de los proveedores. 

• Vigila las actividades del personal que está a su cargo. 

• Elabora informes de todas las actividades realizadas. 

 

     ASISTENTE ADMINISTRATIVO 

 

     A continuación, se detalla y responsabilidades, de acuerdo al cargo: 

  

• Ayuda a verificar el análisis de nuevas estrategias y métodos de trabajo para 

el bien de la empresa. 

• Elabora los registros contables. 

• Realiza y recibe informes o solicitudes. 

• Tramita depósitos bancarios. 

• Lleva el adecuado control de caja chica (ingresos/egresos) 

• Archiva todos los registros. 

 

     DESPACHADORES DE COMBUSTIBLE 

 

     A continuación, se detalla funciones y responsabilidades, de acuerdo al cargo: 

 

• Ejecutar las actividades de recepción de dinero y despacho de combustible. 

• Atención y buen trato con el cliente. 

• Llevar un adecuado control de los ingresos y gastos 

• Sugerir algunas mejoras para el bien de la empresa 

• Terminada la jornada laboral, reportarse con su jefe inmediato. 
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   CONTADOR EXTERNO 

 

• Realizar la codificación de cuentas con su descripción y valores 

correspondientes, con la respectiva archivación de documentos fuente 

como comprobantes de transacciones diarias provenientes de la actividad 

operativa de la empresa. 

• Actualizar constantemente los registros contables en forma numérica con el 

fin de formar una base de datos de las distintas partidas y movimientos 

financieros. 

• Realizar balances y estados financieros con sus respectivos reportes 

auxiliares con el objeto de proporcionar a la gerencia la información 

detallada acerca de la situación financiera de la empresa. 

• Comprobar que los documentos recibidos en el departamento financiero 

como facturas y retenciones estén correctamente llenados cumpliendo con 

las normativas vigentes. 

• Ingresar cadenas de valores a través de un sistema computarizado con su 

debida descripción de las facturas recibidas de proveedores y las facturas 

provenientes de las ventas realizadas en los periodos de tiempo 

correspondientes en libros generales de cuentas. 

• Realizar cualquier actividad contable que   Gerente o responsable de la 

misma. 

• Elaborar cheques para el talento humano de la empresa. 

• Producir inventarios de acuerdo a la actividad. 

• Control y ejecución de solvencias de Seguros. 

• Relacionar las cuentas por cobrar y cuentas por pagar para el análisis 

financiero respectivo. 

 

2.1.2 MISIÓN, VISIÓN, OBJETIVOS, Y POLÍTICAS 

 

     MISIÓN 

 

     Contar con la preferencia de los consumidores buscando satisfacer sus 

necesidades en el suministro de combustible y lubricantes al por menor, ofreciendo un 

servicio confiable, atractivo, sustentable, de calidad y a un precio justo, sin dejar a un 

lado la tecnología de punta que nos permita mantener su lealtad. 

 

     VISIÓN 

 

     Ser una de las mejores estaciones de servicios de venta al por menor de 

combustible y lubricantes a nivel nacional, ofreciendo un servicio eficiente y eficaz a 

través de un mejoramiento continuo, aplicando las técnicas y tecnologías más 

innovadoras. 



- 37 - 

 

     OBJETIVOS 

• Satisfacer las necesidades del cliente ofreciendo un servicio de calidad con 

los mejores precios, con el fin de obtener utilidades a corto, mediano o largo 

plazo. 

• Ser líderes en la comercialización de combustible a nivel del cantón Sucúa. 

• Determinar las estrategias de competitividad de gasolineras en el mercado 

del cantón Sucúa, para así poder aplicar estrategias de marketing. 

     POLÍTICAS DE LA EMPRESA 

• No alterar información fidedigna de la empresa sin previa autorización del 

gerente. 

• Si el empleado se encuentra laborando bajo el consumo de sustancias 

psicotrópicas serán sancionados/as y retirados de su puesto de trabajo, ya 

que resultara peligroso al momento de manipular las mangueras de 

combustible. 

• Únicamente el contador y gerente general tendrán acceso a información 

financiera. 

• Todo empleado que tuviera 3 sanciones por el departamento de talento 

humano o jefe de personal, inmediatamente será despedido/a de la 

empresa. 

• No se aceptará discriminación por raza, condición política, religión u otros. 

• La empresa cumplirá todas las ofertas, descuentos, promociones o 

requisitos acordados con los clientes. 

 

2.1.3 DETALLE DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO 

 
Tabla 5 Personal Administrativo del Periodo 2015 

NOMBRE 

 

CÉDULA 

 

CARGO 

 

Gerente Y Representante  Junta General 

Contador Externo  Contador Externo 

Delgado Cabrera Neli  

Natividad 
1400103923 Gerente General 

Rodríguez Delgado Rubén 

Oswaldo 
1400370134 Administrador 

Zhiminaicela Sisalima Dalia 

Germania 
1400838833 Aux. Administrativa 

Lindao Rivera Jorge Antonio 1400987960 Despachador De Isla 

Sacta Galarza Luis  

Alfredo 
1400784573 Despachador De Isla 

Urresta Sanchez Cesar Fernando 1400758510 Despachador De Isla 

 

Fuente: Secretaria de la Estacion de Servicios Sol Estasol Cia. Ltda. 



- 38 - 

 

2.1.4 CLIENTES Y PROVEEDORES 

 

     CLIENTES 

 

     Los clientes potenciales de la empresa son aquellas personas que disponen de un 

automóvil para movilizarse y necesitan el aprovisionamiento de combustible para 

llegar a su destino; los mismos que deberán ser atendidos con el mayor 

profesionalismo, agilidad y carisma.    

      

     PROVEEDORES 

 

     El proveedor principal es PETROECUADOR quien es el que abastecerá a la 

empresa de combustibles líquidos derivados del petróleo, para así poder satisfacer 

las necesidades de los consumidores automotrices por medio de la ESTACIÓN DE 

SERVICIOS SOL ESTASOL dentro del cantón Sucúa. 

 

     La Empresa Pública de Hidrocarburos del Ecuador (EP Petroecuador) es una 

petrolera estatal que se dedica a la exploración, producción, almacenamiento, 

refinación y comercialización del crudo a nivel nacional e internacional. La red de 

comercialización de Petroecuador (estaciones de servicio), incluye sucursales que se 

despliega en todo el territorio ecuatoriano a través de la marca “Petrocomercial”. 

 

     La compañía también refina una serie de petroquímicos. Opera a través de sus 

filiales Petroproducción, Petroindustrial y Petrocomercial, entre otros. 

 
Figura 2 Logo Empresa Petroecuador 

 
Fuente: Pag Web Petroecuador 

      

     Además existe como proveedor la empresa JOHN IMPORT COMPANY S.A, quien 

se dedica a la venta al por mayor de combustibles líquidos nafta, biocombustible 

incluye grasas, lubricantes y aceites, gases licuados de petróleo, butano y propano; 

es la única marca que tiene un aceite específico para cada tipo de auto. Fórmulas 

creadas en base a los requerimientos de los motores actuales que aseguran una 

óptima protección de todas sus partes. Al mismo tiempo la empresa brinda cambio de 

aceite, alineación y balanceo, sistema de frenos, baterías y aditivos.  
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Figura 3 Logo Empresa Jhon Import Company SA. 

 
Fuente: Pag Web Jhon Import Company SA. 

 

     Y como último proveedor tenemos a CONAUTO, compañía dedicada a la 

comercialización de bienes y servicios en la línea automotriz e industrial, cumpliendo 

las expectativas de sus clientes, empleados, accionistas y proveedores, enmarcado 

en su misión y visión. Reconoce el liderazgo como parte fundamental en el desempeño 

y crecimiento de la organización y a esta Política como la base para alcanzar objetivos 

cumpliendo con las leyes ecuatorianas aplicables a la operación. 

     

     Líderes en productos de calidad para el mantenimiento automotriz e industrial, 

ofrecen una amplia gama de productos tales como: lubricantes, llantas, baterías, 

aditivos, filtros, herramientas, líquidos de frenos, refrigerantes, bujías, 

limpiaparabrisas, etc. De las mejores marcas, con tecnología de punta y capacitación 

con técnicos profesionales garantizados. 

 
Figura 4 Logo Empresa Canauto 

 
Fuente: Pag Web Canauto 

 

 

2.1.5 ANÁLISIS FODA 

 

     El análisis FODA es una herramienta utilizada para identificar y analizar las 

fortalezas y debilidades del entorno interno de la empresa, así como las oportunidades 

y amenazas obtenidas del contexto externo. 
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Tabla 6 FODA Empresa Sol Estasol S.A 

FORTALEZAS DEBILIDADES 

 

➢ Infraestructura propia 

➢ Capacitación constante por el Cuerpo de 

Bomberos. 

➢ Facilidades de pago para sus clientes, 

mediante tarjetas de crédito. 

➢ Cumple con una amplia gama de 

productos  

➢ Posee pocos autos tanques para el 

traslado del combustible. 

➢ Venta de combustible solo al por menor 

dentro de su localidad. 

➢ Falta de presupuesto 

➢ Clientes de trasporte pesado 

insatisfechos por su ubicación 

geográfica. 

OPORTUNIDADES 

 

AMENAZAS 

➢ Crecimiento de la población 

➢ Concesionarias de automóviles que 

financien para obtener un vehículo. 

➢ Adquirir un crédito mediante la CFN 

para poder ampliar las necesidades del 

cliente. 

➢ Firmar convenios con concesionarias de 

vehículos para promocionar la empresa 

SOL ESTASOL 

 

➢ Alza del precio de combustible por parte 

del gobierno en turno. 

➢ Insuficiencia de dinero dentro del país. 

➢ Competencia desleal. 

➢ Avance tecnológico automovilístico 

(autos a electricidad) 

 

Fuente: Autoria propia 

2.2. INFORMACION BASICA DE LA ESTACIÓN DE SERVICIOS SOL ESTASOL 

CIA. LTDA. DEL CANTÓN SUCÚA 

     Nombre o razón social 

     Para elegir el nombre o razón social de la empresa no debe haber nombres 

repetitivos, para así poder registrar en la Superintendencia de Compañías del 

Ecuador. 

 

     Logotipo 

     El logotipo de la E/S SOL ESTASOL representa una circunferencia de color amarillo  

 

     Titularidad de propiedad de la empresa 

     Estación de Servicios El Sol Estasol Cía. Ltda., es una empresa privada ubicada 

en el cantón Sucúa, conformada por dos o más personas. 

 

     Organismos Directivos 

     Al constituirse como una Compañía de Responsabilidad Limitada su organismo 

directivo es la: asamblea de socios y el consejo de vigilancia que es opcional en el 

caso de que sean más de 10 socios, así como el representante legal.  
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     Obligaciones Laborales 

  

    Una empresa en Ecuador de acuerdo a las leyes vigentes las obligaciones laborales 

que tienen son las siguientes: 

 

• Remuneración 

• Décimo tercer sueldo  

• Décimo cuarto sueldo  

• Bono transporte  

• Contribución al Seguro Social  

• Contribución al Fondo de Reserva  

• Pago de vacaciones  

• Pago de utilidades  

• Compensación de accidentes laborales  

• Indemnización por despido 

 

     Obligaciones Impositivas 

 

     Los impuestos fiscales de acuerdo a la legislación ecuatoriana que debe cumplir 

una empresa son:  

 

• Impuesto a la Renta  

• Impuesto sobre remesas  

• Impuesto al valor agregado  

• Impuesto a los consumos especiales  

• Impuesto predial  

• Patente municipal  

• Impuesto sobre el total de activos  

• Contribución a la Superintendencia de Compañías  

• Distribución de utilidades 
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2.2.1. ESCRITURA DE CONSTITUCIÓN DE LA EMPRESA 

 
Figura 5 Escritura de Constitucion de la Empresa 

      
Fuente: Secretaria de la Estacion de Servicios Sol Estasol Cia. Ltda. 

 

     Mediante escritura pública se inscribe en la sociedad de responsabilidad limitada 

Estación de Servicios Sol Estasol CIA. LTDA. representando a la misma el Sr. Ernesto 

Rodríguez, Sr Ruben Rodríguez, y Srta. Martha Rodríguez con la cuantía de 400,00 

dólares en el cantón de Sucúa el día 21 del mes de mayo del año 2001, aprobada con 

el comprobante de depósito al Notario de Sucúa, la Superintendencia de Compañías, 

y el Registro de la Propiedad. 
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2.2.2. REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES 

 

     El reglamento de seguridad y salud de los trabajadores se evidencia en 

colaboración al comité interinstitucional de seguridad, el Ministerio de Trabajo y el 

Ministerio de Salud en aplicación de la seguridad e higiene laboral para mejorar el 

medio trabajador de acuerdo a las siguientes disposiciones: 

 

• Impartir conocimientos adecuados para la reacción ante cualquier siniestro o 

infortunio profesional, y para la prevención de daños, riesgos a la salud, o 

pérdidas empresariales. 

 

• Acatar y cumplir con las normas y leyes vigentes de Seguridad y Salud de los 

empleados. 

 

• Suspender las actividades operacionales en caso de un riesgo para el 

trabajador. 

 

• Sugerir la implementación de nuevas normas de seguridad e higiene en las 

distintas empresas. 

 

• Asumir en caso de incumplimiento de obligaciones con el estado, las sanciones 

impuestas a la persona natural o jurídica según corresponda. 

 

2.2.3. LAS EMPRESAS DE SERVICIOS EN EL ECUADOR 

 

     En Ecuador existen 1062 gasolineras y 17 comercializadoras, con el 45% de las 

estaciones de servicio que se encuentra en tres provincias: Guayas, Pichincha y 

Manabí, las provincias con menos gasolineras son: Orellana y Galápagos. 

 

     Las 3 comercializadoras con más gasolineras en el país: 

Figura 6 Comercializadoras de gasolina 

 
 

Fuente: Pag Web Comercio 
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Figura 7 Gasolineras Petroecuador Provincias Frotenrizas 

 
Fuente: Pag Web Comercio 

 

     En Quito y Guayaquil están las gasolineras que más venden; y las dos gasolineras 

que más expenden combustibles a diario, corresponden a Petroecuador y están 

ubicadas en las avenidas Eloy Alfaro y amazonas, en el norte de Quito, y en la entrada 

a pascuales, kilómetro 14 de la vía Guayaquil-Daule. 

     La mayoría de estaciones de servicio en Guayaquil son de primax, mientras que 

en quito son de Petroecuador, con 41 estaciones. a la capital le sigue Ambato, santo 

domingo y Guayaquil.  

     En el siguiente gráfico se refleja la comercializadora que más gasolineras tiene en 

la provincia de Morona Santiago: 

Figura 8 Gasolineras que Lideran Morona Santiago 

 
 Fuente: Pag Web Comercio 

 

    Observamos en el gráfico siguiente que Petroecuador lidera en la provincia de 

Morona Santiago. 

  

     Sabiendo que la gasolina súper es la que menos se vende en las 24 provincias. En 

el Ecuador, el precio de los combustibles está subsidiado y por ello tiene tope de 

ventas al público. En el caso de la gasolina extra y ecopaís (que contiene etanol) el 

precio límite por galón es de usd 1,48. Para el diesel es de usd 1,037 por galón. La 
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gasolina súper no tiene precio tope se oferta libremente en el mercado, pero la 

comercializadora que vende con el precio más alto es primax: a usd 2,32 por galón.  

 

     Esta gasolina tiene un aditivo especial para mejorar el desempeño del motor. 

petroecuador ofertaba la súper a usd 2 por galón pero a partir de este mes ha elevado 

el precio en dos centavos mensuales hasta alcanzar los usd 2,32 por galón el próximo 

año y se analiza una propuesta para subir este combustible a usd 3, el galón. 

 

     Petroecuador lidera las ventas de tres de los cuatro tipos de combustibles que hay 

en el ecuador: súper, extra y ecopaís; 5,4 millones de galones de combustibles 

líquidos (gasolinas y diesel) para vehículos al día se consumieron en promedio hasta 

mediados del 2015. Esto es un 8% más que el promedio registrado en el 2014; y un 

12,7% más que en el 2013. Esto según datos de la ARCH y de la camddepe. 

 

     Ecuador no tiene una regulación única nacional que determine la distancia entre 

gasolineras. Los municipios son los que fijan la distancia entre una y otra, según la 

Cámara Nacional de Distribuidores de Derivados de Petróleo (camddepe). 

 

     Toda empresa tiene un compromiso para con su entorno; sea este laboral, 

ciudadano o ambiental. La magnitud de este compromiso está determinada por el 

tamaño de la empresa, su servicio y, sobre todo, la voluntad de los hombres y mujeres 

que la conforman. En fin el servicio de combustibles de la empresa Sol Estasol Cía. 

Ltda., se realiza con asistencia de PETROECUADOR, siendo este último liderador de 

ventas en el Ecuador. 

 

2.3. TRATAMIENTO CONTABLE DE ESTACIONES DE SERVICIOS EN EL 

ECUADOR 

     La empresa Sol Estasol Cía Ltda se utiliza el sotfware GADA, en donde se manejan 

cuentas bajo las Normas Internacionales de Información Financiera, como: Cuentas 

de Activo, Efectivo y Equivalentes al Efectivo, Cuentas y Documentos por cobrar, 

Inventarios, Propiedad Planta y Equipo, Activos Financieros, Activos Diferidos, entre 

otros; así mismo se detallan las Cuentas de Pasivos, Cuentas y Documentos por 

Pagar, Obligaciones con Instituciones Financieras, Pasivos Financieros, Provisiones, 

Pasivos Diferidos, entre otros; de igual manera se presentan cuentas de Patrimonio 

como Capital, Resultado de Ejercicios anteriores, y Reservas; luego encontramos 

cuentas de Ingresos como Ingresos por Actividades Operacionales, Otros Ingresos 

por Inversión o Reinversión, por Donaciones o Aportaciones, Ingresos financieros y 

otros no operacionales; Finalizando con cuentas de Costos y Gastos, como Costo de 

Ventas, Gastos por Beneficios a los Empleados, Gastos por Depreciaciones, Gastos 

por amortizaciones, Pérdidas netas en activos fijos, Gasto de Provisiones, y Otros 

Gastos no operacionales, entre otras. 
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     En el Ecuador se definen cuentas contables y tributarias en conformidad a las 

Normas Internacionales de Información Financiera, la Ley Orgánica de Régimen 

tributario Interno, el Código Tributario, principios, normas y reglamentos que deben  

cumplirse en cada empresa generadora de una actividad comercial, productiva y 

económica. 

 

     Las estaciones de servicios cuentan con una particularidad muy especial, dentro 

de este grupo mantienen controles volumétricos que se ven obligadas a utilizar, la cual 

es considerado como un instrumento que aporta a combatir la introducción del 

combustible hurtado al mercado real, evitando de dicha manera la delincuencia, 

contrabando, o algún otro tipo de acto ilícito. 

 

     A diferencia de las empresas comerciales, se distingue por ser una empresa que 

tiene como objetivo principal el expender el producto combsutible; dichas empresas 

ademas se caracterizan por tener un sistema de control llamado “Sistema de 

Trazabilidad Comercial”, que cumple con la principal actividad que es el reporte 

directamente del despacho hidrocarburos, misma que sirve para la adquisición de 

combustible, es decir miden las decargas del combustible que lo realizan en las islas 

y para su respectivas recargas del producto. 
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CAPÍTULO III 

 

     El presente capítulo, muestra el debido proceso de auditoría a ejecutar, vinculada 

esencialmente al tema del presente trabajo investigativo que se efectua, en la cual se 

ha  determinado la naturaleza; para conocer a que aspectos se hara énfasis, alcance; 

información que sera solicitada en el procedo de aduitoría, objetivos de la auditoría; 

buscando una finalidad del presente trabajo, así como también la metodología a 

aplicar y la respectiva justifcación del estudio de caso que es el principal motivo del 

porque se aplica una Auditoria Tributaria en la Estacion de Servicios Sol Estasol Ltda. 

 

 

3. PLANIFICACION DE LA AUDITORIA 

3.1. NATURALEZA DE LA AUDITORIA 

     La presente investigación tiene planteado la realización de un análisis de 

cumplimiento tributario, haciendo énfasis al “Impuesto a la Renta” en la Empresa Sol 

Estasol Cía. Ltda., en el año 2015, con base a la normativa vigente. Al culminar con el 

análisis se integran en el informe tributario, conclusiones y recomendaciones 

pertinentes que contribuya con el propósito del estudio de caso. 

3.2. ALCANCE 

     Para la determinación del Impuesto a la Renta Real en la empresa Sol Estasol Cía. 

Ltda. del periodo fiscal 2015, se requiere la información referente a; 

 

• Costos de Ventas 

• Gastos de Nómina 

• Gastos generales 

• Cuentas relacionadas con el IVA 

• Cuentas relacionadas con el IR 

 

     Además, se solicitará la información presentada en ejercicio fiscal 2015 en los 

siguientes formularios: 

 

• Formulario 101 “Declaración del Impuesto a la Renta” 

• Formulario 103 “Declaración de Retenciones en la Fuente del Impuesto al a 

Renta”. 

• Formulario 104 “Declaración del Valor Agregado (IVA)” 

• Formulario 115 “Pago del Anticipo del Impuesto a la Renta” 

• Estados Financieros de la empresa del año 2015 

• Comprobantes de ventas y compras. 
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3.3. ANTECEDENTES 

     En la actualidad, el Estado Ecuatoriano como en todos los países del mundo, 

financia una gran parte del gasto público mediante la aplicación de tributos, en el que 

se encuentra  incluido el Impuesto a la Renta para los contribuyentes que realizan 

actividades económicas que cumplan con el perfil establecido; la cual es una 

imposición por parte del estado que tiene como objetivo buscar una óptima y oportuna 

distribución de la renta del país, por ende tienden un acercamiento al bienestar social 

de una nación; además, con el fin de cumplir a cabalidad el formalismo de la obligación 

tributaria, se hace un requerimiento de informaciones en determinados tiempos 

establecidos, para así verificar la veracidad de los datos y evitar la evasión fiscal; 

obligación tributaria que se encuentran tipificada en la Ley Orgánica de  Régimen 

Tributario Interno y su Reglamento de aplicación; entre otras Leyes que están 

relacionadas, y, que tienen como máximo Organismo ente regulador al SRI.  

 

3.4. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA 

     La presente Auditoria Tributaria que hace énfasis a la Determinación del Impuesto 

a la Renta tiene como objetivos los siguientes 

• Conocer que deberes formales en el período 2015 la Empresa Estasol no dio 

cumplimiento 

• Medir el impacto de las diferencias determinadas en la comparación entre las 

declaraciones originales y sustitutivas presentadas por el contribuyente y por 

medio de la auditoria tributaria respectivamente. 

• Estructurar la declaración sustitutiva de Impuesto a la Renta 2015 con base a 

las diferencias encontradas 

• Presentar sugerencias finales para prevenir las contingencias. 

 

3.5. METODOLOGÍA 

     La metodología a utilizar en la determinación del impuesto a la renta se dará la 

siguiente manera; 

• Visita a la empresa con el fin de conocer el entorno del negocio y las 

transacciones que desarrollan la empresa. 

• Se utilizarán un check list para conocer ciertos aspectos contables y tributarios.  

• Comprobación mediante cálculos a las cuentas declaradas en el periodo 2015 

con el fin de determinar el cumplimiento de las leyes tributarias.  
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3.6. JUSTIFICACIÓN 

     Las auditorías en general tienen por objeto realizar una evaluación de varios 

aspectos, dependiendo mucho, y mas aun, de la empresa o entidad, el componente a 

evaluar y el alcance determinado; respecto a las operaciones tributarias, se 

particulariza por ser una herramienta que aporta a evitar o postergar en la tributación, 

siendo en esencia una forma efectiva de control; las empresas en la actualidad 

requieren de control, fundamental para efectos de poder cumplir con las regulaciones 

del Servicios de Rentas Internas se realiza la Auditoria Tributara, siendo su objetivo 

principal la planificación tributaria, para efectos de determinar la base por la cual se 

sustentan todos los procedimentos internos en la empresa desde el punto de vista 

tributario. 
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CAPÍTULO IV 

 

     En el siguiente capítulo se presenta la respectiva ejecución de la auditoría 

determinando los índices que faciliten diferenciar los papeles de trabajo, las marcas 

que demuestren la ejecución de la operación y las técnicas a utilizar en el proceso de 

auditoria tributaria, siendo las mas adecuadas para lograr a obtener evidencia 

suficiente, pertinente y competente. De igual manera se presenta el diagnóstico 

general y tributario  del control interno que permita verificar las actividades que han 

sido implementadas por la máximo representante de la empresa que conllevan al 

normal y correcto funcionamiento de la misma, y ademas se ha diseño procedimientos 

con el obetivo de verificar, analizar, revisar el correcto cumplmiento de los deberes 

formales, obligaciones tributarias con base a las disposiciones legales y 

reglamentarias que se rigen las Estaciones de Servicio; finalmente se incluyen 

conclusiones y recomendacions que contribuyan de manera general a la mejora 

continua de la Estacion de Servicio Cia. Ltda. 

 

 

4. EJECUCION DE LA AUDITORIA 

4.1. MARCAS E INDICES A UTILIZAR  

INDICES DE AUDITORA 
 
     Los índices de auditoria permiten poder diferenciar los papeles de trabajo que han 

sido elaborados por el auditor; en el presente trabajo se ha diseñado un índice 

alfanumérico, siendo esto fundamental para poder llevar un mayor control registro e 

identificación de los procedimientos ejecutados, de acuerdo a programa de trabajo 

realizado. 

 
Tabla 7 Indices de Auditoria Tributaria 

 
 
 
 
 
 

Fuente: Autoria Propia 

 
 
MARCAS DE AUDITORIA 
 

     Las marcas de auditoría, son insignias elaborados por el auditor, cuya aplicación 

en los papeles de trabajo demuestran la ejecución de una operación, siendo estas 

definidas por el criterio y experiencias de un auditor, mismas que no representan un 

lenguaje universal. 

INDICES DE AUDITORIA TRIBUTARIA 
 

CCI Cuestionario de control interno 

PA Programa de auditoria 

PT Papel de trabajo 

PP Planificacion preliminar y especifica 
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Tabla 8 Marcas de Auditoria Tributaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Autoria Propia 

 

4.2. TECNICAS DE AUDITORIA TRIBUTARIA 

     En la presente investigación se utlizaran algunas técnicas de auditoria tributaria, 

su aplicación es muy importante en la empresa, ya que mediante su ejecución se 

puede detectar las debilidades y fortalezas con la que cuenta una empresa entre ellas 

sobresale las siguiente técnicas que se detallan. 

 

• Observacion.- Siendo la mas importante, ya que se realiza presencialmente 

observaciones en cada uno de los procedimientos y operaciones que realiza 

cada uno del personal dentro de la empresa. 

 

• Inspección.- Efectuar inspecciones oculares y físicamente respecto a las 

actividades que realice la empresa. 

 

• Confirmacion.- Analisis previo de los movimientos económicos, para obtener 

la validez y certeza de los saldos de las cuentas que se manejan 

recurrentemente dentro de la empresa. 

 

• Indagacion.- Es muy importante en las reuniones que pueda sostenere con el 

personal de la empresa, ya que ellos conocen los procedimientos respecto a 

cada una de las áreas que representan, siendo la obtención de información 

mediante la conversación directa con las personas 

 

• Analisis.- Realizar un estudio critico de los movimientos económicos que 

realiza cada personal que labora dentro de la empresa. 

 

• Pruebas arimeticas.- Es importante realizar cálculos de manera aleatoria, 

cálculos, sumatorias, comparaciones, incluyendo a todos los movimientos 

económicos que realice la empresa. 

 

 

 MARCA DE AUDITORIA TRIBUTARIA 
 

√ Verificado 

€ Totalizado 

¥ Confrontado con libros 

± Diferencias 

© Confrontado correcto 

♀ Valores calculados por el auditor 
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CCI  1 

4.3. DIAGNOSTICO GENERAL DEL CONTROL INTERNO 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
  Auditoría Tributaria 
 Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 

 
 

  
 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 
OBJETIVO: Evaluar  y examinar el control interno general de la empresa. 

Tabla 9 Control Interno General 

AMBIENTE DE CONTROL 
 

N· 1 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 
 
 

¿La autoridad competente de la empresa muestra 
interés por la integridad, compromiso y valores éticos 
de los empleados? 

x  
  

2 ¿Corrige la autoridad oportunamente las diligencias 
identificadas en el Control Interno?  x  

  

3 
 
 

¿Existen un manual o reglamento adecuado que 
comprometan a los empleados a realizar sus 
funciones designadas?  

 x 
  

4 ¿Existe manuales, instrucciones o normas escritas 
acerca de cómo se deben desarrollar las diversas 
actividades y/o procesos dentro de la eempresa? 

 x 
  

EVALUACIÓN DE RIESGOS 
 

N· 2 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 
 

¿Los objetivos de la empresa se encuentran bien 
estructurados, de manera que reflejan un mensaje 
claro, sencillo, con un nivel de entendimiento 
conceptual?  

x    

2 
 

¿Se efectúan reuniones habituales de la alta dirección 
para tratar asuntos estratégicos en cuanto al 
cumplimiento de objetivos de la empresa? 

x    

3 
 
 

¿Se realiza un estudio a nivel general para identificar 
y verificar si la Empresa necesita algún cambio que 
conlleve a mejorar su imagen y ser más eficientes?  

x    

4 ¿Se ha procedido a evaluar a la Empresa respecto si 
sus servicios prestados van acorde a las necesidades 
de las personas? 

x    

5 ¿Se ha identificado las ventajas y desventajas de la 
Empresa para determinar si necesita algún cambio? 

x    

ACTIVIDADES DE CONTROL 
 

N. 3 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Las autoridades pertinentes revisan las políticas y 
procedimientos de las Estaciones de Servicio 
periódicamente para determinar si continúan siendo 
apropiados para ella? 

x  

  

2 ¿Existen actividades de control que aseguren el 
cumplimiento de objetivos por parte de la empresa? 

x  
  

3 ¿Ha establecido la autoridad competente 
procedimientos para conciliar periódicamente activos 
físicos (por ejemplo: efectivo, cuentas por cobrar, 
inventarios, activo fijo) con los registros relacionados? 

x  
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4 ¿Existen actividades de control sobre los sistemas de 
información? 

 x 
  

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 
 

N· 4 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿La organización comunica internamente la 
información, incluyendo los objetivos y 
responsabilidades para el control interno? 

x  
  

2 ¿Se ha definido para la empresa un sistema de 
control interno contable, coherente, transparente y 
documentado, que permite que la información 
contable sea analizada por distintos niveles 
operativos? 

 x 

  

3 ¿Se ha establecido un mecanismo para comunicar a 
los empleados la importancia de cumplir con sus 
responsabilidades eficazmente?  

x  
  

4 ¿La empresa se comunica con organismos de control 
con el fin de gestionar la seguridad en todos los 
niveles en la estación de servicios. 

x  
  

5 ¿Existen mecanismos de información con todos los 
pobladores y sectores aledaños? 

x  
  

SUPERVISIÓN 
 

N· 5 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Existen mecanismos de supervisión de las 
actividades que realiza la estación de servicio? 

x    

2 ¿El desempeño del trabajo de los empleados es 
evaluado y revisado periódicamente por la máxima 
autoridad?  

x    

3 ¿Se han implementado las recomendaciones de 
auditorías anteriores? 

  x  

4 ¿Se han implementado herramientas de evaluación al 
cumplimiento de objetivos, como cuestionarios y 
diagramas de flujo? 

 x   

5 ¿La Empresa evalúa y comunica las deficiencias del 
control interno, haciéndolo de una manera oportuna, 
a las partes responsables por realizar la acción 
correctiva? 

x    

PONDERACIÓN TOTAL 23 

CALIFICACIÓN TOTAL 18 

NIVEL DE CONFIANZA 18/23 = 0,78 x 100 = 78,26% 

NIVEL DE RIESGO 100 - 78,26 = 21,74  

ELABORADO POR: Ingeniero Jhon Daza  
REVISADO POR:   CPA. Cristina Pesantez 

FECHA: 01 de Marzo de 2017 
FECHA: 01 de Marzo de 2017 

 

CONCLUSION: Con base a la encuesta aplicada a la Empresa Sol Estasol Cia.Ltda. 

para evaluar su sistema de control interno, se determinó que su nivel de confianza es 

alto con un 78,26% y su nivel de riesgo es bajo con un 21,74%, la cual muestra que 

la empresa se encontraba en óptimas condiciones en el periodo seleccionado para 

ser sometido a evaluación y análisis; considerado en dicha evaluación 5 componentes 

que estan interrelacionados entre si, siendo estos; ambiente de contro, evaluación de 

riesgos, actividades de control, información y comunicación, los cuales se refieren al 

díselo y operación del control interno, mientras que el componente supervicio; se 

enfoca mas el la parte fundamental de revisión y asegurabilidad de la efectividad de 

la opercion del control interno. 
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CCI  2 

4.4. DIAGNOSTICO TRIBUTARIO DEL CONTROL INTERNO  

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
  

     
  
 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 
 
OBJETIVO: Evaluar  y examinar el control interno tributario de la empresa. 

 
Tabla 10 Control Interno Tributario 

 ASPECTOS GENERALES 

N· 1 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 
 

¿Dispone la Compañía de una base legal organizada y 
actualizada respecto a todo lo relacionado con tributos? 

x  
  

2 ¿Cuenta la compañía con asesores tributarios o laborales 
que guien y orienten sobre temas tributarios? 

x  
  

3 
 
 

¿El personal encargado de efectuar y revisar las 
declaraciones, se mantiene oportuamente informado y 
actualizado en cuanto a las disposiciones legales que se 
sujeta la empresa? 

x  

  

4 ¿Se da un seguimiento adecuado a las declaraciones 
efectuadas, por parte de una tercera persona que tenga 
conocimeintos respecto al tema tributario? 

x  
  

5 ¿Se han solicitados auditorias tributarias voluntarias con el 
sentido de observar las falencias tributarias y mejorar en 
dichos aspectos ? 

 x 
  

CONTROLES PARA LA PRESENTACION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 

N· 2 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 
 

¿Cuenta la empresa con controles que le permitan 
identificar cumplir cons sus obligaciones en el tiempo 
establecida con los organismos que decretan según 
disposicioens vigentes?  

x 

   

2 
 

¿La empresa cuena con un responsable que concilie los 
valores presentados en las declaraciones mensuales de 
obligaciones tributarias con los registros contables que 
mantiene? 

x 

   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION DEL IMPUESTO A LA RENTA 

N. 3 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Es la conciliación tributaria revisada y aprobada por 
personal idóneo diferente a la persona que la elaboró? x 

   

2 ¿La determinación del anticipo de impuesto a la renta de la 
Compañía se basa en las disposiciones legales aplicables 
a la misma? 

x 
   

3 
 

¿Es el cálculo del anticipo de impuesto a la renta revisado 
y aprobado por personal idóneo distinto al que lo preparó? 

x 
   

4 
 

¿Se lleva el registro contable de las retenciones de 
impuesto a la renta efectuadas por los clientes? 

x 
   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION DE LAS RETENCIONES EN LA FUENTE 

N· 4 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿La empresa aplica la retención en la fuente, con los 

procentajes correctos dependiendo de las condiciones con 

base a las disposiciones legales vigentes? 

x 

   

2 ¿Se da cumpliemiento a los establecido en la normativa 

vigete, que el comprobante de retención haya sido 

entregado dentro del plazo de cinco días? 

x 
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3 Los porcentajes de retención y el valor retenido, son 

debidamente revisados por una persona con conicimeto en 

la materia. 
x 

   

4 ¿Los comprobantes de retención en la fuente emitidos por 

la Compañía cumplen con los requisitos establecidos en los 

Arts. 37 y 38 del Reglamento de Comprobantes de Venta y 

de Retención? 

x 

   

5 ¿Existe un archivo secuencial de los comprobantes de 

retención? x 
   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION Y PAGO DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 

N· 5 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Los comprobantes de venta y documentos 

complementarios, emitidos por la Compañía cumplen con 

los requisitos establecidos en el Reglamento de 

Comprobantes de Venta y de Retención? 

x 

   

2 ¿Se cumplen con las fechas de declaraciones según el 

noveno dígito del RUC? 
x 

   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION DE LAS RETENCIONES AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 

N· 5 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿La empre aplica la retención en la fuente del IVA, con base 
a las disposiciones legales vigentes? 

x 
   

2 ¿Se entre el respectivo comprobante de retención, dentro 

de los plazos establecidos, cuando se realiza la retención 

en la fuente del IVA? 

x 

   

3 ¿Los comprobantes de retención en la fuente emitidos por 
la Compañía cumplen con los requisitos establecidos en el 
Reglamento de Comprobantes de Venta y de Retención? 

X 

   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION Y DEL ANEXO DE TRANSACCIONALIDAD SIMPLIFICADO 

N· 6 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Presenta la Compañía la información mensual relativa al 
Anexo Transaccional en las fechas requeridas? x 

   

2 ¿Los datos incluidos en la ficha técnica son conciliados con 
los valores declarados en las declaraciones mensuales de 
IVA y retenciones de impuesto a la renta e IVA? 

x 
   

PONDERACIÓN TOTAL 23 

CALIFICACIÓN TOTAL 22 

NIVEL DE CONFIANZA 18/23 = 0,78 x 100 = 95,65% 

NIVEL DE RIESGO 100 - 78,26 = 4,35 

ELABORADO POR: Ingeniero Jhon Daza  
REVISADO POR:   CPA. Cristina Pesantez 

FECHA: 01 de Marzo de 2017 
FECHA: 01 de Marzo de 2017 

 

CONCLUSION: Con base a la encuesta aplicada a la Empresa Sol Estasol Cia.Ltda. 

para evaluar su sistema de control interno tributario, se determinó que su nivel de 

confianza es alto con un 95,65% y su nivel de riesgo es bajo con un 4,35%, la cual 

muestra que la empresa se encontraba en óptimas condiciones en el periodo 

seleccionado para ser sometido a evaluación y análisis; en la cual fueron considerados 

varios e importantes aspectos de índole tributarias que establece algunas despiciones 

legales y reglamentarias de cumplimiento obligatorio. 
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PA 

4.5. PROGRAMA DE AUDITORIA 

     Se elaboró el programa de trabajo para aplicarlo, y, mediante aquello, evaluar el 

cumplimietnos de las obligaciones tributarias, los programas de trabajo contienen 

procedimientos o tareas que van a ser desarrolladas para la obtención de evidencia 

que den sustento a las irregularidades existentes . Mediante la aplicabilidad del 

programa de trabajo se espera la obtención de evidencia suficiente, competente y 

pertinente a través de las técnicas de auditoría utilizadas en la presente práctica, y 

ademas, determinar posibles hallazgos de auditorías, por las irregularidades que 

mantiene la empresa. 

 
Tabla 11 Programa de Trabajo 

 
 
 
 
 
 

PROGRAMA DE TRABAJO 
 

EMPRESA: ESTACION DE SERVICIO SOL ESTASOL CIA. LTDA. 
 
TIPO DE EXAMEN: AUDITORÍA TRIBUTARIA 
 
COMPONENTE: Determinacion del Impuesto a la Renta en el año 2015 
 
SUBCOMPONENTE: Renta en el año 2015 
 
OBJETIVOS:  
Verificar la correcta declaración y determinación de los impuestos que le afentan en el 
periodo 2015 
Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y más normas 
aplicables a las operaciones que realiza la Estacion de Servicio.. 

Nro. DESCRIPCIÓN REF: P/T ELAB. POR FECHA 

PROCEDIMIENTOS GENERALES 

1.  Evaluar  y examinar el control interno general 
de la empresa. 

CCI 
PT/01 

Ing, Jhon 
Daza 

06/06/2017 

2.  Evaluar  y examinar el control interno tributario 
de la empresa. 

CC2 
PT/02 

Ing, Jhon 
Daza 

06/06/2017 

3.  
Verificar que en la Estacion de Servicos Sol 
Estasol Cia. Ltda. exista una adecuada 
segregación de funciones. 

PT/03 
 

Ing, Jhon 
Daza 

09/06/2017 

4.  
Conciliar las ventas tarifa 12% y 0% del los 
libros contables frente a las declaraciones 
presentadas. 

PT/04 
 

HALLAZGO 11/06/2017 

5.  
Conciliar las compras tarifa 12% y 0%  del los 
libros contables frente a las declaraciones 
presentadas. 

PT/05 HALLAZGO 11/06/2017 

6.  

Verificar la aplicabilidad y cálculos de pago de 
intereses por mora y multa, en las 
obligaciones del formulario 101 “Declaración 
del Impuesto a la Renta”, formulario 103 
“Declaración de Retenciones en la Fuente del 
Impuesto al a Renta”, formulario 104 
“Declaración del Valor Agregado (IVA)”, 
formulario 115 “Pago del Anticipo del 
Impuesto a la Renta”, realizados fuera del 
tiempo establecido por la Ley, en caso de 
existirlos. 

PT/06 
 

Ing, Jhon 
Daza 

15/06/2017 
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7.  Verificar si las retenciones en la renta han sido 
efectuados sobre la base imponible correcta. 

PT/07 
 

Ing, Jhon 
Daza 

17/06/2017 

8.  
Comparar las retenciones en la renta 
efectuados en las declaraciones frente a los 
libros mayores registrados en el sistema. 

PT/08 
 

HALLAZGO 19/06/2017 

9.  
Verificar el cálculo, valores y pago del 15% de 
participación a trabajadores, conforme 
establece el Ministerio de Trabajo. 

PT/09 
 

HALLAZGO 21/06/2017 

10.  Comparar los registros en las declaraciones  
de compras entre los formularios 104 y 101 

PT/10 
 

Ing, Jhon 
Daza 

23/06/2017 

11.  
Verificar el pago de sueldos y salarios y aporte 
del IESS en formulario 103 frente a las 
planillas del IESS 

PT/11 HALLAZGO 26/06/2017 

12.  

Revisión del cálculo del décimo tercero, 
décimo cuarto  pagados a los trabajadores 
según lo reportado al IESS, Ministerio de 
Trabajo y lo Declarado al Servicio de Rentas 
Internas 

PT/12 HALLAZGO 30/06/2017 

13.  
Comparar las retenciones en el IVA 
efectuados en las declaraciones frente a los 
libros mayores registrados en el sistema. 

PT/13 
 

HALLAZGO 01/07/2017 

14.  Verificar la presentación de los anexos 
transaccionales dentro del plazo establecido. 

PT/14 HALLAZGO 05/07/2017 

15.  
Verificar si el cálculo del anticipo de impuesto 
a la renta ha sido realizado de acuerdo con 
lo determinado en el Art. 41 de la LRTI. 

PT/15 

 
HALLAZGO 10/07/2017 

16.  
Verificar la utilidad real de la Estacion de 
Servicio el Sol Estasol Cia. Ltda. en el 
preriodo 2015. 

PT/16 HALLAZGO 15/07/2017 

Elaborado por: 
 

Ingeniero Jhon Daza 

Revisado por: CPA. Cristina Pesantez 

Fecha: 01/06/2017 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

4.6. EJECUCIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

     A continuación, se detallan cada uno de los papeles de trabajo que le dan sustento 

a los procedimientos o actividades que fueron planteadas para desarrollarlas en la 

presente investigación, mismos que se realizarán de acuerdo a las Normas 

Ecuatorianas de Auditoría vigentes y las Normas de Auditoria Generalmente 

Aceptadas, Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento de 

Aplicación entre otras leyes; mediante las cuales se expresará la opinión respecto al 

cumplimiento de las Normas legales y reglamentarias, emitidas por el máximo 

organismo de control el Servicio de Rentas Internas y la Súper Intendencia de 

Compañías. 
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ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
  

     
  
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 
OBJETIVO: Evaluar  y examinar el control interno general de la empresa. 

 

Tabla 12 Evaluacion del Control Interno General 

AMBIENTE DE CONTROL 
 

N· 1 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 
 
 

¿La autoridad competente de la empresa muestra 
interés por la integridad, compromiso y valores éticos 
de los empleados? 

x  
  

2 ¿Corrige la autoridad oportunamente las diligencias 
identificadas en el Control Interno?  x  

  

3 
 
 

¿Existen un manual o reglamento adecuado que 
comprometan a los empleados a realizar sus 
funciones designadas?  

 x 
  

4 ¿Existe manuales, instrucciones o normas escritas 
acerca de cómo se deben desarrollar las diversas 
actividades y/o procesos dentro de la eempresa? 

 x 
  

EVALUACIÓN DE RIESGOS 
 

N· 2 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 
 

¿Los objetivos de la empresa se encuentran bien 
estructurados, de manera que reflejan un mensaje 
claro, sencillo, con un nivel de entendimiento 
conceptual?  

x    

2 
 

¿Se efectúan reuniones habituales de la alta dirección 
para tratar asuntos estratégicos en cuanto al 
cumplimiento de objetivos de la empresa? 

x    

3 
 
 

¿Se realiza un estudio a nivel general para identificar 
y verificar si la Empresa necesita algún cambio que 
conlleve a mejorar su imagen y ser más eficientes?  

x    

4 ¿Se ha procedido a evaluar a la Empresa respecto si 
sus servicios prestados van acorde a las necesidades 
de las personas? 

x    

5 ¿Se ha identificado las ventajas y desventajas de la 
Empresa para determinar si necesita algún cambio? 

x    

ACTIVIDADES DE CONTROL 
 

N. 3 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Las autoridades pertinentes revisan las políticas y 
procedimientos de las Estaciones de Servicio 
periódicamente para determinar si continúan siendo 
apropiados para ella? 

x  

  

2 ¿Existen actividades de control que aseguren el 
cumplimiento de objetivos por parte de la empresa? 

x  
  

3 ¿Ha establecido la autoridad competente 
procedimientos para conciliar periódicamente activos 
físicos (por ejemplo: efectivo, cuentas por cobrar, 
inventarios, activo fijo) con los registros relacionados? 

x  
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4 ¿Existen actividades de control sobre los sistemas de 
información? 

 x 
  

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

N· 4 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿La organización comunica internamente la 
información, incluyendo los objetivos y 
responsabilidades para el control interno? 

x  
  

2 ¿Se ha definido para la empresa un sistema de 
control interno contable, coherente, transparente y 
documentado, que permite que la información 
contable sea analizada por distintos niveles 
operativos? 

 x 

  

3 ¿Se ha establecido un mecanismo para comunicar a 
los empleados la importancia de cumplir con sus 
responsabilidades eficazmente?  

x  
  

4 ¿La empresa se comunica con organismos de control 
con el fin de gestionar la seguridad en todos los 
niveles en la estación de servicios. 

x  
  

5 ¿Existen mecanismos de información con todos los 
pobladores y sectores aledaños? 

x  
  

SUPERVISIÓN 

N· 5 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Existen mecanismos de supervisión de las 
actividades que realiza la estación de servicio? 

x    

2 ¿El desempeño del trabajo de los empleados es 
evaluado y revisado periódicamente por la máxima 
autoridad?  

x    

3 ¿Se han implementado las recomendaciones de 
auditorías anteriores? 

  x  

4 ¿Se han implementado herramientas de evaluación al 
cumplimiento de objetivos, como cuestionarios y 
diagramas de flujo? 

 x   

5 ¿La Empresa evalúa y comunica las deficiencias del 
control interno, haciéndolo de una manera oportuna, 
a las partes responsables por realizar la acción 
correctiva? 

x    

PONDERACIÓN TOTAL 23 

CALIFICACIÓN TOTAL 18 

NIVEL DE CONFIANZA 18/23 = 0,78 x 100 = 78,26% 

NIVEL DE RIESGO 100 - 78,26 = 21,74  

ELABORADO POR: Ingeniero Jhon Daza  
REVISADO POR:   CPA. Cristina Pesantez 

FECHA: 01 de Marzo de 2017 
FECHA: 01 de Marzo de 2017 

 

VERFICADO: √ 
 
CONCLUSION: Con base a la encuesta aplicada a la Empresa Sol Estasol Cia.Ltda. 

para evaluar su sistema de control interno, se determinó que su nivel de confianza es 

alto con un 78,26% y su nivel de riesgo es bajo con un 21,74%, la cual muestra que 

la empresa se encontraba en óptimas condiciones en el periodo seleccionado para 

ser sometido a evaluación y análisis; considerado en dicha evaluación 5 componentes 

que estan interrelacionados entre si, siendo estos; ambiente de contro, evaluación de 

riesgos, actividades de control, información y comunicación, los cuales se refieren al 

díselo y operación del control interno, mientras que el componente supervicio; se 

enfoca mas el la parte fundamental de revisión y asegurabilidad de la efectividad de 

la opercion del control interno. 
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ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
  

     
  
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 
OBJETIVO: Evaluar  y examinar el control interno tributario de la empresa. 

 
Tabla 13 Evaluacion del Control Interno Tributario 

 ASPECTOS GENERALES 

N· 1 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 
 

¿Dispone la Compañía de una base legal organizada y 
actualizada respecto a todo lo relacionado con tributos? 

x  
  

2 ¿Cuenta la compañía con asesores tributarios o laborales 
que guien y orienten sobre temas tributarios? 

x  
  

3 
 
 

¿El personal encargado de efectuar y revisar las 
declaraciones, se mantiene oportuamente informado y 
actualizado en cuanto a las disposiciones legales que se 
sujeta la empresa? 

x  

  

4 ¿Se da un seguimiento adecuado a las declaraciones 
efectuadas, por parte de una tercera persona que tenga 
conocimeintos respecto al tema tributario? 

x  
  

5 ¿Se han solicitados auditorias tributarias voluntarias con el 
sentido de observar las falencias tributarias y mejorar en 
dichos aspectos ? 

 x 
  

CONTROLES PARA LA PRESENTACION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 

N· 2 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 
 

¿Cuenta la empresa con controles que le permitan 
identificar cumplir cons sus obligaciones en el tiempo 
establecida con los organismos que decretan según 
disposicioens vigentes?  

x 

   

2 
 

¿La empresa cuena con un responsable que concilie los 
valores presentados en las declaraciones mensuales de 
obligaciones tributarias con los registros contables que 
mantiene? 

x 

   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION DEL IMPUESTO A LA RENTA 

N. 3 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Es la conciliación tributaria revisada y aprobada por 
personal idóneo diferente a la persona que la elaboró? x 

   

2 ¿La determinación del anticipo de impuesto a la renta de la 
Compañía se basa en las disposiciones legales aplicables 
a la misma? 

x 
   

3 
 

¿Es el cálculo del anticipo de impuesto a la renta revisado 
y aprobado por personal idóneo distinto al que lo preparó? 

x 
   

4 
 

¿Se lleva el registro contable de las retenciones de 
impuesto a la renta efectuadas por los clientes? 

x 
   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION DE LAS RETENCIONES EN LA FUENTE 

N· 4 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿La empresa aplica la retención en la fuente, con los 

procentajes correctos dependiendo de las condiciones con 

base a las disposiciones legales vigentes? 

x 

   

2 ¿Se da cumpliemiento a los establecido en la normativa 

vigete, que el comprobante de retención haya sido 

entregado dentro del plazo de cinco días? 

x 

   

3 Los porcentajes de retención y el valor retenido, son 

debidamente revisados por una persona con conicimeto en 

la materia. 
x 
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4 ¿Los comprobantes de retención en la fuente emitidos por 

la Compañía cumplen con los requisitos establecidos en los 

Arts. 37 y 38 del Reglamento de Comprobantes de Venta y 

de Retención? 

x 

   

5 ¿Existe un archivo secuencial de los comprobantes de 

retención? x 
   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION Y PAGO DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 

N· 5 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Los comprobantes de venta y documentos 

complementarios, emitidos por la Compañía cumplen con 

los requisitos establecidos en el Reglamento de 

Comprobantes de Venta y de Retención? 

x 

   

2 ¿Se cumplen con las fechas de declaraciones según el 

noveno dígito del RUC? 
x 

   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION DE LAS RETENCIONES AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 

N· 5 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿La empre aplica la retención en la fuente del IVA, con base 
a las disposiciones legales vigentes? 

x 
   

2 ¿Se entre el respectivo comprobante de retención, dentro 

de los plazos establecidos, cuando se realiza la retención 

en la fuente del IVA? 

x 

   

3 ¿Los comprobantes de retención en la fuente emitidos por 
la Compañía cumplen con los requisitos establecidos en el 
Reglamento de Comprobantes de Venta y de Retención? 

X 

   

CONTROLES PARA LA PRESENTACION Y DEL ANEXO DE TRANSACCIONALIDAD SIMPLIFICADO 

N· 6 PREGUNTAS SI NO N/A COMENTARIO 

1 ¿Presenta la Compañía la información mensual relativa al 
Anexo Transaccional en las fechas requeridas? x 

   

2 ¿Los datos incluidos en la ficha técnica son conciliados con 
los valores declarados en las declaraciones mensuales de 
IVA y retenciones de impuesto a la renta e IVA? 

x 
   

PONDERACIÓN TOTAL 23 

CALIFICACIÓN TOTAL 22 

NIVEL DE CONFIANZA 18/23 = 0,78 x 100 = 95,65% 

NIVEL DE RIESGO 100 - 78,26 = 4,35 

ELABORADO POR: Ingeniero Jhon Daza  
REVISADO POR:   CPA. Cristina Pesantez 

FECHA: 01 de Marzo de 2017 
FECHA: 01 de Marzo de 2017 

 

VERFICADO: √ 

 

CONCLUSION: Con base a la encuesta aplicada a la Empresa Sol Estasol Cia.Ltda. 

para evaluar su sistema de control interno tributario, se determinó que su nivel de 

confianza es alto con un 95,65% y su nivel de riesgo es bajo con un 4,35%, la cual 

muestra que la empresa se encontraba en óptimas condiciones en el periodo 

seleccionado para ser sometido a evaluación y análisis; en la cual fueron considerados 

varios e importantes aspectos de índole tributarias que establece algunas despiciones 

legales y reglamentarias de cumplimiento obligatorio. 
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Tabla 14 Segregacion de Funciones 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
  

   
  
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO: Verificar que en la Estacion de Servicos Sol Estasol Cia. Ltda. exista una adecuada segregación de funciones. 
 

EMPLEADO NUMERO 
DE 

CEDULA 

CARGO DIRECCION Y 
ADMINISTRACION 

PLANIFICACION 
Y CONTROL 

ARCHIVO, REGISTRO 
Y CUSTODIO DE 
DOCUMENTOS 

CONTROL DE 
MOVIMIENTOS 
ECONOMICOS 

DESPACHO DE 
COMBUSTIBLE 

DELGADO CABRERA NELI 

NATIVIDAD 
1400103923 GERENTE GENERAL √ √  √  

RODRÍGUEZ DELGADO 

RUBÉN OSWALDO 
1400370134 ADMINISTRADOR √ √  √  

ZHIMINAICELA SISALIMA 

DALIA GERMANIA 
1400838833 AUX. ADMINISTRATIVA   √   

LINDAO RIVERA JORGE 

ANTONIO 
1400987960 

DESPACHADOR DE 

ISLA 
    √ 

SACTA GALARZA LUIS  

ALFREDO 
1400784573 

DESPACHADOR DE 

ISLA 
    √ 

URRESTA SANCHEZ 

CESAR FERNANDO 
1400758510 

DESPACHADOR DE 

ISLA 
    √ 

DELGADO CABRERA NELI 

NATIVIDAD 
1400103923 ONTADOR EXTERNO    √  

VERFICADO: √ 
CONCLUSIÓN:  La Estacion de Servicios Sol Estasol Cia. Ltda., cuenta una adecuada segregación de funciones, ya que en la empresa se encuentra especificado la 
responsabilidades esenciales y generales de los distintos empleados que laboran en la empresa. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA: 09 de Junio de 2017 
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Tabla 15 Conciliaciones Ventas Tarifa 12% y 0% 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
  

     
  
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 
OBJETIVO: Conciliar las ventas tarifa 12% y 0% de los libros contables frente a las declaraciones presentadas. 

Mes 

Ventas tarifa 12% y 0% según  
los libros contables 

Ventas tarifa  12% y 0% 

según declaraciones 

 

Diferencias determinadas 

 

Productos 
 tarifa 12%  

Valores 
totales 12% 

Valores  
totales 0% 

 
Valores 

totales 12 % 

 
Valores 

totales 0% 

 
Valores 

totales 12 
% 

 
Valores 

totales 0% M
a

rc
a
 

EXTRA SUPER 
DIESEL 

LUBRICANTE 
TOTAL 

TRANSPORTE  

Enero  $42.858,93   $9.638,06   $23.198,64   $5.791,51   $81.487,14   $8.124,21   $88.131,76   $8.124,21   $6.644,62   $-    ¥ 

Febrero  $34.938,70   $10.317,88   $25.255,76   $3.014,35   $73.526,69   $7.156,95   $89.391,84   $7.156,95  $15.865,15   $-    ¥ 

Marzo  $33.483,95   $8.765,65   $26.016,40   $2.239,59   $70.505,59   $7.148,14   $87.411,30   $7.148,14  $16.905,71   $-    ¥ 

Abril  $47.064,92   $8.840,30   $23.685,43   $4.419,28   $84.009,93   $7.156,94   $84.114,99  $14.305,08   $105,06   $7.148,14  ¥ 

Mayo  $46.825,44   $8.483,90   $21.764,50   $1.624,89   $78.698,73   $6.546,59   $77.849,69   $6.546,59   $-849,04   $-    ¥ 

Junio  $47.285,58   $5.803,36   $21.728,43   $2.292,73   $77.110,10   $5.953,85   $78.434,28   $5.953,85   $1.324,18   $-    ¥ 

Julio  $50.362,69   $6.290,67   $27.548,17   $2.238,12   $86.439,65   $-     $85.101,66   $-     $-1.337,99   $-    ¥ 

Agosto  $51.019,83   $6.788,48   $29.499,26   $2.567,97   $89.875,54   $14.322,69   $90.037,66   $-     $162,12   $-14.322,69  ¥ 

Septiembre  $42.924,55   $6.470,98   $21.601,61   $2.519,33   $73.516,47   $5.962,65   $73.575,19   $-     $58,72   $-5.962,65  ¥ 

Octubre  $47.063,65   $6.935,58   $24.300,91   $3.177,50   $81.477,64   $5.953,85   $81.778,63   $-     $300,99   $-5.953,85  ¥ 

Noviembre  $46.709,42   $6.870,81   $19.601,29   $1.633,86   $74.815,38   $6.544,71   $75.185,79   $6.544,71   $370,41   $-    ¥ 

Diciembre  $53.374,61   $7.378,94   $20.889,78   $2.868,00   $84.511,33   $6.537,79   $84.241,10   $6.539,79   $-270,23   $2,00  ¥ 

TOTAL $543.912,27  $92.584,61  $285.090,18  $34.387,13  $955.974,19  $81.408,37  $995.253,89  $62.319,32  $39.279,70  $-19.089,05  € 

CONFRONTADO CON LIBROS : ¥  
TOTALIZADO: € 
CONCLUSIÓN: La empresa cumple con la fecha de de presentación de acuerdo a su noveno digito, sin embargo lo valores reportados no son los correctos, en virtud de la omisión de 
facturas y la no declaraciones de valores totales por falta de control sistemáticamente. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  11 de Junio de 2017 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 

 

 

 

PT/04 



- 64 - 

 

Tabla 16 Conciliacon de Compras Tarifa 12% y 0% 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
  

     
  
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 
OBJETIVO: Conciliar las compras tarifa 12% y 0% de los libros contables frente a las declaraciones presentadas. 

Mes 

Compras tarifa 12% y 0% según  
los libros contables 

Compras tarifa  12% y 0% según 

declaraciones 

Diferncias determinadas 

M
a

rc
a
 

 
Valores totales 

12% 

 
Valores totales 

0% 

 
Valores totales 

12% 

 
Valores totales 

0% 

 
Compras 12% 

 
Compras 0% 

Enero $75.367,45 $8.155,93 $75.568,82 $8.140,71 $201,37 $-15,22 ¥ 

Febrero $82.295,80 $7.156,95 $82.217,40 $7.156,95 $-78,40 $- ¥ 

Marzo $94.225,91 $793,99 $94.142,93 $779,17 $-82,98 $-14,82 ¥ 

Abril $75.688,65 $14.718,74 $75.610,40 $14.715,36 $-78,25 $-3,38 ¥ 

Mayo $68.025,85 $6.842,91 $67.954,98 $6.839,53 $-70,87 $-3,38 ¥ 

Junio $68.438,90 $6.162,98 $68.365,54 $6.159,60 $-73,36 $-3,38 ¥ 

Julio $88.701,27 $344,20 $88.629,84 $332,89 $-71,43 $-11,31 ¥ 

Agosto $73.684,50 $14.591,43 $73.613,85 $14.322,69 $-70,65 $-268,74 ¥ 

Septiembre $75.166,11 $6.403,48 $75.107,88 $6.404,98 $-58,23 $1,50 ¥ 

Octubre $75.865,79 $6.220,47 $75.784,28 $6.215,16 $-81,51 $-5,31 ¥ 

Noviembre $62.519,95 $6.897,83 $62.519,96 $6.892,50 $0,01 $-5,33 ¥ 

Diciembre $83.307,79 $6.823,32 $82.764,45 $6.820,01 $-543,34 $-3,31 ¥ 

TOTAL $923.287,97 $85.112,23 $922.280,33 $84.779,55 $-1.007,64 $-332,68 ¥ 

CONFRONTADO CON LIBROS : ¥ 
CONCLUSIÓN: Las compras presentan diferencias representativa en todos los meses del año 2015, en la declaración original presenta valores 
muy distintos a los libros mayores, reflajando con ellos responsablidades en contra de la empresa y personal encargado. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  11 de Junio de 2017 
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Tabla 17 Verificacion de Aplicabilidad de Interes por Mora o Multas 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO: Verificar la aplicabilidad y cálculos de pago de intereses por mora y multa, en las obligaciones del formulario 101 “Declaración del Impuesto a la Renta”, 
formulario 103 “Declaración de Retenciones en la Fuente del Impuesto al a Renta”, formulario 104 “Declaración del Valor Agregado (IVA)”, formulario 115 “Pago del Anticipo 
del Impuesto a la Renta”, realizados fuera del tiempo establecido por la Ley, en caso de existirlos. 

Declaraciones efectuadas en el periodo 2015 

Mes 

Tipo de Formulario 
 

Fecha a declarar según noveno 
digito del ruc 

Fecha declarada según consta 
en el sistema  

Multa Mora Marca 

101 103 104 115 101 103 104 115 101 103 104 115    

Enero  X X   10-02 10-02   10-02 12-02    √ 
Febrero  X X   10-03 10-03   07-03 07-03    √ 
Marzo  X X   10-04 10-04   10-04 10-04    √ 
Abril X X X  10-04 10-05 10-05  11-04 11-05 11-05    √ 
Mayo  X X   10-06 10-06   11-06 10-06    √ 
Junio  X X   10-07 10-07   10-07 10-07    √ 
Julio  X X X  10-08 10-08 10-07  10-08 10-08 10-07   √ 
Agosto  X X   10-09 10-09   10-09 10-09    √ 
Septiembre  X X X  10-10 10-10 10-09  11-10 11-10 10-09   √ 
Octubre  X X   10-11 10-11   10-11 10-11    √ 
Noviembre  X X   10-12 10-12   10-12 10-12    √ 
Diciembre  X X   10-01 10-01   11-01 11-01    √ 

             

VERIFICADO: √ 
CONCLUSIÓN: Se dertmino que las las obligaciones de los formularios 101, 103, 104, 115, han dado cumplimiento a las fechas establecidas por la normativa vigente, sin 
embargo no garantiza que dicha información sustente la realidad de la empresa. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  15 de Junio de 2017 
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Tabla 18 Verificacion de Rentenciones Efectuadas sobre Base Imponible 

 
Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO: Verificar si las retenciones en la renta han sido efectuados sobre la base imponible correcta. 

Retenciones efectuadas en la declaración 103 en el periodo 2015 

Mes 

Relación dependenc  
supera base (10%) 

Honorarios 
profesionales (10%) 

Predomina intelecto 
(8%) 

Predomina mano de 
obra (2%) 

Transporte priado 
(1%) 

Transferencia de 
bienes (1%) 

Seguros y 
reaseguros (1%) 

Aplicables (2%) Ret 
(1%) 

Ret 
(2%) 

Ret 
(8%) 

Ret 
(10%) 

Marca 

BI. 302 VR. 302 BI. 303 VR. 303 BI. 304 VR. 304 BI. 307 VR. 307 BI. 310 VR. 310 BI. 312 VR. 312 BI. 322 VR. 322 BI. 304 VR. 303 

Enero  $         -     $     -    $          - $        -  $ 8,00   $  0,64   $         -     $     -     $  8.140,71   $    81,41   $ 2.274,89   $ 22,75   $217,55   $2,18  $  424,71  $     8,49  $ 106,33   $   8,49   $ 0,64   $        -    √ 

Febrero  $         -     $     -    $ 266,66 $ 26,67  $     -     $     -     $         -     $     -     $  7.156,95   $    71,57   $ 1.772,26   $ 17,72   $         -     $     -     $  104,00  $     2,08  $   89,29   $   2,08   $     -     $  26,67  √ 

Marzo  $         -     $     -    $ 133,33 $ 13,33  $ 6,60   $  0,53   $         -     $     -     $     500,00   $      5,00   $ 8.157,31   $ 81,57   $         -     $     -     $  327,78  $     6,56  $   86,57   $   6,56   $ 0,53   $  13,33  √ 

Abril  $         -     $     -    $ 133,33 $ 13,33  $     -     $     -     $         -     $     -    $ 14.324,08   $  143,24   $ 1.607,53   $ 16,08   $         -     $     -     $  567,37   $   11,35  $ 159,32   $ 11,35   $     -     $  13,33  √ 

Mayo  $         -     $     -    $ 133,33 $ 13,33  $     -     $     -     $         -     $     -    $   6.552,59   $    65,53   $    567,81   $   5,68   $         -     $     -     $  471,21  $     9,42  $   71,20   $   9,42   $     -     $  13,33  √ 

Junio  $         -     $     -    $ 133,33 $ 13,33  $     -     $     -     $         -     $     -    $   5.953,85   $    59,54   $ 1.873,15   $ 18,73   $         -     $     -     $    12,00  $     0,24  $   78,27   $   0,24   $     -     $  13,33  √ 

Julio  $         -     $     -    $ 133,33 $ 13,33  $     -     $     -     $         -     $     -     $              -     $          -     $ 2.868,75   $ 28,69   $         -     $     -     $  105,00  $     2,10  $   28,69   $   2,10   $     -     $  13,33  √ 

Agosto  $         -     $     -    $   88,89 $   8,89  $     -     $     -     $         -     $     -     $14.322,69   $  143,23   $ 1.745,55   $ 17,46   $         -     $     -     $  147,95  $     2,96  $ 160,68   $   2,96   $     -     $    8,89  √ 

Septiembre  $         -     $     -    $   88,89 $   8,89  $     -     $     -     $         -     $     -     $              -     $          -     $ 8.019,36   $ 80,19   $         -     $     -     $  275,50  $     5,51  $   80,19   $   5,51   $     -     $    8,89  √ 

Octubre  $         -     $     -    $ 111,11 $ 11,11  $     -     $     -     $         -     $     -     $              -     $          -     $ 8.549,79   $ 85,50   $         -     $     -     $  110,29  $     2,21  $   85,50   $   2,21   $     -     $  11,11  √ 

Noviembre  $         -     $     -    $ 111,11 $ 11,11  $     -     $     -     $         -     $     -     $  6.544,71   $    65,45   $ 2.388,54   $ 23,89   $         -     $     -     $  100,00  $     2,00  $   89,33   $   2,00   $     -     $  11,11  √ 

Diciembre  $         -     $     -    $ 111,11 $ 11,11  $     -     $     -     $430,00   $ 8,60   $  6.537,79   $    65,38   $    641,09   $   6,41   $         -     $     -     $  243,22  $     4,86  $   71,79   $ 13,46   $     -     $  11,11  √ 

                      

VERIFICADO: √ 
CONCLUSIÓN: Las retenciones efectuadas han sido aplicadas de manera correcta, ya que se ha determinado la base imponibles en cada uno de los porcentajes de retención, sin embargo la 
documentación presentada no otorga credibilidad a la información. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  17 de Junio de 2017 
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Tabla 19 Comparacion de Retenciones de Declaraciones y Libros Mayores 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
  

     
  
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 
OBJETIVO: Comparar las retenciones en la renta efectuados en las declaraciones frente a los libros mayores registrados en el sistema. 

Mes 

Retenciones  
según declaraciones 

Retenciones  

según libro mayores 

Diferencias determinadas 

Atraves de auditoría tributaria 
Marca 

Ret 
(1%) 

Ret 
(2%) 

Ret 
(8%) 

Ret 
(10%) 

Ret 
(1%) 

Ret 
(2%) 

Ret 
(8%) 

Ret 
(10%) 

Ret 
(1%) 

Ret 
(2%) 

Ret 
(8%) 

Ret 
(10%) 

 

Enero $ 106,33   $   8,49   $ 0,64   $        -     $    106,34   $     9,13   $        -     $          -     $        -     $   0,64   $   -0,64   $        -    ¥ 

Febrero $   89,29   $   2,08   $     -     $  26,67   $      82,29   $     2,08   $        -     $   26,67   $ -7,00  $        -     $         -     $        -    ¥ 

Marzo $   86,57   $   6,56   $ 0,53   $  13,33   $      86,57   $     7,01   $        -     $          -     $        -     $   0,45   $   -0,53   $  -13,33  ¥ 

Abril $ 159,32   $ 11,35   $     -     $  13,33   $    159,32   $   11,35   $        -     $   13,33   $        -     $        -     $         -     $        -    ¥ 

Mayo $   71,20   $   9,42   $     -     $  13,33   $      71,21   $     9,42   $        -     $   13,33   $        -     $        -     $         -     $        -    ¥ 

Junio $   78,27   $   0,24   $     -     $  13,33   $      78,27   $     0,24   $        -     $   13,39   $        -     $        -     $         -     $    0,06  ¥ 

Julio $   28,69   $   2,10   $     -     $  13,33   $      28,69   $     2,10   $        -     $   13,39   $        -     $        -     $         -     $    0,06  ¥ 

Agosto $ 160,68   $   2,96   $     -     $    8,89   $    160,69   $     2,96   $        -     $      8,89   $        -     $        -     $         -     $        -    ¥ 

Septiembre $   80,19   $   5,51   $     -     $    8,89   $      80,19   $     5,51   $        -     $      8,89   $        -     $        -     $         -     $        -    ¥ 

Octubre $   85,50   $   2,21   $     -     $  11,11   $      85,50   $     2,21   $        -     $   11,11   $        -     $        -     $         -     $        -    ¥ 

Noviembre $   89,33   $   2,00   $     -     $  11,11   $      89,34   $     2,00   $        -     $   11,11   $        -     $        -     $         -     $        -    ¥ 

Diciembre $   71,79   $ 13,46   $     -     $  11,11   $      71,79   $   13,46   $    1,09   $   13,33   $        -     $        -     $    1,09   $    2,22  ¥ 

              

CONFRONTADO CON LIBROS : ¥  
CONCLUSIÓN: Se han determinido varias diferencias en la comparación de las retenciones efectuadoas en las declaraciones frente a los libros mayores, las cuales, aunque 
representan una diferencias significativa, existen varias irregularidades que afectan la legitimidad de la información de la información de la empresa. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  19 de Junio de 2017 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 
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Tabla 20 Verificacion de Calculo y Pago de Participacion de Trabajadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO:  Verificar el cálculo, valores y pago del 15% de participación a trabajadores, conforme establece el Ministerio de Trabajo. 
Empleado Utilidad / Perdida  

2015 
Declracion Original 
Utilidad repartida  

Utilidad / Perdida  
2015 

Declracion Sustitutiva 
Utilidad repartida  

Marca 

Delgado Cabrera Neli 
Natividad 

Perdida del ejercicio  
$15,100,40 

 

Utilidad del ejercicio 
$33,647,12 

 
841,18 

♀ 

Lindao Rivera Jorge 
Antonio  

 
841,18 ♀ 

Rodriguez Calle Ernesto 
Ruben  

 
841,18 ♀ 

Rodriguez Delgado 
Ruben Oswaldo  

 
841,18 ♀ 

Sacta Galarza Luis 
Alfredo  

 
841,18 ♀ 

Zhiminaicela Sisalima 
Dalia Germania  

 
841,18 ♀ 

 
TOTAL $15,100,40  

 
$33,647,12 

 
5047,07 

 
± 

VALORES CALCULADOS POR EL AUDITOR : ♀ 
DIFERENCIAS: ± 
CONCLUSIÓN: No existe información del pago de particpaciones a trabajadores, en virtud que en las declraciones originales, la empresa 
en el periodo 2015 refleja perdida en el ejercicio económico, sin embargo se ha determinado a través de la declaración sustitutiva la cual 
debe ser distribuida a los trabajores. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  21 de Junio de 2017 
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Tabla 21 Comparacion de Compras entre Formulario 103 y 104 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO:   Comparar los registros en las declaraciones  de compras entre los formularios 103 y 104 

Mes Compras declarados 
en formulario 103 

(casillero 349) 

Compras declarados 
en formulario 104 

(casillero 509) 

Diferencias 
determinadas en 

la auditoria 

Marca 

Enero $83.709,53 $83.709,53 $- © 

Febrero $89.374,35 $89.374,35 $- © 

Marzo $94.922,10 $94.922,10 $- © 

Abril $90.325,76 $90.325,76 $- © 

Mayo $74.794,51 $74.794,51 $- © 

Junio $74.525,14 $74.525,14 $- © 

Julio $88.962,73 $88.962,73 $- © 

Agosto $87.936,54 $87.936,54 $- © 

Septiembre $81.512,86 $81.512,86 $- © 

Octubre $81.999,45 $81.999,45 $- © 

Noviembre $69.412,48 $69.412,48 $- © 

Diciembre $89.584,46 $89.584,46 $- © 

     

CONFRONTADO CORRECTO: © 
CONCLUSIÓN: Se realiza una comparacion que muestra aparentemente que se encuentra dentro de 
las condiciones que estableces la ley, sin embargo el resultado no soporta la realidad de la empresa ya 
que no se encuentra documentos incluidos. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA: 23 de Junio de 2017 
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Tabla 22 Verificacion del Pago de Sueldos y Salarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO: Verificar el pago de sueldos y salarios y aporte del IESS en formulario 103 frente a las Planillas del IESS..  

Empleado Valor registrado en  
Planillas del IESS año 2015 

Valor registrado en  
formularios 103 año 2015 

Diferencias determinadas a través 
de auditoria tributaria 

Marca 
Ingresos 
brutos 

Aporte 
Pers. 

Ingresos 
netos 

Ingresos  
netos 

Ingresos 
netos 

Enero  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Febrero  $     2.486,53  $  -  234,97 $  2.251,56  $          - $  2.251,56 © 

Marzo  $     2.734,33  $  -  258,39 $  2.475,94  $          - $  2.475,94 © 

Abril  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Mayo  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Junio  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Julio  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Agosto  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Septiembre  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Octubre  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Noviembre  $     2.840,53  $  -  268,42 $  2.572,11  $          - $  2.572,11 © 

Diciembre  $     2.486,53  $  -  234,97 $  2.251,56  $          - $  2.251,56 © 

TOTAL  $   33.272,16  $ -3.144,11 $30.128,05 $          - $30.128,05 ± 
VALORES CALCULADOS POR EL AUDITOR : ♀ 
DIFERENCIAS: ± 
CONCLUSIÓN: Existe un anexo de ralacion de dependencia el cual sustenta que se debio declarar valores de sueldos y salarios y aportes 
personales, en el formulario 103, sin embargo esa información no se encuentra declarado, lo que genera otro perjuicio para la empresa. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  26 de Junio de 2017 
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Tabla 23 Revision de Calculos de Decimo Tercero y Decimo Cuarto 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO: Revisión del cálculo del décimo tercero, décimo cuarto  pagados a los trabajadores según lo reportado al IESS, Ministerio de Trabajo y lo Declarado al Servicio 
de Rentas Internas. 

Empleado 

Decimo Tercer Sueldo Decimo Cuarto Sualdo 

Marca Declar. 
IESS 

Declar. 
M.T 

Declarado al 
SRI 

Diferencias 
determinadas  

Declar. 
IESS 

Declar. 
M.T 

Declarado al 
SRI 

Diferencias 
determinadas  

Delgado Cabrera Neli 
Natividad $   369,51 $   369,51  

 
 $   354,00  $   354,00  

  √ 

Lindao Rivera Jorge Antonio 
$   352,83 $   352,83  

 
 $   354,00  $   354,00  

  √ 

Rodriguez Calle Ernesto 
Ruben $   700,00 $   700,00  

 
 $   354,00  $   354,00  

  √ 

Rodriguez Delgado Ruben 
Oswaldo $   352,83 $   352,83  

 
 $   354,00  $   354,00  

  √ 

Sacta Galarza Luis Alfredo 
$   352,83 $   352,83  

 
 $   354,00  $   354,00  

  √ 

Zhiminaicela Sisalima Dalia 
Germania $   352,83 $   352,83  

 
 $   354,00  $   354,00  

  √ 

Jimenez Giron Danny 
Rolando N/A N/A  

  
$   147,50 

 
$   147,50  

  √ 

 
TOTAL $2.480,84 $2.480,84 

 
$2854,31  

 
$   373,47   $2.271,50   $2.271,50  $2.772,02 

 
$500,52 

 
√ 

VERFICADO: √ 
CONCLUSIÓN: Se realiza un análisis y comparación de la documentación que se ha presentado, de la cual se observa en los registro que la declaracion presentada al IESS, 
y Minisiterio de Trabajo conicide, y lo presentado al SRI es distinta en ese sentido se ha determinado diferencias tanto para el decimo tercero y decimo cuarto sueldo. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  30 de Junio de 2017 
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Tabla 24 Comparaciones de Retenciones en el IVA 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
  

     
  
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 
OBJETIVO: Comparar las retenciones en el IVA efectuados en las declaraciones frente a los libros mayores registrados en el sistema. 

Mes 

Retenciones en el IVA 
según declaraciones 

Retenciones en el IVA 

según libro mayores 

Diferencias determinadas 

atraves de auditoría tributaria 
Marca 

Ret 
(30%) 

Ret 
(70%) 

Ret 
(100%) 

Ret 
Recibidas 

Ret 
(30%) 

Ret 
(70%) 

Ret 
(100%) 

Ret 
Recibidas 

Ret 
(30%) 

Ret 
(70%) 

Ret 
(100%) 

Ret 
Recibidas 

 

Enero  $   10,99   $   12,77   $          -     $     730,85   $   10,99   $   12,77   $          -     $    730,85   $         -     $         -     $         -     $             -    ¥ 

Febrero  $          -     $     8,74   $   32,00   $     812,92   $          -     $     8,74   $   32,00   $    812,92   $         -     $         -     $         -     $             -    ¥ 

Marzo  $   40,26   $   28,73   $   16,67   $     870,95   $   40,26   $   28,73   $   16,67   $    870,95   $         -     $         -     $         -     $             -    ¥ 

Abril  $     1,68   $   47,67   $   16,00   $     731,70   $     1,68   $   47,67   $   13,33   $ 1.556,38   $         -     $         -     $    2,67   $  -824,68  ¥ 

Mayo  $     3,77   $   14,70   $   16,00   $     662,60   $     3,77   $   14,70   $   16,00   $    662,60   $         -     $         -     $         -     $             -    ¥ 

Junio  $     5,52   $     1,01   $   16,00   $     647,61   $     5,52   $     1,01   $   16,00   $    647,61   $         -     $         -     $         -     $             -    ¥ 

Julio  $     5,93   $     8,82   $   16,00   $              -     $     5,93   $     8,82   $   16,00   $              -     $         -     $         -     $         -     $             -    ¥ 

Agosto  $   58,04   $   12,44   $   10,67   $     719,78   $   58,04   $   12,44   $   10,67   $ 1.143,16   $         -     $         -     $         -     $  -423,38  ¥ 

Septiembre  $     0,69   $     8,23   $   10,67   $     722,29   $     0,69   $     8,23   $   10,67   $              -     $         -     $         -     $         -     $    722,29  ¥ 

Octubre  $     0,39   $     9,26   $   13,33   $     810,08   $     0,39   $     9,26   $   13,33   $    719,33   $         -     $         -     $         -     $      90,75  ¥ 

Noviembre  $   25,93   $     8,40   $   13,33   $     658,47   $   25,93   $     8,40   $   13,33   $ 1.655,44   $         -     $         -     $         -     $  -996,97  ¥ 

Diciembre  $          -     $     1,95   $   13,33   $     875,15   $          -     $   16,08   $   13,33   $    875,15   $         -     $ -14,13   $         -     $             -    ¥ 

              

CONFRONTADO CON LIBROS : ¥  
CONCLUSIÓN: Se ha realizado una breve comparación de las retenciones en el IVA declaradas frente a los libros mayores, mediante la cual se ha determinado diferencias en la 
retenciones del 70%, 100% y retenciones recibidas. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA: 01 de Julio de 2017 
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Tabla 25 Verificacion de Presentacion de Anexos Transaccionales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO:       Verificar la presentación de los anexos transaccionales dentro del plazo establecido. 

Mes Noveno digito 
del ruc 

Fecha máxima de 
declaracion 

Fecha de declaración 
efectuada 

Conclusion Cuantia de sancion Marca 

Minimo Maximo 

Enero 1 10/03/2015 07/03/2015 S/N S/N S/N √ 
Febrero 1 10/04/2015 10/03/2015 S/N S/N S/N √ 
Marzo 1 10/05/2015 17/04/2015 S/N S/N S/N √ 
Abril 1 10/06/2015 11/05/2015 S/N S/N S/N √ 
Mayo 1 10/07/2015 10/06/2015 S/N S/N S/N √ 
Junio 1 10/08/2015 10/07/2015 S/N S/N S/N √ 
Julio 1 10/09/2015 10/08/2015 S/N S/N S/N √ 
Agosto 1 10/10/2015 10/09/2015 S/N S/N S/N √ 
Septiembre 1 10/11/2015 10/12/2015 Presentar atrasado   √ 
Octubre 1 10/12/2015 10/11/2015 S/N S/N S/N √ 
Noviembre 1 10/01/2016 10/12/2015 S/N S/N S/N √ 
Diciembre 1 10/02/2016 11/01/2065 S/N S/N S/N √ 
        

VERFICADO: √ 
CONCLUSIÓN: Los ATS, se debe presentar cada dos meses, de las cuales se encuentran declarados dentro de los tiempos establecidos, a excepción del mes de 
septiembre que se encuentra fuera de tiempo, ya que los declara en el mes de diciembre teniendo como máximo hasta el mes de noviembre, el mismo que se debe 
al cambio de personal que labora en la empresa y conlleva a contingencias tributarias. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA: 05 de Julio de 2017 
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Tabla 26 Verificacion de Calculo de Anticipo Impuesto a la Renta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO:    Verificar si el cálculo del anticipo de impuesto a la renta ha sido realizado de acuerdo con lo determinado en el Art. 41 de la 
LRTI. 

Concepto 

Declaracion Sustitutiva 
Declaracion 

Original 
Diferencia 
determina 

Marca Base 
Imponible 

Deducible  
( BI - D ) 

Valor a pagar 
( D x % ) 

Total Activo 0,4% $    256.753,51  $ 184.183,10 $    736,73   √ 
Total Ingresos 0,4% $ 1.082.780,02   $ 4.331,12   √ 
Total Costos y Gastos 0,2% $ 1.049.132,90   $ 2.098,27   √ 
Total De Patrimonio 0,2% $    148.182,48   $    296,36   √ 
TOTAL A PAGAR   $ 7.462,48 $ 7.490,15 $   (27,67) √ 
VERFICADO: √ 
CONCLUSIÓN: Se efectua el calculo del anticipo a la renta con base a la formula establecida en el articulo 41 de la LORTI, que mediante 
su aplicación se ha determinado un diferencia que conlleva en contra de la empresa. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  10 de Julio de 2017 
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Tabla 27 Verificacion de Utilidad de la Empresa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Fuente: Autoria Propia 

Elaborado por: Jhon Enderson Daza 

 

ESTACION DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA 
Auditoría de Tributaria 

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2015 
 
 
 
 
 

CÉDULA DE AUDITORÍA 
 

OBJETIVO:     Verificar la utilidad real de la Estacion de Servicio el Sol Estasol Cia. Ltda. en el preriodo 2015. 

Concepto 
 

Estado de Situacion Financiera 

Concepto 

Estado de Perdidas y Ganancias 
Marc

a 
Declaracion 

Original 
Declaracion  
Sustitutiva 

Diferencias 
Determinadas 

Declaracion 
Original 

Declaracion  
Sustitutiva 

Diferencias 
Determinadas 

Total Activos $ 253.852,31 $ 256.753,51 $    2.901,20 Ingesos $ 1.057.573,21 $ 1.082.780,02 $ 25.206,81 ♀ 
Total Pasivos $ 150.908,50 $   57.659,49 $ (93.249,01) Gastos $ 1.072.673,61 $ 1.049.132,90 $ (23.540,71) ♀ 
Patrimonio $   87.843,41 $ 165.446,90 $  77.603,49 Perdida / Utilidad $ (15.100,40) $ 33.647,12 $ 33.647,12 ♀ 
Perdida / Utilidad $  (15.100,40) $   33.647,12 $ 33.647,12     ♀ 
Total Patrimonio $ 253.852,31 $ 256.753,51 $    2.901,20     ♀ 

         

VALORES CALCULADOS POR EL AUDITOR : ♀ 
CONCLUSIÓN: De acuerdo a la revisión de la información se pudo verificar que la empresa en la declaración orignal presenta una perdida y en la declaración 
sustituva efectuada la realidad es distinata, ya que la misma presenta una utilidad altamente significativa. 
ELABORADO POR: Ing. Jhon Enderson Daza 
REVISADO POR: CPA. Cristina Pesantez 
FECHA:  15 de Julio de 2017 

 

 

 

 

PT/16 
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4.7. INFORME FINAL 

Aceptación de la Auditoría 

 

N° 001 

Sucúa, 16 de Enero del 2017 

 

 

Señor: 

Jhon Enderson Daza  

“AUDITDAZA” AUDITOR & CONSULTOR 

Sucúa 

 

 

 

Reciba un cordial y grato saludo de todos quienes formamos parte de la Empresa Sol 

Estasol Cía. Ltda. 

 

El motivo de la presente es con el objeto de aceptar su oferta de servicios 

profesionales como Auditor con el fin de llevar a cabo la Determinación del Impuesto 

Real a la Renta a través de la Auditoría Tributaria en nuestra Empresa. 

 

Consideramos que sus conocimientos en el tema le permitirán realizar un trabajo 

objetivo y minuicioso para el bienestar económico de nuestra empresa, el mismo que 

permitirá brindarnos una asesoría eficiente y sólida, a través de las recomendaciones 

claras y constructivas que contribuirán a la mejora contínua de la institución. 

 

 

Sin más que decir por el momento me despido deseando para usted éxitos 

profesionales. 

 

 

 

 

 

Cordialmente, 
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Contrato de Auditoría 

 

El día Martes, 17 de Enero de 2017, en el Cantón Sucúa, se celebra el siguiente 

Contrato de prestación de servicios profesionales de Determinación del Impuesto Real 

a la Renta a través de la Auditoría Tributaria, por una parte la Empresa Sol Estasol 

Cía. Ltda, representada por la Sra. Neli Delgado Cabrera, de Nacionalidad 

Ecuatoriana con Cédula de Ciudadanía N°1400103923, en su carácter de Gerente 

General y que en lo sucesivo se llamará Cliente, por otra parte “AUDITDAZA” 

AUDITOR Y CONSULTOR, firma de auditoría representada por el Sr. Jhon Enderson 

Daza, de Nacionalidad Ecuatoriana con Cédula de Ciudadanía N° 1301074503 a 

quien se le denomina Auditor, de conformidad con las declaraciones y cláusulas 

siguientes:  

 

Declaraciones: 

 

I. El Cliente Declara: 

a) Que es una empresa con personería jurídica, legalmente constituída mediante 

la Superintedencia de Compañías del Ecuador. 

b) Que está representado para este acto por el Gerente General y tiene como 

domicilio la Ciudad de Sucúa, en la provincia de Morona Santiago. 

c) Que requiere tener servicios de Determinación del Impuesto Real a la Renta a 

través de la Auditoría Tributaria, por lo que ha decidido contratar los servicios 

del Auditor. 

 

II. El Auditor Declara: 

a) Que es una Compañía Limitada, constituída y existente de acuerdo a las leyes 

y que dentro de sus objetivos primordiales está el de prestar servicios de 

auditoría de acuerdo a las Normas Internacionales de Auditoría (NIA) y Normas 

de Auditoría Generalmente Aceptadas (NAGA). 

b) Que señala como su domicilio el Cantón Sucúa y cualquier lugar establecido 

en el país. 

 

III. Declaran ambas partes: 

a) Que habiendo llegado a un acuerdo sobre lo antes mencionado, lo formalizan 

otorgando al presente contrato lo siguiente: 

 

Cláusulas 

 

Primera.- Objeto 

 

El auditor se obliga a prestar al cliente los servicios de Auditoría de Cumplimiento 

Tributario, que hace énfasis a la Determinación del Impuesto a la Renta teniendo como 

objetivos los siguientes: 

• Conocer que deberes formales en el período 2015 la Empresa Estasol no dio 
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cumplimiento 

• Medir el impacto de las diferencias determinadas en la comparación entre las 

declaraciones originales y sustitutivas presentadas por el contribuyente y por 

medio de la auditoria tributaria respectivamente. 

• Estructurar la declaración sustitutiva de Impuesto a la Renta 2015 con base a 

las diferencias encontradas 

• Presentar sugerencias finales para prevenir las contingencias. 

 
Segunda.- Alcance del Trabajo 

 
El alcance de los trabajos que llevará a cabo el auditor dentro de este contrato son: 

 
Para la determinación del Impuesto a la Renta Real en la empresa Sol Estasol Cía. 

Ltda. del periodo fiscal 2015, se requiere la información referente a; 

• Costos de Ventas 

• Gastos de Nómina 

• Gastos generales 

• Cuentas relacionadas con el IVA 

• Cuentas relacionadas con el IR 

 

Además, se solicitará la información presentada en ejercicio fiscal 2015 en los 

siguientes formularios: 

• Formulario 101 “Declaración del Impuesto a la Renta” 

• Formulario 103 “Declaración de Retenciones en la Fuente del Impuesto al a 

Renta”. 

• Formulario 104 “Declaración del Valor Agregado (IVA)” 

• Formulario 115 “Pago del Anticipo del Impuesto a la Renta” 

• Estados Financieros de la empresa del año 2015 

• Comprobantes de ventas y compras. 

 

 
Tercera.- Programa de Trabajo 

 
El cliente y el auditor convienen en desarrollar en forma oportuna un programa de 

trabajo en el que se detallan las actividades a realizar por cada una de las partes, los 

responsables de llevarlas a cabo, así como también las fechas de realización y 

cumplimiento. 

 

 
Cuarta.- Supervisión 
 
El cliente o responsable tendrá derecho a supervisar los trabajos que se le han 

encomendado al auditor dentro de este contrato y dar por escrito las instrucciones que 

estime conveniente.  
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Quinta.- Coordinación de los Trabajos 

 

El cliente desginará un responsable encargado de recopilar la información que 

solicitada por el auditor, así también el cumplimiento de las reuniones o entrevistas 

establecidas en el programa de trabajo. 

 

Sexta.- Horario del Trabajo 

 

El auditor dedicará el tiempo necesario para cumplir satisfactoriamente con las 

actividades establecidas en este contrato, de acuerdo al programa de trabajo 

convenido por ambas partes. 

 

Séptima.- Relación Laboral 

 

El auditor no tendrá relación laboral alguna con el cliente, ni con ningún otro 

funcionario que forme parte de la Empresa Sol Estasol Cía. Ltda.  

 

Octava.- Plazo de Trabajo 

 

El auditor se obliga a terminar los trabajos de auditoría en la cláusula segunda de este 

contrato en 180 días hábiles después de la fecha en que se firme el contrato. En caso 

de que el cliente no facilitara la información solicitada por el auditor en el tiempo 

establecidio, se aplazará la fecha de culminación del trabajo, sin prejuicio alguno para 

el auditor. 

 

Novena.- Jurisdicción 

 

Todo lo no previsto en este contrato se regirá por las disposiciones relativas contenidas 

en el Código Civil del Ecuador y, en caso de controversia para su interpretación y 

cumplimiento. Enteradas las partes del contenido y alcance legal de este contrato, lo 

rubricarán y firmarán de conformidad en original y tres copias, en la ciudad de Sucúa, 

el día 16 de Enero del 2017. 
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PP 

 

CAPITULO I  

 

ENFOQUE DE LA AUDITORIA 

 

     PLAN DE AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO 

 

     MOTIVO DE LA AUDITORIA  

 

     La presente Auditoría Ttributaria se realiza con el fin de determinar el Impuesto 

Real a la Renta en la empresa Sol Estasol Cia Ltda., en observancia a la aceptación 

de la auditoria N° 001. 

      

     NATURALEZA DE LA AUDITORIA 

 

     La presente investigación tiene planteado la realización de un análisis de 

cumplimiento tributario, haciendo énfasis al “Impuesto a la Renta” en la Empresa Sol 

Estasol Cía. Ltda., en el año 2015, con base a la normativa vigente. Al culminar con el 

análisis se integran en el informe tributario, conclusiones y recomendaciones 

pertinentes que contribuya con el propósito del estudio de caso. 

 

     ALCANCE DE LA AUDITORÍA 

 

     Para la determinación del Impuesto a la Renta Real en la empresa Sol Estasol Cía. 

Ltda. del periodo fiscal 2015, se requiere la información referente a; 

• Costos de Ventas 

• Gastos de Nómina 

• Gastos generales 

• Cuentas relacionadas con el IVA 

• Cuentas relacionadas con el IR 

 

     Además, se solicitará la información presentada en ejercicio fiscal 2015 en los 

siguientes formularios: 

• Formulario 101 “Declaración del Impuesto a la Renta” 

• Formulario 103 “Declaración de Retenciones en la Fuente del Impuesto al a 

Renta”. 

• Formulario 104 “Declaración del Valor Agregado (IVA)” 

• Formulario 115 “Pago del Anticipo del Impuesto a la Renta” 

• Estados Financieros de la empresa del año 2015 

• Comprobantes de ventas y compras. 

  

 

 



- 82 - 

 

     OBJETIVOS DE LA AUDITORIA 

 

     La presente Auditoria Tributaria que hace énfasis a la Determinación del Impuesto 

a la Renta tiene como objetivos los siguientes 

• Conocer que deberes formales en el período 2015 la Empresa Estasol no dio 

cumplimiento 

• Medir el impacto de las diferencias determinadas en la comparación entre las 

declaraciones originales y sustitutivas presentadas por el contribuyente y por 

medio de la auditoria tributaria respectivamente. 

• Estructurar la declaración sustitutiva de Impuesto a la Renta 2015 con base a 

las diferencias encontradas 

• Presentar sugerencias finales para prevenir las contingencias. 

 

     METODOLOGIA DE LA AUDITORIA 

 

     La metodología a utilizar en la determinación del impuesto a la renta se dará la 

siguiente manera; 

• Visita a la empresa con el fin de conocer el entorno del negocio y las 

transacciones que desarrollan la empresa. 

• Se utilizarán un check list para conocer ciertos aspectos contables y tributarios.  

• Comprobación mediante cálculos a las cuentas declaradas en el periodo 2015 

con el fin de determinar el cumplimiento de las leyes tributarias.  
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  CAPITULO II 

 

INFORMACION DE LA EMPRESA 

 

     ANTECEDENTES 

 

     La Estación de Servicios Sol Estasol Cía. Ltda., se encuentra en funcionamiento 

desde la fecha de inscripción, 01 de Junio del año 2001, está inscrita con su principal 

Actividad Comercial de Venta al por Menor de Combustible y Lubricantes, resultantes 

de la explotación de hidrocarburos por medio de PETROECUADOR donde desarrolla 

su gestión empresarial acorde con la política nacional de respeto al ambiente y de 

responsabilidad social con sus integrantes y las comunidades aledañas a las áreas de 

operación que mantiene en el ámbito nacional. 

 

     UBICACIÓN 

 

     Provincia: Morona Santiago Cantón: Morona Ciudad: Sucúa  

 

     MISIÓN 

 

     Contar con la preferencia de los consumidores buscando satisfacer sus 

necesidades en el suministro de combustible y lubricantes al por menor, ofreciendo un 

servicio confiable, atractivo, sustentable, de calidad y a un precio justo, sin dejar a un 

lado la tecnología de punta que nos permita mantener su lealtad. 

 

     VISIÓN 

 

     Ser una de las mejores estaciones de servicios de venta al por menor de 

combustible y lubricantes a nivel nacional, ofreciendo un servicio eficiente y eficaz a 

través de un mejoramiento continuo, aplicando las técnicas y tecnologías más 

innovadoras. 

 

     FORTALEZAS 

 

➢ Infraestructura propia 

➢ Capacitación constante por el Cuerpo de Bomberos. 

➢ Facilidades de pago para sus clientes, mediante tarjetas de crédito. 

➢ Cumple con una amplia gama de productos 

      OPORTUNIDADES 

 

➢ Crecimiento de la población 

➢ Concesionarias de automóviles que financien para obtener un vehículo. 
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➢ Adquirir un crédito mediante la CFN para poder ampliar las necesidades del 

cliente. 

➢ Firmar convenios con concesionarias de vehículos para promocionar la 

empresa SOL ESTASOL 

     DEBILIDADES 

 

➢ Posee pocos autos tanques para el traslado del combustible. 

➢ Venta de combustible solo al por menor dentro de su localidad. 

➢ Falta de presupuesto 

➢ Clientes de trasporte pesado insatisfechos por su ubicación geográfica. 

     AMENAZAS 

 

➢ Alza del precio de combustible por parte del gobierno en turno. 

➢ Insuficiencia de dinero dentro del país. 

➢ Competencia desleal. 

➢ Avance tecnológico automovilístico (autos a electricidad) 

     ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA 
 

 
 

 

 

 

 

 

Representante 
Legal y Gerente 

General

Departamento 
Administrativo

Administrador

Asistente 
Administrativo

Departamento 
de Operaciones

Despachador 1

Despachador 2

Despachador 3

Departamento 
Financiero

Contador-
Externo

JUNTA GENERAL
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  CAPITULO III 

 

RESULTADOS DEL CONTROL INTERNO 

 

HALLAZGO 1 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA.  NO REALIZA LAS 

RESPECTIVAS CONCILIACIONES DE LAS VENTAS TARIFAS 12% Y 0% DE LOS 

LIBROS CONTBLES FRENTE A LAS DECLARACONES PRESENTADAS  

 

La empresa de servicios Sol Estasol realiza ventas tarifa 12% y 0% de las cuales 

presentan sus respectivas declaraciones; pero no realizan las conciliaciones 

respectivas entre las mismas como lo indica una de las razones de las Normas 

Internacionales de Información Financiera (NIIF), que es revelar información de la 

situacion financiera de  gran calidad, transparente para todos los usuarios y 

comparable a todos los periodos. 

 

CONCLUSIÓN 

La empresa presenta sus libros contables de cada una de las actividades o 

transacciones realizadas en cuanto a las ventas, así mismo, sus respectivas 

declaraciones; pero además de realizar estas actividades el contribuyente debe 

realizar las conciliaciones de las actividades descritas anteriormente sin embargo se 

omite este procedimiento. 

 

RECOMENDACIÓN 

Se recomienda realizar las respectivas conciliaciones conforme las leyes,  

reglamentos y normativas vigentes con la finalidad de evitar multas y sanciones por 

parte de la autoridad y organismos competentes. 

 

 

HALLAZGO 2 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA.  NO REALIZA LAS 

RESPECTIVAS CONCILIACIONES DE LAS VENTAS TARIFAS 12% Y 0% DE LOS 

LIBROS CONTBLES FRENTE A LAS DECLARACONES PRESENTADAS  

 

La empresa de servicios Sol Estasol realiza compras tarifa 12% y 0% de las cuales 

presentan sus respectivas declaraciones; pero no realizan las conciliaciones 

respectivas entre las mismas como lo indica una de las razones de las Normas 

Internacionales de Información Financiera (NIIF), que es revelar información de la 

situacion financiera de  gran calidad, transparente para todos los usuarios y 

comparable a todos los periodos. 
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CONCLUSIÓN 

La empresa presenta sus libros contables de cada una de las actividades o 

transacciones realizadas en cuanto a sus compras, así mismo, sus respectivas 

declaraciones; pero demás de realizar estas actividades el contribuyente debe realizar 

las conciliaciones entre las actividades descritas anteriormente sin embargo se omite 

este procedimiento 

 

RECOMENDACIÓN 

Se recomienda realizar las respectivas conciliaciones conforme las leyes,  

reglamentos y normativas vigentes con la finalidad de evitar multas y sanciones por 

parte de la autoridad y organismos competentes. 

 

 

 

HALLAZGO 3 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA.  NO COMPARA LAS 

RETENCIONES EN LA RENTA EFECTUADAS EN LAS DECLARACIONES 

FRENTE A LOS LIBROS MAYORES REGITRADOS EN EL SISTEMA  

 

La empresa de servicios Sol Estasol debe realizar las respectivas comparaciones 

como medidas preventivas a fin de mitigar riegos como lo indican los modelos de 

Sistema de Control Interno. Esto se debe a que actualmente en la localidad no se 

emplea ningún tipo de control interno, en ese sentido carecen de un control adecuado 

de sus actividades comerciales. 

 

CONCLUSIÓN 

La empresa no presenta un control adecuado entres las retenciones que le han sido 

efectuadas con los mayores que lleva internamente en su sistema de contabilidad. 

 

RECOMENDACIÓN 

Se recomienda realizar y aplicar controles entres las actividades que se requieran 

como conciliaciones con el fin de tener un conocimiento claro, preciso y efectivo de 

las actividades realizadas.  
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HALLAZGO 4 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA.  NO VERIFICA EL 

CÁLCULO, VALORES Y PAGOS DEL 15% DE PARTICIPACION A 

TRABAJADORES CONFORME ESTABLECE EL MINISTERIO DE TRABAJO 

 

La empresa de servicios Sol Estasol con el fin de corregir errores para evitar multas y 

sanciones por parte de la autoridad competente deberá verificar que los valores 

calculados presentados en el sistema de contabilidad sean correctos, como en el 

presenta caso se refleja una perdida en las declaraciones efectuadas; resultado por 

la omisión de mucha información y la falta de control interno en dichas actividades tan 

relevantes. 

 

CONCLUSIÓN 

La empresa no lleva un control adecuado y seguimiento a las personas que realizan 

dichos cálculos por lo que están expuestas a riesgos internos. 

 

RECOMENDACIÓN 

Se recomienda dar seguimiento y control a las operaciones de cálculo con el fin de 

disminuir errores evidentes y exagerables en cada una de las operaciones que así lo 

requieran.  

 

 

 

HALLAZGO 5 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA. NO VERIFICA EL PAGO 

DE SUELDOS Y SALARIOS Y APORTE DEL IESS EN EL FORMULARIO 103 

FRENTE A LAS PLANILLAS DEL IESS. 

 

La empresa de servicios Sol Estasol presenta irregularidades en la declaraciones del 

formulario 103 de los valores pagados respecto a sueldos y salarios, haciendo caso 

omiso a la presentación de la correcta información que viene siendo exigible.  

 

CONCLUSIÓN 

La empresa no corrobora los valores pagados y declarados en lo respecto a sueldos 

y salarios, omitiendo de esta manera controles oportunos que contribuyan. 

 

RECOMENDACIÓN 

Se recomienda volver analizar, verificar y comparar todo tipo de operaciones de 

cálculo con el fin de evitar errores en cada una de las operaciones que así lo requiera.  
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HALLAZGO 6 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA. NO REVISA EL 

CÁLCULO DEL DÉCIMO TERCERO, DÉCIMO CUARTO PAGADOS A LOS 

TRABAJADORES SEGÚN LO REPORTADO AL IESS, MINISTERIO DE TRABAJO 

Y LO DECLARADO AL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS  

 

La empresa de servicios Sol Estasol presenta los cálculos de los décimos respectivos 

pagados a los trabajadores, se han comprobado diferencias mismas que pordrian 

afecatar a la empresa por las irregularidades tan evidentes en la empresa, ademas de 

hace caso omiso a las disposiciones que estable el Codigo de Trabajo entre otras 

dispociones legales y reglamentarias.  

 

CONCLUSIÓN 

La empresa cuenta con una diferencia significativa en la cancelación de decimos 

tercer y cuarto sueldo. 

 

RECOMENDACIÓN 

Se recomienda llevar el registro de los documentos en la que se demuestren las 

operaciones realizadas para el cálculo de los décimos con el fin de mantener respaldo 

de las operaciones realizadas.  

 

 

HALLAZGO 7 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA. NO COMPARA LAS 

RETENCIONES EN EL IVA EFECTUADAS EN LAS DECLARACIONES FRENTE A 

LOS LIBROS MAYORES REGISTRADOS EN EL SISTEMA. 

 

La empresa de servicios Sol Estasol no se rige conforme a las normas de contabilidad 

generalmente aceptadas (Nagas) las cuales establecen que se deben realizar 

comparaciones o conciliaciones entre diferentes documentos de una misma 

naturaleza a fin de corroborar las operaciones realizadas.  

 

CONCLUSIÓN 

La empresa presenta documentos de registros de las retenciones efectuadas, pero no 

realiza ningún tipo de control de los mismos. 

 

RECOMENDACIÓN 

Realizar conciliaciones entre las retenciones y sus libros mayores para verificar que 

los movimientos esten acordes a la sitaucion financiera que ha sido presentada al 

fisco. 
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HALLAZGO 8 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA. NO VERIFICA LA 

PRESENTACION DE LOS ANEXOS DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO. 

 

Según LORTI las empresas deben verificar los anexos transaccionales dentro de un 

plazo establecido por la misma. La empresa de servicios Sol Estasol no cumple la 

respectiva verificación de los anexos transaccionales en el plazo establecido en un 

periodo del año 2015. 

 

CONCLUSIÓN 

La empresa cumple con el tiemplo establecido para la declaración de los anexos 

transaccionales por la LORTI, en su totilidad, sin emabargo se ha evidenciado el 

incumplimiento dentro del plazo establecido en un mes del periodo 2015. 

 

RECOMENDACIÓN 

Se recomienda cumplir con todo lo establecido por la ley y en los términos de tiempos 

y legitimidad de la información con el fin de evitar multas y sanciones por parte del 

ente regulador, SRI. 

 

 

 

HALLAZGO 9 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA. NO VERIFICA EL 

CÁLCULO DEL ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA SI SE ENCUENTRA 

REALIZADO DE ACUERDO CON LO DETERMINADO EN EL ART. 41 DE LA LRTI.  

 

De acuerdo a la Ley de Régimen Tributario Interno en el artículo 41, el cálculo del 

anticipo al Impuesto a la Renta se lo realiza de acuerdo a la tabla de la fracción básica 

presentada por el SRI, el mismo que ha presentado irregularidad y diferencias por la 

aplicación de cálculos incorrectos. 

 

CONCLUSIÓN 

La empresa presenta irregularidades significativas en cálculo debido al impuesto a la 

renta de acuerdo o lo establecido en la Ley de Régimen Tributario Interno, diferencia 

que parte inicialmente de la presentación incorrecta de la situación finaciera de la 

empresa.  

 

RECOMENDACIÓN 

Se recomienda revisar la Ley de Régimen Tributario Interno y dar cumplimiento a la 

misma con el fin de evitar multas y sanciones por parte del ente regulador.  
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HALLAZGO 10 

 

LA EMPRESA DE SERVICIOS SOL ESTASOL CIA. LTDA. PRESENTA 

INFORMACION DIFERENTE A SU REALIDAD.  

 

La empresa de servicios Sol Estasol presenta de manera significativa, diferencias 

respecto a su información financiera en el periodo fiscal 2015, mismos que acarrean 

grandes sanciones por el incumplmiento de las disposicioens legales y 

reglamentarias. 

 

CONCLUSIÓN 

 

La empresa de servicios Sol Estasol presenta información financiera diferente a su 

realidad. 

 

RECOMENDACIÓN 

 

Se recomienda el estricto control y verificación respecto a las obligaciones declaradas 

por parte de la empresa, para asi evitar tan altas diferencias en un solo periodo fiscal, 

que conllevan a grandes contigencias tributarias en la empresa.  
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4.8. CONCLUSIONES 

 La Estación de Servicio Sol Estasol Cía. Ltda. en el periodo 2015, de las 

obligaciones tributarias presentadas en los formularios; 101 “Declaración del 

Impuesto a la Renta”, 103 “Declaración de Retenciones en la Fuente del 

Impuesto al a Renta”, 104 “Declaración del Valor Agregado (IVA)”, 115 “Pago 

del Anticipo del Impuesto a la Renta”, ATS, Informes del Ministerio de Trabajo, 

AREDP, la compañía cumple con las disposiciones legales establecidas dentro 

del tiempo permitido para la presentación de los mismos, sin embargo se ha 

verificado a través de la auditoria que la información presentada no es la 

correcta, es decir existen difrencias numéricas significativas  que al término del 

ejercico eonómico 2015 reflejan una realidad diferente. 

 

 La Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. en el ejercicio fiscal 2015 ha presentado en 

la Información Financiera una pérdida del ejercicio de $15,100,40, mientras que 

a través de la Auditoría Tributaria se ha determinado una utilidad existente de 

$33,647,12; dando una diferencia representativa, la misma que pueda acarrear 

en situaciones críticas y desfavorables frente a los organismos de control. 

 
 Se efectuó la declaración sustitutiva mediante el establecimiento y ejecución 

de procedimientos de auditoria tributaria, que conllevaron a la obtención de 

evidencias de auditoria suficiente, competente y pertinente; las cuales, 

mediante su aplicación se detectaron 10 hallazgos de auditoria parcializados, 

los mismo que fueron vertidos en el informe para diseñar las recomendaciones 

oportunas 

 
 La Empresa no cuenta con un manual de funciones donde se establezcan 

normas, procesos y/o actividades a desarrollar por parte del personal que 

labora en la empresa, que prevengan situaciones drásticas para la empresa, 

las cuales conllevan a posibles contingencias tributarias que conducen a 

grandes sanciones y multas por parte de los organismos de control, siendo 

estos para la empresa altos riesgos a los que se expone por la no aplicación 

de la normativa vigente legal y el incorrecto cumplimiento de las obligaciones 

tributarias.  

 

 

 

 

 

  

 



- 92 - 

 

4.9. RECOMENDACIONES 

 Los Representantes y Empleados de la Estación de Servicios Sol Estasol, 

deberán diseñar un sistema de control continuo para el correcto cumplimiento 

de las obligaciones tributarias, y efectuar un diagnóstico evaluativo y acciones 

correctivas a los riesgos que se han determinado, para posteriormente evitar la 

presencia de los mismos y asi cumplir las disposiciones legales y 

reglamentarias en el tiempo y condiciones previstas, con vista al 

perfeccionamiento de la información, la cual debe ser verídica y fidedigna. 

 

 Realizar periódicamente auditorías tributarias asignando un responsable para 

su ejecución o solicitar la intervención de Organismos de Control para la 

respectiva verificación de la correcta presentación de obligaciones tributarias y 

operaciones de la empresa. 

 
 Dar cumplimiento a las recomendaciones presentadas en el informe de 

auditoría tributaria que han sido planteadas por las observancias de las 

irregularidades detectadas, con el objeto de fortalecer el sistema de control 

interno y el desempeño, tanto de los empleados como de la estación de 

servicios. 

 

 Aplicar un manual de funciones y procedimientos que permita conocer y 

ejecutar las actividades a desempeñar por cada uno de los funcionarios, con el 

fin de buscar la mejora continua sostenible en la estación de servicios Sol 

Estasol CIia. Ltda. 
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4.11. ANEXOS   

 
Anéxo 1 Formulario 101 "Declaracion Original Impuesto a la Renta" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 2 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Fuente Enero" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 3 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Fuente Febrero" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 4 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Fuente Marzo” 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 5 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Fuente Abril" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 6 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Fuente Mayo" 

 



- 115 - 

 

 



- 116 - 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 7 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Renta Junio" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 8 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Renta Julio" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 9 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Renta Agosto" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 10 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en Fuente Septiembre" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 11 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en la Renta Octubre" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 12 Formulario 103 "Declaracion de Retenciones en Renta Noviembre" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 13 Furmulario 103 “Declaracion de Retenciones en la Renta Diciembre" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 14 Formulario 104 "Declaracion del IVA Enero" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 15 Formulario 104 "Declaracion del IVA Febrero" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 16 Formulario 104 "Declaracion del IVA Marzo" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 17 Formulario 104 "Declaracion del IVA Abril" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 18 Formulario 104 "Declaracion del IVA Mayo" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 19 Formulario 104 "Declaracion del IVA Junio" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 20 Formulario 104 "Declaracion del IVA Julio" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 21 Formulario 104 "Declaracion del IVA Agosto" 
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Anéxo 22 Formulario 104 "Declaracion del IVA Septiembre" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 23 Formulario 104 "Declaracion del IVA Octubre" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 24 Formulario 104 "Declaracion del IVA Noviembre" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 25 Formulario 104 "Declaracion del IVA Diciembre" 
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Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 26 Formulario 115 “Pago de Primera Cuota de Anticipo de Renta” 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 27 Formulario 115 “Pago de Segundo Cuota de Anticipo de Renta 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 28 ATS Enero 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 29 ATS Febrero 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 30 ATS Marzo 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 31 ATS Abril 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 32 ATS Mayo 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 33 ATS Junio 

 
 

 
 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 34 ATS Julio 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 35 ATS Agosto 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 36 ATS Septiembre 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 37 ATS Octubre 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 38 ATS Noviembre 

 

 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 39 ATS Diciembre 

 

 
 
Fuente: Servicio de Rentas Internas 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 40 Estado de Situacion Financiera 2015 

 
 
Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 41 Estado de Perdidas y Ganancias 2015 

 
 
Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 42 Compras en Libros Mayores realizadas en el 2015 
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Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 43 Resumen de Anexos de Relacion de Dependencia 

 
 
Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 44 Decimos Cuartos Sueldo Reportados al Ministerio de Trabajo 
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Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 45 Decimos Tercer Suerto Reportados al Ministerio de Trabajo 

 
 



- 197 - 

 

 

 

 
 

 
Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 46 Retenciones Recibidas del IVA en lIbros Mayores 
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Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 47 Retenciones del Impuesto a la Renta 1% en Libros Mayores 
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Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 48 Retenciones del Impuesto a la Renta 2% en Libros Mayores 
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Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 49 Retenciones del Impuesto a la Renta 8% en Libros Mayores 

 
Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 50 Retenciones del Impuesto a la Renta 10% en Libros Mayores 
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Anéxo 51 Retenciones del IVA 30% en Libros Mayores 
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Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 52 Retenciones del IVA 70% en Libro Mayores 
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Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 53 Retenciones del IVA 100% en Libros Mayores 

 
Fuente: Libros Contables 
Elaborado por: Contador Empresa Sol Estasol Cia. Ltda. 
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Anéxo 54 Declaracion Sustitutiva del Impuesto Real a la Renta 2015 

 
 

 



- 221 - 

 

 

 



- 222 - 

 

 

 
 

 



- 223 - 

 

 
 

 



- 224 - 

 

 
 

 



- 225 - 

 

 
Fuente: Autoria Propia 
Elaborado por: Jhon Enderson Daza 
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Anéxo 55 Estado de Situacion Financiera Sustitutivo 
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Fuente: Autoria Propia 
Elaborado por: Jhon Enderson Daza 
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Anéxo 56 Estado de Perdidas y Ganancias Sustitutivo 
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Fuente: Autoria Propia 
Elaborado por: Jhon Enderson Daza 
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Anéxo 57 RUC de la Estacion de Servicios Sol Estasol Cia Ltda. 
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