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RESUMEN

El proyecto de investigacion tiene como finalidad efectuar un Estudio de la Oferta de
vehiculos destinados al Transporte de Carga Liviana en funcion del namero de Usuarios en la
zona urbana de la Ciudad de Azogues, de esta manera se podrd ejecutar un analisis de
dimensionamiento con respecto al nimero de unidades que prestan el servicio de transporte
de carga liviana y mixta para atender las exigencias de la poblacion. Por tal motivo, se aplicd
para el estudio la metodologia referencial establecida por la Agencia Nacional de Transito,
para poder determinar si se requiere o no el aumento del servicio de las unidades, por ello se
empled técnicas como, encuestas a los transportista de cada una de las cooperativas y a la
poblacion econdmicamente activa de acuerdo a las muestras calculadas, cuyos datos han sido
usados para un andlisis sobre la oferta y demanda de este medio de transporte, obteniendo
como resultado una sobreoferta de unidades de transporte comercial de carga liviana y mixta
en la urbe de la ciudad de Azogues, debido a que la poblacion no transporta gran cantidad de
carga, dando como consecuencia una subutilizacion de la carga maxima que pueden soportar
los vehiculos, por lo tanto no existe una demanda insatisfecha y se requiere reducir el nUmero

de unidades de las cooperativas en estudio.

Palabras claves: Oferta, Demanda, Transporte de carga liviana, Transporte de carga mixta.

Xl



ABSTRACT

The purpose of the research project is to carry out a study of the supply of vehicles destined
for light freight transport according to the number of users in the urban area of the city of
Azogues, in this way a sizing analysis can be executed with respect to the number of units
that provide light and mixed freight transport service to meet the demands of the population.
Consequently, it was taken the referential methodology established by the National Traffic
Agency, in order to determine whether or not it is necessary to increase the service of the
units, and for this reason, it was also applied techniques such as surveys to the cooperatives
drivers and to the economically active population according to the calculated samples, data
that have been used for an analysis of the supply and demand of this means of transport,
resulting in an oversupply of light and mixed freight transport units in the city of the city of
Azogues, due to the fact that the population does not transport a large amount of freight,
determining that there is an underutilization of the maximum load that vehicles can support.
Therefore there is no unsatisfied demand and it is necessary to reduce the number of units of

the cooperatives under study.

Keywords: Supply, Demand, Light freight transportation, Mixed freight transportation.
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CAPITULO I

INTRODUCCION

Uno de los motivos que llevo al desarrollo del proyecto es el crecimiento de la poblacion a
través de su economia en los ultimos afios en la ciudad de Azogues, lo cual obliga a que
exista un sistema de transporte que cumpla con la necesidad de movilizar un gran nimero de
personas o bienes, es por ello que la presencia del servicio de transporte comercial de carga
liviana es de gran importancia en la ciudad, porque cuenta con todas las condiciones para

garantizar un viaje comodo, confortable y seguro.

En el presente trabajo se realizara el respectivo analisis de oferta y demanda del servicio
de transporte de carga liviana en el centro de la ciudad de Azogues, por lo que se seleccionara
una muestra considerando un grupo de cooperativas que presten este servicio dentro del casco
urbano de la ciudad para emplear la metodologia correspondiente, que iniciara con la
recoleccion de informacion en las instituciones encargadas de otorgar los permisos de
operacion y con la posterior aplicacion de encuestas tanto a usuarios como a propietarios de
las unidades de carga liviana, para luego analizar la informacién considerando los

reglamentos y fundamentos tedricos a desarrollar en el tema de estudio.

Ademas la investigacion permitird determinar, si la cantidad actual de transporte de carga
liviana debe ser intervenida, con la aplicacion de soluciones que permitan generar beneficios

a los usuarios de este servicio respecto a las necesidades de movilizacion y transporte.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El transporte comercial de carga liviana dentro del centro urbano en la ciudad de Azogues,
es usado de forma habitual cuando se requiere movilizar a personas o algun bien, debido a la

capacidad que este transporte presenta.

Se debe considerar que un gran porcentaje de la ciudad Azogues se dedica a la agricultura
y ganaderia, como también a diversas actividades comerciales, por tal motivo los habitantes
prefieren el transporte de carga liviana para un traslado seguro de los diferentes bienes que

desean movilizar, de esta forma beneficia tanto al area rural como urbana.

Las personas que habitan en las diferentes comunidades aledafias al sector urbano de la
ciudad vienen a la misma para vender o adquirir diferentes productos en los mercados, pero
debido a que algunas personas no cuentan con vehiculos propios, se ven en la necesidad de
utilizar el sistema de transporte comercial, que generalmente es de carga liviana para facilitar
la cabida de productos o bienes y el paso a lugares donde vehiculos como el taxi no puede

acceder.

También se pudo identificar el exponencial crecimiento de unidades de taxis en la ciudad
mediante indagaciones en notas periodisticas y entrevistas realizadas por los diferentes
medios de comunicacion, lo que hace que se vea necesario la presencia de camionetas debido
a que no toda la colectividad es servida por las cooperativas de taxis considerando las

limitaciones que estas presentan.

Con lo citado anteriormente la problematica identificada esta basada en el andlisis del
nimero de unidades que actualmente brindan el servicio de transporte de carga liviana,
considerando el desarrollo poblacional producido en la ciudad de Azogues en los Gltimos

afios, segun los datos facilitados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).
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1.1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

Con lo descrito anteriormente se puede enunciar la siguiente interrogante:

¢Existe la oferta adecuada de vehiculos destinados al transporte de carga liviana para

cubrir las necesidades de demanda de los habitantes en la ciudad de Azogues?

1.1.2. DELIMITACION DEL PROBLEMA

El problema del proyecto planteado se lo delimita tomando en cuenta las siguientes

consideraciones:

+ Objeto de estudio: La oferta de vehiculos destinados al transporte de carga liviana.

+ Campo de estudio: Ingenieria Civil.

+ Area de estudio: Ingenieria de Transito.

+ Aspecto: Analisis de oferta y demanda de los vehiculos destinados al transporte de
carga liviana en funcion del nimero de usuarios en la ciudad de Azogues, mediante la
metodologia presentada por la Agencia Nacional de Transito (ANT).

w Localizacion: Canton Azogues, Provincia del Cafar.
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1.2.  JUSTIFICACION

El transporte comercial de carga liviana es usado de manera continua en base al
incremento poblacional en la urbe de la ciudad de Azogues, el cual ha causado un aumento de
la demanda del uso de este servicio, ademas cabe enfatizar que debido al actual incremento
de compafiias de taxis dentro de la ciudad, se considera factible realizar el estudio de la oferta
y demanda actual de camionetas de alquiler, puesto que existe un menor nimero de unidades

gue inicialmente prestaban este tipo de servicio.

Mediante este proyecto se pretende evitar molestias a los habitantes y ayudar a transportar
de una forma segura sus diferentes bienes tales como: Productos de comercio, animales,
granos, hortalizas y diversos tipos de materiales, ya que este tipo de vehiculo cumple con los

respectivos reglamentos y normativas dadas por la Agencia Nacional de Transito.

El proposito del trabajo de investigacion es beneficiar de manera directa tanto a los
habitantes como a los conductores de las diferentes compariias de camionetas de alquiler e
identificar mediante la aplicacion de encuestas sus preferencias y sugerencias para evitar las

molestias ocasionadas en el uso de transporte de carga liviana.

Es importante mencionar que el presente proyecto de investigacion es viable y factible de
realizar, porque existen diferentes fuentes de consulta, ademas de contar con el aporte

material, humano y econémico para el desarrollo del trabajo.
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1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la oferta adecuada de vehiculos destinados al transporte de carga liviana para

cubrir las necesidades de demanda de los habitantes de la ciudad de Azogues

1.3.2. OBJETIVO ESPECIFICO

w Realizar un levantamiento general de informacién de la poblacién econdmicamente
activa de la ciudad y el sistema de transporte de carga liviana.

+ Indagar la informacion existente obtenida de cada una de las Instituciones encargadas
de emitir los permisos al sistema de transporte destinado al servicio de carga liviana.

w Evaluar si la oferta de vehiculos destinados al transporte de carga liviana satisface la
demanda de la poblacién urbana de la ciudad de Azogues.

« Construir un marco teérico valido que permita dar solucion a la problematica
planteada en el proyecto.

w Establecer una metodologia referencial para la determinacion de necesidades de
transporte de carga liviana basado en las normativas de la Agencia Nacional de

Transito (ANT) para la ciudad de Azogues.
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1.4. HIPOTESIS

La reduccion de cooperativas de transporte de carga liviana que presenta actualmente la
ciudad de Azogues, provoca que la oferta de unidades no puedan cubrir en su totalidad la
demanda de usuarios de este servicio, por lo que se considera necesario el analisis de la oferta
y demanda del transporte de carga liviana mediante la aplicacion de la metodologia otorgada
por la Agencia Nacional de Tréansito del Ecuador que en su Resolucion 108 anuncia: “Los
Lineamientos Técnicos Referenciales para la Gestion de la Competencia del Transporte

Terrestre Intracantonal”

1.4.1. VARIABLES

1.41.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

+ Analisis de la oferta del servicio del Transporte Comercial de Carga

Liviana.

1.412. VARIABLE DEPENDIENTE

«+ Unidades de Transporte Comercial de Carga Liviana para cubrir la

cantidad de usuarios que demandan este tipo de servicio.
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CAPITULO II

DESARROLLO

2.1. ANTECEDENTES

El crecimiento demogréafico y el continuo avance econdémico que se da en la ciudad de
Azogues, es un aspecto importante para poder realizar el proyecto establecido, ya que en este

estudio se ve directamente involucrada la poblacion econémicamente activa.

Entre los pardmetros de investigacion se enfatizd en conocer si se han realizado otros
trabajos similares a este tema y poder tener conocimiento e identificar el problema respecto al
transporte de carga liviana, por lo cual se solicitd a la Agencia Nacional de Transito y a la
Direccion de Movilidad documentos que indican la cantidad actual de cooperativas y el
namero de vehiculos que brindan el servicio de camionetas de alquiler en la ciudad de

Azogues para su respectivo anélisis.

La investigacion desarrollada por la (Ing. Flores, 2017) en su Proyecto de Titulacion,

menciona:

“El transporte comercial se ha incrementado en gran medida para cubrir las necesidades de
quienes usan este medio, que en su mayoria lo utilizan para recorrer distancias cortas dentro

de la Ciudad (entre 0 y 2 Km)”. (pag. 25)

En la tabla 1 se enlistan las camionetas de alquiler que laboran en el centro de la ciudad,
con sus respectivas paradas y el nimero de unidades que las conforman correspondientes al

afo 2016.

pag. 7



Tabla 1. Transporte Comercial de Carga Liviana en el centro urbano de la ciudad de Azogues

afno 2016

Cooperativa Direccién u n’:l:l :: es

Cooperativa Reina de las Nieves Solano y Rivera 37
Cooperativa Trans. Burgos Camilo Ponce y 10 de Agosto 15
Cooperativa Verdeloma Calle 3 de Noviembre entre Luis Cordero y Av. 24 de Mayo 46
Cooperativa Manuel Cérdova Calle Azuay y Ayacucho 41
Cooperativa Reina de la Nube Calle 10 de Agosto y Rivera 47
Cooperativa Luis Castanier Calle Azuay entre Benigno Malo y Matovelle 33
Cooperativa Artifices del Volante Calle José Joaquin de Olmedo y Av. de la Virgen 47
Cooperativa 06 de Mayo Calle Tenemaza y Rivera 37
Cooperativa Aurelio Bayas Calle 04 de Noviembre y Av. de la Virgen 46
Cooperativa ETCANA Av. 24 de Mayo y Azuay 20
Cooperativa Manuel A. Pifia Calle Emesto Lopez y Av. Gonzalez Suarez 20
Cooperativa Zhirincay Trans. S.A. Calle Miguel de Santiago y Av. 24 de Mayo 10
TOTAL 399

Fuente: (Ing. Flores, 2017)

Para el anélisis en la zona central se da a conocer en la tabla 2 la variacion en el total de
unidades de los Gltimos afios en comparacion con la tabla 1, lo que ayuda a tener una idea de
la oferta actual que presta el transporte de carga mixta, datos que fueron otorgados por la
ANT de la ciudad de Azogues. Cabe mencionar que dentro del estudio también se consider6
la zona de Charasol donde presta su servicio la cooperativa Trans. Dolorosita con 17

unidades operativas actualmente.

Tabla 2. Numero de Unidades de Transporte de Carga Mixta Periodo 2016 — 2018
(Zona Central)

N° DE UNIDADES
ANO 2016 ANO 2018 REDUCIDO AUMENTADO

COOPERATIVAS

ETCANA 20 29 0 9

Luis Castanier 33 30 3 0
Manuel Cérdova Galarza 41 40 1 0
Reina de las Nieves 37 37 0 0
Reina de la Nube 47 43 4 0
Aurtifices del VVolante 47 45 2 0
Aurelio Bayas 46 43 3 0

06 de Mayo 37 36 1 0
Trans. Burgos 15 14 1 0
TOTAL 323 317 15 9

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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De igual manera en la tabla 3 se puede identificar el cambio del tipo de servicio por parte
de algunas cooperativas de carga liviana, dando como resultado la reduccion de la oferta de

camionetas, como se evidencia en la figura 1.

Tabla 3. Nimero de Unidades de Transporte de Carga Liviana Periodo 2016 — 2018

N° DE UNIDADES

COOPERATIVAS — =
ANO 2016 ANO 2018 AUMENTADO
Verdeloma 46 Reemplazado por taxi 0
Manuel A. Pifia 20 24 4
Trans. Zhirincay S.A. 10 Reemplazado por taxi 0
TOTAL 76 24 4

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Cooperativa Verdeloma

Figura 1. Cambio de la modalidad de transporte de carga liviana
Fuente: Adriana Alejandro (2018)
Luego del analisis presentado anteriormente, se pudo verificar que este servicio ha ido
disminuyendo en referencia a sus numeros de unidades, dando como consecuencia la
importancia en el estudio de la oferta de vehiculos de carga liviana en funcion de la demanda

de usuarios dentro de la ciudad.
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2.2.  FUNDAMENTACION TEORICA

El trabajo investigativo tiene por objeto el estudio de la oferta de vehiculos que prestan el
servicio de camionetas de alquiler en funcién de los usuarios que habitan en la ciudad de
Azogues, para determinar las necesidades o deficiencias que actualmente presentan esta

modalidad de transporte.

Para conseguir los objetivos expuestos en la investigacion se buscé informacion en las
diferentes instituciones encargadas de la optimizacion y regulacién del transporte comercial
en la ciudad como son; la Agencia Nacional de Transito, la Direccion de Movilidad del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Azogues y de igual forma con los
representantes de las cooperativas de Transporte de Carga liviana, para dar solucién 6ptima a

la problemética identificada.

También se pretende argumentar a traves de definiciones teoricas, las variables
consideradas en el proyecto, como complemento que permitira tener un mejor enfoque de la

investigacion.

2.2.1. FACTORES QUE CONDICIONAN EL TRANSPORTE DE CARGA

LIVIANA

Para poder realizar la aplicacion de la metodologia en el tema de investigacion, se requiere
conceptualizar los factores que permitiran ampliar la vision de oferta y demanda, debido a

que los mismos condicionan el servicio de transporte de carga liviana.
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2.2.1.1. OFERTA

La definicion de oferta propuesta por (Baca, 2001) afirma que: “El propdsito
que se persigue mediante el analisis de la oferta es determinar o medir las
cantidades y las condiciones en que una economia puede y quiere poner a

disposicion del mercado un bien o un servicio” (pag. 43).

Mediante la afirmacién citada anteriormente, se puede deducir al concepto de
oferta como una herramienta para determinar la cantidad adecuada de unidades de
transporte de carga liviana y de esta manera poder cubrir las demandas de la

poblacion actual.

2.2.1.2. DEMANDA

(Baca, 2001) enuncia que: “El principal propdsito que se persigue con el analisis
de la demanda es determinar y medir cuales son los requerimientos del mercado

con respecto a un bien o servicio” (pag. 17).

El concepto precedente considera a la demanda como un elemento de vital
importancia dentro del transporte de carga liviana, ya que permite determinar la

totalidad de personas que van a requerir este tipo de servicio.

En base a las definiciones de oferta y demanda, se puede realizar un andlisis de las

medidas y requerimientos necesarios para cumplir a cabalidad lo propuesto en el proyecto, en

el cual se estudiara el nimero de unidades de las compafiias de camionetas que prestan sus

servicios desde el centro urbano de la ciudad hacia sus alrededores, logrando asi generar las

soluciones pertinentes al caso sin afectar a los principales implicados en el tema de estudio.
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2.2.2. TRANSPORTE TERRESTRE

Para la realizacion del proyecto se va a tomar en cuenta lo detallado en el Art. 51 de la
(Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, 2014) que da a conocer
“La diversidad de servicios que presenta el transporte terrestre, entre los que constan el

transporte publico, comercial, por cuenta propia y particular” (pag. 16).

De la clasificacion indicada previamente, el tipo de transporte terrestre a tomar en

consideracion para realizar el presente estudio es el transporte comercial.

2.2.2.1. SERVICIO DE TRANSPORTE COMERCIAL

El articulo 57 de la (Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial) -

LOTTTSV, en base al tema de estudio menciona que:

El transporte comercial se denomina como un servicio que se brinda a terceras personas a
cambio de un ingreso econémico, y este no debe sobrepasar la cantidad de ocupantes de
acuerdo a lo establecido en los reglamentos. Del mismo modo, el permiso de operacion es
el Unico documento que permite a los conductores operar un transporte comercial,

otorgado por la autoridad de transito competente. (ANT, 2014, pag. 17)

Con lo citado, se puede definir al transporte comercial como un servicio que permite
movilizar tanto a personas como bienes, a cambio de una respectiva remuneracion,
considerando que debera cumplir los reglamentos establecidos por la autoridad de transito
pertinente. De igual manera en el articulo 57, se analiza los tipos de transporte comercial y

los clasifica, como:

El transporte escolar e institucional, taxis, tricimotos, carga pesada, carga liviana, mixto,

turistico, etc. Los vehiculos seran autorizados unicamente para operadoras de transporte
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terrestre que cumplan con todos los requisitos y caracteristicas de seguridad establecidas

por las instituciones competentes. (ANT, 2014, pag. 18)

La clasificacién del transporte comercial segun el articulo 57 de la presente ley, enfatiza
en el cumplimiento de las caracteristicas y normas de seguridad pertinentes para la correcta
prestacion de sus servicios. En el proyecto se considera al transporte comercial tanto de carga
liviana como mixta para el estudio de la investigacion, debido a que son utilizados

habitualmente por la poblacion.

2.2.2.1.1. TRANSPORTE DE CARGA LIVIANA

En la clasificacion de transporte comercial, se encuentra el servicio de transporte de carga
liviana, que segun la (Resolucion No.108-DIR-2016-ANT, 2016) “Consiste en el traslado de
bienes en vehiculos de hasta 3.5 toneladas de capacidad de carga, desde un lugar a otro de
acuerdo a una remuneraciéon econdémica. Deberan estar provistos de una proteccion adecuada

a la carga que transporten” (pag. 4).

En lo referente al concepto del transporte de carga liviana, se puede determinar a este
servicio, como un medio que permitird generar un aporte econémico a la poblacion mediante
el traslado de una forma segura de las diferentes cargas, que no deberdn sobrepasar los 3.5

toneladas de capacidad.

2.2.2.1.2. TRANSPORTE DE CARGA MIXTA

La (Resolucion No0.032-DIR-2012-ANT, 2012) en su capitulo Il considera que, “El
transporte de carga mixta se realizara en camionetas de doble cabina menor de 3,5 toneladas,

con capacidad maxima de 5 pasajeros, incluido el conductor” (pag. 7).
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Basado en el concepto de transporte de carga mixta, se concluye que, este servicio es de
gran utilidad cuando se requiere movilizar tanto personas como bienes, que se da con
frecuencia en nuestra ciudad. Por esta razén los vehiculos destinados al transporte comercial,
en especial de carga mixta son los mas usados en la ciudad debido a las comodidades que los

mismos presentan.

2.3. BASE LEGAL

Para el desarrollo del proyecto la bibliografia estara basada en las normativas y
reglamentos que se detallan en la ANT, las cuales permitiran establecer las caracteristicas y
condiciones que debe presentar un vehiculo destinado al transporte comercial de carga

liviana.

2.3.1. LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE TRANSITO Y

SEGURIDAD VIAL (LOTTTSV)

El presente reglamento de transito tiene la finalidad de regularizar y normalizar los
lineamientos referentes al servicio de transporte en sus diferentes clases, que estan regidos en

los articulos gque a continuacion se mencionan:

Art. 1.- Tiene por objeto organizar, planificar, fomentar, regular y controlar el Transporte
Terrestre, el Transito y la Seguridad Vial, con el proposito de resguardar tanto a los
usuarios como a los recursos que se trasladan por las distintas redes viales de la localidad

y aportando al desarrollo socio-econdmico de los transportista. (ANT, 2014, pag. 2)

Art. 76.- El titulo habilitante es el permiso para la prestacion de servicios de transporte, a
través del cual la autoridad de transito pertinente, aprueba a una persona competente para

operar un transporte comercial. (ANT, 2014, pag. 22)
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2.3.2. REGLAMENTO PARA EL TRANSPORTE COMERCIAL DE CARGA

LIVIANA'Y MIXTO DEL ECUADOR

2.3.2.1. DEL OBJETO, ORGANIZACION Y DEL AMBITO DE OPERACION

La Agencia Nacional de Transito plantea a continuacion los capitulos referentes al servicio

de carga liviana y mixta, entre los que constan:

CAPITULO I: DEL OBJETO

Art. 1.- El presente reglamento regula el servicio de transporte comercial de carga liviana
0 mixta, garantizando que las cooperativas se rijan bajo las normas y los requisitos tanto
generales como especificos referentes al transporte. (Resolucion No0.032-DIR-2012-ANT,

2012, pag. 2)

CAPITULO II: DE LA ORGANIZACION

Art. 5.- De los Procesos.- Las diferentes cooperativas de transporte de carga liviana y
mixta deben obligatoriamente conservar los protocolos correspondientes a normas de
seguridad, mantenimiento y capacitacion de la flota vehicular por parte de los conductores,
de acuerdo a los lineamientos planteados por la ANT. (Resolucién No0.032-DIR-2012-

ANT, 2012, pag. 2)

Art. 6.- De las Competencias.- La ANT o los GADs que hayan ocupado las
competencias, tendran bajo su responsabilidad la supervision de este tipo de servicio,
sujetandose a la LOTTTSV y demas normativas o resoluciones que sean desarrolladas a

futuro. (Resolucion No0.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 3)

pag. 15



CAPITULO Ill: DEL AMBITO DE OPERACION

Art. 7.- El transporte comercial de carga liviana y mixta se prestard dentro de los ambitos

definidos en la LOTTTSV y su Reglamento, como se puede notar en la tabla 4:

Tabla 4. Ambito de Operacién del Transporte Comercial

AMBITO DE TIPO DE

SERVICIO | USUARIO | yoepacioN | sERVICIO

COMPETENCIA

ANT o GAD

Intracantonal Carga liviana .. .
9 Municipal/Metropolitano

Comercial |Personas/Mercancias

Carga Liviana
Mixto
Fuente: (Resolucion No.032-DIR-2012-ANT, 2012)

Intraprovincial ANT o GAD Municipal

En el caso de no existir instituciones que supervisen la operacion del transporte comercial
de carga liviana; la ANT y sus unidades administrativas seran las responsables de su

gestion y control. (Resolucién No.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 3)

2.322. DE LA CONSTITUCION Y PERMISO DE OPERACION DE LAS

OPERADORAS
CAPITULO I: DE LA CONSTITUCION JURIDICA

Art. 11.- Los estudios técnicos por parte de los GADs competentes serdn un requerimiento
para la creacion y modificacion de cooperativas de carga liviana y mixta, que deberan
cumplir con los condiciones impuestas por la ANT. (Resolucion No0.032-DIR-2012-ANT,

2012, pag. 4)
CAPITULO II: DE LOS PERMISOS DE OPERACION

Art. 15.- Luego de que las cooperativas de camionetas se ajusten a las condiciones

sefialadas en este reglamento, se otorgaran los respectivos permisos de operacion que
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permitirdn a los vehiculos transitar hasta que culmine su vida atil. (Resolucion No.032-

DIR-2012-ANT, 2012, pag. 5)
2.3.2.3. DE LAS OPERADORAS

Art. 21.- Las compafiias de transporte comercial de carga liviana y mixto deberan contar
con una infraestructura que brinde las atribuciones necesarias para garantizar un buen
servicio, lo cual sera requisito para autorizar el permiso de funcionamiento o la renovacién

del mismo. (Resolucion No.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 6)

Art. 22.- Los permisos de circulacion de las unidades de transporte podran ser
suspendidos o revocados por incumplimiento de las normas juridicas de conformidad al
debido proceso establecido en la LOTTTSV y su Reglamento. (Resolucién No.032-DIR-

2012-ANT, 2012, pag. 6)

CAPITULO I1: LAS UNIDADES QUE PRESTAN EL SERVICIO DE TRANSPORTE

COMERCIAL DE CARGA LIVIANAY MIXTO

Art. 23.- Los vehiculos autorizados para prestar este servicio deberan cumplir de forma
obligatoria con lo establecido en las normas y reglamentos técnicos ecuatorianos dictados
por el INEN vy las politicas nacionales emitidas por la Agencia Nacional de Transito.

(Resolucion No.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 7)

Art. 26.- Las unidades que brinden este servicio, seran de fabricacion original;
prohibiéndose la instalacién de asientos y carpas fijas ubicadas en los baldes de las
unidades. En caso de alteracion, el hecho serd motivo de sancion administrativa.

(Resolucion No.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 7)
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Art. 27.- Las unidades de transporte comercial de carga liviana y mixto serén identificadas
con los colores oficiales blanco y verde; ademas deberan ubicar el sello de la Compafiia o
Cooperativa a la cual pertenecen, portando los adhesivos con sellos y autorizaciones
otorgadas y colocadas por la autoridad competente; adicionalmente el nimero de la placa
del automotor debera ser pintado en el techo de la unidad en su parte exterior. (Resolucion

N0.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 7)

CAPITULO IV: RENOVACION DE UNIDADES

Art. 33.- Las unidades de transporte de carga liviana y mixto, deberan iniciar el proceso
de renovacion del vehiculo un afio antes del cumplimiento de su vida Util, de acuerdo a la

normativa vigente. (Resolucion No.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 8)

2.3.24. DE LOS CONDUCTORES

Art. 36.- Los conductores autorizados de prestar el servicio de transporte comercial de
carga liviana y mixta seran aquellos que posean el respectivo permiso para este medio de

transporte. (Resolucion No.032-DIR-2012-ANT, 2012, péag. 8)

2.3.25. DE LOS USUARIOS

CAPITULO I: DERECHOS DE LOS USUARIOS

«+ Los usuarios que hayan recibido un mal servicio por parte de la compaiiia de
transporte podran presentar sus respectivos reclamos, en un lapso de 96 horas, luego
de haber ocurrido el percance, para que se notifique a la autoridad responsable.

w Alquilar unidades de transporte comercial que garanticen un buen servicio, segun lo

establecido en los vigentes reglamentos.
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w Advertir de forma especifica el horario, el espacio de operacion y los costos de la

operadora. (Resolucion No.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 8)

CAPITULO Il: OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS

w+ No entretener la atencién del conductor ni dificultar el trabajo del mismo cuando el
vehiculo este circulando.

w Viajar en las zonas autorizadas para los usuarios evitando obstaculizar el paso a las
partes destinadas al flujo de personas.

w Cuidar las instalaciones de las unidades, principalmente los mecanismos de ingreso
y salida del vehiculo asi como también los instrumentos de seguridad del mismo.

(Resolucion No.032-DIR-2012-ANT, 2012, pag. 9)

2.3.3. CUADRO DE VIDA UTIL DE LOS VEHICULOS SEGUN LA

MODALIDAD DE TRANSPORTE

A continuacién se detalla en la tabla 5 los afios de vida Gtil de los vehiculos que prestan el

servicio de transporte en diferentes modalidades:

Tabla 5. Cuadro de vida Gtil de acuerdo a la modalidad de transporte

CUADRO DE APLICACION DE LA VIDA UTIL TOTAL
CONSTITUCION .
MDD;ED}AD TIPO DE |JURIDICA Y PERMISO mﬁgiﬂhm?ggs T;T ALE —
TRANSPORTE | VEHICULO|  DE OPERACION il
ANOS ANOS ANOS
Carga Liviana | Camioneta 5 10 15
(Camioneta

T rte Mixt 3 10 15

ransporte ° doble cabma

Fuente: (Resolucion No. 080-DIR-2010-CNTTTSV, 2010)
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2.34. RESOLUCION INHERENTE A LOS LINEAMIENTOS TECNICOS
REFERENCIALES PARA LA GESTION DE LA COMPETENCIA DEL

TRANSPORTE TERRESTRE INTRACANTONAL

Segin la (Resolucion No0.108-DIR-2016-ANT, 2016) los Lineamientos Técnicos

Referenciales del Transporte Comercial de Carga Liviana a tomar en cuenta son:

w Para el analisis se debe considerar, a la PEA.

w ldentificar los puntos generadores de carga y cuantificar el promedio de carga en el
Canton.

« Tomar en cuenta la frecuencia de uso del transporte de carga.

w ldentificacion de paradas

w Determinacion de paradas, de acuerdo a la planificacién de uso y ocupacion del

suelo del GAD competente.

Cada uno de los Reglamentos establecidos por la Agencia Nacional de Transito
mencionados, pone a consideracion que las instituciones estan encargadas del cumplimiento y

correcto funcionamiento de las cooperativas existentes en la localidad de su jurisdiccion.

De igual forma todos estos reglamentos, regulan la prestacion y condiciones en las que se
debe manejar la prestacion del transporte de carga liviana y mixto, asi como los deberes y
obligaciones que tienen que cumplir tanto usuarios como conductores de estas unidades,
resaltando que los vehiculos no deben sobrepasar la vida util (15 afios) en la prestacion del

servicio.

pag. 20



2.4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

La (Resolucién No0.032-DIR-2012-ANT, 2012) da a conocer en su Anexo Técnico la

clasificacion, caracteristicas y especificaciones de los vehiculos de transporte de carga liviana

y mixta.

24.1.

La investigacion realizada dentro de la zona urbana del canton Azogues plantea el estudio

de transporte comercial, considerando solamente a las camionetas de cabina sencilla y doble,

como se detalla en la tabla 6.

CLASIFICACION DE TRANSPORTE DE CARGA LIVIANA Y MIXTA

Tabla 6. Clasificacion y caracteristicas de los vehiculos de carga liviana y mixta

TIPO

No. DE PLAZAS
INCLUIDO EL
CONDUCTOR

CARACTERISTICAS

SENCILLA

-

CAMIONETA CABINA

..@.f

En su parte posterior tiene
una Zona de carga
descubierta con una puerta
posterior para poder cargar v
descargar objetos, con un
peso  bruto  vehicular de
hasta 3500 kg.

La zona de carga puede ser
carroceria  metalica o de
madera cubiarta 0
descubierta sin sobrepasar
las dimensiones
establecidas.

DOBLE

O

CAMIONETA CABINA

@

Camioneta empleado para el
transporte de pasajeros v
mercancias, en su parte
posterior tieme una zona de
carga descubierta con una
puerta posterior para poder
cargar v descargar objetos,
con un peso bruto vehicular
de hasta 3500 kg,

Fuente: (Resolucién No.032-DIR-2012-ANT, 2012)
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24.2. IDENTIFICACION Y SENALIZACION DE TRANSPORTE DE

CARGA LIVIANAY MIXTA

Las caracteristicas y condiciones de dimensionamiento que debe cumplir las unidades que
prestan el servicio de camionetas de alquiler segin el Anexo Técnico de la (Resolucion

No0.032-DIR-2012-ANT, 2012) se indican desde la figura 2 hasta la figura 5.

CINTA RETROREFLECTIVA:
Auloadhesiva

retrorefiectiva alternada
roja-blanca de S50mm de altor y 150
mm caca intervalo ce color
UIBCACION:

Exiremos delanteros pasie inferor

CINTA RETROREFLECTIVA:
Autoacheslva

retrerofloctiva aternada

roja-blanca de S0mm de akor v 150 mm
caca interyala ce color

UIBCACION:

Extremos postedores parte inferor

Protector entre el
hablticulo y la zcna
de carga..

NUMERO DE IDENTIFICACION ¥
REGISTRO LATERAL

Ubicazicn: Puertas delanteras
Tamafo; 300x200mm,

Tipo do letra: Adal

FRANJA DE IDENTIFICACION DE

SERVICIO
Color: Verde
Altura de franja 150 mm.

NUMERO DE TELEFONO DE LA =

OPERADORA 0000000 "~y
Tamafo ce leta: BOmm.

Tipo ce letra: Arial ‘, — r/// R
Color: Hegro

CINTA RETROREFLECTIVA:
Autoadhesiva

retrorefloctiva altornada
reja-blanca de 50mm da altor y 150

i

mm caca inte~valo de color NOMBRE DE LA OPERADCRA
UIBCACION: Ubicacién: Parte Infenice de la
te rork puerta,
Extremos laterales postericres Tioo ce letra: Arial
Tamafo de Letra: 80mm
Color: Negro

Figura 2. Dimensiones y sefializacion de Transporte de Carga Liviana
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CINTA RETROREFLECTIVA:

Autoadhesiva

retroreflectiva altemada
roja-blanca de 50mm de altor y 150
mm cada intervalo de color

UIBCACION:

Extremos delanteros parte inferior

Lt

=

T : CINTA RETROREFLECTIVA:
- Autoadhesiva

retroreflectiva alternada
roja-blanca de 50mm de altor y 150

SERVICIO
Color: Verde
Altura de franja 150 mm.

sl )

FRANJA DE IDENTIFICACION DE MC‘

mm cada intervalo de color

UIBCACION:
Extremos posleriores parte inferior

NUMERO DE IDENTIFICACION Y
REGISTRO LATERAL

Ubicadién: Puertas delanteras
Tamano: 300x200mm,

Tipo de letra: Arial.

NUMERO DE TELEFONO DE LA
OPERADORA

Tamaio de letra: 80mm.

Tipo de letra: Aral

Color: Negro

CINTA RETROREFLECTIVA:
Autoadhesiva

retroreflectiva alternada
roja-blanca de 50mm de altor y 150
mm cada intervalo de color
UIBCACION:

Extremos laterales posteriores

== m/\

NOMBRE OPERADORA

IS

NOMBRE DE LA OPERADORA J

Ubicacidn: Parle Inferior de la
puerta.

Tipo de letra: Arial

Tamano de Letra: 80mm
Color: Negro

Figura 3. Dimensiones y sefializacion de Transporte de Carga Mixta
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PLACA DE IDENTIFICACICN
/ VEHICULAR

€c10vad-

g
WU U UL

EF_W%J

Especificaciones del rétulo de identificacion

Rotule de Identificacion: Dimensiones |

Contenido: Numero de Placa g
Tipo de letra: Anal

o~
Color de letra: Negro I A0123
Ubicacion: Sohre el fecho de |3 cabing

110 em.

1dcm

Figura 4. Dimensiones y colocacion de placa de identificacion de Transporte de Carga Liviana

PLACA DE IDENTIFICACIAN
VEHICULAR

Espec:ﬂcacnones del rotu!o de ldentlfxcacxon

Rotulo de identificacion: Dimensiones

) 23 cm.
Contenido NUumero de Plzca S S

Tipo de letra: Arial
Color de letra: Negro P BA
Ubicacion: Sobre el techo

90 cm

40 cm,

Figura 5. Dimensiones y colocacion de placa de identificacion de Transporte de Carga Mixta
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1. MODALIDAD DE INVESTIGACION

La modalidad utilizada para llevar a cabo el proyecto de titulacion, serd exploratoria,
descriptiva y de campo, ya que se realizard encuestas a los residentes de la zona en estudio,
para determinar los indices que permitiran analizar la oferta y demanda actual de transporte
de carga liviana y mixta, que brindan su servicio para cubrir las necesidades de movilizacion
de los habitantes del casco urbano de la ciudad de Azogues y cumplir con los objetivos

planteados en el trabajo.

3.1.1. INVESTIGACION EXPLORATORIA

Conociendo que toda investigacion exploratoria busca examinar el proyecto de estudio
para ampliar los conocimientos sobre la interrogante planteada, se consideré este método
como punto de inicio de un trabajo investigativo para identificar el reemplazo de compafiias
de camionetas de alquiler por taxis, por tal motivo se encontrd necesario realizar el analisis de
la oferta actual de vehiculos que prestan este servicio para determinar si la cantidad vigente

de unidades cubre a la poblacion demandante.

3.1.2. INVESTIGACION DESCRIPTIVA

La investigacion descriptiva busca reflejar la realidad del entorno en donde se desarrolla la
investigacion, ademés de considerar las caracteristicas primordiales de un todo identificando
cada una de sus partes, es por eso que, para el desarrollo del proyecto este tipo de
investigacion permitird evaluar e interpretar las variables consideradas dentro de la

problematica existente, para poder generar alternativas de solucion.
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3.1.3. INVESTIGACION EXPLICATIVA

Esta investigacion tiene el proposito de identificar los motivos que causan el problema de
investigacion y los efectos que la misma tiene con los principales actores considerados en el
estudio, ademés las variables mencionadas permitirdn generar alternativas de solucion

adecuadas a las molestias identificadas dentro de la zona establecida en el proyecto.

3.14. INVESTIGACION DE CAMPO

Esta tipo de investigacion tiene la finalidad de recopilar informacion en la zona de estudio
mediante el uso de instrumentos estadisticos como las encuestas, que en este caso seran de
vital importancia para demostrar la realidad de la problematica y la percepcion de la

ciudadania ante el tema de estudio.

3.2. DEFINICION DE LA ZONA DE ESTUDIO

El proyecto plantea el estudio de la oferta de vehiculos destinados al transporte de carga
liviana y mixta en funcion del nimero de usuarios en la urbe de la ciudad de Azogues, por lo
que el espacio en el cual se desarrollara la investigacion fue delimitado como se muestra en el
Anexo 1, debido a que las cooperativas estan distribuidas en toda la ciudad, por ello para el
analisis se ha considerado un grupo de cooperativas que prestan este servicio y que estan

ubicados como se indica en las figuras 6, 7 y 8.
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Tabla 7. Transporte de Carga Mixta en la ciudad de Azogues

TRANSPORTE DE CARGA MIXTA

N© Cooperativas IN® Unidades Direccion
1 ETCANA 29 Av. 24 de Mayo y Azuay
2 Luis Castanier 30 Calle Azuay entre Benigno Malo y Matovelle
3  Manuel Cérdova Galarza 40 Calle Aznay y Ayacucho
4 Reina de las Nieves 37 Solano y Rivera
5 Reina de la Nube 43 Calle 10 de Agosto y Rivera
6 Artifices del Volante 45 Calle José Joaquin de Olmedo y Av. de la Virgen
7 Aurelio Bayas 43 Calle 04 de Noviembre v Av. de la Virgen
8 06 de Mayo 36 Calle Tenemaza y Rivera
8 Trans. Burgos 14 Camilo Ponce y 10 de Agosto
10 Trans. Dol orosita 17 Calle Eloy Alfaro y Av. 24 de Mayo
TOTAL 334

Fuente: (Agencia Nacional de Transito de Azogues, 2018)

A continuacion se muestran los planos de ubicacion de las paradas principales de cada una
de las cooperativas de transporte de caga mixta dentro de la ciudad de Azogues, ademés en
las zonas como el Terminal Terrestre Segundo Serrano, los Mercados Sucre y Polibio
Romero Sacoto (recinto ferial) son paradas adicionales compartidas por todas las

cooperativas.

pag. 27



Figura 6. Ubicacion de Paradas Transporte de Carga Mixta en el centro de Azogues

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Figura 7. Ubicacion de Paradas Transporte de Carga Mixta en Charasol

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

El servicio de transporte de carga liviana presta su servicio frecuentemente en locaciones

como el Mercado Sucre y lugares para la venta masiva de materiales de construccion.

Tabla 8. Transporte de Carga Liviana en la ciudad de Azogues

TRANSPORTE DE CARGA LIVIANA

N® COOPERATIVAS N°Unidades DIRECCION
1 Mamiel A. Pifia 24 Av. Gonzilez Suarez y Calle S/N
TOTAL 24

Fuente: (Direccion de Movilidad del GADMA, 2018)
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Figura 8. Ubicacion de Paradas Transporte de Carga Liviana en la ciudad de Azogues

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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3.3. POBLACIONY MUESTRA
3.3.1. POBLACION

La poblacion en el canton Azogues en base a los datos otorgados por €l (INEC, 2010) es
de 70,064 habitantes, de los cuales se considero la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA)
de la zona urbana correspondiente a 14,700 habitantes para el afio 2010 segun él (PBVOT,

2015).

Para el desarrollo del presente proyecto se estimd una poblacién de 17,981 habitantes
hasta el afio 2018, considerando una tasa de crecimiento para el canton Azogues de 2,55%
anual segun datos proporcionados por (GAD Municipal de Azogues, 2014) y mediante la

aplicacion del método de proyeccién geométrico dada por la siguiente formula:

Pf=Pa=(1+r)"

Ecuacion 1. Proyeccidn Geométrica para Poblacion Futura

Donde:

w+ Pf =Poblacion futura para el afio 2018 (hab.)
w# Pa = Poblacion actual de 14,700 (hab.)
w r = Tasa de crecimiento de 2,55% (hab./afo)

+ n = Periodo de disefio de 8 afios (afio)

3.3.2. MUESTRA
La cantidad muestral para el desarrollo de la investigacién se calculara con la aplicacion
de la siguiente formula dada por la (Resolucion No.108-DIR-2016-ANT, 2016):

EEHNHPHQ
n:
((E2=N)+ (2% =p=q))

Ecuacién 2. Tamafio de la muestra
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Donde:

+ n = Tamafio de la muestra

+ Z = Nivel de confianza como se detalla en la tabla 9 es de 1,96
+ N = Tamafio de la poblacion

« p = Variabilidad positiva es de 0,5

+ ¢ = Variabilidad negativa es de 0,5

+ E = Precision o error es de 0,05

Tabla 9. Nivel de Confianza para la deduccion de la muestra

K 1,15 1,28 1,44 1,65 1,96 2 2,58
Nivel de confianza 75% 80% 85% 90% 95% 95,5% 99%

Fuente: (Feedback Networks, 2013)

El célculo de la muestra para la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) en el afio 2018
del sector urbano de Azogues, di6 como resultado un total de 376 personas para ser
encuestadas, ya que después del andlisis y la investigacion se podra establecer la factibilidad

de este proyecto.

3.3.21. MUESTRA PARA EL TRANSPORTE DE CARGA LIVIANA

Para la determinacion de la muestra se ha considerado una sola cooperativa mediante el
analisis de los datos otorgados por la Direccion de Movilidad, que da a conocer un total de 24
unidades en funcionamiento, lo que da como resultado luego de la aplicacion de la ecuacion 2

un tamafio muestral de 23 unidades a ser encuestadas.
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3.3.22. MUESTRA PARA EL TRANSPORTE DE CARGA MIXTA

Para el calculo de la muestra del transporte comercial de carga mixta se tomaron en cuenta

los datos proporcionados por la Agencia Nacional de Transito de Azogues, que da a conocer

la existencia de 10 cooperativas de camionetas de alquiler con 334 unidades correctamente

matriculadas y mediante la ecuacion 2 se determin6 un tamafio de muestra de 179 unidades

para la aplicacion de encuestas.

Con la muestra calculada se procede a distribuirla mediante el empleo de la formula de la

fraccion muestral dada por la ecuacion 3, obteniendo un valor de 0,54, que servira para

determinar el nimero de encuestas a realizar a cada una de las cooperativas como se

evidencia en la tabla 10.

_ﬂ,
=%

Ecuacion 3. Factor Muestral
Fuente: (Mercy Guzman, 2016)

Donde:

+ f = Factor Muestral
+ n = Tamafio muestral

+ N = Tamafio de la poblacion

Tabla 10. Fraccién muestral del transporte de carga mixta

TRANSPORTE DE CARGA MIXTA

o N° DE
N COOPERATIVAS UNIDADES
1 ETCANA 29
2 Luis Castanier 30
3 Manuel Cérdova Galarza 40
4 Reina de las Nieves 37
5 Reina de la Nube 43
6 Atrtifices del VVolante 45
7 Aurelio Bayas 43
8 06 de Mayo 36
9 Trans. Burgos 14
10 Trans. Dolorosita 17

TOTAL 334

MUESTRA

16
16
21
20
23
24
23
19
8
9

179

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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3.4. TECNICASE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Son herramientas importantes que permiten recolectar la mayor cantidad de informacion
en el proyecto de estudio. Las técnicas a usar en la recoleccién de datos son la observacion y

la encuesta, mismas que se detallan a continuacion.

3.4.1. OBSERVACION

La técnica de observacion permite al investigador recoger la informacién de una manera
directa en los puntos de estudio para examinar y posteriormente analizar las variables

consideradas en el proyecto.

3.4.2. ENCUESTA

La encuesta es una técnica de investigacion que facilita la recoleccion de datos de una
manera convincente, por lo que en el tema de estudio se aplicara a la muestra considerada de
la PEAy a los socios que conforman las cooperativas de camionetas de alquiler en la urbe de

la ciudad de Azogues.

Para la recoleccion de datos mediante el uso de encuestas se considero el cuestionario
dado por la (Resolucion No0.108-DIR-2016-ANT, 2016), citado en los anexos 2 y 3 del
presente proyecto, mismo que da a conocer las variables para la elaboracion de encuestas que

se enlistan a continuacion:

+ Tipo de transporte que utiliza.
+ Frecuencia de uso.
+ Motivo de viaje y cantidad de carga que transporta.

+ Capacidad de cargas transportada y numero diario de carreras realizadas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

41. BASE DE DATOS

4.1.1. ENCUESTAS A USUARIOS

Para realizar el respectivo anélisis a la poblacion ocupante del servicio de transporte de
carga liviana se consideraron a 376 personas, que fueron seleccionadas como se demuestra en

la tabla 11.

Tabla 11. Muestra de la poblacién encuestada por género

PEA URBANA
ANO 2010 2018
PEA hombres 7,867 9,623
PEA mujeres 6,833 8,358
Total 14,7 17,981
Muestra 374 376

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Para el analisis de las encuestas a los habitantes en la ciudad de Azogues se detallan en
primer lugar los datos personales obtenidos a la muestra considerada en la tabla 11. De tal
manera en la tabla 12, 13 y 14 se muestra la situacion laboral, la edad y la instruccion

educativa de los encuestados.

Tabla 12. Edad de los encuestados

Edad _Gé nero _
Masculino Femenino
5a 17 afios 14 13
18 a 65 afios 138 167
Mas de 65 18 26
Total 170 206

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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EDAD

180
160
140
120
100
80
60
40
20

Encuestados

B Edad (F)
B Edad (M)

5a 17 afios
18 a 65 afios
Mas de 65

Edad

Figura 9. Edad de los encuestados

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

La situacion laboral de los encuestados es enunciada en la tabla 13, donde se identifica que

la mayoria de personas cuentan con un empleo ya sea este publico o privado, resaltando

también que la parte femenina dedica su tiempo a labores del hogar.

Tabla 13. Situacion laboral de los encuestados

GENERO MASCULINO

Trabaja Publico 50 Privado 15 Cuenta Propia 25
No Trabaja 15
Estudia 55
Lab. Hogar 0
Jubilado 10
GENERO FEMENINO
Trabaja Publico 37 Privado 11 Cuenta Propia 32
No Trabaja 11
Estudia 37
Lab. Hogar 78
Jubilado 0

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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SITUACION LABORAL

Encuestados

[ Situacion Laboral (F)

W Situacion Laboral (M)

Situacién Laboral

Figura 10. Situacion laboral de los encuestados

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

La tabla 14 indica el nivel de estudios de los encuestados donde se evidencia que existe

una equidad de género ya que tanto hombres como mujeres poseen similares niveles de

educacion.

Tabla 14. Nivel de estudios de los encuestados

Nivel de estudios Masculino Femenino

Primaria 50 68
Secundaria 45 85
Universidad 75 53

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

NIVEL DE ESTUDIOS

20
80
70
60
50
40
30
20
10

Encuestados

M| Nivel de estudios (F)
H Nivel de estudios (M)

Primaria i
Secundaria

Universidad

Nivel de Estudios

Figura 11. Nivel de estudios de los encuestados

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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A continuacién se enlistaran las preguntas realizadas a los usuarios segin la muestra

considerada en la tabla 11.

Pregunta 1: Motivo del viaje

Tabla 15. Matriz Origen / Destino del Motivo de viaje

Orlge_n / Casa Trabajo Escuela Mercado Turismo Viajes
Destino Generados
Casa 0 103 41 52 0 196
Trabajo 21 0 0 0 0 21
Escuela 31 10 0 0 0 41
Mercado 118 0 0 0 0 118
Turismo 0 0 0 0 0 0
Viajes
Atraidos 170 113 41 52 0 376

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

En la figura 12 se puede evidenciar que el mayor motivo por el que las personas usan el
servicio de transporte comercial es para movilizarse del mercado hacia sus hogares debido a
la presencia de locales comerciales dentro de la ciudad ya que de esta manera pueden

transportar sus distintas adquisiciones.

Motivo del viaje

120

100

80

60

Encuestados

40
20

Casaa
Casaa

Trabajo Casaa
Escuela Mercado

Trabajo a
Escuelaa
Casa Escuela a

Casa . Mercado
Trabajo
a Casa

Destino

Figura 12. Origen / Destino de ocupacioén de los vehiculos

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Pregunta 2: Costumbres de Movilidad

Tabla 16. Modalidad de transporte que mas utiliza

Transporte Encuestados Porcentaje
Taxi 77 20%
Bus 134 36%
Camionetas cabina simple 8 2%
Doble Cabina 67 18%
Particular 0 24%
Otro 0 0%

Total 376 100%

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Los datos obtenidos mediante la encuesta se identifico como se muestra en la tabla 16, que
la modalidad de transporte que mas se utiliza en nuestro medio es el transporte publico (bus),

debido a la accesibilidad econémica que el mismo presenta.

Modalidad de transporte que mas utiliza

40%
30%

20%

Encuestados

10%

0%

Tipo de Transporte

Figura 13. Modalidad de transporte que mas utiliza

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

pag. 39



Tabla 17. Numero de veces del uso de transporte

Numero de veces

Frecuencia Taxi BUS Particular Dot_)le C_ablna
Cabina Simple
Diaria 1 3 4 1 1
Semanal 3 8 10 3 2
Mensual 15 32 38 10 8

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Segun la cantidad de personas encuestadas, la modalidad de transporte que mas se usa en

nuestro medio es el vehiculo particular seguido del bus, debido a la presencia de distintas

lineas urbanas y parroquiales que prestan sus servicios tanto en el centro como en los

alrededores de la ciudad, de igual forma en la figura 14, se observa que el servicio de

trasporte que se analiza en este proyecto de investigacion tiene un uso frecuente semanal pero

cabe recalcar que parte de los encuestados enfatizé que utilizan las camionetas diariamente

por las condiciones de servicio que las mismas presenta como la accesibilidad, mayor

capacidad y los costos.

ENCUESTADOS

COSTUMBRE DE MODALIDAD

B TAXI
mBUS

Diaria

Semanal

Mensual
FRECUENCIA

@ PARTICULAR
O DOBLE CABINA
@ CABINA SIMPLE

Figura 14. Frecuencia de uso de transporte publico y particular

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Pregunta 3: Motivo de eleccion del medio de transporte

Tabla 18. Eleccion del medio de transporte

Eleccion del Encuestados
transporte Taxi % Bus % gﬁ:ﬁ: % C?a?a?:; % Particular %
Costos 0 0% 134  36% 3 1% 20 5% 0 0%
NO existe otro 0O 0% 0 0% 3 1% 0 0% 0 0%
servicio en el sector
Comodidad 39 10% 0 0% 0 0% 34 9% 74 20%
Ir'::g;gz % 1% 0 0% 2 1% 7 2% 16 4%
Calidad del Servicio 13 3% 0 0% 0 0% 6 2% 0 0%
77 20% 134 36% 8 2% 67 18% 90  24%
TOTAL 376 100%

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

La figura 15 refleja que el transporte mas usado por motivo de costos es el bus. También
se puede identificar que en lo que concierne a comodidad y tiempo de viaje los encuestados

prefieren sus propios vehiculos para trasladarse a distinto lugares o en su defecto usar el

servicio de transporte comercial.

Motivo de eleccion del medio de transporte

40%

35%

30%

25%

20%

15%

Encuestados

10%

5%

0%

No existe otro servicio
en el sector Comodidad

Tiempo de Transporte
Eleccion del transporte

Calidad del Servicio

ETAXI BBUS mCABINASIMPLE mDOBLE CABINA M PARTICULAR

Figura 15. Eleccién del medio de transporte que mas utilizan los encuestados

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Pregunta 4: Transporta consigo carga

Tabla 19. Transporta Carga el encuestado

Transporta carga Encuestados Porcentaje

Sl 216 57%
NO 160 43%
Total 376 100%

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Mediante la figura 16 se puede notar que la mayoria de los encuestados transportan

consigo algun tipo de bien ya sea propio o adquirido, esto es debido a la actividad comercial

que se desarrolla dentro de la ciudad de Azogues.

TRASPORTA CONSIGO CARGA

60%
50%
40%

30%

Encuestados

20%

10%

0%

Transporta Carga

Figura 16. Transporta carga el encuestado

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

pag. 42



Pregunta 5: Cantidad de carga que transporta

Tabla 20. Cantidad de carga transportada

Carga Encuestados Porcentaje
0 a 0,05 Toneladas 300 80%
0,05 a 0,1 Toneladas 43 11%
0,1 a0,2 Toneladas 33 9%

Total 376 100%

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

La carga transportada por la mayoria de los encuestados segun refleja la figura 17 esde O a
0,05 toneladas, en pocos casos sobrepasa esta cantidad de carga especialmente los dias que

elaboran los mercados mayoristas de la ciudad.

CANTIDAD DE CARGA QUE TRANSPORTA

80%
60%

40%

Encuestados

20%

0%

0a 0,05 Toneladas
0,05a0,1

Toneladas 0,1a0,2
Toneladas

Cantidad de Carga

Figura 17. Cantidad de carga transportada

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Pregunta 6: Que medios de transporte existen en el sector

Tabla 21. Medios de transporte que existen en el sector

Medios de Transporte Encuestados Porcentaje

Taxi 169 45%
Camloqetas cabina 37 10%
simple
Camioneta cabina doble 203 54%
Bus 312 83%
Otro identifique 0 0%

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

La presencia de medios de transporte urbano en su gran mayoria dentro de la ciudad hace
que estos sobresalgan como indica la figura 18 seguida del transporte mixto y taxis, como los

principales medios de transporte identificados por los encuestados.

Medios de Trasnporte que existen en el sector

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Encuestados

Camionetas

cabina simple Camioneta Bus
cabina doble
Medios de Transporte

Figura 18. Medios de Transporte que existen en el sector

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Pregunta 7: Que medios de transporte considera Ud. Que deberia estar disponible en el

sector de acuerdo a sus necesidades

Algunos de los encuestados mencionaron la falta de lineas de buses en las zonas cercanas

a la ciudad y de igual forma la ausencia de cooperativa de camionetas que brinden el servicio

en dichos lugares.

Pregunta 8: Medio de transporte que utilizo para llegar al sitio

Tabla 22. Medio de transporte utilizado para llegar al sitio

Medios de transporte Encuestados Porcentajes

Particular 75 20%

Taxi 83 22%

Bus 129 34%
Camioneta c/s 6 2%
Camioneta c/d 62 16%
Bicicleta 0 0%
A pie 21 6%

Total 376 100%

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

El sistema de transporte mas usado por los encuestados para movilizarse a su lugar de

destino segun la figura 19 es el bus, debido a las ventajas econémicas que este presenta.

Medio de transporte utilizado para llegar al

., Sitio
35% \35/“\

30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

Encuestados

Medios de Transporte

Figura 19. Medio de transporte utilizado para llegar al sitio

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Pregunta 9: Motivo por el cual se encuentra en el sitio

Tabla 23. Motivo por el cual se encuentra en el sitio

Motivo de uso Encuestados Porcentajes
Trabajo 124 33%
Estudio 72 19%

Compras y mercado 170 45%
Seguridad 0 0%
Recreacion 10 3%

Turismo 0 0%
Otros 0 0%
Total 376 100%

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

La actividad comercial es la razon principal por la que los encuestados se encontraban
dentro de la ciudad como se puede observar en la figura 20, por tal motivo cabe enfatizar la

importancia de una cantidad adecuada de servicio de transporte de camionetas de alquiler.

Motivo por el cual se encuentra en el sitio
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45%
40%
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Q{bc) Qg‘.-(‘ ‘\\" o)
&
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Motivo de uso

Figura 20. Motivo por el cual se encuentra en el sitio

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Pregunta 10: Numero de desplazamientos en cada medio de transporte

Tabla 24. Numero de desplazamientos en cada medio de transporte

Tipo de transporte Diaria Semanal

Particular 4 15

Taxi 1 3
Bus 2 12
Camioneta c/s 1 2
Camioneta c/d 1 3
Bicicleta 0 0

A pie 1 7

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

El uso de los vehiculos particulares y de los buses dentro de la ciudad se da diariamente
segin lo manifestado por los encuestados, mientras que la mayoria usan por lo menos dos
veces por semana el transporte de camioneta o taxi sin dejar a un lado que los mismos
también pueden ser usados diariamente aunque en muy baja proporcién, como se observa en

la tabla 24.

Numero de desplazamientos en cada medio
de transporte

@ Diaria

Numero de desplazamientos

M Semanal

Tipo de Transporte

Figura 21. NUmero de desplazamientos en cada medio de transporte

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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4.1.1. ENCUESTAS A CONDUCTORES DE VEHICULOS PARA EL

TRANSPORTE DE CARGA LIVIANA

Pregunta 1: Capacidad de carga transportada

Tabla 25. Capacidad de carga transportada por los conductores del transporte de carga
liviana

COOP. MANUEL

A PINA PESO (Tn)

MUESTRA DEL
N° DE UNIDADEs D'ARIO SEMANAL

1 0,2 2
2 03 25
3 04 25
4 04 3
5 04 2
6 03 25
7 03 25
8 04 3
9 0,2 2
10 04 3
11 03 2,5
12 04 25
13 04 3
14 03 2
15 04 2
16 04 25
17 03 2,5
18 03 25
19 04 3
20 04 3
21 03 25
22 0,2 2
23 04 3
PROMEDIO 0,34 2,52

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
Mediante la figura 22 se puede observar que los conductores no transportan la cantidad de
carga necesaria a la que sus vehiculos pueden llevar diariamente, pero si trabajan mas
semanalmente con una carga de 2,52 toneladas debido a las compras tanto de mercado como

locales comerciales.
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Peso (tn)

CAPACIDAD DE CARGA TRANSPORTADA

3,00
2,50
2,00

E DIARIA

1,50

SEMANAL
1,00 u
0,50

0,00

MANUEL A. PINA

Cooperativa

Figura 22. Capacidad de carga transportada por los conductores del transporte de carga liviana

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Pregunta 2: NUumero diario y tiempo promedio de viajes

Se puede identificar tanto en la tabla 26 como en las figuras 23 y 24 que el transporte de

carga liviana ejecuta mas carreras regulares que carreras cortas debido a que trabajan mas

transportando material de construccion a lugares aledafios a la ciudad y el tiempo en el que

realizan las carreras es de un promedio de 26 minutos.
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Tabla 26. Numero diario y tiempo promedio de viajes del transporte de carga liviana

COOP. MANUEL A.
PINA

TIPO DE CARRERAS DIARIAS

Numero Tiempo(min) NuUmero Tiempo(min) NUmero Tiempo(min)

N
N
[o2]
o
(é]

20 4 15

4 2 60 6 25 4 5
6 3 45 5 25 4 8
- R
8 2 60 4 30 4 10
L
10 3 45 5 25 4 9
AT A S R
12 3 60 5 30 3 8
AR H T R
14 3 60 6 20 3 5
AR R S HE T R
16 2 45 5 30 3 12
Cowm & a4 w4 s
18 3 45 5 30 3 5
w5 w8 w4 s
20 3 60 6 20 3 8

22 3 45 6 30 4 8

PROMEDIO 3 55 5 26 4 8
Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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Figura 23. Numero diario de carreras del transporte de carga liviana
Fuente: Adriana Alejandro (2018)
TIEMPO DIARIO DE CARRERAS EN MINUTOS
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Figura 24. Tiempo diario de carreras en minutos del transporte de carga liviana

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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4.1.2.

TRANSPORTE DE CARGA MIXTA

ENCUESTAS A CONDUCTORES DE VEHICULOS PARA EL

La realizacion de las encuestas a los conductores se considerd en relacion al nimero de

unidades con las que cuenta cada cooperativa como se indica en la tabla 27.

Se muestran a continuacion los resultados obtenidos de las encuestas efectuadas a los

conductores de las unidades de transporte.

Pregunta 1: Capacidad de carga transportada

Tabla 27. Capacidad de carga transportada por los conductores del transporte de carga mixta

CONDUCTORES PESO (tn)

N° COOPERATIVAS UN]';IDEES MUESTRA | DIARIO | SEMANAL
1 ETCANA 29 16 0.18 1.10
2 Luis Castanier 30 16 0.17 1.45
3 | Manuel Cordova Galarza 40 21 0,09 0.82
4 Reina de las Nieves 37 20 0,09 0.87
3 Feina dela Nube 43 23 0.08 0.77
6 Artifices del Volante 45 24 0.07 0.80
7 Aurelio Bavas 43 23 0,09 0,77
8 06 de Mavo 36 19 0.09 0.74
9 Trans. Burgos 14 8 025 1.29
10 Trans. Dolorosita 17 9 0,12 1,59
TOTAL 334 179 1.24 10,21
PROMEDIO 0,12 1.02

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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CAPACIDAD DE CARGA TRANSPORTADA
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Figura 25. Capacidad de carga transportada por los conductores del transporte de carga mixta

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Los promedios de carga tanto diario como semanal son de 0,12 y 1,02 toneladas
respectivamente, aunque en el caso de las cooperativas ETCANA, Luis Castanier, Trans.

Burgos y Trans. Dolorosita superan estas cargas debido a la cercania de escuelas, ferreterias,

mercados y centros comerciales.
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Pregunta 2: Namero diario y tiempo promedio de viajes

Tabla 28. Numero diario y tiempo promedio de viajes del transporte de carga mixta

CONDUCTORES Tipo de carreras
COOPERATIVAS N2 DE MUESTRA _ Carreras Largas : _ Carreras Regulares : _ Carreras (.:ortas :
UNIDADES Nimero Tiempo(min) Numero Tiempo(min) Nimero Tiempo(min)

ETCANA 29 16 1 43 7 13 11 9
Luis Castanier 30 16 1 53 6 18 11 10
Manuel Cérdova Galarza 40 21 1 44 5 17 10 8
Reina de las Nieves 37 20 1 37 6 15 9 10
Reina de la Nube 43 23 1 37 7 15 11 9
Artifices del Volante 45 24 1 39 6 15 8 8
Aurelio Bayas 43 23 1 40 3 20 9 9
06 de Mayo 36 19 1 36 6 19 9 7
Trans. Burgos 14 8 1 39 5 14 10 9
Trans. Dolorosita 17 9 1 53 6 24 9 9
TOTAL 334 179 10 421 56 170 95 87
PROMEDIO 1 42 6 17 10 9

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Mediante la figura 26 se puede identificar que el promedio de carreras largas, regulares y

cortas son de 1, 6 y 10 respectivamente, donde se observa que las carreras cortas tienen su

auge diariamente.

NUMERO DIARIO DE CARRERAS

14

12

Namero de Carreras

I CARRERAS LARGAS
e==sPROMEDIO C. LARGAS

I CARRERAS REGULARES
e PROMEDIO C. REGULARES === PROMEDIO C. CORTAS

Cooperativas

I CARRERAS CORTAS

Figura 26. Numero diario de carreras del transporte de carga mixta

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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También se puede observar que las cooperativas que trabajan superando el promedio de
las carreras son la ETCANA, Luis Castanier, Reina de la Nube y Trans. Burgos debido a que

se encuentran cerca de lugares de mayor auge del comercio.

TIEMPO DIARIO DE CARRERAS EN MINUTOS

9]
o

~
o

w
o

]
o

Tiempo de Carreras {min)

=
o

o

Cooperativas

I CARRERAS LARGAS BN CARRERAS REGULARES I CARRERAS CORTAS
=== PROMEDIO C. LARGAS e PROMEDIO C. REGULARES s===PROMEDIO C. CORTAS

Figura 27. Tiempo diario de carreras en minutos del transporte de carga mixta

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Los tiempos de recorrido de las carreras indicados por los conductores son de 42 minutos
en carreras largas, 17 minutos en carreras regulares y 9 minutos en carreras cortas, en una

consideracion general como se indica en la figura 27.
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4.2. DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

Una vez establecida la poblacion objetivo y estimada la muestra, se realizara un estudio de
campo dando cumplimiento a los lineamientos técnicos establecidos por la (ANT, 2016) que,
en su Resolucién 108 sefiala los medios con los que se realizara el levantamiento de

informacion, mismo que estan basados en investigaciones bibliograficas en el ambito local.

Luego de la aplicacion de las encuestas a la muestra considerada, se llevara a cabo el
calculo de la cantidad de unidades demandadas por la poblacion que da uso a este servicio,
mediante la aplicacion de operaciones matematicas y un posterior analisis tanto cuantitativo

como cualitativo, se busca dar solucidn a la problematica identificada.

4.2.1. CALCULO DE LA CAPACIDAD DE CARGA

_ X(nv = 25% + nv * 50% + nv = 75%)

IPC
#total de vehiculos encuestados

q

Ecuacion 4. indice promedio de carga

IPC, = indice promedio de carga

nv = NUmero de vehiculos encuestados

4.2.2. NUMERO PROMEDIO DE CARRERAS

# total de carreras reportadas por el transportista

# total de vehiculos encuestados

Ecuacion 5. Porcentaje de carreras

PC= Porcentaje de carreras
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4.2.3. CAPACIDAD EFECTIVA DE LAFLOTA

Cef = Ztonmh *IPC,

Ecuacion 6. Capacidad de la Flota

Cef= Capacidad de la Flota
ton,:,= Sumatoria de tonelaje de cada vehiculo acorde al registro de su titulo habilitante
IPC, = indice promedio de carga
4.2.4. OPERACION ACTUAL DE LA FLOTA POR CARRERAS AL DIA
Op_f = #total de carreras = IPC,

Ecuacion 7. Operacion actual de la flota por carreras al dia

Op_f= Operacion actual de la flota por carreras al dia
IPC, = indice promedio de carga
4.2.5. OPERACION DE UN VEHICULO POR CARRERAS AL DIA
Op_v = (PC=* 3,5tn)IPC,

Ecuacion 8. Operacion de un vehiculo por carreras al dia

Op_v= Operacion de un vehiculo por carreras al dia
PC= Porcentaje de carreras

IPC, = indice promedio de carga
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4.2.6. DEMANDA ACTUAL

DA = (PO = %Ps)Pct

Ecuacién 9. Demanda Actual

DA = Demanda Actual
PO = Poblacién Objetivo
%Ps = Porcentaje de personas que utilizan el transporte de carga liviana

Pct = Promedio de carga diaria transportada (reportada por usuarios y transportistas)

4.2.7. NUMERO DE UNIDADES PARA ATENDER LA DEMANDA

INSATISFECHA

DI = DA — OP_f

Ecuacion 10. Demanda Insatisfecha

DI= Demanda Insatisfecha
DA = Demanda Actual

Op_f= Operacion actual de la flota por carreras al dia

Si el valor obtenido de la demanda insatisfecha es un nimero positivo mayor a 1, se debe
otorgar unidades, aplicando la siguiente ecuacién con el proposito de calcular cuantas

unidades son necesarias para cubrir esa hueva demanda.

_ DI
C Opwv

Vr

Ecuacion 11. Vehiculos requeridos

Vr = Vehiculos requeridos
DI = Demanda insatisfecha

Op_v = Operacion actual de un vehiculo por carreras al dia
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4.3.

ANALISIS Y RESULTADOS DE LA METODOLOGIA

De acuerdo a la ecuacion 4, el indice promedio de carga correspondiente al transporte
de carga liviana es de 0,41 toneladas y para el transporte de carga mixta es de 0,27
toneladas con respecto al nimero de vehiculos encuestados segun la capacidad de
carga que transportan como se enuncia en la tabla 29.

Tabla 29. Vehiculos encuestados de acuerdo a su capacidad de carga

# Vehiculos Encuestados
Capacidad De Carga = Transporte de carga Transporte de carga

liviana mixta
nv < 25% 8 164
26 < nv < 50% 15 14
nv > 50% 0 1
TOTAL 23 179

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

El nimero promedio de carreras diarias que realiza este el transporte de carga liviana
es de 11 y para el transporte de carga mixta es de 16 segun la ecuacién 5,
considerando los datos proporcionados por el transportista que se detalla en la
tabla 30.

Tabla 30. Carreras diarias reportadas por el transportista

Transporte de carga mixta
N® Cooperativa # de Carreras
1 ETCANA 303
2 Tuis Castanier 285
3 |Manuel Cordowva Galarza 336
4 Fema delas Mieves il3
5 Feina de la Nube 425
] Artifices del Volante 347
7 Aurelic Bayas 300
2 06 de Mavo 203
9 Trans. Burgos 126
10 Tranz. Dolorozita 14%
Total 2576
Transporte de carga liviana
1 Manuel A Pifia 264
Taotal 264

Fuente: Adriana Alejandro (2018)
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« La capacidad efectiva de la flota de acuerdo a la ecuacion 6 tanto para el transporte de
carga liviana como mixta es de 24 y 140 toneladas respectivamente, en el cual se
considero los datos mostrados en la tabla 31 para su respectivo calculo, donde se pudo
concluir que existe una subutilizacion de la capacidad de carga de las unidades del

transporte de carga mixta.

Tabla 31. Tonelaje y capacidad de carga del vehiculo

Modalidad de Carga Carga
transporte Liviana Mixta
Tonelaje del vehiculo| 36,9 Ton | 515 Ton
IPC, 041 0.27

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

w+ Para el calculo de la Operacidon actual de la flota por carreras al dia se consideré la
ecuacion 7, donde se obtuvo un total de 783,27 toneladas transportadas por todos los
vehiculos de carga mixta y 109,04 toneladas para el transporte de carga liviana
considerados en la muestra.

«+ La Operacion de un vehiculo por carreras al dia fue calculada con la aplicacion de la
ecuacion 8 donde se considero el promedio de carreras y el indice promedio de carga,

como se indica en la tabla 32.

Tabla 32. La Operacion de un vehiculo por carreras al dia

Transporte de Carga Transporte de Carga
Liviana Mixta
Tunelajei Miximo 16.59 Tunela_]E- Miximo 15.32
35tn 35tn
Tonelaje Real ) Tonelaje Real n <
2.5 tn 11,74 2.9 tn 12,59

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

«+ Se considero la ecuacién 9 para determinar la demanda actual, que se desarrolld
tomando en cuenta los valores de la tabla 33 dando como resultado una cantidad de
1,46 toneladas para el transporte de carga liviana y 5,90 toneladas para el transporte

de carga mixta que la poblacion requiere transportar.
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Tabla 33. Poblacion objetivo, el porcentaje de personas que utilizan este servicio y el
promedio de carga transportada

Demanda Actual Carga Liviana Carga Mixta
Poblacién Objetivo (PO) 376  |Personas| 376 | Personas
Porcentaje de personas que utilizan el 704 18 %
transporte de carga liviana (%oPs)
Promedio de carga diania transportada (Pct) 0,19 | Ton 0,10 | Ton

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

+ EI nimero de unidades para atender la demanda insatisfecha se calcul6 aplicando la

ecuacion 10, que es la diferencia entre la Demanda y Operacion actual de la flota por

carreras al dia dando como resultado -107,58 toneladas para el transporte de carga

liviana y -777,36 para el transporte de carga mixta, llegando a la conclusién que estos

medios de transporte cuentan con una sobreoferta de unidades como se indica en la

tabla 34.

Tabla 34. El nmero de unidades para atender la demanda insatisfecha

Sobreoferta del Numero de Unidades

Transporte Comercial

Operacion
vehicular con
Tonelaje Maximo

Operacion
vehicular con
Tonelaje Real

3,5 25
Carga Liviana 6 9
Carga Mixta 51 62

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

Mediante los resultados conseguidos luego de la aplicacion de encuestas realizadas a cada

uno de los socios de las diferentes cooperativas en estudio se considera que las mismas

presentan condiciones de subutilizacion, es decir que el porcentaje de utilizacion de la

capacidad de carga que las unidades presentan es muy bajo a comparacion de la que pueden

transportar, dando como resultado una sobreoferta en la prestacion del servicio.
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44.

CONCLUSIONES

El transporte comercial de carga liviana ofrece accesibilidad a los diferentes lugares y
cumple con las exigencias de la poblacion que requiere de su servicio a diferencia de
otros medios de transporte, de igual forma permite movilizar de una manera comoda y
segura los distintos bienes, asi mismo apoya a la actividad comercial que se desarrolla dia
a dia.

Los datos proporcionados por la Agencia Nacional de Transito y la Direccion de
Movilidad de la ciudad de Azogues, permitieron ejecutar el estudio de la oferta de
vehiculos de carga liviana, mediante el analisis de las encuestas efectuadas tanto a la
poblacion econémicamente activa como a los transportistas de este servicio, donde se
puede concluir luego de la aplicacién de la metodologia dada por la ANT en su
Resolucion 108, que el numero total de unidades de cada una de las cooperativas
existentes en la modalidad de cabina sencilla y doble cuentan actualmente con una
sobreoferta de unidades, debido a la presencia de los diferentes tipos de transporte
comercial y publico en la ciudad.

Las condiciones topogréaficas y de accesibilidad de la ciudad obligan a que exista el
medio de transporte de carga liviana, por eso la importancia de este tipo de vehiculos por
los beneficios que brinda a los habitantes, especialmente a los diferentes comerciantes y

productores que requieren este servicio para realizar sus actividades de una forma segura.
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45. RECOMENDACIONES

Las autoridades competentes deben mantener un equilibrio entre las distintas modalidades
de transporte comercial, considerando las ventajas y desventajas que poseen cada uno, para
evitar que se genere una competencia directa entre estos medios de transporte y se reduzcan

los ingresos a los conductores de las unidades.

Debido a la sobreoferta del transporte comercial de carga liviana determinado en el trabajo
investigativo, se recomienda el desplazamiento de las respectivas unidades hacia las zonas de
la ciudad donde ain no se encuentra presente este servicio, y de esta manera generar

beneficios tanto a los usuarios como a los transportistas.

Luego de la investigacion realizada se puede recomendar la utilizacion del transporte
comercial de carga liviana sobre otros medios, debido a las condiciones de servicio que el
mismo presenta, considerando la topografia y la produccion agricola desarrollada en la

ciudad.
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ANEXO N°1

ZONIFICACION DEL CANTON AZOGUES
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ANEXO N°2

FORMATO PARA LA REALIZACION DE ENCUESTAS A USUARIOS



de transporte terrestre comercial de carga liviana.

CUESTIONARIO UNICO
TRANSPORTE TERRESTRE COMERCIAL - CARGA LIVIANA
Formulario Nro. 7 - Usuarios

Objetivo: El presente cuestionario se efectua con la finalidad de realizar un sondeo de la demanda de pasajeros en el servicio

FECHA UBICACION DEL LEVANTAMIENTO Provindia Canton Zona
HORA
Género M F Entre 5y 17 afios Primaria
Trabaja. Entre 18y 65 afios . Secundaria
. L, No Trabaja Nivel de
Situacion : Edad .
Estudia estudios
Laboral X " . .
Lab. Hogar Mas de 65 afios Universidad
Jubilado
Empleado Publico Empleado Privado Cuenta Propia
Lugar donde reside
Provincia Cantén Ciudad
1. Motivo del viaje 2. Costumbres de Movilidad
Modalidad de transporte que . Numero de
Casa Casa N Frecuencia
mas utiliza veces
Trabajo Trabajo Taxi _
Diaria
Escuela Escuela Bus
De: Mercado A: Mercado CamlorTetas cabina
simple Semanal
Turismo Turismo Doble cabina
Otro Otro Particular Mensual
Otro
. L. . N iste ot ici . . . Calidad del
3. Motivo de eleccién del medio de Costos 0 existe otro servicio Comodidad | Tiempo de viaje all a_ . €
en el sector servicio
transporte
£ oo s G ' 5. Cantidad de carga K.I|OS -
Si No que transporta Quintales
6. Que medios de transporte existen . Camlorfetas cabina Camloneta . "
Taxi simple cabina doble Bus Otro identifique
en el sector

7. Que medios de transporte considera Ud. Que deberia estar disponibles

en el sector de acuerdo a sus necesidades

8. Medio de transporte que utilizd

9. Motivo por el cual se encuentra en

10. Numero de desplazamientos en cada medio
de transporte

para llegar al sitio el sitio - —
Tipo de transporte Diaria Semanal
Particular Trabajo Particular
Taxi Estudio Taxi
Bus Compras y mercado Bus
Camioneta c/s Seguridad Camioneta c/s

Camionetac/d

Recreacién

Camioneta c/d

Bicicleta

Turismo

Bicicleta

A pie

Otros

A pie

Fuente: Anexo de Direccion de estudios y proyectos de la  (ANT, 2016, pag. 34)




ANEXO N°3

FORMATO PARA LA REALIZACION DE ENCUESTAS A CONDUCTORES



CUESTIONARIO UNICO
TRANSPORTE TERRESTRE COMERCIAL - CARGA LIVIANA
Formulario Nro. 8 - Conductores

Objetivo: El presente cuestionario se efectla con la finalidad de realizar un sondeo de la oferta a nivel nacional del

servicio de transporte comercial de carga liviana.

FECHA UBICACION DEL LEVANTAMIENTO |——rovincia Canton Lugar
HORA
Las siguientes preguntas deberan ser aplicadas al prestador del servicio de carga liviana
1. Capacidad de carga transportada 2. Numero diario y tiempo promedio de viajes
. Tipo de carreras Numero T|er_'npo(en
Diario Semanal minutos)
Carreras Largas
Kilos Kilos Carreras Regulares
Quintales Quintales Carreras Cortas

Fuente: Anexo de Direccion de estudios y proyectos de la (ANT, 2016, pag. 35)



ANEXO N°4

LEVAMIENTO DE INFORMACION A LOS DIFERENTES CONDUCTORES DE

TRANSPORTE DE CARGA MIXTA'Y LIVIANA EN LA CIUDAD DE AZOGUES.



1. COOPERATIVA ETCANA

4.COOPERATIVA REINA DE LAS NIEVES

5. COOPERATIVA REINA DE LA NUBE 6. COOPERATIVA ARTIFICES DEL
VOLANTE

Fuente: Adriana Alejandro (2018)




9. COOPERATIVA TRANS. BURGOS 10. COOPERATIVA TRANS. DOLOROSITA

Fuente: Adriana Alejandro (2018)

1. COOPERATIVA DE CARGA LIVIANA “MANUEL A. PINA”

Fuente: Adriana Alejandro (2018)




ANEXO N°5

APLICACION DE ENCUESTAS A LOS HABITANTES DE LA CIUDAD DE AZOGUES



Fuente: Adriana Alejandro (2018)




ANEXO N°6

INFORME DE APROBACION Y CONTENIDO DEL PROTOCOLO AL TRABAJO DE

TITULACION
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INFORME DE LA REVISION DEL PROTOCOLO AL TRABAJO DE TITULACION
DE LA UNIDAD ACADEMICA DE INGENIERIA, INDUSTRIA Y CONSTRUCC 1OM

Carrera: Ingenieria Civil
g 1 a Estudio de la Oferta de Vehiculos Destinados al Transporte de
(iulo del

N Carga Liviana en Funcién del Namero de Usuarios del Ceniro
Trabajn:

de la Ciudad de Azogues.
Estudiante: Adriana del Rocio Alejandro Zambrano.
| Director: ing. Romulo Ricardo Romero Gonzalez. Mg.

Fecha del 17/01/2018
informe:

Sefior Docente sirvase asignar Sl o No a cada parte del tra bajo.

Fn easo de necesidad, utilice la columna de observacionas o el espacio bajo cada
topico para ayudar al estudiante a realizar las COrrecciones.

R CUMPLE
R sl | NO

TITULO DEL PROYECTO

¢ Es congreto y preciso? X
; Tiene la extension solicitada? X

Maximo 25 palabras
INTRODUCCION

¢/ Presenta una descripcion general %
dei problema’?
¢ Describe brevemente los objelivos %

a alcanzar?

;Presenta una vision global de los
resultados?

FORMULACION DEL PROBLEMA
; Contextualiza el problema en el
cual se enmarca el proyecto? X
No debe presentar Ja solucion |
DELIMITACION DEL PROBLEMA '

¢ Describe la forma en la que va

abordar el problema? X
Solucidn

¢ Delimita el problema considerando
teorias, normativas, reglamentos, X

leyes, eic.?
DEFINICION DE LA ZONA DE ESTUDIO Este apartado seré evaluado Unicamente
para investigaciones aplicadas sobre un area en particuiar

T

¢ Pelimita claraments la zona en X
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donde se realizara el estudio?
Esta delimitacion puede ser
acdminfstrativa o geogréafica

JUSTIFICACION

sldentifica claramente las razones
por las cuales es necesario realizar
el estudio? Debe estipular la
importancia, conveniencia,
relevancia social, utiliclad %
metodologica, aporie gue se
pretende. sean estos tedricos o
practicos, la novedad, interés o
aplicacion de los conocimientos que
se ohtengan para el medjo

¢ Determina la factibilidad de
estudio? /ndica aspectos favorables X
para la ejecucion del proyecto y la
disponibilidad de recursos

OBJETIVOS

; Cuenta el proyecto con 1 objetivo X
general y varios especificos?

¢ El objetivo general tiene relacion X

con el titulo del proyecto?

2,.5e encuentran los objetivos
redactados de forma que inicie con
el verbo en infinitivo?

S
N

¢, L.os objetivos especificos
contribuyen de forma directa a X
alcanzar el objetivo general?

¢ Los objetivos especificos estan
definidos en forma cronoldgica, %
presentandose como hitos para
alcanzar el objetivo general?

MARCO TEORICD

¢, Demuestra coherencia con el eje
tematico del proyecto vy los X
objetivos de la investigacion?

. Redacta de forma clara y logica,
fundamentando sus ideas con X
fuentes bibliograficas?

;Utiliza citas bibliograficas? X

METODOLOGIA No se debe conternplar como actividad deniro del proceso
metodoldgico la redaccion del trabajo escrito del proyecto

¢, Describe  adecuadamente  los
procesns a ejecutar que le permitan N ’
alcanzar-cada uno de los objetivos

| especificos?

T




UNIVERST] ‘U%Eu

CATOTICA T TTTERCTA
p &)\» @i;&"\wbﬂ i ( 1 ,n/i Eﬂr f
VlUI\HDAW X:DUCATIVA AL SERVIC!O DFL PUi:BLO

peat

Las actividades propuestas son
suficientes para alcanzar el objetivo X
propuesto?

¢ Determina los instrumentos vy las
técnicas a emplear en cada uno de X
los procesos?

POBLACION Y MUESTREO Apartado obligatorio solo en proyectos experimentales

¢, Define  claramente cual es el
universo o poblacion que forma
parte del estudio?

. Define claramente la muestra a
utilizar en el estudio?

iDetermina el lipo de muestreo
aplicado?

HIPOTESIS Aparfado obligatorio para investigaciones experimentales

¢ Estipula claramente lo que se «
pretende comprobar con el estudio?

;,Los objetivos del proyecto estan
orientados a satisfacer la hipolesis?
Los objetivos del proyecto deben X

llegar a demostrar si la hipdtesis se
cumple o no se cumple

RECURSOS
s Las actividades estipuladas en el
cronograma corresponden con las X

actividades  defalladas en la
metodologia?

o, Bl cronograma cumple con el
periodo limite establecido dentro de X
la Unidad de Titulacién Especial?

;Cuenta  con un detalle de

X
presupuesto?
E!ELE@GF&AHA APROXIMADA
¢Cuenta con un minimo de 5 X
referencias bibliograficas?
iSe  encuentran las referencias
bibliograficas segun lo estipula la X

norma APA?

CONTEMPLACIONES GENERALES

¢, 5e encuentra el proyecto dentro
de una de:las lineas y sub-lineas de X
nvastigacion de la UCACUE?

(,;Ml documento cumple con el
formato establecido por la Unidad X
Académica? 7 m
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s
5 INTRODUCCION

S

El transporte de carga liviana cumple con la necesidad de movilizar un gran ntimero de personas o
bienes, ademas la presencia de este tipo de servicio en nuestra ciudad es de gran importancia
debido a sus caracterfsticas de funcionamiento que garantiza un viaje comodo, confortable y

Seguro.

El crecimiento de la poblacién a través de su economia que se ha producido en los altimos afios en
la ciudad de Azogues se ve reflejado en el incremento de sistemas de transporte de carga liviana
para cubrir y satisfacer eficientemente las necesidades de transporte en el centro de la ciudad a la

que se estd sirviendo.

En el presente trabajo se realizard el respectivo analisis de oferta y demanda del servicio de
transporte de carga liviana en el centro de Ja ciudad de Azogues, para el mismo se realizard una
rauestra considerando un grupo de compafiias que presten este servicio dentro del casco urbano de
la ciudad. La metodologia aplicada para la recoleccion de informacion serd mediante entrevistas a
las instituciones encargadas de otorgar los permisos y aplicacion de encuestas tanto a usuarios
como a propietarios de las unidades de carga liviana, para posteriormente analizar la informacion

con la aplicacién de reglamentos y los fundamentos tedricos que se desarrollard en el proyecto de -

investigacién.

La investigacion permitira determinar, sila cantidad actual de transporte de carga liviana debe ser
intervenida, con aplicacién de soluciones que admitan generav beneficios a los usuarios de este
servicio en lo que concierne a necesidades de movilizacion y transportacion.

6 [L PROBLEMA

61 FORMULACION DEL PROBLEMA

El transporte comercial de carga liviana dentro del centro urbano en la ciudad de Azogues, es usado
de forma habitual cuando se requiere movilizar a personas o transportar algin bien, debido a la
capacidad que este tipo de transporte presenta.

La problematica identificada estd basada en el limitado nimero de unidades que prestan el servicio
de transporte de carga liviana, debido al crecimiento poblacional producido en la ciudad de
Azogues en los tltimos afios, segin los datos proporcionados por el [ustituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC).

Con lo descrito anteriormente se puede enunciar la siguiente interrogante:

Existe la oferta adecuada de vehiculos destinados al transporte de carga liviana para cubrir las
necesidades de demanda de los habitantes del centro de la ciudad de Azogues?

6.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA

El problema del proyecto planteado se lo delimita considerando:

o Objeto de estudio: De la oferta de vehiculos destinados al transporte de carga liviana.

s Campo de estudio: Ingenieria Civil.

s Areade estudio: Ingenieria de Transito.

»  Aspecto: Analisis de oferta y demanda de los vehiculos destinados al transporte de carga
liviana en funcién del nGmero de usuvarios en el centro de la ciudad, mediante la
metodologia presentada por la Agencia Nacional de Transito {ANT).

s Localizacidon: Cantén Azogues, Provincia del Cafiar, '

Av. Américas y Humboldt, Cuenca - Ecuador. Tel. (593} 7 2830 751
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= Tiempo del proyecto: Perfodo comprendido entre Enero del 2018 - Marzo del 2018

6.2.1 DEFINICION DE LA ZONA DE ESTUDIO

En el proyecto planteado se sugiere el estudio de la oferta de vehiculos destinados al transporte de
carga liviana en funcién del ntmero de usuarios en el centro de la ciudad de Azogues, con el fin de
dar solucién al problema presente en la actualidad. El espacio en el cual se desarrollara esta
investigacion, corresponde al centro urbano de la ciudad de Azogues, provincia del Cafar, para el
cual se ha considerado un grupo de cooperativas que prestan el servicio de transporte de carga

liviana y estan ubicadas de la siguiente manera:

Tabla 1. Transporte de Carga Liviana en el centro de la ciudad de Azogues

COOPERATIVA ' DIRECCION
Luis Castanier Calle Azuay entre Benigno Malo y Matovelle
ETCANA Av. 24 de Mayo y Azuay
Reina de las Nieves Solano y Rivera
Verdeloma Calle 3 de Noviembre entre Luis Cordero y Av. 24 de Mayo
Reina de la Nube Calle 10 de Agosto y Rivera |
06 de Méyo Calle Tenemaza y Rivera

7 JUSTIFICACION

El transporte comercial en la modalidad de carga liviana en el casco-urbano de la ciudad de Azogues
es usado de manera continua en base al crecimiento de la poblacidn, el cual ha causado un aumento
de la demanda del uso de este servicio, por tal motivo se realizard un andlisis que nos permita

determinar la oferta y demanda de una manera justificada.

Eu el proyecto de investigacién se considera necesario determinar la demanda y oferta actual de
unidades de transporte comercial, con el fin de brindar a la poblacién un servicio de transporte
seguro y eficiente.

La finalidad de este trabajo de investigacién es beneficiar de manera directa a los habitantes de la
zona céntrica de la ciudad de Azogues, e identificar mediante la aplicacién de encuestas, sus
preferencias y sugerencias para evitar las molestias ocasionadas en el uso de transporte de carga

liviana.

Es importante mencionar que el presente proyecto de investigacion es viable y factible de realizar
ya que existen diferentes fuentes de consulta, ademds de contar con el apoyo material, humano y
econdmico que aportan al desarrollo del trabajo.

Av, Amésicasy Humbaoldt, Cuenca - Ecuador Tel:{593) 7 2830751 .
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8 OBIETIVOS

8.1.1 GENERAL

Determinar la oferta adecuada de vehiculos destinados al transporte de carga liviana para cubrir las
necesidades de demanda de los habitantes de la ciudad de Azogues

8.1.2 ESPECIFICOS

»  Realizar un levantamiento general de informacion de la poblacién econémicamente
activa de la ciudad y el sistema de transporte de carga liviana.

» Indagar la informacion existente obtenida de cada una de las Instituciones encargadas
de emitir los permisas al sistema de transporte destinado al servicio de carga liviana.

> Evaluar si la oferta de vehiculos destinados al transporte de carga liviana satisfacen la
demanda de la poblacién urbana de la ciudad de Azogues,

= Construir un marco tedrico valido que permita dar solucién a la problematica planteada
en el proyecto.

»  Establecer una metodologia referencial para la determinacién de necesidades de
transporte de carga liviana basado en las normativas de la Agencia Nacional de Transito

(ANT) para la ciudad de Azogues.

9 MARCO TEORICO

En el proyecto planteado se recopilé informacion de las siguientes fuentes, Agencia Nacional de
Transito, Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Azogues y las diferentes Empresas de
Transporte comercial (camionetas), y mediante el levantamiento de informacién de campo, se
identificaron las estaciones de paradas y ndmero de plazas de estacionamiento reglamentado por el
GAD de Azogues. Ademds se podrd ilustrar argumentos a través de definiciones como un

complemento de la investigacién.

Servicio de Transporte Comercial de Carga Liviana

El transporte phblico es un factor importante en los estudios técnicos relacionados con el transito.
Gran parte de la poblacién necesita usar el servicio de transporte ptblico debido a su gran
crecimiento, lo que hace que exista una relacién mayor de vehiculos por habitante (Cal y Mayor,
1994). ‘

De acuerdo al art. 57 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial -
LOTTTSY, se denomina servicio de transporte comercial el que se presta a terceras personas a
cambio de una contraprestacién econémica, siempre que no sea servicio de transporte colectivo o
masivo. Para operar un servicio comercial de transporte se requerira de un permiso de operacién,
en los términos establecidos en la presente Ley y su Reglamento (ANT, 2014, pag. 17).

Dentro de la clasificacién de transporte comercial, se encuentra el servicio de transporte de carga
liviana el cual “Consiste en el traslado de bienes en vehfewlos de hasta 3.5 toneladas de capacidad
de carga, desde un lugar a otro de acuerdo a una contraprestacién econémica. Deberdn estar
provistos de una proteccién adecuada a la carga que transporten” (Resolucion No.108-DIR-2016-
ANT, 2016, pag. 4). ‘

A, Américasy Humboldt, Cuenca - Ecuador. Tel:(593)7 283075]
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Base Legal referente al Servicio de Transporte de Carga Liviana

Para la elaboracién del proyecto la bibliograffa estard basada en normativas y reglamentos como
por ejemplo la Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial (LOTTTSV), ademas
de las Resoluciones impuestas por la Agencia Nacional de Transito (ANT), las cuales en sus articulos
mencionan:

Segiin el Art. 1 la LOTTTSY, tiene por objeto la organizacién, planificacion, fomento, regulacién,
modernizacién y control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, con el fin de proteger
a las personas y bienes que se trasladan de un lugar a otro por la red vial (ANT, 20 14, pag. 2).

En el Reglamento para el transporte comercial de carga liviana y wmixto del Ecuador en los
articulos 74 v 75 de la LOTTTSY, determinan que para la transportacién comercial se requiere el
otorgamiento del correspondiente permiso de operacién emitido por la agencia nacional de transito
o los GADs que hayan asumido las competencias de acuerdo a la Constitucién y las leyes

(Resolucién No.32-DIR-2012-ANT, 2016, pag. 1).

Andalisis de la oferta y demanda actual de vehiculos destinados al transporte de carga liviana

Para el disefio y construccion de la metodologia referencial se determinara la oferta y demanda
actual autorizada por modalidad de transporte:

(Urbina, 2001) afirma. “El propésito que se persigue mediante el andlisis de la oferta es
determinar o medir las cantidades y las condiciones en que una economfa puede y quiere poner a

disposicion del mercado un bien o un servicio” (pag. 43).

También (Urbina, 2001) expresa que. “El principal propdsito que se persigue con el andlisisde la

demanda es determinar y medir cuales son las fuerzas que afectan los requerimientos del mercado
con respecto a un bien o servicio” (pag. 17).
Mediante lo manifestado de la oferta y la demanda, las compatfifas de camionetas existentes en la
ciudad de Azogues prestan sus servicios desde el centro urbano de la ciudad hacia la Provincia del
Cafiar y sus alrededores, debido al aumento poblacional ocurride en los ultimos anos
proporcionados por el (INEC, 2010), éstas compafifas han ido en aumento llegando a ocupar gran
parte de la ciudad, debido a su desarrollo comercial y turistico.

10 METODOLOGIA

La metodologia de investigacién usada para llevar a cabo el proyecto de titulacidn, serd
exploratoria y descriptiva, ya que se realizara tanto encuestas como entrevistas a la poblacién que
habita en la zona de estudio, para analizar la oferta y demanda actual de transporte de carga liviana,
la misma que brindan su servicio para cubrir las necesidades de movilizacién de los habitantes
desde el casco urbano de la ciudad de Azogues, con el fin de cumplir con los objetivos planteados en

el presente trabajo.

Una vez establecida la poblacién objetivo y estimada la muestra, se realizara un estudio de campo
dando cumplimiento a los lineamientos técnicos establecidos por la (ANT, 2016) que, en su
Resolucién 108 sefiala los medios con los que se realizara el levantamiento de informacién. Las
variables a tomar en cuenta en el proceso de elaboracién de encuestas se enlistan a continuacion:

e Tipo de transporte que utiliza.

» Frecuencia de uso.

»  Motivo de viaje y cantidad de carga que transporta.

»  Capacidad de cargas transportada y ntumero diario de carreras realizadas.

Av. Américas y Hurnboldt, Cuenca - Ecuadon Tel: (593} 7 2830751
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Luego de la aplicacion de las encuestas a la muestra considerada, se llevara a cabo el calculo de la
cantidad de unidades demandadas por la poblacién que da uso a este servicio, mediante la
aplicacion de operaciones matematicas, como:

1. Calculo de la capacidad de carga.

Numero promedio de carreras.

Capacidad efectiva de la flota.

Operacion actual de la flota por carreras al dia.

Operacién de un vehiculo por carreras al dfa.

Demanda actual.

Ntmero de unidades para atender la demanda insatisfecha.

N v woN

Después de la aplicacion de cada uno de los procesos y un posterior andlisis tanto cuantitativo
como cualitativo, se busca dar solucién a la problematica identificada.

10.1 POBLACION ¥ MUESTRA:

El constante crecimiento poblacional producido en los Gltimos afios conlleva a que cada vez exista
mayor necesidad de camionetas para poder transportar sus productos y personas. Seglin datos de
la Direccién de Movilidad en el centro de la ciudad de Azogues, el transporte de uso comercial posee
6 cooperativas de camionetas con 220 unidades correctamente matriculadas, para obtener
informacion del estado actual se considerd una muestra de 55 unidades luego de la aplicacion de la

ecuacién estadistica dada por (Vallejo, 2012).

De igual forma a la poblacién econémicamente activa de la zona urbana correspondiente a 14,700
habitantes para el afio 2010 segin é1 (PBVOT, 2015), pero para el desarrollo del presente proyecto
se estimd para el afio 2018 una poblacion de 20,580 habitantes mediante la aplicacién del método
de proyeccién aritmético considerando una tasa de crecimiento para el cantén Azogues de 5%
anual segiin el (INEC) y de los cuales se consider¢ a 73 personas para ser encuestadas, ya que
después del analisis v la investigacidn se podra establecer la factibilidad de este proyecto.

11 HIPOTESIS

El analisis de la oferta y demanda de transporte de carga liviana en la ciudad de Azogues, se puede
desarrollar mediante la aplicacién de la metodologia otorgada por la Agencia Nacional de Transito
del Ecuador que en su Resoluciéon 108 enuncia los lineamientos técnicos referenciales para la
gestion de la competencia del Transporte Terrestre intracantonal, y de esta manera determinar el

balance entre oferta/demanda.

12 RECURSOS

Anexo V 1. “CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES”
Anexo VI 1. “DETALLE DE PRESUPUESTO

Av, Amdricas y Humboldt, Cuenca - Ecuador Tel:{593) 7 283075
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MESES ENERO 2018
ACTIVIDADES '

FEBRERO 2018

MARZO 2018

SEMANAS 1 2

Eleccién del tema

10 | 14| 12

Elaboracion de los Objetivos

Planteamiento del Problema

|

Elaboraciéon del Marco
Tebrico

Recoleccion y tabulacion de
la informacién de campo

Andlisis y Elaboracién de la
Metodologia

Elaboracion de Conclusiones
y Recomendaciones

Presentacion del proyecto

Elaboracion del proyecto
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ANEXO VI PRESUPUESTO POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RUBROS DETALLE VALOR TOTAL
Bienes y/o Materiales
Materiales de Varios 50,00
escritorio
Bibliografia Libros y otros 60,00
documentos
Suministros CD’s, Memoria USB 30,00
Servicios
Impresiones Impresiones del 180,00
proyectos y otros
Fotocopias Copias de material 30,00
bibliografico y otros
Anillado Anillado de los 25,00
informes
[
Internet Alquiler de 50,00
computadoras con
internet o pagos de
servicio de internet
Movilidad Varios 100,00
imprevistos
Varios 35,00
TOTAL (%) 610,00
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