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RESUMEN

En la actualidad, los enfoques de produccion innovadores y la personalizacién masiva en la
industria automotriz impulsa a las compafiias a sobresalir y Ilamar la atencion de los clientes en el
mercado. En este sentido el objetivo del presente articulo cientifico es determinar los factores clave
que influyen en la oferta de vehiculos automotores en Ecuador. Para el efecto, se emplea una
metodologia cuantitativa de naturaleza descriptiva y correlacional. La muestra incluye 69
vendedores de las marcas que registran mayores ventas en el pais como: Chevrolet, Kia, Toyota,
Chery y Hyundai de las ciudades de Quito, Guayaquil y Cuenca. La recoleccién de datos se llevo
a cabo mediante un cuestionario validado por expertos académicos y evaluado mediante el
coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo un nivel de confiabilidad de 0.911. Los resultados indican
que los factores que determinan la oferta de vehiculos automotores en el Ecuador estan vinculados
a la politica e innovacién ecoldgica, evidencia empirica que permite concluir que los mismos
influyen de manera significativa.

Palabras clave: factores determinantes, oferta de vehiculos, industria automotriz, regresion
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ABSTRACT

Innovative production approaches and mass customization in the automotive industry encourage
companies to stand out and capture customer attention. In this context, this scientific article aims
to identify the key factors influencing the supply of motor vehicles in Ecuador. A descriptive and
correlational quantitative methodology was used. The sample comprises 69 automobile dealers of
the brands with the highest sales in the country, such as Chevrolet, Kia, Toyota, Chery, and
Hyundai, from Quito, Guayaquil, and Cuenca. Data collection was conducted using a
questionnaire validated by academic experts and evaluated using Cronbach's alpha coefficient,
resulting in a reliability level of 0.911. The findings indicate that the factors determining the supply
of motor vehicles in Ecuador are linked to environmental policy and innovation, which constitutes
empirical evidence that makes it possible to conclude that they have a significant influence.

Keyword: Determinant factors, vehicle supply, automotive industry, linear regression



Introduccion

La industria automotriz a nivel global ha experimentado un continuo proceso de
reorganizacion, especialmente en las Gltimas décadas, consolidandose como una de las areas mas
dinamicas de la era contemporanea. Esta industria ha tenido un impacto significativo en diversas
economias en cuanto a productividad, avances tecnoldgicos y competitividad (Carbajal, 2020).

En el Ecuador, de acuerdo a Arroyo y Buenafio (2017) la participacion de la industria
automotriz es esencial para la economia, ya que contribuye al aumento de los ingresos fiscales a
través de aranceles e impuestos, y al mismo tiempo, genera empleo en diversas areas de produccién
y actividades comerciales asociadas. Ademas, ha sido un catalizador para el desarrollo de otros
sectores clave, como la siderdrgica, metallrgica, metalmecanica, minera, petrolera, petroquimica,
plastica y del vidrio. En la actualidad, existe una fuerte competencia entre las empresas que forman
parte de la cadena de produccidn automotriz, todas ellas esforzandose por destacar y atraer la
atencion de los clientes.

Este escenario esta vinculado a nuevos enfoques de produccion, como la personalizacion
en masa, que requiere que las empresas se adapten a las crecientes expectativas de los
consumidores en diversos mercados. Esto ha llevado a una proliferacion de segmentos y modelos
con caracteristicas personalizadas, como potencia, velocidad de crucero, controles internos
automatizados, conectividad a internet, sistemas GPS, y vehiculos hibridos con opciones de
traccion manual y automatica, entre otras especificaciones (Rosales et al., 2021).

Estas circunstancias, seguin Zea et al. (2021) ha provocado que la operacién del negocio se
vea directamente afectada por la influencia de varias empresas o marcas de vehiculos que venden

productos similares y se dirigen al mismo mercado objetivo.



Considerando lo expuesto previamente, la problematica abordada se enfoca en los desafios
asociados a la oferta de vehiculos, los cuales emergen a raiz de la competencia entre las compafiias
del sector automotriz, cuyos esfuerzos por destacar y llamar la atencion de los consumidores,
representa una tarea desafiante dada la necesidad de ajustarse a la personalizacion en masa, que a
su vez resulta en la creacion de una amplia gama de modelos con caracteristicas especificas para
satisfacer las crecientes expectativas del mercado.

Dentro de este contexto, el problema de investigacion se enfoca en indagar, cuales son los
factores que determinan la oferta de vehiculos automotores en el mercado ecuatoriano, siendo el
objetivo principal de este estudio determinar los factores clave que influyen en la oferta de
vehiculos automotores en Ecuador, mediante una metodologia de tipo descriptivo y correlacional.
Las hipdtesis planteadas tienen como propdsito verificar la existencia de esta relacion.

Figural

Hipdtesis de investigacion
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Este estudio utiliza una metodologia cuantitativa que se basa en el analisis de datos de
fuentes primarias para ofrecer una vision detallada y actualizada del sector, Busca aportar al
conocimiento de las complejas interacciones que configuran el mercado automotriz en Ecuador,

ofreciendo perspectivas valiosas tanto para académicos como para profesionales de la industria,



formuladores de politicas y consumidores interesados en las tendencias econdmicas y ecoldgicas
actuales.
Estado de Arte

Segun La Bella (2016), la economia se compone principalmente de dos grupos: los
productores, responsables de crear bienes y servicios, y los consumidores, encargados de adquirir
y utilizar dichos productos. La fijacion de precios se ve influenciada por factores cruciales como
la oferta, que representa la cantidad de bienes producidos, y la demanda, que indica cuanto desean
adquirir los consumidores. La relacion entre oferta y demanda determina los precios.

De modo similar la teoria de la oferta establece que la oferta es proporcional al precio, si
un producto tiene un precio demasiado bajo, los consumidores exigiran mas, en tanto, si hay
escasez, los consumidores estaran dispuestos a pagar mas, el dinero y la competencia comienzan
a alcanzar un punto de equilibrio en el que las organizaciones y empresas pueden equilibrar la
produccidn de bienes y servicios con la demanda de los consumidores, este es un proceso ciclico
e iterativo que esta directamente relacionado con el comportamiento del consumidor y el juego
econdmico del mercado (Villacis, 2021).

En este contexto, la decision de adquirir un vehiculo esta influenciada por elementos como
la oferta, definida en economia como la cantidad de bienes o servicios que los productores estan
dispuestos a ofrecer a un precio especifico y en condiciones particulares (Mora et al., 2008). En
Ecuador, el aumento en la oferta de vehiculos, impulsado por politicas que reducen los costos,
como el acuerdo con la Unidn Europea, ha generado un significativo incremento en las ventas en
el sector automotriz entre 2016 y 2019, evidenciando un impacto positivo en el comercio exterior

del sector (Neira, 2021).



La transformacion en la oferta de vehiculos en el mercado ecuatoriano incluye una variedad
de opciones chinas, como JAC, Foton, Southeast, Changan, Zotye, Hanteng, FAW, Shineray,
JMC, LIFAN, Domy, Brilliance, Changhe y BAIC. Segun la Asociacion de Empresas
Automotrices del Ecuador, el mercado ecuatoriano cuenta con la presencia de 40 marcas de
automoviles, donde el 43% proviene de fabricantes chinos, representando 17 marcas (Vera, 2020).

Al analizar los factores que influyen en la oferta de vehiculos se aborda la politica, la misma
abarca las estructuras, instituciones, actores, mecanismos, procesos y campos vinculados con la
creacion, reproduccion, gestion y activacion de relaciones de poder, segin la definicién de
Martinez (2021).

Por ende, aborda los espacios y procesos que involucran actores, estructuras y relaciones
legitimas que regulan de manera continua las dinamicas de poder, procesos, normativas, leyes,
instituciones y obligaciones en la sociedad. En democracias y otras instituciones y regimenes, este
ejercicio del poder comunmente se conoce como "gobierno™ (Rosales y Rojas, 2012).

Dado que varias perspectivas contemporaneas de la politica buscan ser mas pragmaticos y
se centran en la aplicacion de medidas, se destaca una caracteristica de los sistemas modernos de
toma de decisiones: el analisis de situaciones y problemas. Es decir, no solo se centran en la etapa
inicial del proceso de toma de decisiones sobre medidas de politica econémica, sino que también
se extiende al seguimiento continuo de su implementacion y la evaluacién posterior del enfoque
adoptado (Gutiérrez, 2009).

En la actualidad, los gobiernos establecen las normativas que dirigen el comercio a través
de politicas publicas, segtn lo sefialado por Filho et al. (2022), al poner en practica una politica

industrial, el Estado tiene la capacidad de funcionar como un detector econémico que incide



directamente en la configuracion del mercado, da forma a los elementos de produccion, impulsa
la demanda y establece una base y un motor para el avance tecnolégico.

Al respecto, la politica comercial se describe como un conjunto de instrumentos,
procedimientos y medidas de intervencion gubernamental destinados a estimular las exportaciones
o limitar las importaciones. A pesar de los esfuerzos del gobierno por promover y resguardar la
produccidn nacional frente a productos extranjeros, en ocasiones, estos Ultimos se generan con el
respaldo de incentivos fiscales o subsidios gubernamentales, generando desafios para las industrias
locales (Ceballos, 2024).

En este contexto, La Organizacién Mundial del Comercio (OMC) considera las medidas
de salvaguardia como acciones de emergencia, siendo excepciones a los acuerdos comerciales
entre paises cuando el aumento de importaciones de ciertos productos amenaza con causar un dafio
significativo a la industria nacional de los paises importadores miembros. A diferencia de otras
medidas de defensa comercial, 0 compensatorias, las medidas de salvaguardia no se aplican en
casos de competencia desleal, sino que responden especificamente a emergencias, siendo
temporales y disefiadas para restaurar la competitividad de los fabricantes nacionales ante el dafio
potencial causado por un aumento repentino de las importaciones (Delpiano, 2015).

Por otro lado, los paises desarrollados fomentan el comercio de bienes con mayor valor
agregado, mientras que las naciones en desarrollo, como Ecuador, se centran principalmente en la
exportacion de productos agricolas, generando desequilibrios comerciales negativos, que impulsa
la adopcion de medidas proteccionistas. La economia del pais sigue siendo altamente dependiente
de la exportacion de petréleo y productos primarios, como platanos, cacao, camarones, atin, flores,
artesanias, productos procesados, cuero y bienes agroindustriales a la vez que importa productos

tecnolégicos y otros bienes con mayor valor afiadido, como televisores, automdviles,



medicamentos, teléfonos moviles, computadoras, maiz amarillo y derivados del petréleo (Romero
etal., 2022).

En este marco, las motivaciones para elegir una politica sobre otra pueden variar, como
sefialan Fierro y Guerrero, (2020), el proposito principal de estas politicas es garantizar y estimular
la produccion en las industrias locales, asi como impulsar acciones de conservacion del medio
ambiente mediante la oferta de productos respetuosos con el entorno, ademas, buscan transformar
la industria automotriz en un sector altamente sostenible y competitivo.

Al respecto, Piedra (2020) en su investigacion, examina el impacto de las politicas en el
sector automotriz, especificamente en la industria de Cuenca. Durante el periodo de 2010 a 2016,
la crisis econémica global y las politicas implementadas en Ecuador afectaron significativamente
a esta industria. El Valor Agregado Econémico (EVA) experiment6 notables descensos en 2010 y
2015. A pesar de estos desafios, las empresas demostraron un desempefio solido al adaptarse
mediante una gestion eficiente de capital y activos, reduciendo la deuda. Sin embargo, se vieron
obligadas a enfrentar controles de importacién que limitaron su capacidad para satisfacer la
demanda de los clientes, lo que condujo a cambios significativos en la industria.

En definitiva, de acuerdo a Graig (2022), las decisiones politicas ejercen un impacto
significativo en el sector automotriz, segun destaca el informe que menciona las iniciativas del
presidente Joe Biden. en favor el cambio climatico y la industria automotriz, dando prioridad a los
vehiculos eléctricos, reincorporando a Estados Unidos al Acuerdo de Paris y liderando la cumbre
climéatica COP-26. A pesar de los desafios legislativos, su logro destacado, es el proyecto de ley
de infraestructura de 1,2 billones de dolares, que incluye financiamiento para la infraestructura de

carga de vehiculos eléctricos y autobuses escolares con bajas emisiones, manteniendo su enfoque



en la agenda climatica, energética y de transporte y evidenciando un crecimiento en el papel de
acciones y regulaciones ejecutivas (Graig, 2022).

En lo referente al mercado, esta variable considera la interaccion de la oferta y demanda
en el mercado de vehiculos, enfocandose en cémo las preferencias de los consumidores y las
estrategias de las marcas influyen en la eleccion de vehiculos. Se incluyen aspectos como la
popularidad creciente de los SUVs, la importancia del precio y la marca en las elecciones del
consumidor.

Bonta y Farber (1994) definen el mercado como el punto de encuentro entre la oferta y la
demanda, especificamente como la agrupacién de todos los compradores actuales y potenciales de
un producto. En el &mbito automotriz, este mercado abarca no solo a los actuales propietarios de
vehiculos, sino también a aquellos con la intencién y los recursos financieros para adquirir un
automovil.

Mankiw (2004), indica que el mercado es una entidad compuesta por individuos o
entidades que compran y venden un producto o servicio especifico. En este contexto, la demanda
es determinada colectivamente por los compradores, mientras que los vendedores establecen la
oferta.

Sampedro y Sequeiros (2002) subrayan que los mercados son puntos neuralgicos donde
convergen dos actores fundamentales: los vendedores, que ofrecen productos a cambio de
compensacion econémica, y los compradores, que utilizan su dinero para adquirir bienes. Esta
interaccion genera un equilibrio entre la oferta y la demanda, definiendo asi el precio acordado
para la transaccion. En una perspectiva complementaria, Chuez (2021) indica que esta relacion
implica la gestion intencional de necesidades humanas donde la percepcién del consumidor esta

vinculada a la creacién de estimulos que impacten su psicologia.



En este sentido, Escobedo y Jaramillo (2019) resaltan que las condiciones del mercado
limitan la preferencia de compra del consumidor y afectan su economia. Ante este panorama, las
empresas deben centrarse en ofrecer productos o servicios que busquen el maximo beneficio y
satisfagan las necesidades del consumidor. Por otro lado, Mercado (2019) enfatiza la importancia
de medir la satisfaccion post- compra, basandose en la experiencia del cliente y considerando las
condiciones del mercado, con el propdsito de mejorar de manera constante y cumplir con las
expectativas del consumidor.

En el contexto de la industria automotriz ecuatoriana el consumidor tiene varias
expectativas que influyen en su decision de compra, entre sus preferencias se destaca la marca y
el precio como aspectos cruciales y caracteristicos de las personas con ingresos entre 500 y 1,000
dolares (Guadalupe y Granda, 2021).

Sevilla (2023) indica que existe una demanda mayor por los vehiculos con precio entre los
$10,000 y $30,000 USD., y que la influencia de las redes sociales en la presentacion de vehiculos,
la atencion personalizada en las ventas, y las preferencias de los clientes por vehiculos con una
marca y disefio exterior impresionantes son los factores destacados que influyen en su decision de
compra.

Al analizar la situacion del mercado ecuatoriano, Rosales (2021) sefiala que, en el &mbito
del sector automotriz, en los Gltimos 20 afios (2000-2019), la venta de automaviles ha prevalecido
en un promedio el 43%; los SUVs, con un 24%, seguidos por camionetas (21%), camiones (8%),
vans (3%) y buses (1%). Hace énfasis en el incremento de la demanda de SUVs desde 2014 hasta
2019, alcanzando un promedio del 30% durante ese subperiodo, sin que se reduzcan las ventas de

automoviles, pero marcando una tendencia en el comportamiento del consumidor latinoamericano,



a tal punto que empresas como Ford han expresado su intencion de dejar el segmento de los
automoviles para concentrarse mas en SUVs y camionetas para el mercado de Latinoamérica.

En realidad, un analisis elaborado por Focus2move, una compafiia internacional
conformada por expertos en la industria automotriz, divulgé un informe que destaca que, durante
el afio 2022, la marca Chevrolet se posicion6 como lider en el mercado automotriz ecuatoriano.
Este liderazgo fue seguido por un notable crecimiento en la preferencia por marcas como Kia y
Chery, esta Ultima de origen chino. Esta tendencia ascendente hacia fabricantes chinos, en
contraposicion a las marcas occidentales, indica un cambio sustancial en las elecciones de los
consumidores en Ecuador (Focus2move, 2022).

Entre los estudios que aportan a este constructo tedrico mencionamos el trabajo de:

Lee y Kang (2018), que en su trabajo de investigacion destacan que la demanda de
automoviles aumentaba con el aumento de los precios de los combustibles, indicando que los dos
productos eran sustitutos mutuos, sin embargo, el aumento de la demanda de automoviles nuevos
puede deberse a que se clasifican como vehiculos de motor pequefios y tienen una mayor eficiencia
debido a un menor consumo.

En el contexto ecuatoriano, segun un informe de la Asociacion de Empresas Automotoras
del Ecuador - AEADE (2022), se registré un significativo incremento en las ventas del sector
automotriz durante el afio 2022, alcanzando un total de 12.439 unidades, superando las cifras de
afios anteriores, especialmente en comparacion con el afio 2020, que registrd la venta de 9.941
vehiculos. En el transcurso de 2022, los SUVs destacaron como los mas demandados, totalizando
58.751 unidades vendidas, lo que representa un aumento del 17.1% en comparacion con 2021,

cuando se comercializaron 45.933 unidades. Asimismo, la AEADE resalta que, durante el periodo
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2021-2022, las marcas de vehiculos mas populares en Ecuador incluyen a Chevrolet, Kia, Toyota,
Cherry, Renault, Hyundai y Jack.

Por otro lado, al abordar la innovacion ecoldgica como factor influyente de la oferta de
vehiculos, este planteamiento destaca la importancia de incorporar tecnologias sostenibles y
practicas ambientalmente responsables en la oferta de vehiculos. Se reconoce como fundamental
para satisfacer las expectativas de un mercado cada vez mas sensibilizado respecto al impacto
ambiental. Esto no solo orienta el desarrollo de nuevos modelos de transporte, sino también el
ajuste de las estrategias empresariales hacia la sostenibilidad y la responsabilidad ecoldgica.

Al respecto, la nocién de innovacién, es multifacética y su interpretacion puede variar entre
diferentes autores; sin embargo, en términos generales se concibe como la formacidn de nuevas
combinaciones en recursos, procesos, productos, organizaciones y mercados. Estas combinaciones
deben ser organizadas de manera que generen un impacto social positivo o proporcionen
beneficios. Al aplicar la innovacion al ambito ecoldgico, resulta esencial contemplar todos estos
elementos y sus posibles repercusiones, especialmente en el contexto de la responsabilidad social
empresarial (Orozco et al., 2010).

La innovacion ecoldgica puede entenderse como un producto directo de los esfuerzos
continuos a nivel mundial para impulsar el desarrollo sostenible. En contraste, la nocién de
comportamiento ecoldgico engloba todas las practicas que contribuyen a la proteccion y cuidado
del medio ambiente (Axelrod y Lehman, 1993). Este concepto no solo refiere a la intencion de
preservar el entorno por parte de una persona, sino también a las acciones concretas que lleva a
cabo para reducir el impacto ecoldgico de sus habitos de consumo, segun indican Stern (2000) y

Kaiser y Wilson (2000).
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En este marco, Marin y Ubeda (2019) al abordar el tema de la innovacion ecolégica y
centrandose en la transicion hacia fuentes de energia renovable. Destacan que esta evolucion hacia
la electrificacion del transporte tiene sus raices a finales del siglo X1X, inicialmente concentrada
en medios urbanos como tranvias, metros y trolebuses, seguidos por los trenes para distancias
medias. Aungue los automoviles eléctricos también surgieron en esa época, su autonomia limitada
favorecid el éxito del icénico Ford T., no fue sino hasta 1996 que los vehiculos eléctricos
recuperaron la atencion, con el lanzamiento del General Motors EV1, y posteriormente en 2003
con la llegada de Tesla.

La innovacion no solo puede impulsar el crecimiento y la competitividad, sino que también
puede incrementar la productividad y la prosperidad econdmica de las empresas. Ademas, tiene el
potencial de disminuir el desperdicio y el dafio al planeta, ofrecer bienes y servicios de mejor
calidad a precios mas bajos y generar empleo. La implementacion de innovaciones ambientales en
la industria automotriz es fundamental para alcanzar la sostenibilidad y tiene consecuencias
significativas en la oferta de vehiculos. Los fabricantes de automoviles se dedican activamente a
la creacion de vehiculos que sean eficientes y respetuosos con el entorno, integrando tecnologias
que disminuyan las emisiones contaminantes, mejoren la eficiencia del combustible y utilicen
materiales mas amigables con el medio ambiente (Murat, 2012).

Al respecto, Sanchez (2023), resalta el significativo incremento en las ventas de vehiculos
ecoldgicos en Ecuador. Segun la informacion proporcionada por la Asociacion Ecuatoriana de
Empresas Automotrices (Aeade), el sector experimentd un aumento del 60% en las ventas de enero
a agosto de 2023 en comparacion con el mismo periodo de 2022, alcanzando un total de 7.262
unidades vendidas en 2023 frente a las 4.710 unidades registradas en 2022. Empresas como KIA

y BYD estan realizando inversiones significativas en el ambito de la electromovilidad. El reportaje
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destaca los beneficios de estos vehiculos, que incluyen la posibilidad de cargar en casa, el ahorro

de combustible, un servicio al cliente mejorado y una mayor comodidad. Ademas, se mencionan

incentivos tales como descuentos en impuestos, ICE, aduanas, peajes e impuestos municipales.
Metodologia

El enfoque metodoldgico utilizado en este estudio es cuantitativo. Se clasifica como
descriptivo y correlacional. Segun Guevara et al. (2020) y Ramos (2020) la investigacion es de
naturaleza descriptiva, ya que se centra en abordar cuestionamientos sobre los factores clave que
influyen en la oferta de vehiculos automotores en Ecuador. Ademads, se caracteriza como
correlacional, ya que se plantea una hipotesis que sugiere una relacion entre dos 0 mas magnitudes.

Los participantes de este estudio consisten en un grupo de 69 vendedores ubicados en las
ciudades de Quito, Guayaquil y Cuenca, cuyas ventas, segun el ultimo informe de la Asociacion
de Empresas Automotrices del Ecuador (2023), representan el 42.4%, 27.8% y 9.5%,
respectivamente, del total de vehiculos livianos vendidos en Ecuador. Estos profesionales laboran
en las marcas de automoviles méas destacadas, Entre estas marcas se encuentran CHEVROLET
con un 18.1%, KIA con un 17.4%, TOYOTA con un 9.9%, CHERY con un 6.5% y HYUNDAI
con un 5.7%.

Para llevar a cabo la recopilacion de datos, se utilizé un cuestionario como herramienta, la
cual, de acuerdo con Lorca et al. (2016), facilita la obtencion de respuestas que pueden ser
cuantificadas y comparadas entre los participantes, simplificando asi el analisis estadistico y la
recoleccion de datos especificos sobre actitudes, opiniones, conocimientos o comportamientos de
un grupo de individuos. El cuestionario se disefio utilizando una escala de Likert, la misma que de

acuerdo a Guevara et al. (2020) se emplea para valorar actitudes, opiniones y presentar
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afirmaciones a las cuales los participantes responden expresando su nivel de acuerdo en una escala,
lo que simplifica el analisis numérico de datos, conforme se explica en la tabla 1.

Tabla 1

Variables de estudio y rubrica del cuestionario

Variables: Namero de Valor_auc_)n Valoracion Cualitativa
Items Cuantitativa
Factores que determinan la 6
oferta de vehiculos () 1 Totalmente en desacuerdo
Politica (X1) 5 2 En desacuerdo
Mercado (X2) 5 3 Neutral
- - 4 De acuerdo
Innovacion ecoldgica (X3) 5 5 Totalmente de acuerdo
TOTAL 21

Elaborado por: Los autores

Es importante mencionar que, el instrumento fue sometido a la validacién por parte de
expertos académicos, y para evaluar su confiabilidad, se llevo a cabo una prueba piloto con 20
participantes del estudio utilizando el coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo un nivel de
confiabilidad de 0.911, indicando una alta confiabilidad.

El cuestionario consta de dos partes: la primera se centra en la recopilacién de informacion
general, como género, edad, nivel educativo y afios de experiencia en el sector. En la segunda
parte, se proponen un total de 21 items agrupados en 4 variables. EI manejo y tratamiento de la
informacion se realiza a través de una rubrica cuali-cuantitativa, como se detalla en la tabla 1.

Los datos se procesan utilizando el programa estadistico IBM SPSS Statistics 21, que sirve
como una herramienta para verificar los supuestos del modelo propuesto a través de pruebas de
regresion lineal maltiple. Los resultados se presentan mediante la utilizacion de tablas y graficos.

Resultados
En esta seccion inicial, se exponen los resultados derivados del analisis descriptivo llevado a

cabo a los vendedores de los concesionarios de vehiculos de la marca Chevrolet, Kia, Toyota,
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Chery y Hyundai de las ciudades de Quito, Guayaquil y Cuenca. Para este propdsito, se disefiaron
4 preguntas abordando aspectos como género, edad, nivel de estudios y afios de experiencia.
Figura 2

Género

# Masculino ®Femenino
Fuente: Encuesta aplicada. Elaborado por: Los autores
En relacion a este contexto, la figura 2 refleja, a partir de los datos recopilados, que el
género predominante entre los vendedores de automdviles es el masculino, alcanzando un 74%.
Figura 3

Edad

m18-30 m31-45 =46 0mas
Fuente: Encuesta aplicada. Elaborado por: Los autores
En lo que respecta a la edad y considerando ambos géneros, la mayoria se encuentra en el
intervalo de 31 a 45 afios, siguiendo de la edad entre 18-30 afios y por ultimo se encuentra en una

edad de 46 afios 0 mas.
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Figura 4

Nivel de estudios

m Secundaria m Universitaria = Maestria
Fuente: Encuesta aplicada. Elaborado por: Los autores

Segun los informantes, el 55% han cursado estudios universitarios, él 28% han completado
estudios de posgrado y el 17% cuentas con estudios secundarios.
Figura 5

Experiencia laboral

m0a5 ®m06al0 =m110mas
Fuente: Encuesta aplicada. Elaborado por: Los autores
En cuanto a la experiencia laboral, el 44% tiene entre 0 y 5 afios, el 26% cuenta con 6 a 10
afios, y el 30% acumula 11 afios 0 mas de experticia en el sector.
Aplicacion inferencial
La aplicacion de inferencia se realiza mediante el analisis de regresion lineal multiple, el

cual, segun la descripcion de Vila et al. (2019), constituye una herramienta que posibilita la
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investigacion de la relacion entre diversas dimensiones en varias circunstancias, permitiendo la
prediccidn de varios fendmenos mediante la exploracion y cuantificacion de la correspondencia
entre la variable dependiente y las variables independientes.

Este modelo lineal se fundamenta en la formula: Y=b0+b1X1+b2X2+...+bkXk+u, donde
los coeficientes bl, b2, ..., bk representan el impacto de las variables independientes en la variable
dependiente Y. El término b0 se refiere a una constante, y u representa el error asociado al modelo.

Previo al analisis del modelo, se requiere llevar a cabo una prueba de correlacion entre las
variables, estableciendo las siguientes hipotesis:

Hipdtesis nula (Ho): No hay ninguna relacion entre los factores que determinan la oferta
y la politica, mercado e innovacion ecologica.

Hipdtesis alternativa (H1): Existe una relacion entre los factores que determinan la oferta
y la politica, mercado e innovacion ecologica.

Tabla 2

Correlacion de Pearson

Factores que

DeLsaetr)T; Fr)zln ©  determinan la Politica Mercado IQQSI\%?C?
oferta
Correlacion de Factores que determinan la 1,00 0,76 0,60 0,73
Pearson oferta
Politica 0,76 1,00 0,69 0,72
Mercado 0,60 0,69 1,00 0,77
Innovacidn ecolégica 0,73 0,72 0,77 1,00
_ _ Factores que determinan la 0,00 0,00 0,00
Sig. (unilateral)  oferta
Politica 0,00 0,00 0,00
Mercado 0,00 0,00 0,00
Innovacién ecoldgica 0,00 0,00 0,00
Factores que determinan la 69 69 69 69
N oferta
Politica 69 69 69 69
Mercado 69 69 69 69
Innovacion ecoldgica 69 69 69 69

Fuente: Simulacion del modelo. Elaborado por: Los autores
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La Tabla 2 presenta una valoracion global del concepto de multicolinealidad. Se observa
que las correlaciones entre las variables no alcanzan un coeficiente superior a 0.9 en ninguna de
ellas, variando entre niveles moderados y fuertes, y todas son estadisticamente significativas. Esto
indica el cumplimiento de varios criterios del modelo, tales como la distribucién normal, la
relacion lineal y la ausencia de colinealidad entre las variables, lo que posibilita avanzar en el
analisis.

Tabla 3

Coeficiente de correlacion lineal (R) y (R?)

Resumen del modelo

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado Error estandar de la estimacion

1 .8042 0.647 0.630 4.302
a. Variables predictoras: (Constante), Innovacidn ecoldgica, Politica, Mercado
Fuente: Simulacién del modelo. Elaborado por: Los autores

La tabla 3 demuestra los resultados obtenidos del modelo denominado "Factores clave que
influyen en la oferta de vehiculos automotores en Ecuador ". EI mismo se construye mediante la
aplicacion de regresion lineal multiple utilizando el software estadistico SPSS version 21. Los
resultados revelan un coeficiente de correlacion lineal de Pearson (R) de 0.804 y un coeficiente de
determinacion R cuadrado ajustado de 0.630. Estos valores indican que el modelo propuesto
explica el 63% de la variabilidad de la variable dependiente (YY), que en este caso constituye los

factores que afectan la oferta.

Tabla 4
ANOVA?
Modelo Suma de cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
1 Regresion 2202,091 3 734,030 39,657 ,000°
Residual 1203,127 65 18,510
Total 3405,217 68

a. Variable dependiente: Factores que determinan la oferta
b. Variables predictoras: (Constante), Innovacién ecolégica, Politica, Mercado

Fuente: Simulacién del modelo. Elaborado por: Los autores
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El analisis de varianza (ANOVA) en la regresion lineal maltiple se utiliza para evaluar la
relevancia general del modelo, determinando si al menos una de las variables independientes
contribuye de manera significativa a la explicacion de la variabilidad en la variable dependiente.
Se plantean dos hipotesis: la nula indica que no hay diferencia significativa en la variabilidad
explicada en comparacién con un modelo sin variables independientes, mientras que la hipotesis
alternativa sugiere que al menos una variable independiente tiene un impacto significativo
(Morantes et al., 2019).

En este &mbito de acuerdo a los datos reflejados en la tabla 4, la estadistica de prueba F y
su p-valor menor a 0.05, indica que al menos una variable independiente afecta significativamente
a la variable dependiente, resultando en el rechazo de la hip6tesis nula. Es esencial destacar que el
ANOVA no ofrece detalles sobre cuéles variables son significativas individualmente; para ello, es
necesario examinar los coeficientes de regresion y sus p-valores en pruebas t individuales.

Tabla 5

Significancia de las variables de estudio.

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados

Modelo t Sig.
Desv.
B Error Beta
1 (Constante) 3,018 1,858 1,625 ,109
(X1) Politica ,629 ,138 ,508 4,566 ,000
(X2) Mercado -,097 ,146 -,081 -,668 ,507
(X3) Innovacion 500 149 426 3352 001

ecoldgica
a. Variable dependiente: Factores que determinan la oferta

Fuente: Simulacion del modelo. Elaborado por: Los autores

La Tabla 4 exhibe la relevancia de las variables independientes respecto a la variable

dependiente (sostenibilidad). Para este propdsito, se utiliza el estadistico (t), cuya férmula se

X-u P . .
expresa como: /t =S En esta formula, el numerador representa la diferencia a evaluar y el
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denominador corresponde a la desviacion estandar de la diferencia, también conocido como error

estandar.

En este contexto, al analizar el p-valor de las dimensiones X1 Politica (0.000); X3

Innovacion ecoldgica (0.001), se determina su importancia en el modelo, ya que son inferiores al

nivel de significancia de 0.05. Al aplicar la formula, se obtiene el siguiente resultado.:

Y =bo+b1X1+h2X2+...4+bkXk+U.

Y=3.018+3.018(0.629) + 3.018 (0.500)

Y=6.425322

Factores que determinan la oferta= 6.154

Tabla s

Comprobacion de las hipdtesis

Hipotesis

Descripcion

T Sig Resultados

H1

H2

H3

Politica. Orientaciones, reglas y tacticas que norman las
decisiones y acciones de las compafiias y entidades
relacionadas con la venta de vehiculos, tratando temas
como tarifas, ofertas, atencién al cliente, regulaciones
ambientales, entre otros.

Mercado. constituye un entorno o sistema donde
compradores y vendedores interactian con el propdsito de
llevar a cabo transacciones comerciales de bienes y
servicios.

Innovacién ecoldgica. consiste en implementar mejoras
destinadas a disminuir el impacto ambiental en las etapas
de fabricacion, utilizacién y eliminacion de automdviles.
Esto implica fomentar la adopcion de vehiculos con
emisiones reducidas, mayor eficiencia y préacticas
sostenibles.

4,566 ,000 Se acepta

-,668 507  Serechaza

3,352,001 Se acepta

Fuente: Simulacion del modelo. Elaborado por: Los autores

Segun los resultados presentados en la tabla 5, las variables Politica (X1), e Innovacion

ecologica (X3) ejercen una influencia directa en los factores que determinan la oferta de vehiculos
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automotores en el Ecuador (). Estos hallazgos empiricos proporcionan la base para formular las
conclusiones derivadas del estudio llevado a cabo los concesionarios de Chevrolet, Kia, Toyota,
Chery y Hyundai de las ciudades de Quito, Guayaquil y Cuenca.
Conclusiones

En esta investigacion, de acuerdo a los resultados del andlisis descriptivo se identifico que
la demografia predominante entre los vendedores de concesionarios especificos en las ciudades
principales de Quito, Guayaquil y Cuenca es masculina, con una mayor concentracion entre los 31
a 45 afos, un nivel educativo principalmente de grado y una experiencia laboral que varia de 0 a
5 afos

En cuanto al andlisis correlacional, al dirigir la atencion hacia los elementos que influencian
la oferta de vehiculos, se observd que las politicas gubernamentales (X1) y las innovaciones
ecoldgicas (X3) juegan un papel crucial, mostrando una relacién directa con la oferta de vehiculos
(Y). Este hallazgo subraya la importancia de considerar tanto las estrategias politicas como las
tecnoldgicas sostenibles en el contexto de la industria automotriz. Contrariamente, la variable
relacionada con el mercado (X2) no mostr6 un impacto significativo en la oferta, lo que sugiere la
necesidad de reevaluar las suposiciones sobre la influencia del mercado en la dindmica de oferta
de vehiculos.

Como futuras lineas de investigacién se recomienda:

X/
L X4

Analisis de las politicas gubernamentales y normativas que impactan en la industria
automotriz, abarcando incentivos fiscales, limitaciones de emisiones y normas

relacionadas con la eficiencia energética.

X/
°e

Examinar las dinamicas del mercado, tomando en cuenta aspectos econémicos, sociales y

tecnoldgicos
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Finalmente, como limitaciones del presente trabajo se plantea la probabilidad de que se
presenten cambios en las preferencias del consumidor y puedan influir en la oferta de vehiculos de
manera imprevista.
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