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Manejo de conducta en pacientes pediatricos utilizando inteligencia artificial

Latacela Lojano Italo Santiago, Vazquez Parra Ligia Abigail, Ortega Lopez Miriam Fernanda, Odontéloga
General
Universidad Catdlica de Cuenca, islatacelad9@ucacue.edu.ec, lavazquezpl7@ucacue.edu.ec

RESUMEN

Indagar y evaluar objetiva e imparcial como la IA se integra en el manejo conductual en
odontopediatria comparando con las técnicas tradicionales.

Materiales y métodos: mediante la metodologia PRISMA se realizo busquedas en base de datos
electronicas como: Pubmed, Scopus, Taylor y Francis, Web of Sciencie, en el que se incluy6
estudios en inglés y espafiol desde el 2019 hasta el 2024 y se reviso las referencias de los
estudios seleccionados para identificar estudios adicionales que puedan cumplir con los
criterios de inclusion, utilizando términos MESH, Decs y términos libres, utilizando
operadores boleanos OR, AND, NOT. Resultados: varios autores mencionan que la IA se
utiliza frecuentemente en la odontopediatria para hacer diagnosticos precisos y asistir a los
clinicos, dentistas y odontopediatras en la toma de decisiones clinicas y acondicionamiento
para mejorar el comportamiento durante el tratamiento. Conclusion: la inteligencia artificial es
una herramienta adecuada para el manejo del comportamiento de los pacientes
odontopediatricos, aunque aun no ha sido explotada en su totalidad. Las nuevas tecnologias
como los chatbots educativos, la realidad virtual, la realidad aumentada y el analisis de
imagenes fungen como ayuda a los pacientes pediatricos para sentirse mas seguros y colaborar
mejor durante las visitas al odont6logo, ademas que mejoran los diagnosticos y los tratamientos
individualizados para proveer una mejor atencién odontologica menos invasiva y estresante.

Palabras clave: inteligencia artificial, odontopediatria, comportamiento, aprendizaje
profundo, inteligencia neuronal
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Behavior Management in Pediatric Patients Utilizing Artificial Intelligence

Latacela Lojano Italo Santiago, Vazquez Parra Ligia Abigail, Ortega L6pez Miriam Fernanda, General
Dentist
Catholic University of Cuenca, islatacela4d9@ucacue.edu.ec, lavazquezpl7 @ucacue.edu.ec

ABSTRACT
This review aims to objectively and impartially investigate and evaluate how Al is integrated into

behavioral management in pediatric dentistry, comparing it with traditional techniques.

Materials and Methods: Following the PRISMA methodology, searches were conducted in
electronic databases such as PubMed, Scopus, Taylor & Francis, and Web of Science. Studies in
English and Spanish from 2019 to 2024 were included. The selected references were reviewed to
identify additional studies meeting the inclusion criteria. MESH terms, Decs, and free terms were
used, along with Boolean operators OR, AND, and NOT. Results: Various authors report that Al
is frequently used in pediatric dentistry for precise diagnoses and to assist clinicians, dentists, and
pediatric dentists in clinical decision-making and behavior conditioning to improve cooperation
during treatment. Conclusion: Artificial intelligence is a suitable tool for managing the behavior
of pediatric dental patients, though it has not been fully researched yet. New technologies, such as
educational chatbots, virtual reality, augmented reality, and image analysis, help pediatric patients
feel more secure and cooperate better during dental visits. These technologies also improve
individualized diagnostics and treatments, providing better dental care that is less invasive and
stressful.

Keywords: artificial intelligence, pediatric dentistry, behavior, deep learning, neural intelligence
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1.1. Introduccion

La odontopediatria es una rama de la odontologia especializada en el cuidado de la salud bucal de
los nifios, desde la infancia hasta la adolescencia (1). Esta especialidad de la odontologia no se
limita a la prevencién y el tratamiento de enfermedades bucales (2), sino también abarca aspectos
como la educacion de los nifios y sus progenitores sobre la importancia de mantener una buena
higiene dental desde una temprana edad (3).

Por lo tanto, en la préctica profesional de la odontologia, el manejo de la conducta en pacientes
pediatricos es uno de los mayores retos a los cuales se pueden enfrentar los profesionales de esta
rama de la salud, pues es necesario lograr que los nifios cooperen y colaboren durante los
tratamientos odontolégicos (1,4).

No obstante, existen factores como el miedo, ansiedad y falta de entendimiento sobre los
procedimientos dentales que complican y limitan la colaboracion de los pacientes peditricos (5).
Para enfrentar estos peculiares retos, a traves de los afios y basandose en estudios, los
odontopediatras han desarrollado varias estrategias de manejo de conducta que buscan reducir el
miedo y construir un ambiente en el cual los nifios puedan tener una experiencia positiva en el
consultorio dental (6).

En particular, en el pasado se usaban algunas técnicas que hoy resultarian polémicas como la
inmovilizacion fisica o restriccion, lo cual implicaba sujetar fisicamente al nifio para limitar su
movimiento durante el tratamiento, de tal manera que no le permitia ejercer ningun tipo de
movimiento (7). Aunque esta técnica a veces era efectiva para completar procedimientos, generaba
una mala experiencia para el nifio (8).

No obstante, la odontologia ha logrado una gran evolucion en las disciplinas odontoldgicas afines
y en particular en la odontopediatria en la Ultima década, porque en la actualidad los especialistas
de este segmento se encaminan al uso de enfoques mas humanitarios y menos invasivos, que
respeten la dignidad y el bienestar del nifio y que toma en cuenta su consentimiento para realizar
ciertos tratamientos (1,9).

En este sentido, las herramientas de inteligencia artificial (IA) son consideradas como una
propuesta prometedora para el manejo de conducta en odontopediatria, gracias a su capacidad de
analizar grandes volumenes de datos y aprender de patrones, brinda soluciones viables y practicas
para manejar la conducta de los pacientes pediatricos (10).

En tal virtud, se torna menester mencionar que existen los sistemas de reconocimiento de
emociones que utilizan camaras y sensores para captar expresiones faciales y sefiales fisioldgicas,
como el ritmo cardiaco, pues mediante la interpretacion de estas sefiales, los sistemas de IA pueden
detectar en tiempo real si un paciente esta ansioso o estresado (11). Por ejemplo, si un nifio muestra



signos de miedo el sistema puede alertar al odontopediatra para que ajuste su enfoque y utilice
técnicas de calma.

Asi también, los algoritmos de 1A analizan grandes e importantes cantidades de datos sobre
comportamientos y respuestas de los nifios en entornos clinicos, para predecir como podria
reaccionar un paciente pediatrico a ciertos estimulos y sugerir técnicas de manejo de conducta
individualizadas (12). Por ejemplo, si un algoritmo identifica que un nifio responde bien a la
musica calmante, el odontopediatra puede utilizar esa estrategia para ayudar a relajar al paciente.

Por otro lado, el odontélogo también puede contar con los asistentes virtuales, que son programas
interactivos que pueden hablar y responder a los pacientes pediatricos, brindando informacién y
apoyo emocional durante sus visitas al odontélogo, explicando los procedimientos de manera
amigable y comprensible, contar historias o jugar juegos para distraer y tranquilizar a los nifios.

En consecuencia, por lo expuesto en los parrafos anteriores, se evidencia la necesidad de indagar
y evaluar de forma objetiva e imparcial como estas nuevas tecnologias se integran en la préctica
clinica diaria de la odontopediatria para comprender los beneficios, desafios y limitaciones de las
aplicaciones de IA en el manejo de conducta de pacientes odontopediatricos, realizando un analisis
comparativo con las técnicas tradicionales de manejo de conducta.

Para ello, se exploraran los estudios y desarrollos més recientes en este &mbito, evaluando la
eficacia, ventajas y posibles limitaciones de las diferentes aplicaciones de IA versus las técnicas
de manejo conductual tradicional. A través de esta revision sistematica, se pretende proporcionar
una comprensién clara y detallada de cémo la inteligencia artificial ha generado un cambio de
paradigma en las estrategias de manejo de conducta en la odontopediatria, ofreciendo a los
profesionales de la salud dental herramientas avanzadas para mejorar la cooperacién de los
pacientes pediatricos, en ultima instancia, los resultados de salud dental..

1.2. Materiales y métodos:

Esta revision sistematica se realizard siguiendo la metodologia PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), que brinda un sistema estructurado para la
recoleccion, evaluacion y sintesis de literatura académica existente sobre la efectividad del manejo
de pacientes en odontopediatria mediante el uso de inteligencia artificial (IA). La revision
considerara los resultados obtenidos a través de técnicas tradicionales como el método decir-
mostrar-hacer, la modelacion, el refuerzo positivo y el control de voz.

Se realizo busquedas en base de datos electrénicas como: PubMed, Scopus, Taylor y Francis, Web
of Science y Cochrane. Se incluy6 estudios publicados en inglés y espafiol desde el afio 2019 hasta
el primer semestre del 2024. Adicionalmente, se revisd las referencias de los estudios
seleccionados para identificar estudios adicionales que puedan cumplir con los criterios de
inclusion.



La estrategia de busqueda incluyo una combinacion de términos MeSH, DeCS y términos libres,
utilizando operadores booleanos para refinar los resultados.
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Tabla 1 Ecuacion de Busqueda

Base de datos | Estrategia de Busqueda

electronica

PUBMED ("artificial intelligence” AND "pediatric dentistry" AND "behavior") OR ("behavior" AND
"pediatric” AND "Atrtificial intelligence™) OR (“child" AND "pediatric dentistry" AND "Al"
AND "behavior") AND (y_5[Filter])
((Behavior Management) AND (pediatric dentistry)) AND (Cooperation)

SCOPUS TITLE-ABS.KEY (("artificial intelligence” AND "pediatric dentistry” AND "behavior" )

OR ( "behavior" AND "pediatric* AND "Artificial intelligence” ) OR ( “child" AND
"pediatric dentistry" AND "Al" AND "behavior" ) AND PUBYEAR > 2019 AND

PUBYEAR < 2025)

Taylor y Francis | [All: pediatric] AND [All: artificial intelligence] AND [Abstract: dentistry]

WoS TS=(("artificial intelligence” AND "pediatric dentistry™) OR (“pediatric” AND "Artificial
intelligence™ AND ("pediatric dentistry™))
Cochrane Virtual reality AND pediatric dentistry AND behavior management
1.3. Criterios de Inclusion:

Estudios que incluyan pacientes pediatricos (nifios y adolescentes menores de 18 afios)
que reciben atencion odontoldgica.

Uso de tecnologias de inteligencia artificial, aprendizaje automatico, aprendizaje
profundo y redes neuronales para el manejo de conducta en odontopediatria.

Estudios que reporten resultados relacionados con el manejo de conducta, reduccién de
ansiedad, mejora en la cooperacion del paciente y otros indicadores relevantes al

estudio.
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1.4.

Ensayos clinicos aleatorizados y no aleatorizados, estudios cuasiexperimentales,

estudios observacionales y estudios piloto que sean relevantes para la investigacion.

Criterios de Exclusion:
Estudios que incluyan Unicamente pacientes adultos.
Opiniones de expertos, cartas al editor y articulos sin base cientifica o sin acreditacion
indexada.

Estudios publicados antes del afio 2018.
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Tabla 2 Matriz PICO para Busqueda Bibliografica

Tipo de | Palabra Términos DeCS | Términos Significado Sinbénimos o Variantes
Variable en espanol MeSH
Person (P) Pacientes Nifio [DeCS] Child Individuos mayores a 3 afios y menores de | Pacientes pediatricos, menores
pediatricos [MeSH] 13 afios que reciben atencién odontoldgica. | de edad
Adolescente Adolescent Individuos entre 13 y 18 afios. Jovenes, adolescentes
[DeCS] [MeSH]
Intervention | Pacientes Comportamiento | Child Cualquier respuesta o accion observable de | Modificacion de la Conducta
N pediatricos | del Nifio [DeCS] | Behavior un nifio de entre 24 meses y 12 afios de edad. ) )
Técnicas de manejo de la
[MeSH] '
conducta en odontopediatria
Comparison | Inteligencia | Inteligencia Artificial Tecnologia que simula la inteligencia | IA, inteligencia artificial
(©) Arficial Artificial Intelligence | humana en maquinas, aplicada en pacientes
[DeCS] [MeSH] que se exponen a atencion odontoldgica
pediatrica.
Aprendizaje Machine Subcampo de la inteligencia artificial que | Aprendizaje automatico,
Automatico Learning estudia  algoritmos  de  aprendizaje | machine learning
[DeCS] [MeSH] automatico, aplicado en pacientes que se
exponen a atencion odontoldgica pediatrica.
Aprendizaje deep Métodos de aprendizaje automatico | Hierarchical Learning
profundo learning supervisados 0 no supervisados que utilizan

multiples capas de representaciones de datos
generadas por transformaciones no lineales,
en lugar de ALGORITMOS individuales
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especificos de tareas, para construir y
entrenar modelos de redes neuronales.

Redes neural Arquitectura informética, que se puede | Red neuronal informética
neuronales network implementar en hardware o software, basada
en redes neuronales bioldgicas
Outcome Manejo de | Manejo de | Behavior Técnicas para modificar el comportamiento | Modificacion de  conducta,
O Conducta Management | del paciente durante el tratamiento, | terapia conductual
conducta | rpecs) [MeSH] aplicadas en pacientes que se exponen a
atencion odontoldgica pediatrica.
Reduccion  de | Anxiety Reduccion de la ansiedad en pacientes | Manejo de laansiedad, reduccion
Ansiedad Reduction pediatricos durante procedimientos dentales, | del miedo
[DeCS] [MeSH] aplicada en pacientes que se exponen a

atencion odontoldgica pediatrica.

Cooperacion del
Paciente [DeCS]

Cooperation
[MeSH]

Nivel de cooperacidn del paciente durante la
atencion odontolégica, aplicado en pacientes
gue se exponen a atencion odontoldgica
pediétrica.

Cumplimiento, cooperacion del

paciente

14



Tabla 3 Matriz PICO para la Pregunta de Investigacion

_ N Sinénimos 0
Elemento Palabra Términos DeCS Significado .
Variantes
Pacientes . Pacientes Nifos, infantes,
Person L Nifio, Adolescente -
pediatricos pediatricos adolescentes
., Contexto de
Atencion L ., .
. L. Odontopediatria, atencioén Consultorio  dental,
Intervention odontoldgica L - . o
. Clinica Dental odontologica clinica odontologica
tradicional o
tradicional
Inteligencia Atrtificial, . .
g_ . Machine learning,
. . Aprendizaje Uso de IA en .
. Inteligencia " : deep learning,
Comparison e automatico, manejo de
artificial . Neuronal  Network,
Aprendizaje profundo, conducta
1A
Redes neuronales, I1A
Eficacia de los
métodos Odontopediatria, Contexto de Manejo de conducta
Outcomes tradicionales vs Inteligencia Artificial, atencién en pacientes
manejo de manejo de conducta odontoldgica odontopediatricos.
conducta con IA.
15. Pregunta de investigacion

¢Cual es la eficacia de los métodos tradicionales en comparacion con el uso de inteligencia
artificial en el manejo de conducta en pacientes pediatricos durante la atencion odontol6gica en el
consultorio?

1.6. Proceso de Seleccion de Estudios

En primer lugar, se identificd estudios relevantes mediante la bldsqueda en bases de datos
electronicas y la revision exhaustiva de estas referencias citadas en estudios anteriores para recabar
investigaciones que sean pertinentes a los objetivos de este estudio. Una vez identificados los
estudios, se procedera al cribado de los titulos y resimenes para determinar su elegibilidad y
segregacion por medio de la aplicacion Rayyan. En este proceso se va a tomar en consideracion
los criterios de inclusion y exclusion predefinidos, con la finalidad de incluir los estudios que
aporten valor a la revision.

15



Después, los estudios que superen la fase de cribado seran evaluados en profundidad mediante la
revision de los textos completos, con la finalidad de discernir si los estudios cumplen con todos
los criterios de inclusion establecidos mediante una revision rigurosa, los articulos seleccionados
se someteran al tamizaje segun los criterios del método PRISMA.

Finalmente, los estudios que cumplan con todos los criterios de inclusion y analisis PRISMA seran
incorporados a la revision sistematica, para asegurarse que solo la evidencia mas relevante y
pertinente forme parte del analisis final.

16



Idoneidad Cribado Identificacion

Inclusion

1.7. Diagrama De Flujo Método Prisma

Numero de registros identificados mediante
busquedas en bases de datos (n= 127)

Numero de registros adicionales identificados
mediante otras fuentes (n =2 )

l

l

(n=117)

Numero de registros tras eliminar citas duplicadas

(n= 117)

Numero de registros cribados

Numero de registros excluidos
(n= 96)

A 4

l

Numero de articulos de texto completo
evaluados para su elegibilidad (n = 21)

Numero de articulos de texto completo
excluidos, con sus razones (n = 10)

A 4

Numero de estudios incluidos en la
sintesis cualitativa (n = 11)

|

v

Numero de estudios incluidos en la sintesis
cuantitativa (n = 11)
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1.8. Detalle bibliografico de los estudios considerados para la revision sistematica.

Autor-Afo- Tipo de estudio Grupo de estudio Objetivo del Estudio Resultados

Nombre del

Estudio

Khanagar et al. | Revision Pacientes pediatricos | Evaluar el rendimiento de los | A mostr6 precisidn en diagndstico de caries y
(2022) - | sistematica en odontologia modelos de 1A en | otros indicadores de salud bucal pediatrica
Performance of odontopediatria como el manejo de conducta.
Artificial
Intelligence  (Al)
Models  Designed
for Application in
Pediatric Dentistry
Vishwanathaiah et | Revision Pacientes pediatricos | Examinar las aplicaciones de | IA es (til para la toma de decisiones durante
al. (2023) - | sistematica en odontologia IA en odontopediatria los tratamientos en odontopediatria sobre todo
Artificial para mitigar el dolor de los procedimientos.
Intelligence Its
Uses and
Application in
Pediatric Dentistry:
A Review
Naeimi et al. (2024) | Revision Pacientes pediatricos | Resumir aplicaciones de 1A | IA reduce tiempo y costo en diagndstico, y
- Artificial | sistematica en odontologia en diversas é&reas de la | mejora precision en caries y anomalias
Intelligence in odontologia dentales
Adult and Pediatric
Dentistry: A

Narrative Review

Chang et al. (2024)
- The Gamification
and Development
of a Chatbot to
Promote Oral Self-
Care by Adopting

Estudio de caso

Pacientes  peditricos
en odontologia

Desarrollar y evaluar un
chatbot para la promocion de
autocuidado oral

El chatbot demostr6 alta usabilidad y
aceptacion en nifios para  promover
autocuidado oral
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Behavior Change
Wheel for
Taiwanese Children

Thurzo et al. (2022)

- Where Is the
Artificial
Intelligence
Applied in
Dentistry?

Systematic Review

Revision
sistematica

Pacientes
odontologia

de

Cuantificar y analizar el uso
de IA en odontologia

Aumento notable en publicaciones de IA en
odontologia, especialmente en radiologia y
odontopediatria.

Shetty et al. (2019) -
Effect of Virtual
Reality Distraction
on Pain and Anxiety
During Dental
Treatment in 5 to 8
Year Old Children

Estudio de caso

Nifios de 5 a 8 afos

Evaluar el impacto de VR en
el dolor y ansiedad en
procedimientos dentales

VR disminuy0 significativamente el dolor y la
ansiedad en nifios durante los procedimientos

Acharya et al
(2024) - Role of
Acrtificial

Intelligence in
Behavior
Management of
Pediatric Dental
Patients—a  Mini
Review

Revision
sistematica

Pacientes
en odontologia

pediatricos

Describir el uso de IA para el
manejo conductual en
odontologia pediatrica

IA facilita el manejo conductual y mejora la
participacion de nifios en tratamiento dental

Alshatrat et al.
(2021) - Effect of
Immersive Virtual
Reality on Pain in
Different Dental
Procedures in

Estudio de caso

Nifios
procedimientos
dentales

en

Evaluar la efectividad de VR
en el manejo del dolor en
procedimientos dentales

VR efectiva en reducir dolor en
procedimientos dentales en nifios mejorando
la consulta dentro del consultorio.
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Children: A Pilot
Study

Custodio et al. | Revision Nifos hasta 12 afios Investigar el uso de gafas de | VR reduce ansiedad y mejora comportamiento
(2020) - | sistematica VR como técnica de | en tratamientos dentales

Effectiveness of | metaanalisis distraccion

Virtual Reality

Glasses as a

Distraction for

Children  During

Dental Care

Cunningham et al. | Revision Pacientes pediatricos | Examinar el uso de VR y | VRYy aplicaciones moviles muestran potencial
(2021) - A | sistematica en odontologia aplicaciones moviles en la | en reduccion de ansiedad preoperatoria
Systematic Review ansiedad dental pediatrica

of the Use of

Virtual Reality or

Dental Smartphone

Applications as

Interventions  for

Management of

Paediatric  Dental

Anxiety

Larrea Eyzaguirre | Revision Pacientes pediatricos | Analizar el papel de la IA en | La IA muestra potencial en el diagndstico,
et al. (2023) - | sistematica. en odontologia la optimizacion de la atencion | planificacion y educacién, pero enfrenta
Optimizing odontopediatricos 'y  los | desafios en sesgos de datos, privacidad y
Children's  Dental desafios éticos y técnicos acceso desigual; se necesitan estudios mas

Care: The Role of
Artificial

Intelligence in
Pediatric Dentistry

grandes para validar sus beneficios en salud
bucodental infantil.
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Tabla 4 Métodos Tradicionales vs. Técnicas Mediadas por 1A en Odontopediatria

Meétodo

Pros

Contras

Aplicacion Practica

Método
Decir-Mostrar-Hacer

tradicional:

Facil de aplicar y entender;
ayuda a preparar al nifio para el
procedimiento.

Limitado en nifios con ansiedad
elevada; puede no ser efectivo en
casos complejos.

Usado para explicar y preparar al nifio
para el tratamiento, paso a paso.

Método
Modelacion de conducta

tradicional:

Ejemplo positivo para el nifio;
genera confianza y tranquilidad
en el ambiente.

Depende de la capacidad del nifio
para imitar; menos Util en casos de
miedo intenso.

Muestra ejemplos de comportamiento
adecuado a través de terceros o
modelos.

Método
Refuerzo positivo

tradicional:

Refuerza conductas positivas y
motiva al nifio a cooperar.

Puede no funcionar si el nifio no
responde al refuerzo; limitado en
casos de ansiedad.

Recompensa el buen comportamiento
con elogios 0 premios menores.

Método
Control de voz

tradicional:

Dirige el comportamiento de
forma no invasiva; evita
técnicas fisicas.

Puede ser percibido como
impositivo; menos efectivo en
casos de temor severo.

Controla la conducta del nifio usando
un tono de voz firme y calmado.

Método mediado por IA:

Realidad Virtual (VR)

Reduce ansiedad y dolor;
mejora la cooperacion durante
el tratamiento.

Requiere equipo especializado y
capacitacién; alto costo de
implementacion.

Inmersién en entornos virtuales para
distraer y calmar al nifio durante el
tratamiento.

Método mediado por IA:

Chatbots Educativos

Interaccion amigable; facilita la
comprension y reduce el estrés.

Dificil de usar para nifios muy
pequefios; necesita supervision
para un uso adecuado.

Interactda con el nifio explicando el
tratamiento de forma ludica y
accesible.
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Método mediado por IA:
Reconocimiento de
emociones

Detecta ansiedad en tiempo
real; permite ajustar el enfoque
del profesional.

No estd disponible en todas las
clinicas; depende de la precision
del sistema.

Monitorea expresiones faciales y
signos de estrés para ajustar el
enfoque.

Método mediado por IA:
Anélisis de imagenes y
redes neuronales

Diagnosticos precisos Yy
rapidos; minimiza
procedimientos invasivos.

Necesita grandes cantidades de
datos; desafios éticos y de
personalizacion.

Analiza imégenes y datos de salud
para un diagnostico y tratamiento
preciso.
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1.9. Discusién

Como se ha reportado en los estudios de Acharya (13) la inteligencia artificial ha
transformado la odontopediatria gracias a su capacidad para mejorar el manejo del
comportamiento de los pacientes pediatricos, pues las aplicaciones como el analisis de
imagenes, el procesamiento del lenguaje y los algoritmos de aprendizaje automatico han
demostrado efectividad en la deteccion temprana de caries, la planificacion de
tratamientos y la educacion en higiene oral. Ademas, los autores explican que el uso de
tecnologias inmersivas como la realidad virtual y la realidad aumentad ayudan en gran
medida a reducir la ansiedad y mejorar la cooperacion de los nifios durante los
procedimientos dentales. Estas tecnologias crean entornos virtuales envolventes para
distraer a los pacientes de sus miedos y les ayudan a sentirse mas comodos y relajados
durante el tratamiento, reduciendo en forma dréstica los comportamientos disruptivos,
haciendo que los tratamientos sean menos estresantes.

Shetty et al. (14) exploraron el impacto de la realidad virtual (VR) como técnica de
distraccion para nifios entre 5 y 8 afios durante tratamientos dentales invasivos, como la
pulpotomia, mediante la escala Modified Child Dental Anxiety Scale (MCDAS) lograron
medir los niveles de ansiedad, y mediante la escala de dolor Wong-Baker Faces evaluaron
la percepcion de dolor y los niveles de cortisol salival como indicador fisioldgico del
estrés. Los resultados mostraron que el uso de este tipo de 1A disminuyd de manera
significativa la percepcién del dolor y redujo los niveles de ansiedad psicoldgica y
fisioldgica. Los autores concluyen sumergir a los nifios en un entorno virtual mediante
IA, su atencidn se desvia de los estimulos dolorosos y estresantes de la consulta, pues al
proyectar imagenes relajantes y familiares los nifios se desconectan del contexto real,
sustituyéndolo por una experiencia que los divierte y distrae.

En concordancia con eso, Alshatrat et al. (15) expresa que la VR también es efectiva
durante procedimientos que implican el uso de anestesia local. Ya que se utilizaron la
Visual Analog Scale (VAS), la escala de dolor Wong-Baker Faces y la escala de
observacién conductual FLACC (Face, Legs, Activity, Cry, Consolability) para evaluar
la intensidad del dolor y la respuesta conductual durante el procedimiento. Esta
investigacion reveld que los nifios que utilizaron dispositivos de VR durante
procedimientos dolorosos reportaron una rebaja en la intensidad del dolor percibido,
respaldando la idea de que la VR no solo actia como una herramienta de distraccion
visual, sino que también crea una defensiva emocional en la percepcién del dolor
contribuyendo a una experiencia menos traumatica.

Lo anterior es concordante con lo expresado por Custadio et al. (16) quienes analizaron
estudios que emplearon diferentes herramientas de medicion, incluidas la escala de
comportamiento FLACC, el Faces Pain Scale — Revised (FPS-R) y la frecuencia cardiaca
para evaluar los niveles de ansiedad y la percepcion del dolor en nifios. Concluyendo que
los pacientes que usaron esta tecnologia durante procedimientos de extraccion y
restauracion dental mostraron menos dolor y cooperaron mas con el odontopediatra,
facilitando el tratamiento con menos interrupciones.
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En el mismo sentido, Tanaka et al. (17) expresan que la inteligencia artificial a través de
robots reduce significativamente la ansiedad y el miedo en nifios durante procedimientos
médicos y odontoldgicos. Los autores mencionan que los nifios que interactuaron con
estos robots basados en inteligencia artificial mostraron significativamente menos dolor
y ansiedad en comparacion con aquellos que interactuaron con un peluche ordinario,
ademas que las intervenciones con robots alivian el estrés y previenen experiencias
traumaticas en los pacientes pediatricos.

De la misma forma, Chang et al. (18) observaron que el uso de chatbots basados en redes
neuronales de inteligencia interfacial, influyen en el comportamiento de los pacientes
pediatricos dando lugar a que tengan una mayor predisposicion para la colaboracion con
el profesional durante el desarrollo del tratamiento. Este tipo de asistencia mediante
inteligencia artificial se realiza por medio de la gamificacion de los procedimientos
odontolégicos, incluso se utilizan técnicas ludicas a partir de las redes de aprendizaje
(deep learning), lo cual se tradujo en una mejor comprension del tratamiento, reduccion
de la ansiedad, una mejor educacion en cuanto al cuidado dental y una adopcién adecuada
de habitos saludables en los pacientes odontopediatricos, mejorando la conducta durante
la visita al consultorio odontoldgico.

En palabras de Larrea et al. (19) se explica que la inteligencia artificial tiene la facultad
de revolucionar el campo de la odontopediatria mejorando la precision diagnoéstica y la
eficiencia de los tratamientos aplicados a los pacientes menores vinculdndose
directamente al manejo del comportamiento en pacientes pediatricos. Segun las
conclusiones de estos autores la IA facilita la deteccion temprana de caries y la
planificacion de tratamientos individualizados lo cual se traduce en una reduccion de la
ansiedad y una mejora palpable en la cooperacion de los nifios, esto se encuentra en
concordancia con Khanagar et al. (20) quienes explicar que la A contribuye a mejorar el
comportamiento y colaboracién de pacientes odontopediatricos al proporcionar
diagnosticos mas precisos y diagndsticos preventivos, lo que reduce la ansiedad y mejora
la cooperacion de los nifios durante las visitas dentales.

El estudio de Cunningham et al. (21) menciona que, el uso de la IA como preparacion
previa reduce la ansiedad anticipatoria mediante escalas de ansiedad y comportamiento,
mediante técnicas de exposicion gradual los nifios se adaptan al entorno del consultorio
dental, facilitando la colaboracion y disminuye el riesgo de desarrollar miedo al dentista
a largo plazo.

En esta misma linea de ideas, Vishwanathaiah et al. (22) concluyen en su estudio que los
modelos de 1A como las redes neuronales convolucionales (CNN), demostraron un buen
desempefio en cuanto a la deteccion de caries y la evaluacion de la salud oral, a la vez que
aumentaron la precision diagndstica y la eficiencia clinica de los tratamientos
administrados a los pacientes pediatricos lo cual se tradujo en una visible colaboracion y
mejora del comportamiento de los menores.

Ental virtud, Thurzo (23) considera que la inteligencia artificial a revolucionado el campo
de la odontologia principalmente la especialidad de odontopediatria, pues la IA ha
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facilitado diagndsticos y evaluaciones més rapidas de las enfermedades orales en los
nifios mediante técnicas de radiologia dental, se menciona que estos avances tecnol6gicos
proporcionan un manejo del comportamiento méas adecuado de los pacientes pediatricos,
disminuyen el miedo y mejoran la cooperacion durante las visitas al dentista, gracias a su
capacidad de interpretar radiografias de manera precisa y rapida reduciendo el tiempo de
espera y la necesidad de procedimientos dolorosos, lo cual reduce el estrés en los
pacientes jovenes. Sin embargo, los autores también mencionan que existen limitaciones
en el uso de la IA (como la gran cantidad de datos necesarios y el sesgo clinico) y aspectos
éticos que aun deben ser estudiados para una aplicacion integral de estas nuevas
tecnologias en pacientes pediatricos.

Por otro lado, Naeimi et al. (24) explica que la especialidad de odontopediatria utiliza la
inteligencia artificial para analizar datos clinicos con rapidez y precision para ayudar a
los profesionales en el diagndstico y tratamiento de enfermedades clinicas como la
pérdida Osea periodontal, las caries tempranas y las anomalias en los dientes deciduos en
pacientes odontopediatricos. Adicional se menciona que el diagnostico de problemas
dentales de la primera infancia por medio de redes neuronales de tipo IA mejora la
atencion y el comportamiento de los pacientes pediatricos al disminuir la necesidad de
procedimientos repetitivos o dolorosos y mejora la cooperacion de los nifios durante las
visitas al dentista, pues se reduce la ansiedad, el miedo y los comportamientos no
cooperativos.

Sin embargo, aunque las investigaciones actuales muestran buenos resultados,
Cunningham et al. (21) también mencionan que el uso de IA en pacientes pediatricos ain
es limitado dado que se requieren estudios clinicos con muestras amplias para validar
completamente su eficacia en diversos contextos clinicos. De la misma forma, aun se
observan retos en cuanto a la adaptacion y personalizacion de los contenidos de 1A, asi
como la necesidad de instruir adecuadamente a los odontopediatras en el uso de esta
tecnologia para optimizar los beneficios.

En cuanto al dolor y la medicion de la efectividad de IA en estos estudios se ha basado
principalmente en herramientas de autoevaluacion de dolor y observacion conductual,
pudiendo sesgar la precision de los resultados debido a la subjetividad de propia de cada
pacientes.

Simultdneamente la implementacién inicial de IA puede ser complicada en cuanto a
recursos econémicos, significando que su acceso en muchas clinicas es dificultoso debido
a que pueden representar costas elevadas sobre todo en contextos de paises en vias de
desarrollo.
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1.10. Conclusiones

e Después de realizar un anélisis de la literatura seleccionada por medio de la
metodologia PRISMA se concluye que la inteligencia artificial es una herramienta
adecuada para el manejo del comportamiento de los pacientes odontopediétricos,
aunque aun no ha sido explotada en su totalidad.

e Las nuevas tecnologias como los chatbots educativos, la realidad virtual, la
realidad aumentada y el anélisis de imagenes fungen como ayuda a los pacientes
pediatricos para sentirse mas seguros y colaborar mejor durante las visitas al
odontélogo, ademas que mejoran los diagnosticos y los tratamientos
individualizados para proveer una mejor atencion odontolégica menos invasiva y
estresante.

e Los estudios abordados indican que la inteligencia artificial puede detectar
problemas dentales como las caries de la primera infancia y la placa dental con la
misma eficacia que los odontopediatras experimentados disminuyendo la
necesidad de procedimientos invasivos y dolorosos. Ademas, se ha demostrado
que las tecnologias como chatbots gamificados y robots de IA son Utiles para
distraer y aliviar el estrés de los nifios aumentando su disposicién para el
tratamiento dental.

e Aunque hay ventajas, existen aspectos que aun deben abordarse como, por
ejemplo: estandares éticos, gestion de grandes cantidades de datos y
personalizacion de modelos de deep learning para diferentes contextos clinicos.

e Finalmente se concluye que la inteligencia artificial contribuye a la
odontopediatria al controlar mejor el comportamiento de los pacientes pediatricos
y hacer que las visitas al consultorio sean menos estresantes y menos angustiantes,
por lo tanto es necesaria la integracion cuidadosa y regulada de este tipo de
tecnologias para brindar a los profesionales de la salud dental herramientas
avanzadas, promoviendo la cooperacion de los nifios y los resultados de una buena

salud dental a largo plazo.
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