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Resumen

El presente trabajo trata de una Propuesta de Mejora al Proceso de Contratacion por
infima Cuantia en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal, orientado a
identificar los procesos de adquisicion de bienes o servicio de la institucion, en la cual se
establece un diagrama de procedimientos direccionado a la Direccion Administrativa mediante
lineamientos que cumplan de una forma oportuna los objetivos planteados.

Se detalla en el Marco Teorico la gestion de procesos y sus diferentes funciones,
mediante que en la ejecucion de los procesos de adquisicion de bienes o servicios por
contratacion de Infima Cuantia se rige por medio del Ley Orgénica de Contratacion Publica,
Reglamento a la Ley Organica Sistema Nacional de Contratacion Publica y Resoluciones del
Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Dentro del trabajo investigativo se aplicdé la metodologia descriptiva en la cual busca
definir las diferentes caracteristicas de los procesos de contratacion, siguiendo las directrices de
la entrevista aplicada al Director Administrativo definiendo asi las falencias que existe en el
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén La Troncal por la adquisicion de
bienes o servicios con el objetivo de mejorar los procedimientos de contratacion de infima

Cuantia.

Palabras Clave: infima Cuantia, Contratacion, Bienes, Servicios, Diagrama.
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Abstract

Abstract This research develops a proposal for improving the contracting process for small
amounts in the Decentralized Municipal Autonomous Government of “La Troncal”, and it is
aimed at identifying the procurement process for goods and services carried out by the institution
and defining a flow diagram, and a description of the procedures that optimize contracting for
small amounts. Process management and its different functions are detailed in the theoretical
framework, and an analysis is made of the Organic Law of the National Public Procurement
System, its regulations, and more resolutions of the National Public Procurement Service related
to the contracting process for a small amount for the purchase of goods or services. Within the
investigative research, the descriptive methodology was applied and it was sought to define the
characteristics of the hiring process, analyzing information from different internal sources, from
the interview with the administrative director and a literature review, it also allowed to define the
shortcomings that exist in the contracting process and also helped define the procedures that the
Decentralized Municipal Autonomous Government of “La Troncal” should improve for the

acquisition of goods or services that it carries out for small amounts.

Keywords: small amount, procurement, goods, services, diagram.
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“PROPUESTA DE MEJORA AL PROCESO DE CONTRATACION POR INFIMA
CUANTIA EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON LA TRONCAL?”

Introduccion

En el presente trabajo de investigacion nos enfocaremos en el proceso de contratacion de
bienes y servicios por Infima Cuantia en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La
Troncal en la que permite analizar los procesos actuales que lleva a cabo la institucion,
determinando asi las leyes y reglamentos que se rigen dentro de este proceso, con el fin de
implementar procesos que optimicen la contratacion de bienes y servicios en relacion de infima
cuantia.

Esta investigacion esta compuesta por capitulos; el primero de ellos, consiste en el
planteamiento del problema, antecedentes, formulacion de las preguntas referentes a los
objetivos planteados dentro de la investigacion, justificaciones y un analisis narrativo y critico
referente a la institucion; el segundo capitulo redacta la fundamentacion tedrica y las normativas
legales en relacion a lo concerniente a la contratacion por infima cuantia; luego, la tercera parte
de la investigacion se refiere al analisis metodolégico del desarrollo de la investigacion de
acuerdo al levantamiento de informacion, en base a la modalidad, tipo de investigacion mediante
la aplicacion de la entrevista como recoleccion de informacion y procesamiento de los resultados
de la misma; por ultimo un capitulo que expone la propuesta de mejora del “Proceso de
Contratacion por Infima Cuantia en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton La Troncal” en la que permitira conocer por medio de una ficha de procesos y diagrama

flujo con la finalidad de aporte para la institucion.
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Capitulo 1. Antecedentes de la Investigacion
1.1.Planteamiento del Problema

Las compras publicas a nivel nacional e internacional se definen como una herramienta
de desarrollo para los diferentes sectores vulnerables dentro de la sociedad, en la que permite que
el Estado incorpore egresos econémicos, en la que pueda intervenir el poder de compra
socializando un esquema de politicas publicas obteniendo asi acciones eficaces y eficientes en el
debido uso de los recursos publicos. (Paredes, 2019)

El Ecuador referente a sus entes publicos tienen la obligacion de realizar un Plan Anual
de Compra apegado a la ley, con el objetivo de incentivar el crecimiento de las entidades
publicas; de la misma forma “La Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica” y
su reglamento administra con transparencia las compras y relaciona la participacion de los
proveedores es esos procesos. (Paredes, 2019)

Mediante el proyecto de investigacion nos enfocaremos en analizar los problemas que
existen en el GAD Municipal del Canton La Troncal enfocandose en el mejoramiento de los
procesos operativos de contratacion de las compras por infima cuantia, todos estos encaminados
en cumplir con las operaciones institucionales y empresariales.

Una de las causas que existen en el GAD Municipal del Canton La Troncal es que los
tiempos para la adquisicion por infima cuantia son muy altos, la inadecuada aplicacion de los
procesos 0 procedimientos, y también la incorrecta elaboracion del Plan Anual de Compras
(PAC), por ellos se debera analizar, identificar y proponer soluciones en los procesos de

adquisicion de bienes y servicios en dicha institucion.
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Debido a las falencias que se presentan en el GAD Municipal del Canton La Troncal, se
propone mejorar los procesos de contratacion de compras por infima cuantia, por medio de la
implementacién de la gestidn por proceso para los controles correspondientes de la institucion.
1.2. Antecedentes

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cant6on La Troncal es una
institucion publica que presta sus servicios para la comunidad del cantén, es sin fines de lucro en
la cual se rige por las leyes y ordenanzas de la Ley Organica del Régimen Municipal, cuyo
propoésito es dar atencion a las necesidades del canton y buscar el bienestar de la sociedad.
(GAD Municipal La Troncal, 2019).

Segun la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (2018), establece
con el articulo 52.1 sobre la infima cuantia en la contratacion de bienes y servicios; en este se
expone los casos por los cuales se podria contratar en esta modalidad, teniendo como resultados
tres situaciones claras: la primera indica contratos no normalizados, exceptuando los de
consultoria, cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del presupuesto
inicial del Estado; la segunda contempla contratos normalizados, exceptuando los de consultoria,
que no consten en el catalogo electronico y cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente
0,0000002 del presupuesto inicial del Estado; y, la tercera cubre los contratos por reparacion,
refaccion, remodelacion, adecuacion, mantenimiento o mejora de una construccién o
infraestructura existente y cuya cuantia cumpla con el valor que exigen las dos situaciones
anteriores, entendido que todas ellas correspondan al ejercicio economico del presupuesto
calculado. Este articulo indica también la forma de como se debe realizar el contrato: se
realizaran de forma directa con un proveedor seleccionado por la entidad contratante, para ello

no seréa necesario que el proveedor esté registrado en el Registro Unico de Proveedores (RUP);
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por ultimo, se hace hincapié que si la institucion contratante detecta anomalias en el proceso de
contratacion como: subdivision de contratos u otra causa que incumpla con el articulo 52.1, sera
la entidad publica quien debe dar a conocer estas novedades a los organismos de control para que
estos tomen las medidas pertinentes. (pag. 24)
1.3.Preguntas de Investigacion
1.3.1. Pregunta General

¢ Cudles son los procedimientos que optimizan la contratacion por infima cuantia en el GAD
Municipal del Cantén La Troncal?
1.3.2. Preguntas Especificas

¢Como funciona el proceso actual de contratacion de infima cuantia en el GAD Municipal
del Canton La Troncal?

¢Cual es la normativa legal que debe cumplir el GAD Municipal del Canton La Troncal para
la contratacion por infima cuantia?

¢Qué alternativa existe para mejorar el proceso de contratacion de infima cuantia en el GAD
Municipal del Cantén La Troncal?
1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Ofrecer procedimientos que optimicen la contratacién por infima cuantia en el GAD
Municipal del Cantén La Troncal.
1.4.2. Objetivos Especificos
= |dentificar el proceso actual de contratacion por infima Cuantia en el GAD

Municipal del Cantén La Troncal.
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= Analizar la normativa legal que debe cumplir el GAD Municipal del Canton La
Troncal para la adquisicion de bienes o servicios por infima Cuantia.
= Proponer una alternativa de mejora al proceso operativo de contratacion de infima
Cuantia efectuados por el GAD Municipal del Canton La Troncal.

1.5.Justificacion de la Investigacion
1.5.1. Justificacion Social

El presente trabajo tiene como objetivo analizar “los procesos de contratacion por infima
cuantia en el Gobierno Municipal Auténomo del Canton La Troncal”, delimitando las falencias
que existen en dicha institucion, se propone mejorar los procesos de adquisiciones de bienes y
servicios en cuanto a las percepciones y aprobaciones de los directivos municipales y
agrupaciones sociales cumpliendo con los objetivos establecidos.
1.5.2. Justificacion Ambiental

Dentro de la contratacion por infima cuantia se optara por minimizar costos y reducir
riesgos, disminuyendo el uso de materiales y energias no amigables con el ambiente cumpliendo
con el objetivo central de la contratacion que es el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes, adaptando las nuevas exigencias que se presentan para el cuidado medioambiental. Se
relaciona integralmente con el sistema social y el aprovechamiento de los elementos que
proporciona la naturaleza: agua, flora, tierra, aire y fauna, se debe evitar dafios medioambientales
sin descuidar el cumplimiento de los objetivos de satisfaccion de las necesidades de la poblacion.
1.5.3. Justificacion Productiva

El proposito es de mejorar los procesos de contratacion de infima cuantia efectuados en el
GAD Municipal del Cantén La Troncal dentro del presupuesto regido por El Servicio Nacional

de Contratacion Publica (SERCOP).
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1.6. Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal
1.6.1. Resefia Historica

Segun Senplades (2014) La Troncal pertenece a la Provincia del Cafiar fue declarada
Canton un 22 de septiembre de 1983 por medio del decreto ejecutivo 589 con una division
politica administrativa de las siguientes parroquias:

e La Troncal (cabecera cantonal)

e Parroquia Pancho Negro

e Parroquia Manuel de Jesus Calle

Segun los datos proporcionado por el INEC de ultimo censo de poblacion y vivienda que
se realizo en el 2010 se establecio que en Canton La Troncal cuenta con 54.389 habitantes el cual
representa el 24% de la poblacidn total de la Provincia del Cafar siendo la tercera ciudad con un

numero mayor de habitantes a nivel provincial.
Tabla 1.

Poblacidon por sexo, segun cada Parroquia del Canton La Troncal.

Nombre de la Parroquia Sexo Total
Hombre Mujer

LA TRONCAL 21.176 21.434 42.610

MANUEL J. CALLE 1.442 1.323 2.765

PANCHO NEGRO 4.702 4.312 9.014

TOTAL 27.320 27.069 54.389

Nota. Esta tabla muestra los datos del INEC del ltimo censo sobre la poblacion del Canton La

Troncal.
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Figura 1.
Division Politica del Cantén La Troncal

DIVISION POLITICA DEL CANTON LA TRONCAL

PARROQUIA

Nota. Datos proporcionados por el censo del 2010 el Cantdn se divide en tres principales
parroquias. Tomado de INEC (2010)

1.6.2. Mision

Somos un Gobierno Municipal que a través de una administracion incluyente e inclusiva,
eficaz y eficiente, participativa y trasparente fomenta el desarrollo integral del Canton, brindando
servicios de calidad dentro de un marco de valores, principios y normativas para cambiar
positivamente la vida de sus habitantes.
1.6.3. Vision

Ser un Gobierno reconocido por la ciudadania por brindar servicios publicos de calidad
cumpliendo con los principios de gobernabilidad para alcanzar un desarrollo ordenado,
sostenible, sustentable, econémico, social, turistico, productivo y seguro, convirtiendo a la
Troncal en un referente regional al 2023.

1.6.4. Valores

« Honradez

% Solidaridad
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% Respeto
% Responsabilidad
% Justicia
% Equidad
¢ Profesionalismo
% Eficacia
% Eficiencia
% Compaferismo
1.6.5. Objetivos Estratégicos
Los objetivos estratégicos implantados por el “Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial del Canton La Troncal” se define por medios de seis componentes especificos, que
son:
= Componente Biofisico
= Componente Socio Cultural
= Componente Econdémico — Productivo
= Componente Asentamientos Humanos
= Componente Infraestructuras Basicas, movilidad, energia y telecomunicaciones

= Componente Politico Institucional



Tabla 2.

Obijetivos Estratégicos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Canton La

Troncal

ID Componentes

Objetivos estratégicos

OE1 Biofisico

OE2 Socio Cultural

Econdmico
OE3 )
Productivo

Asentamientos
OE4
Humanos

Infraestructuras

basicas, Movilidad,
OE5
Energiay

Telecomunicaciones

Politico
OE6 o
Institucional

Prevenir el riesgo natural y realizar una adecuada conservacion
de los recursos naturales

Mejorar integralmente las condiciones sociales en relacion a
salud y educacion de calidad con énfasis en el apoyo hacia los
grupos de atencion prioritaria, rescatando su cultura,
propiciando su participacion y promoviendo su cohesion social.
Impulsar el desarrollo econdmico del Cantén en todos sus
sectores  productivos con el propésito de generar
encadenamientos, promover un empleo de calidad y dinamizar

la economia popular y solidaria de sus habitantes.

Promover el crecimiento ordenado y la consolidacion de los
nucleos de poblacion, a través de un eficiente control del uso y
ocupacion del suelo cantonal y la optimizacidn e incremento en
la cobertura del sistema de equipamientos sociales, de

servicios, los espacios libres y areas verdes.

Mejorar la calidad de vida de la poblacion, mediante el
incremento de la cobertura y el mejoramiento de los servicios
basicos, conectividad, red vial y movilidad, a través de la

priorizacion de obras y la gestion de recursos.

Construir un gobierno que brinde una administracion eficiente
y efectiva, que trabaje activamente, permitiendo que la

sociedad participe y propicie su desarrollo

Nota. El Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Canton La Troncal describe sus

componentes estructu rales.
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1.6.6. Estructura Organizacional por Procesos

Los procesos del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén La Troncal
son estructurados de una manera organizacional en el cual contribuye a las funciones del valor

agregado para que la vision de la entidad pueda cumplirse.
Los procesos pueden clasificar en:
Figura 2.

Estructura Organizacional por Procesos

Procesos Desconcentrados

Nota. Los procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal son

estructurados a las funciones de la organizacion.
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1.6.6.1. Procesos Gobernantes. Son todos aquellos que se definen por la gestion
institucional mediante la formulacion y expedicién de politicas, procesos, planes,
acuerdos y resoluciones en cuanto al funcionamiento de la organizacion, articulacion,
coordinacion y establecimiento de mecanismos en la ejecuciéon del desempefio de la
institucion.

1.6.6.2. Procesos Habilitantes. Son lo que generan productos y servicios en
aspecto de asesoria y apoyo logistica con el fin de crear un portafolio de productos
institucionales reclamados por los procesos gobernantes visualizando su gestion.

Los procesos habilitantes se componen en:

1.6.6.2.1. Proceso Habilitantes de Asesoria. Se definen por asesorar y fortalecer los
conocimientos en los procesos que se requieran en tiempo especifico.

1.6.6.2.2. Procesos Habilitantes de Apoyo Logistico. Son los procesos que se
ejecutan por medio de sus funciones y administracion de los recursos necesarios para la

operatividad y el cumplimiento de la vision organizacional.

1.6.6.3. Procesos que agregan valor. Son los responsables de crear el portafolio
de productos y servicios, efectuando las politicas y estandares de gestion que permitan
administrar y controlar el destino hacia los clientes externos cumpliendo con la mision

organizacional.

1.6.6.4. Procesos Desconcentrados. - Son los que se encaminan por generar
productos y servicios incluyendo a los clientes externos, como son de las zonas y areas

geograficas que se establecen dentro de la planificacion territorial, aportando al
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cumplimiento de la mision institucional generando valor a los procesos en las actividades

y lineas de autoridad en la independencia de la administracion central.

Figura 3.
Mapa de procesos del GAD Municipal de La Troncal

PROCESOS GOBERNANTES

GESTION DEL CONCEJO MUNICPAL
- Legislacion y fiscalizacion del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de La Troncal
GESTION DE LAALCALDIA
Administracién Municipal; Direccionamiento politico estratégico para la rectoria, regulacion,
control e inclusién de la politica social, econémica y productiva del canton

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

- 5 GESTION DE GESTION
P&isl-ll;llg;':gll(zjm GESTION GESTION DE TURISMO, SOCIAL, = AMBIENTAL,
YPROYECTOS TERRIORIAL OBRAS PUBLICAS CULTURAY SALUBRIDAD E
DEPORTES HIGIENE

2

CIUDADANIA DEL CANTON LA TRONCAL

PROCESOS HABILITANTES

DE ASESORIA DE APOYO

GESTION ADMINISTRATIVA
GESTION FINANCIERA
GESTION DE SECRETARIA GENERAL Y DE
CONCEJO
GESTION DEPOLICIAY CONTROL MUNICIPAL

I GESTION DE PROCURADORIA SINDICA
GESTION DE COMUNICACION SOCIAL

-

=

CIUDADANIA DEL CANTON LA TRONCAL

Nota. Se describe el mapa de procesos con sus respectivas gestiones de funciones que se realizan

en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal La Troncal.

1.6.7. Puestos Directivos

La estructura organizacional se divide de los siguientes puestos directivos:
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Figura 4.

Puestos Directivos del GAD Municipal La Troncal.

Consejo Municipal Alcalde/Alcadesa Vicealcalde/Vicealcaldesa
Secretario/a Directores
1.6.7.1. Consejo Municipal. - Dentro del Art. 56 del Cddigo Organico de

Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, el Consejo Municipal es quien
legisla y fiscaliza por parte de la entidad publica, en el cual esta integrado por el Alcalde
0 Alcaldesa, y por los concejales, todos elegidos por votacion popular.

1.6.7.2. Alcaldia. - De acuerdo al Art. 59 del Cdédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, el Alcalde o Alcaldesa es la primera
autoridad del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal elegido por votacién
popular.

1.6.7.3. Vice alcaldia. - En el Art. 61 del Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, el Vicealcalde o Vicealcaldesa es la segunda
autoridad al mando del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal elegido por el
Consejo Municipal de entre sus miembros. La o el elegido no pierde de la calidad de
concejal. Asumira la Alcaldia en caso de ausencia del Alcalde y en cualquier otra

circunstancia que dicte la Ley.
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1.6.7.4. Secretaria del Consejo Municipal. — En el Art. 357 del Cdodigo Organico
de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, lo designa el Consejo
Municipal, tiene la responsabilidad de dar fe a las decisiones y resoluciones que acoja el
Consejo, asi corno las que adopte el Alcalde.

1.6.7.5. Directivos Municipales. - Dentro del Art. 383 del Cédigo Orgénico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, corresponde a los Directores,
en el area de la administracion que le corresponde, le compete, conocer, sustanciar y
resolver solicitudes, peticiones, reclamos y recursos de los administrados, excepto en las
materias que por normativa juridica expresa le corresponda a la méxima autoridad
administrativa.

1.6.8. Niveles de Procesos
El organico estructural de procesos del GAD Municipal La Troncal comprende:
Figura 5.

Estructura Organizacional del GAD Municipal La Troncal

PROCESOS GOBERNATES _ PROCESOS DE APOYD _

PROCESS DE ASESORIA PROCES05 AGREGADORES DE
VALOR
PROCESOS
DESCONCENTRADOS

Nota. Estructura de los procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal

con sus respectivos niveles de funcionamiento.



1.6.8.1. Procesos Gobernantes.

Figura 6.

Procesos Gobernantes de GAD Municipal La Troncal.

SISTEMAS DE PARTICIPACION
COMISIONES PERMANENTES, CIUDADANA
ESPECIALES, TECNICAS, Y
OCACIONALES
PROCURADURIA |
SINDICA
GESTIONDE |
COMUNICACION
GESTION DE GESTION GESTION DE OBRAS GESTION DE TURISMO,
PLANIFICACION Y TERRITORIAL PUBLICAS SOCIAL, CULTURAL,
PROYECTOS DEPORTES Y RECREACION
GESTION AMBIENTAL, GESTION DE POLICIAY
SALUBRIDAD E HIGIENE —— CONTROL MUNICIPAL
CONSEJO CANTONAL REGISTRO DE CONSEJO DE
DE PROTECCION DE PROPIEDAD EMAPAT-EP SEGURIDAD
DERECHOS CIUDADANA
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Nota. Organigrama de los procesos Yy subprocesos de los gobernantes del GAD Municipal La

Troncal.
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1.6.8.1.1. Gestion del Consejo Municipal. Es el proceso de legislacion y
fiscalizacion del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de La Troncal.
1.6.8.1.2. Gestion de la Alcaldia. Es la Administracién de la entidad; regenta, regula,
controla, y gestiona la inclusién de la politica social, econémica y productiva del cantdn,
desde el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal.
1.6.8.2. Procesos Habilitantes
1.6.8.2.1. Habilitantes de Asesoria.
1.  Direccion de Gestion de Procuraduria Sindica
1.1.Contratacion Publica
1.2.Patrocinio y Defensa Judicial
1.3.Procesos Administrativos
1.4.Desarrollo de la Normativa
2.Direccion de Comunicacion Social
2.1.Prensa y Comunicacion
2.2.Disefio y Publicidad
1.6.8.2.2. Habilitantes de Apoyo.
3.Direccion de Gestion Administrativa
3.1.Servicios Municipales
3.1.1. Cementerios Municipales
3.1.2. Camal Municipal
3.2.Administracion de Mercados Municipales
3.3.Activos Fijos, Adquisiciones y Bodega

3.4.Compras Publicas



3.5.Gestion Talento Humano

3.5.1. Seguridad y Salud Ocupacional

3.5.2. Sistema Integral de Talento Humano

3.5.3. Remuneraciones y Procesamiento de datos laborales
3.6.Gestién de Tecnologias

3.6.1. Proyectos e Infraestructura tecnol6gicos

3.6.2. Soporte tecnoldgico
3.7.Direccidn de Gestion Financiera

3.7.1. Presupuesto

3.7.2. Contabilidad

3.7.3. Tesoreria

3.7.3.1. Recaudacién
3.7.3.2. Coactivas
3.7.4. Rentas

3.8.Gestion de Secretaria General y de Concejo
3.8.1. Documentacién y Archivo.
1.6.8.2.3. Agregadores de Valor.
4.  Direccion de Gestion de Planificacion y Proyectos.
4.1.Evaluacién y Seguimiento.
4.2.Tréansito, Transporte y Seguridad Vial.
4.3.Planes y Proyectos Nacional e Internacional.
4.4.Desarrollo Econémico Local

5. Direccion de Gestion Territorial
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5.1.Avaluos y Catastro
5.2.0Ordenamiento Territorial y Uso de Suelo
5.3.Gestién de Riesgos
5.4.Control Urbano.
6.Direccion de Obras Publicas
6.1.Fiscalizacion
6.2. Areas Verdes y Espacios saludables
6.3.0bras e Infraestructura
6.4.Transporte y Mantenimiento
7.Direccion de Gestion de Turismo, Social, Cultura 'y Deportes
7.1.Desarrollo Turistico
7.2.Desarrollo Social y Cultural
7.3.Servicios Deportivos y Recreativos
7.4.Junta Cantonal de Proteccion de Derechos
8. Direccidn de Gestion Ambiental, Salubridad e Higiene
8.1.Aridos y Pétreos
8.2.Residuos y Desechos Solidos
8.3.Medio Ambiente
9. Gestion de Policia y Control Municipal

9.1.Comisaria

Desconcentrados.
10. Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos

11. Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado, EMAPAT-EP
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12. Registro de Propiedad
13. Consejo de Seguridad Ciudadana
1.6.9. Ubicacién
El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal esta ubicado en la calle 4

de Noviembre y Manuel de J. Calle (esq.), del Cantén La Troncal de la Provincia del Cafiar.
Figura 7.

GAD Municipal del Canton La Troncal

Nota. Imagen de la Institucion del “GAD Municipal La Troncal” donde se ejerce las funciones al
servicio de la comunidad.
1.6.10. Aspecto Legal

Las leyes 0 normas que se enmarcan al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal

La Troncal y especificamente para este proyecto son:



Tabla 3.

Marco Legal y Regulatorio

Norma Juridica

Publicacion Registro Oficial

Constitucién de la Republica del Ecuador

Codigo  Organico de  Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD)

Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica (LOSNCP)

Codigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas

Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado ((LOCGE)

Ley Organica de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica (LOTAIP)

Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)

Reglamento General del Cédigo Organico
de Planificacion y Finanzas Pablicas

Reglamento General a la Ley Organica del
Servicio Publico

Reglamento General a la Ley Orgéanica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica

Reglamento de la Ley Orgénica de la
Contraloria General del Estado

R.O. No. 449, 20 de octubre de 2008

R.O. No. 303, 19 de octubre de 2010

R. O. No. 395, 04 de agosto de 2008

R. O. No. 306, 22 de octubre de 2010

R. O. No. 595, 12 de junio de 2002
R. O. No. 337, 18 de mayo de 2014

R.O. No. 294, 6 de octubre de 2010

R.O. No. 383, 26 de noviembre de 2014

R.O. No. 418, 1 de abril de 2011

R.O. No. 588, 12 de mayo de 2009

R.O. No. 119, 7 de julio de 2003

Nota. Leyes que se rigen en relacion a la contratacion de bienes y servicios por infima Cuantia.
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Capitulo I1. Marco Tedrico

2.1. Descripcion

El presente trabajo contempla informacion referente a los procesos de gestion que estan
intrinsecamente relacionado o interconectados entre si, desde el nivel superior méas alto al nivel
operativo de la organizacion, con el fin de mejorar el rendimiento y los tiempos de alcance de los

objetivos departamentales e institucionales.

El objetivo de este capitulo es aportar definiciones contextuales relevantes para la
comprension de los procesos.

La vision de procesos es una manera de integrar las acciones y actividades de la
organizacion, reducir la complejidad del trabajo departamental mediante esquemas desarrollados
en la empresa.

2.2. Gestion de Procesos

Segtin Bravo (2009) “La Gestion por procesos es una forma sistematica de identificar,
entender y aumentar valor agregado a los procesos empresariales tradicionales para cumplir con
las estrategias y elevar los niveles de productividad con eficiencia y eficacia” (p.21).

La gestion por procesos permite obtener control en las diferentes instancias de las funciones
designadas, los avances respectivos por tiempo, calidad y costos representativos que se emplean, asi
mismo, emplear la retroalimentacion a los procesos en caso de desviaciones o resultados no
deseados. Midiendo, describiendo los alcances y la relacion entre funciones y departamentos.

Los procesos establecidos para el alcance y logro de los objetivos permiten comparar los

resultados y redisefiar los procesos flexibles en caso de ser permitente, ya que las

instituciones publicas y privadas estan en constante innovacion, incorporando equipos,
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tecnologias y recursos, cambios que mejoran el accionar de los empleados de la
organizacion. (Bravo, 2009. p.22)
2.2.1. Productividad en los Procesos

La productividad es el objetivo de las organizaciones, producir mas con menos, obtener
el mayor beneficio y resultados positivos y de calidad empleando minimos recursos, reduciendo
costos innecesarios siendo competitivos en cada una de las areas con valor agregado dentro de
los procesos establecidos.

Para Bravo (2009) “La productividad es indicador que se obtiene mediante la division
entre la produccion (OUTPUT) y los recursos (INPUT). Por lo tanto, Productividad es igual a la
produccion/recursos. Siendo lo segundo, hombres, insumos, infraestructura y costos generales”
(p. 23).

Segun Gil (2010) sefiala en su teoria conducta empresarial “La productividad es la
relacion entre el producto final obtenido y los factores empleados en su produccion” (p.27).

Dado que los componentes o recursos para la elaboracion de un producto o servicio no
son similares, se puede obtener:

e “Productividad del material = Producto/insumos consumidos.

e Productividad del trabajo = Producto/Mano de obra empleada/, Producto/Horas o
personas por hora, Producto/Horas en la fabricacion.

e Productividad del Capital = Producto/Ndmeros de maquinarias, Producto/metros de
superficie”. Esta formula permite evidenciar el grado de eficacia alcanzada por parte de la
empresa.

Se trabaja en funcion de la importancia y el bienestar de los clientes internos y externos,

el servicio y calidad definida en los parametros de satisfaccion, exigencia y demanda la
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funcion del puesto de trabajo y el nivel de aceptacion de un producto, es decir, la

productividad se orienta al recurso escaso (El tiempo que se utiliza de cada persona que

labora en la organizacion). (Gil, 2010. pp. 28 - 29)

2.2.2. Macroprocesos

Segin Bravo (2009), macroprocesos “Es una estructura de procesos basado en
caracteristicas de recursividad, es decir, los procesos se derivan de otros procesos desde el nivel
superior de la organizacion pasando por los niveles administrativos intermedios y finalizando en
los niveles operativos” (p. 30).

Los macroprocesos son definidos como sistemas generales que deben ser evaluados por
la gerencia general, constan de procesos particulares dentro de cada departamento de la
organizacion con objetivos comunes que daran seguimiento los jefes departamentales, evaluando
cada una de las tareas, se facilitara el seguimiento de las metas y su alcance con el fin de la toma
de decisiones acertadas” (Corragio, 2011,p. 41).

Proporcionar las pautas globales de la empresa para su gestion, ademas establecer
politicas y lineamientos, para los subprocesos que conlleven a la toma de decisiones efectiva
para el alcance de los objetivos organizacionales. Los macroprocesos basicamente empiezan en
la alta direccion, centrando la responsabilidad de los grandes proyectos, programas y planes dela
méaxima autoridad institucional.

2.2.3. Proceso Operativo

De acuerdo a Bravo (2009) “Los procesos operativos son considerados de bajo nivel que

no se pueden desagregar mas como procesos, su descripcién establecida da origen a diversos

niveles de profundidad especificados en los flujogramas de informacion” (p. 28).
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Los procesos operativos para Amaru (2009) afirma que son de calidad cuando se enfoca
en el cliente interno y externo de tal manera que la empresa busca la satisfaccion de las
necesidades departamentales (operativas) y las necesidades del mercado, optimizando
dichos procedimientos con flexibilidad que permita la implementacion de técnicas
orientado a la mejora continua, asi como, tecnologias que eleven los niveles de
competitividad organizacional. (p. 120)

En el seno de una institucién no hay actividad aislada o independiente, puesto que, todo
accionar conlleva corresponsabilidad y combinacién en cadenas de funcionamiento a
través actividades con objetivos comunes. (El desarrollo de los productos o la dotacion de
un servicio permiten la introduccion de modificaciones técnicas y secuenciales mediante
un cierto nimero de actividades diferentes con un mismo propdsito). (pp 121-123)
Elementos del Proceso

Los elementos que integran los procesos son:

2.2.4.1. Entradas. Son todos aquellos insumos y recursos a procesar, personas a

formar, informacion que se procesara, conocimientos a transformar y sistematizar.

2.2.4.2. Recursos 0 Factores que Transforman. Actuan sobre las entradas a
transformar, se componen de dos tipos esenciales:

2.2.4.2.1. Factor Humano. Se encargan de la planificacion, organizacion,
direccionamiento y controlan las operaciones.

2.2.4.2.2. Factores de Apoyo. Comprende la tecnologia, hardware, software, equipos
y programas que se emplean en la elaboracion de un bien o servicio.

2.2.4.3. Salidas. Estos elementos se dividen en bienes y servicios.
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2.2.4.3.1. Bienes. Son todos aquellos productos, almacenables, transportables y
tangibles, esta produccion puede ser evaluada por medio de grados de calidad de forma
objetiva referente al producto.

2.2.4.3.2. Servicios. Intangibles, referente al cliente o usuario, en la produccion y

dotacion de servicios depende principalmente de la percepcion del cliente y su nivel de

satisfaccion.
2.3. Normativa Legal

El articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que “Ninguna
servidora ni servidor publico estard exento de responsabilidades de los actos realizados en el
ejercicio de sus funciones, omisiones, y seran responsable administrativa, civil y penal por el
manejo y administracion de los fondos, bienes o recursos publicos.” (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008, p. 81)

Las responsabilidades y los actos de cada servidora o servidor publico estan regidos por
la Constitucion en la que permite la ejecucion de sus actividades bajo los regimenes establecidos,
en el cual establece sanciones por el uso indebido de los fondos, bienes y recursos del Estado.

También el Articulo 288 indica que “Las compras publicas cumpliran con criterios de
eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los
productos y servicios nacionales, en particular a los provenientes de la economia popular y
solidaria y de las micro pequenas y medianas unidades productivas”. (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008, p. 92).

Se determina que las compras publicas su objetivo se rige en cumplir con los diferentes

principios fundamentales que estipula la constitucién, en la que prevalece al realizar las
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contrataciones de cada institucion publica en la que permite la adquisicion de bienes y servicios
nacionales dentro de una economia para las micro pequefias y medianas empresas.

Por medio del articulo 292 establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador
determina que “El Presupuesto General del Estado es el instrumento para la determinacién y gestion
de los ingresos y egresos del Estado, e incluye todos los ingresos y egresos del sector publico, con
excepcion de los pertenecientes a la seguridad social, la banca publica, las empresas publicas y
los gobiernos descentralizados” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, p. 93).

El Presupuesto General del Estado es el elemento esencial que tiene como objetivo la
planificacion de los ingresos y gastos, alineada para la satisfaccion de las necesidades publicas
en relacion de los recursos de las compras publicas y el cumplimiento de las responsabilidades
de dichas instituciones conforme lo establece la Constitucion de la Republica del Ecuador.

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado determina mediante el articulo 10
que las actividades institucionales son ‘“Para un efectivo, eficiente y economico control interno
las actividades institucionales se organizaran en administrativas o de apoyo, financieras,
operativas y ambientales”.

También el articulo 11 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado establece
que en la “aplicacion del control interno, se tendran en cuenta las normas sobre funciones
incompatibles, deposito intacto e inmediato de lo recaudado, otorgamiento de recibos, pagos con
cheque o mediante la red bancaria, distincion entre ordenadores de gasto y ordenadores de pago;
y, el reglamento organico funcional que sera publicado en el Registro Oficial” (Ley Organica de
la Contraloria General del Estado , 2002, p. 4).

La Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado tiene como objetivo regular los

procesos 0 procedimientos de contratacion en la adquisicion de bienes, ejecucion de las obras
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establecidas y la prestacion de servicio en concordancia en lo que manifiesta los articulos
mencionados.

El articulo 16 del Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado
trata sobre la aplicacion del control interno e indica que “el manual de procesos y procedimiento
que emitiran las entidades establecerd las funciones incompatibles, la distincion entre
ordenadores de gasto y ordenadores de pago, los procedimientos y los procesos administrativos,
financieros, operativos y ambientales, para reducir el grado de error y la posibilidad de fraude a
niveles minimos, el pago con cheques o por la red bancaria, el depdsito intacto e inmediato de lo
recaudado y el otorgamiento de recibos” (Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General, 2003, p. 4).

La Asamblea Nacional Constituyente expidio el Codigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas, cuyo objetivo es el de “organizar, normar y vincular el Sistema Nacional
Descentralizado de Planificacion Participativa con el Sistema Nacional de Finanzas Publicas, en
la que permite regular el funcionamiento en los diferentes niveles del sector publico, en el marco
del régimen de desarrollo” en los siguientes articulos:

Por medio del articulo 12 del Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas,
menciona que:

la planificacion del desarrollo y el ordenamiento territorial es competencia de los

gobiernos auténomos descentralizados en sus territorios. Se ejercera a través de sus

planes propios y demas instrumentos, en articulacion y coordinacion con los diferentes
niveles de gobierno, en el ambito del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién

Participativa (p. 21).
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De acuerdo lo mencionado en el articulo 112 de la ley ibidem indica que “las proformas
presupuestarias de las entidades sometidas a este codigo, que no estén incluidas en el
Presupuesto General del Estado, serdn aprobadas conforme a la legislacion aplicable y a este
cddigo. Una vez aprobados los presupuestos, seran enviados con fines informativos al ente rector
de las finanzas publicas en el plazo de 30 dias posteriores a su aprobacion. Las Empresas
Publicas Nacionales y la Banca Puablica, tendran, ademas, la misma obligacion respecto a la
Asamblea Nacional”.

También en el articulo 115 en relacion con la certificacion presupuestaria indica que
“Ninguna entidad u organismo publico podran contraer compromisos, celebrar contratos, ni
autorizar o contraer obligaciones, sin la emision de la respectiva certificacion presupuestaria”
(Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publica, 2011, p. 75).

En la Resolucion del Servicio Nacional de Contratacion Publica 0000072 (SERCOP) se
establece por medio de los siguientes articulos que la certificacion de la contratacion pablica en
la adquisicion de bienes y servicios por la infima cuantia son:

El articulo 18 indica sobre la Infima Cuantia y Emergencia e indica que “para las
contrataciones de Infima Cuantia y en situaciones de emergencia se publicaran en el Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica, los documentos sefialados en las
disposiciones atinentes a los mencionados procedimientos” (Resolucion SERCOP No.72-2016,
2016, p.39).

El Servicio Nacional de Contratacion Publica con Resolucion No. RE-SERCOP-2021-
0114, reformé la Resolucion No. RE-SERCOP-2016-0000072, en lo relacionado a infima

cuantia indica lo siguiente:
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Art.- 330.- Reglas generales. - En el procedimiento de infima Cuantia se
observaran las siguientes reglas: 1. Las contrataciones por infima Cuantia se realizaran de
forma directa con un proveedor seleccionado por la entidad contratante, sin que sea
necesario que esté habilitado en el Registro Unico de Proveedores. 2. Las contrataciones
por Infima Cuantia no podran emplearse como medio de elusion de los procedimientos
precontractuales. 3. Las contrataciones planificadas al inicio del periodo fiscal, sujetas a
las condiciones de Infima Cuantia, podran ser publicadas en el Plan Anual de
Contratacion, por decision de la entidad contratante. En caso de que la Infima Cuantia no
esté planificada, no sera necesaria la publicacion en el PAC. 4. En ningun caso podra
contratarse servicios de consultoria a través del procedimiento de infima Cuantia.
(Resolucion N° RE-SERCOP-2021-0114)

Art. 331.- Bienes y/o servicios. - Los bienes y/o servicios no normalizados y los
bienes y/o servicios normalizados, que no consten en el Catalogo Electronico General y
Catalogo Dindmico Inclusivo, asi como el arrendamiento de bienes, cuyo presupuesto
referencial de contratacion sea igual o menor al valor que resulte de multiplicar el
coeficiente 0,0000002 por el Presupuesto Inicial del Estado vigente, en el afio, seran
adquiridos a través del procedimiento de infima Cuantia. (Resolucion N° RE-SERCOP-
2021-0114)

Art. 332.- infima consolidada o separada.- Sera responsabilidad de la entidad
contratante identificar si los bienes o servicios referidos en el articulo anterior, se pueden
consolidar para constituir una sola contratacion| o si de manera justificada se determina la
necesidad de realizar mas de una contratacion separada de los mismos bienes o servicios

en el afio; en ambos casos, el presupuesto referencial de la contratacion consolidada o la
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sumatoria de todas las contrataciones separadas, debera ser igual o menor al valor que
resulte de multiplicar el coeficiente 0,0000002 por el Presupuesto Inicial del Estado
vigente, en el afio. (Resolucion N° RE-SERCOP-2021-0114)

Art. 333.- infimas cuantias de instituciones de educacion superior pulblicas.- Bajo
las reglas previstas en los articulos anteriores, se podra realizar infimas cuantias para las
contrataciones de servicios y adquisiciones de bienes que efectlen las instituciones de
educacion superior publicas y los institutos pablicos de investigacion cientifica, previo
justificacion de la relacion directa con actividades tendientes a la investigacion cientifica
responsable, los procesos investigativos pedagogicos, y el desarrollo tecnologico
conforme lo definido en el Codigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion y su Reglamento General. De igual forma para
las adquisiciones de bienes o contratacion de servicios en el extranjero a través de
compras en linea o tiendas virtuales. Para dichas adquisiciones se debera realizar el
procedimiento de verificacion de no existencia de produccion u oferta nacional, asi como,
deberan contar con la autorizacion de licencias de importacion para la contratacion
publica de bienes importados. Por medio de este procedimiento, también podran
contratarse los servicios de courier nacional para la importacion de los bienes adquiridos
a través de tiendas virtuales; y, servicios de courier nacional o internacional para el envio
de muestras derivadas de proyectos de investigacion cientifica, siempre que se cumpla
con lo previsto en los articulos precedentes. En todas las contrataciones contempladas en
este articulo, se podran realizar los pagos a través de una tarjeta de crédito corporativa, la
cual sera obtenida y usada conforme la normativa pertinente. (Resoluciéon N° RE-

SERCOP-2021-0114)
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Art. 334.- Casos especiales de bienes y/o servicios.- Las entidades contratantes
podran realizar varias infimas en el afio de los mismos bienes y servicios, cuya sumatoria
exceda el valor que resulte de multiplicar el coeficiente 0,0000002 por el Presupuesto
Inicial del Estado vigente, exclusivamente en los siguientes casos: 1. Los alimentos y
bebidas destinados a la alimentacién humana y animal, de unidades civiles, policiales o
militares, ubicadas en circunscripciones rurales o fronterizas; 2. La adquisicién de
combustibles en operaciones de la entidad, cuyo monto mensual no podra superar el
coeficiente de 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado; 3. La adquisicion de
repuestos 0 accesorios, siempre que por razones de oportunidad no sea posible emplear el
procedimiento de Regimen Especial regulado en el articulo 94 del Reglamento General
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica;

Art. 335.- Obras.- Se podra contratar a través del procedimiento de infima Cuantia
la ejecucion de obras que tenga por objeto Unica y exclusivamente la reparacion,
refaccion, remodelacion, adecuacién, mantenimiento o mejora de una construccion o
infraestructura ya existente, cuyo presupuesto referencial de contratacion sea igual o
menor al valor que resulte de multiplicar el coeficiente 0,0000002 por el Presupuesto
Inicial del Estado vigente, en el afio. En este caso, se preferird la contratacion con los
proveedores locales, artesanos, o personas naturales dedicadas a la construccion. Para
estos casos, no podrd considerarse en forma individual cada intervencion, sino que la
cuantia se calculard en funcion de todas las actividades que deban realizarse en el
ejercicio econdmico sobre la construccion o infraestructura existente. En el caso de que el
objeto de la contratacidon no sea el sefialado en este numeral, se aplicara el procedimiento

de Menor Cuantia. (Resolucion N° RE-SERCOP-2021-0114)
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Art. 336.- Uso de la herramienta electronica y concurrencia de ofertas.- En todas
las contrataciones que se efectiien por el procedimiento de infima Cuantia, las entidades
contratantes establecidas en el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, deberan utilizar obligatoriamente la herramienta denominada
"Necesidades Infimas Cuantias" que se encuentra disponible en el Portal Institucional del
Servicio Nacional de Contratacion Publica, en la cual se publicaran las necesidades de
contratacion conforme a lo sefialado en el presente capitulo. Las entidades contratantes al
momento de realizar la publicacion de sus necesidades, deberan sefialar la informacion de
contacto del responsable de la contratacion y el correo electronico en el cual se recibiran
las proformas de los bienes, obras o servicios requeridos, asi como, el tiempo limite para
la entrega de las mismas, el cual no podra ser menor a un (1) dia. De las proformas
recibidas por los medios fisicos y electrénicos sefialados, se seleccionara al proveedor
cuya oferta cumpla con lo determinado en los numeros 17 y 18 del articulo 6 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, seguin corresponda. Siempre que
sea posible, se exhorta a las entidades contratantes a que cuenten con al menos tres
proformas previo a realizar la contratacion. La proforma tendra los efectos de la oferta y
tendra un periodo de validez por el tiempo para el que haya sido emitida, de conformidad
con el articulo 233 del Codigo de Comercio. (Resolucion N° RE-SERCOP-2021-0114)

Art. 337.- Publicacion. - Una vez realizada la contratacion a través del
procedimiento de infima Cuantia, debera ser publicada obligatoriamente y de forma
inmediata mediante la herramienta "Publicaciones de Infima Cuantia" del Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica. La publicacion no podra ser

fuera del transcurso del mes en el cual se realizaron las contrataciones. La entidad
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contratante publicara, reportara y registrara la informacion relevante de las contrataciones
efectuadas por infima Cuantia a través de la herramienta mencionada, con la finalidad de
que el SERCOP pueda obtener los reportes trimestrales a los que se refiere el articulo
52.1 de la LOSNCP.” (Resolucion N° RE-SERCOP-2021-0114)
2.4. Procedimiento de Infima Cuantia
La Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) determina
mediante el articulo 52.1 y en concordancia con el articulo 60 del Reglamento a la Ley Orgénica
Sistema Nacional Contratacion Publica establece las siguientes estipulaciones de la contratacion
de la infima cuantia:
Segun la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (2018), establece
con el articulo 52.1 sobre la infima cuantia en la contratacion de bienes y servicios; en
este se expone los casos por los cuales se podria contratar en esta modalidad, teniendo
como resultados tres situaciones claras: la primera indica contratos “no normalizados,
exceptuando los de consultoria, cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente
0,0000002 del presupuesto inicial del Estado”; la segunda contempla contratos
“normalizados, exceptuando los de consultoria, que no consten en el catalogo electronico
y cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del presupuesto inicial
del Estado”; y, la tercera cubre los contratos por “reparacion, refaccion, remodelacion,
adecuacion, mantenimiento o mejora de una construccion o infraestructura existente” y
cuya cuantia cumpla con el valor que exigen las dos situaciones anteriores, entendido que
todas ellas correspondan al ejercicio econdmico del presupuesto calculado. (pag. 24)
En todas las contrataciones que se efectuen por el procedimiento de infima Cuantia, las

entidades contratantes establecidas en el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema
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Nacional de Contratacion Publica, deberén utilizar obligatoriamente la herramienta
denominada “Necesidades Infima Cuantias” que se encuentra disponible en el Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica, en la cual se publicaran las
necesidades de contratacion. (Resolucion SERCOP No.72-2016, 2016)
2.5. Procesos de Contratacion Pablicas
2.5.1. Procesos Existentes de Compras Publicas
La contratacion de compras publicas se constituye de la siguiente manera:
2.5.1.1. Procesos Dinamicos.
%+ Catalogo electronico
% Subasta Inversa
2.5.1.2. Procedimientos Comunes.
% Infima Cuantia
% Menor Cuantia
% Cotizacion
% Licitacion
2.5.1.3. Contratacion de Consultoria.
% Contratacion directa
% Lista corta
% Concurso Publico
2.5.1.4. Procesos Especiales.
++ Contratacion integral por precio fijo
++ Contratacion en situacion de emergencia

% Adquisicidn de bienes inmuebles



« Arrendamiento de bienes inmuebles

R/

« Ferias inclusivas.

49
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Capitulo I11. Levantamiento de la Informacién

3.1. Enfoque de la Investigacion

El disefio del trabajo investigativo tuvo como enfoque el método cualitativo en el que
trata de dirigir la investigacion en forma de explicar el funcionamiento del proceso de la infima
cuantia en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal de acuerdo a la entrevista
formulada al Director Administrativo en el cual aporta que el sistema de la infima cuantia se basa
en una guia de procedimientos y control de ruta para la adquisicion de bienes y servicios.

La vinculacion con el proceso administrativo se basa en la recoleccion de informacion
por medio de datos no estandarizados, lo que se determina en una entrevista y revision

documental de los procedimientos de las compras publicas por medio de su sitio web

www.compraspublicas.gob.ec y la informacion que se obtuvo por medio de las normativas legales
vigente para las contrataciones de los bienes y servicios en el proceso de la infima cuantia.
3.2. Modalidad de la Investigacion
3.2.1. Investigacion de Campo

La investigacion de campo es la recoleccion de informacion con el fin de detallar los
acontecimientos o situaciones del tema de investigacion dando respuesta al planteamiento del
problema. La investigacion de campo se relaciona con los sucesos en relacion del resumen de
informacion en el lugar de los hechos o de la participacion de los procesos de la infima cuantia
que se realiza en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal.
3.2.2. Investigacion Bibliogréafica - Documental

La investigacion documental es la utilizacién de recursos o técnicas en la recoleccion de
informacion o la administracion de documentos con el fin de obtener mejores resultados y la

confiabilidad de cada uno de ellos, para la obtencion bibliogréafica se utiliza diferentes contenidos
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cémo (libros, codigos, leyes, expedientes, etc.) que nos ayuden con el trabajo de investigacion.
(Sampieri, 2014. p.123)

La finalidad de la utilizacion de la investigacion bibliografica y documental se basa en el
manejo de documentos que aporten con informacion de fuentes primarias y secundarias, para
conocer directamente el proceso de la infima cuantia, en cuanto todo lo concerniente a los
sistemas de contratacion de bienes y servicios y el analisis del presupuesto.

3.3. Tipo de Investigacion
3.3.1. Investigacion Descriptiva

De acuerdo Sampieri (2014) “La investigacion descriptiva busca detallar las diferentes
propiedades y caracteristicas de los fendmenos que se analizan por medio de tendencias, perfiles
personales, procedimientos y objeto de estudio en el cual recoge informacion de una forma
independiente y conjunta.” (p. 125).

La investigacion descriptiva permitié conocer los procedimientos de la infima Cuantia
que se da en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton La Troncal, en
funcién de la adquisicién de bienes y servicios que se realiza por medio de las proformas que
solicita el requirente direccionadas a las Compras Publicas y la Direccion Administrativa.

3.4. Tecnicas de Investigacion
3.4.1. Entrevista

La entrevista cualitativa es la mas flexible en relacion de preguntas abiertas, en la cual
define que la obtencion de informacidn se da por medio de una reunion entre el entrevistado y el
entrevistador, con el objetivo de conversar e intercambiar informacion del tema de estudio.

(Sampieri, 2014, p.126)
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La entrevista se realiz6 al Lcdo. Danny Lépez Director Administrativo, debido a las
atribuciones y responsabilidades que tiene para la contratacion de bienes y servicios por infima
cuantia del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton La Troncal.

3.5. Plan de Procesamiento de la Informacion

Tabla 4.

Recoleccion de Informacién

Preguntas Explicacion
¢Para que? Identificar los procesos de infima Cuantia
¢/A qué persona o sujeto? Director Administrativo
¢Sobre qué aspectos? Proceso de infima Cuantia para la
adquisicion de bienes y servicios.
¢Quién? Investigador

Lugar de recoleccion de la informacion ~ Gobierno  Autonomo  Descentralizado
Municipal del Cantén la Troncal
¢Con que? Proceso de entrevista

Nota. Procesamiento de Informacion acerca de GAD Municipal La Troncal.

3.6. Entrevista dirigida al Director Administrativo

Apellidos y Nombre: Lcdo. Danny Lopez
1. ¢Qué normativa legal cumple el GAD Municipal La Troncal para la adquisicion de bienes y
servicios por infima Cuantia?
La aplicacion de los procesos de infima Cuantia en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal La Troncal para la contratacion y adquisicion de bienes y
servicios se rige de acuerdo a las siguientes normativas legales que son:

1. Ley Organica de Contratacion Publica.
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2. Reglamento a la Ley Organica Sistema Nacional de Contratacion Publica.

3. Resoluciones del Servicio Nacional de Contratacion Publica en relacion por infima
Cuantia son:

a. Resolucion N° RE-SERCOP-2016-0000072
b. Resolucion N° RE-SERCOP-2021-106
c. Resolucion N° RE-SERCOP-2021-0112
d. Resolucion N° RE-SERCOP-2021-0114
2. ¢(Cudl es el proceso que utiliza en la actualidad el GAD Municipal La Troncal para la
adquisicion de bienes y servicios por infima cuantia?

El proceso que utiliza en la actualidad el GAD Municipal La Troncal para la adquisicion

de bienes y servicios es el siguiente:

1. Se realiza la solicitud de adquisicion de bienes o servicios por parte del area
requirente y se adjunta la certificacion de stock de bodega, certificacion
presupuestaria y la certificacion de catalogo electronico y PAC.

2. Recibe la solicitud y toda la documentacion adjunta al Area de Adquisiciones.

3. Realiza las cotizaciones y cuadro comparativo.

4. El Area de Adquisiciones envia cuadro comparativo a la Alcaldia para que realice la
orden de pago.

5. La Alcaldia envia al Departamento Financiero la orden de pago.

6. El Departamento Financiero envia a orden de pago a Contabilidad para que verifique
a documentacion.

7. Contabilidad remite a Tesoreria para efectuar la cancelacion del pago.

8. Se realiza la cancelacién e ingresa los productos directamente a bodega.
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3. ¢Qué problemas usted ha detectado en el proceso de adquisicién de bienes y servicios por
infima Cuantia?
Los problemas que se ha detectado en el proceso de la adquisicion de bienes y servicios
por la infima Cuantia son:
1. El Area de Adquisiciones se demora en emitir el cuadro comparativo de las
cotizaciones.
2. No existe un control exhaustivo de ingresos de los bienes a bodega.
3. Falta de publicacion de procesos de infima Cuantia en el portal del SERCOP.
4. No existen evidencias sobre los informes que justifiquen que el servicio contratado se
haya cumplido.
5. No existe controles en las 6rdenes de pago por la adquisicion de algun bien o servicio.
4. ¢En promedio, cuanto tiempo dura la adquisicion de bienes y servicios por infima Cuantia?
El proceso de la adquisicion de bienes y servicios por Infima Cuantia cuenta con plazo

establecido de 2 a 8 semanas dependiendo del tipo de adquisicion sea bienes o servicios.

o

¢Qué documentos se anexan a la solicitud de adquisicion de bienes y servicios por Infima

Cuantia que realiza el GAD Municipal La Troncal?

Los documentos habilitantes que se debe de anexar a la certificacion presupuestaria son
los siguientes:

4. Certificacion presupuestaria y econdémica.

5. Certificacion de stop de bodega.

6. Certificacion de catalogo electrénico

7. Certificacién del PAC
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6. ¢Cuantas proformas son solicitadas por el Area de Adquisiciones del GAD Municipal La
Troncal?

En el Area de Adquisiciones solicita tres cotizaciones de los bienes o servicios a adquirir

segun lo indica en el articulo Art. 51 de La Ley Organica del Sistema Nacional de

Contratacion Publica.

7. ¢Quién emite la orden de pago para la adquisicion de bienes y servicios en el proceso de
infima Cuantia GAD Municipal La Troncal?
La Secretaria General de la Alcaldia es encargada de revisar toda la documentacion en
regla y la cual emite la orden de pago a la Direccion Financiera para su debida
cancelacion.
3.6.1 Interpretacion de datos
Conforme lo indicado por el Lcdo. Danny Ldpez Director Administrativo en la entrevista
que se realiz6; manifestd que la adquisicion de bienes y servicios por Iinfima Cuantia no se
cumplen de manera eficiente por lo que acarrea demora en los procesos de las solicitudes de las
cotizaciones, escasez de control en los ingresos de productos dentro del stop de bodega, falta de
publicacion de los procesos de infima Cuantia por medio del sistema SERCOP y poca evidencia
sobre los controles de ordenes de pago e informes de los servicios ofrecidos dentro del “GAD

Municipal del Canton La Troncal”.
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Capitulo 1V. Propuesta de la Investigacion
4.1 Propuesta
“Mejora del Proceso de Contratacion por infima Cuantia en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton La Troncal”
4.2 Introduccion

Disefiar un diagrama de procedimientos de Infima Cuantia para la Direccion
Administrativa del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal La Troncal, mediante el
establecimiento de lineamientos orientados al cumplimiento efectivo en la adquisicion de bienes
0 servicios que requiera la institucion, demostrando avances significativos en la gestion
administrativa de manera oportuna con responsabilidad, celeridad, efectividad (eficiencia y
eficacia), permitiendo alcanzar los objetivos de manera oportuna en materia de contratacion
publica por infima cuantia.

4.3 Antecedente de la Propuesta

El disefio del diagrama de procesos de Infima Cuantia para la Direccion Administrativa
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal, permitira establecer las
respectivas correcciones a las funciones de contratacion que se efectian de manera deficiente,
logrando la optimizacién de los recursos publicos y mejorando los tiempos de respuesta.

El objetivo esencial de los diagramas de procedimientos permite fortalecer la gestion
institucional de las organizaciones y en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton La Troncal en materia de contratacion de Infima Cuantia del Area Administrativa
permitirad fortalecer las funciones del personal que se le designe esta actividad, con eficiencia y
eficacia reduciendo los altos indices de errores y falencias presentados en los procesos de

contratacién anteriores.
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4.4 Justificacion
El diagrama de procesos de infima Cuantia para la adquisicion de bienes y servicios por
parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal, aportara
significativamente a la gestion de la Direccion Administrativa y a sus miembros que la
conforman, permitiendo la toma de decisiones de manera efectiva y en el momento oportuno.
Esta herramienta de gestion define qué acciones se deben realizar, los tiempos que se
debe incurrir y como se evidencia paso a paso los respectivos procesos de contratacion de bienes
y servicios de infima cuantia, se innova este proceso que generaba cuellos de botellas,
inconsistencia y falta de celeridad sin respaldos, con esta medida, se evidencia los cambios
acertados para esta importante institucion que busca el bienestar de la poblacion del Canton La
Troncal.
4.5 Objetivos
4.5.1. Objetivo General
Disefiar una propuesta para mejorar el proceso de contratacion por infima Cuantia de
bienes y servicios en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal La Troncal con el fin de
optimizar los tramites y mejorar los tiempos de respuesta.
4.5.2. Obijetivos Especificos
e Realizar un diagrama de flujo para el proceso de contratacion por infima Cuantia de
bienes y servicios, y asi representar los pasos que sigue el proceso desde que se inicia
hasta que se termina.
e Definir los procedimientos a seguir para el proceso de contratacion por infima Cuantia
de bienes y servicios, indicando la secuencia del proceso en cuestion, las unidades

involucradas, los responsables de su ejecucién y documentos habilitantes.
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e Estimar la duracion de las actividades para el cumplimiento de los procesos de

contratacion de Infima Cuantia con la finalidad de optimizar el tiempo de adquisicion

de bienes y servicios.

4.6 Ficha del Proceso de infima Cuantia

La ficha de proceso de infima Cuantia recoge las caracteristicas mas relevantes del

procesamiento de informacion que cuenta en la institucion en la que permite la gestion de las

actividades que se relacionan en el diagrama de flujo de procedimiento.

Tabla 7.

Procesamiento de ficha de Infima Cuantia

Descripcion

Proposito:

Disparador:

Entrada:

Productos / Servicios del
Proceso

Responsables del Proceso

Contratacion de bienes y servicios conforme lo
establece las leyes de la infima Cuantia
Requerimiento de necesidades institucionales de
contrataciones de bienes, obras y servicios.

Memorando de requerimiento de contratacion de
bienes, obras y servicios.
Términos de referencia y/o especificaciones

técnicas

Estudios o analisis que justifiquen la contratacion

Informe de las contrataciones de infima Cuantia
Expedientes de los procesos de contratacion

Director Administrativo
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4.7 Diagrama de Flujo del Proceso de Infima Cuantia

Segun Meire (2018) EIl diagrama de flujo o proceso es una herramienta que permite
representar de forma secuencial e interaccién de las actividades a través de simbolos o
graficos. Los simbolos ayudan a visualizar el funcionamiento de los procesos proporcionando el
entendimiento de una manera visual e intuitiva. (pp.5)

De acuerdo Yurbis (2007) “El diagrama de flujo o también conocido como flujograma es
la representacion esquematizada de los procesos o pasos con diversos simbolos, con el objetivo
de canalizar las operaciones especificas con diferentes conectores que puedan almacenar
informacion dentro del sistema”(pp.6)

El diagrama de flujo propuesto para el proceso de contratacion de bienes y servicios de
infima Cuantia, servirda para que los diferentes funcionarios del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal La Troncal desarrollen sus actividades de forma secuencial y

eficiente, y asi poder optimizar los tiempos de adquisicion.
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Figura 8.

Diagrama de Flujo del Proceso de infima Cuantia
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4.8 Descripcion de los procedimientos de Infima Cuantia

La contratacion de bienes y servicios de infima Cuantia se realiza por medio de una serie
de procedimientos que estara a disposicion del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal
La Troncal, como una herramienta para optimizar los procesos, y asi cumplir con la Normativa
Legal para este tipo de adquisicion.

Los cambios propuestos para la adquisicion de bienes y servicios ayudaran a la
Institucion a cumplir de manera eficiente, donde se definen que Departamento y/o Unidad sera
responsable y que acciones deben realizar, también que documentos habilitantes autorizaran cada
uno de los procedimientos y el tiempo de duracién. A continuacion, en la tabla 8 se presenta el

flujo de procedimientos:



Tabla 8.

Flujo de Procedimiento

62

FLUJO PROCEDIMIENTO UNIDAD RESPONSABLE ACCIONES DE LA DOCUMENTOS OBSERVACION TIEMPO
UNIDAD HABILITANTES ESTIMADO
(DIAS)
Requerimiento del bien o
servicio
Redactar el documento +Solicitud del area requirente a
1 adjuntando las la Direccién Financiera
Elaborar el Director(a) y certificaciones: +Copias certificadas de
requerimiento de Area requirente | Jefe(a) del area Presupuestaria, Bodega, Certificacion Presupuestaria y
adquisicién del bien o solicitante. Catalogo, y Econdmica Anexo 6. -
servicio. Especificaciones +Solicitud de area requirentea | Modelo de 2
Técnicas. Jefatura de Compras Publicas Requerimiento.
+Copias certificadas de
Certificacion de Catalogo y
Remitir a la Direccién PAC
Administrativa. +Solicitud del &rea requirente a
Jefatura de Guardalmacén
+ Copias certificadas de
Certificacion de la existencia o
no en Stock.
Revisar y validar la Memorando de autorizacion del | Anexo 7.-
2 Disponer a la Unidad Direccion Director(a) documentacién para proceso. Modelo de
de Adquisiciones la Administrativa | Administrativo autorizar el proceso +Todos los documentos del Memorando 1

compra.

respectivo.

Remitir a la Unidad de
Adquisiciones.

paso 1.

autorizacion.
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-Publicar las necesidades
de contratacion
utilizando la herramienta

“Necesidades infimas Informe. Anexo 8.-
Servicio Nacional cuantias” +Proformas originales. Modelo de
Publicar necesidades SERCOP de Contratacion -Receptar las proformas | +Comprobante del SRI. cuadro de 2
de contratacion y Publica por medios fisicos y +Cuadro de cotizaciones. cotizaciones.
elaborar cuadro electronicos +Todos los documentos del
comparativo Elaborar cuadro paso 2
comparativo, y
seleccionar al proveedor
cuya oferta cumpla con
los numerales 17 y 18 del
art. 6 de la LOSNCP
Remitir a la Direccion
Administrativa
Autorizar la Revisar y validar la Memorando de autorizacién de | Anexo 9.-
adquisicién del bieno | Direccién Director(a) mejor oferta. la adquisicién. Modelo de
servicio en relacion a Administrativa | Administrativo Autorizar laadquisiciéon | Resolucion Administrativa Adquisicion 1
la mejor oferta del bien o servicio. +Todos los documentos del
Remitir ala Unidad de | paso 3 Anexo09.1.-
Realizacion de una Adquisiciones. Modelo de
resolucion Resolucion
administrativa administrativa
BIENES. - Ejecutar la Informe de compra.
compra y emitir la orden | +Orden de compra.
Proceder a la de compra. +Todos los documentos del Anexo 10.- 5
adquisicion del bien o Coordinar con el paso 4 Modelo de orden
servicio al proveedor Jefe(a) de la proveedor la entrega en de compra o
seleccionado y emitir Unidad de Unidad de bodega. prestacion de
una orden de compra o | Adquisiciones | Adquisiciones Remitir a Jefe de la servicios.
prestacion de servicios. Unidad de
Bodega[Continua 6]

SERVICIOS. - Ejecutar
la contratacion y emitir la
orden de prestacion de
Servicios.

Coordinar con el &rea

Informe de contratacion.

+ Orden de prestacion de
servicios.

+ Todos los documentos del
paso 4
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requirente.
Remitir al
Administrador
[Continua 7]

6 BIENES: Unidad de Jefe(a) de la Informe de entrega recepcion. Anexo 11. —
Recibir los bienes, Bodega Unidad de Bodega | Si: Elaboracion de acta +Actas de entrega recepcion. Modelo de acta
indicado en la orden de de entrega - recepciony | +Todos los documentos del de entrega —
compra sugerir el pago paso 5 (BIENES) recepcion
No: Ordenar el cambio
del bien
Remitir a Alcaldia 4
7 SERVICIOS: Area requirente | Administrador del Si: Elaborar el informe Informe de satisfaccion. Anexo 12.-
Recibir y verificar los proceso de satisfaccion y sugerir | Informe de recomendacion de Modelo de
servicios de acuerdo a el pago pago. informe de
la orden No: solicitar mejorar el + Todos los documentos del satisfaccion
servicio paso 5. Anexo 13.-
Remitir Alcaldia Modelo de
Informe de
recomendacion
de pago.
Secretaria revisa Orden de pago. Anexo 14.-
Emitir la orden de Alcaldia documentacién y redacta | + Todos los documentos del Modelo de 1
8 pago Secretaria Alcalde(sa) la orden de pago. La paso 7 Orden de pago.
General méxima autoridad
suscribe.
Remitir a la Direccién
Financiera
9 Recibir y verificar Direccion Director(a) Verificar que conste en el | Autorizaciéon de pago. | -
informacion y orden Financiera Financiero tramite la documentacién | + Todos los documentos del 1
pago. habilitante. paso8.
Remitir a Contabilidad
10 Elaborar el Contabilidad Contador(a) Comprobante de Egreso
comprobante de Remitir a la Direccién + Todos los documentos del
Egreso Financiera para la paso .9 1

firmay envio a
Tesoreria
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11 Validar la Tesoreria Tesorero(a) Realizar el control previo
documentacion y y el pago Factura
proceder con el pago. correspondiente, + Todos los documentos del
posterior a la obtencién paso 10.
de la factura. 2
Remitir a la Unidad de
Adquisiciones
Bienes Remitir a Jefe de la
12 Publicarenel Unidad de Unidad de Bodega.
SERCOP Adquisiciones Todos los documentos del paso | --- 1
Servicios Contabilidad archivar 11
el proceso
13 Realizar el Ingreso — Unidad de Jefe(a) de Unidad Ejecutar el Ingreso — Comprobante de Egreso 1
Egreso de bienes Bodega de Bodega Remitir a Contabilidad | +Todos los documentos del
paso 12
14 Archivar el proceso Contabilidad Contabilidad Archivar el proceso en el | Todos los documentos del paso | --- 1

orden correspondiente.

13

Nota. El flujo de procedimiento ayudara al mejor control de los procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal.
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones
5.1. Conclusiones

o El proceso actual que lleva el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La
Troncal en la contratacion de bienes y servicios por Infima Cuantia es un proceso no
estandarizado de las actividades y no cuenta con controles ni tiempos establecidos en las
areas especificas dentro de la institucion.

o El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal La Troncal debe cumplir con
las Ley Orgéanica de Contratacion Publica de acuerdo a lo estipulado en el Art.52.1. en
relacion a la adquisicion de bienes y servicios, involucrando asi el reglamento a la Ley
Orgénica Sistema Nacional de Contratacion Publica y las diferentes resoluciones del
Sistema Nacional de Contratacion Pablica para infima Cuantia.

o Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica permite que los
procedimientos se efectlen de manera estandarizada permitiendo disefiar esquemas
gréficos (Diagramas de flujos) de mayor comprension con el fin de mejorar los tiempos
en la contratacion de bienes y servicios por infima Cuantia del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal La Troncal.
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5.2. Recomendaciones

Aplicar el diagrama de procedimientos en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal La Troncal para las fases precontractual, contractual y de adquisicion,
promoviendo el cumplimiento de los objetivos definidos en materia de contratacion de
infima cuantia, y con el tiempo promedio para la adquisicion de 23 dias.

Evitar la subdivision de los procesos de contratacion, y cumplir con las actividades y
tiempos establecidos para la adquisicién de bienes y servicios de infima cuantia, evitando
asi ser observados por las Entidades de Control

Fomentar la efectividad en el cumplimiento de contratacion de bienes y servicios de
infima cuantia, respaldando la gestion del &rea administrativa contratante con las
respectivas ordenes de compras con la finalidad de optimizar los recursos destinados por

el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton la Troncal.
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Anexo 3. Modelo de Requerimiento

La Troncal, (redactar fecha)

2021-XXX-XXX (numeracion documentaria)
PARA: DIRECCION ADMINISTRATIVA

DE: (Direccidn requirente)

ASUNTO: ADQUISICION DE ....

SOLICITUD DE SUMINISTROS, MATERIALES O PRESTACION DE SERVICIOS

N° (nimero de

SOLICITANTE: (Area requirente) requerimiento)

PRECIO REFERENCIALES
CANT | UNIDAD DESCRIPCION PRECIO
UNIT

PRECIO TOTAL

Se solicitd al Portal de Compras Publicas una certificacion de catalogo electrénico sobre lo
solicitado en este Requerimiento, ante esto y al no constar en el catalogo electrdnico, y debido
a la necesidad de adquirir este requerimiento a la brevedad posible, sugiero se proceda tomar
en cuenta el capitulo V, articulo 330 de las DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS PROCEDIMIENTOS
DE INFIMA CUANTIA.

Con cargo a la siguiente Partida presupuestaria Nro. ...... ".....".

Por la atencién oportuna a lo solicitado me anticipo en agradecerle y me suscribo.

Atentamente,

Aprobado por: Elaborado por:
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Anexo 4. Modelo de Memorando Autorizado

La Troncal, (redactar fecha)

2021-XXX-XXX (numeracion documentaria)
PARA: JEFATURA DE ADQUISICIONES

DE: DIRECTOR ADMINISTRATIVO

ASUNTO: ADQUISICION DE .......

RO |
Director Administrativo del Gobierno Municipal Auténomo Descentralizado de la Troncal ante
usted solicito lo siguiente:

ANTECEDENTE:

Mediante requerimiento N° ... recibido con fecha XX de XX del 2021, suscrito por (Area
requirente) del GAD Municipal La Troncal, solicita la adquisicion de ....

Revisada la documentacién se observa y se adjunta lo siguiente:

1 | Solicitud del drea requirente a la Direccidn Financiera
Original de Certificacion Presupuestaria y Econdmica

Solicitud del area requirente a Jefatura de Compras Publicas

Original de Certificacion de Catdlogo y PAC

Solicitud del area requirente a Jefatura de Guardalmacén

Original de Certificacion de la existencia o no en Stock

N oo W N
AN NESESENENAN

Requerimiento del bien o servicio

SOLICITUD:
Por lo expuesto anteriormente y verificando que procede el tramite; le solicito continuar con el
mismo:
e Solicitar las proformas a los proveedores y notificar a la Direccién Administrativa la
mejor oferta con el cuadro comparativo.
e Verificar si el proveedor se encuentra habilitado.

Por la atencion oportuna a lo solicitado me anticipo en agradecerle y me suscribo.

Atentamente,

Aprobado por: Elaborado por:

DIR. ADMINISTRATIVO OFICINISTA




Anexo 5. Modelo de Cuadro de Cotizaciones

i GOBIERNO ALTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL LA TRONCAL

UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS

Mro,
FaRA:
FECHA:
CUADRO DE COTIZACIONES

Bue, &l numeral 16 del articulo & de la Ley Organica del Siztema Macional de Contratacion Poblica, establece que la Marima Autoridad es quien ejerce administrativamente la
representacian legal de |2 Entidad Contratante,

Que, |1 Ley Oradnica del Sistema Macional de Contratacicn Plblica, en suSecidn Il articuln 521 establece cuales zon las Contrataciones que se dan por infima Cuantia.

Gue, el articulo B0 del Feglamento a la Ley Organica del Sistema Kacional de Contratacidn Pblica, dispane: “Contrataciones de infima cuanti a: Las contrataciones para la ejecucion de
abraz, adquisicidn de bienes o prestacidn de servicios, cuya cuantia sea igual o menor a multiplicar el coeficiente 00000002 del Presupuesta nicial del Estada se las realizara de forma
directa can un proveedor seleceionado por la entidad contratante sin que sea necesario que éste conste inserito en el RUP. Dichas contrataciones se formalizarin con |a entrega dela
corespondiente factura y serin autorizadas por el responzable del drea encargada de los asuntos administrativos de la entidad contratante, quien bajo su responzabilidad verificars que el
proveedar no se encuentre incurso en ninguna inhabilidad o prokibicion para celebrar contratos con el Estada. Estas contrataciones no podran emplearze como medio de elusion de los
procedimientos. [...)"

Que, |3 Resolucidn FE-SERCOP-2016-0000072 Capitulo ¥ establece |az Disposiviones Felativas a loz Procedimientoz de infima Cuantia,

Que mediante Rezolucion NRO.005-ACT-2021, suscrita por la Masima Sutoridad del Gobierna Autdnoma Municipal La Troncal, procede a DELEGAR ala Ab. wsssss -Analista de
Compras Piblicaz, que realice las parala adquisicion de bienes, sjecucian de abras y prestacion de servicios, cuyo presupuesta referencial de la contratacion eaigual o menar al valar que
resulte de multiplicar el coeficiente 0,0000002 por el Presupuesta inicial del Estada vigente, a través del procedimienta de infima cuantia.

En observancia al Art. 356 del Capitula Y de la Godificacian y Actualizacién de laz Resoluciones emitidas por ol Servicio Macional de Contratacidn Pilblica No. FE- SERCOP-2016-0000072, 5¢ proceds a analizar la
propuesta mas convenicnte aloz intereses de la entidad contratante:

ANDRADE YERDUGO LEON MOLINA DIEGD BRAYO OYIEDD FELIX

RAZON SOCIAL ED'WIN FERNANDO ORLANDO DUYAL

COOIGOCPC, | CANT. | UMIDAD CDESCRIPCION F.UHITARID F.TOTAL F. UMITARIO F.TOTAL F.UHITARID F.TOTAL

PARTIDA PRESUPUESTARIA Nro. 36.73.08.13.0

SUB-TOTAL SUB-TOTAL SUB-TOTAL

1TA 122 17A 12 1TA 12z

TOTAL TOTAL TOTAL
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Anexo 6. Modelo de Adquisicién

La Troncal, 01 de abril del 2021
2021-0371-DAM
PARA: JEFATURA DE COMPRAS PUBLICAS
DE: DIRECTOR ADMINISTRATIVO
ASUNTO: ADQUISICION SERVICIO Y MATERIALES PARA ESCUELA DE ARTES.
RO |
El . Director Administrativo del Gobierno Municipal Auténomo Descentralizado de La Troncal
ante usted solicito lo siguiente:

ANTECEDENTE:

Mediante requerimiento N° 010 recibido con fecha 31 de junio del 2021, suscrito por la Econ.
Diana Cumbe, Directora de Turismo... del GAD Municipal La Troncal, solicita la adquisicién de
servicio y materiales para la escuela de artes del GAD Municipal La Troncal.

Revisada la documentacién se observa y se adjunta lo siguiente:

1 | Requerimiento del bien o servicio
Solicitud del area requirente a la Direccién Financiera

Copias certificadas de Certificacién Presupuestaria y Econdmica

Solicitud del area requirente a Jefatura de Compras Publicas

Copias certificadas de Certificacion de Catalogo y PAC

Solicitud del area requirente a Jefatura de Guardalmacén

Copias certificadas de Certificacidn de la existencia o no en Stock

O Nl W|N
YN RS SR NSNS

Proyecto

SOLICITUD:

Por lo expuesto anteriormente y verificando que procede el tramite, cumpliendo con la normativa
legal vigente y en relacion a la resolucion del servicio nacional de contratacién publica; le
solicito continuar con el mismo:

e Solicitar las proformas a los proveedores y notificar a la Direccién Administrativa la
mejor oferta con el cuadro comparativo en un plazo no mayor a 08 dias laborables.
e Verificar si el proveedor se encuentra habilitado.

Por la atencion oportuna a lo solicitado me anticipo en agradecerle y me suscribo.

Atentamente,

Aprobado por: Elaborado por:
DIR. ADMINISTRATIVO OFICINISTA
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RESOLUCION DE ADJUDICACION N.* 1C-GADMLT-004-2021

).9.9.9.0.9.9.9.0.9.9.0.0.4

DIRECTOR ADMINISTRATIVO- DELEGADO DE LA MAXIMA AUTORIDAD
DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL LA
TRONCAL

CONSIDERANDO:

Que, ¢l Art. 226 de la Coastitucidn de la establece; “Las instituciones del Estado. sus
organismaos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien
en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para ¢l
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y efercicio de los derechos reconocidas en
la Constitucidn.

Que, ¢l Art. 233 de la Constitucidn de la Repablica establece: “Ninguna servidora ni servidor
pablico estard exento de responsabilidades por los actos realizados en el efercicio de sus
Junciones o por omisiones, y serdn responsable administrativa, civil y penalmente por el
manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publico...”

Que, ¢l Ant. 52.1. de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
Contrataciones de infima cuantia. - Se podrd contratar bajo este sistema en cualquiera de
los sigulentes casos:

1.~ Las conmtrataciones para la adguisicién de bienes o prestacidn de servicios no
normalizados, exceptuando los de consultoria, cuya cuantia sea inferior a multiplicar ¢l

coeficiente 0,0000002 del presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio
econdmico,

2.- Las contrataciones para la adquisicidn de bienes o prestacidn de servicios normalizados,
exceptuando los de consultoria, que no consten en &l catdlogo electrénico y cuya cuantia sea
inferior a multiplicar el coeficiente 00000002 del presupuesio inicial del Estado del
correspondiente efercicio econdmico, y,

3.- Las contrataciones de obras que tengan por objeto unica y exclusivamente la reparacion,
refaccion, remodelacion, adecuacion, mantenimiento o mejora de una construccion o
infraestructura existente, cuyo presupuesto referencial sea inferior a mudtiplicar el
coeficiente 00000002 del presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio

Direccion: Calle 4 de Noviembre S04 y Manuel de J. Calle
Telefono: 072-420240
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econamice. Para estos cosos, ne podrd considerarse en_forma individual cada intervencicn,
sina que fa cuantia se caleulard en fimcion de todas las actividades que deban realizarse en

el gjercicio econdmico sobre la construceion o infraestructura existente. En el caso de que
el objeto de la contratacion no sea el sefalado en este numeral, se aplicara el procedimiento
dg menor cuaniia,

Las confrataciones previsias en exie arficulo se realizaran de forma directa con un proveedor
seleccionado por g entidad contratante, sin gue sea necesario que esté habilitado en el
Registro Unico de Proveedaores.

Estas contrataciones no podrdn emplearse como medio de elusidn de los procedimientos pre-
contractuales; para el efecto, las entidades contratantes remitivdn trimestrafmente al
organizno nacional responsable de la contratacidn publica, un informe sobre &l nimero de

cowirataciones realizadas por infima cuantia, asi como (o nombres de los contratisias.,

5i el organismo nocional responsable de la contratacion piblica legare a detectar una
suhdivision de contratos o cualguier infraccidn a este articwlo, fo pondrd en conocimiento
de fos organismos de control para que inicien las acciones pertinenies.

El reglamento a esta Ley establecerd los procedimientos para la aplicacidn de esia
modalidad.

(e, el Are 60 del Reglamento General a Ley Orgdwice del Sistema Nacional de
Congratacian Publica establece; Contrataciones de infima cwantia.- Las contrataciones para
I ejecuciin de obras, adguisicidn de bienes o presiacion de servicios, cuva cuantia sea igual
o menor g multiplicar el coeficiente 00000002 del Presupuesto Inicial del Esiado se las
vealizard de forma directa con un proveedor seleccionado por la entidad contratante sin que
sEq necesario que este conste ingorite en el RUP, Dichas contrataciones se formalizandn con
la entrega de la correspondients factura ¥ serdn autorizadas por el responsable del drea
encargada de los asuntos adminisiratives de la entidad contratanie, guien bajo su
responsabilidad verificard gue ef proveedor no se encuentre incurse en ninguna inhahilidad
o proviibicion para celebrar contratos con el Estado,

Estax contrataciones no podrdan emplearse como medio de elusion de lox procedimientos.

El SERCOP, mediante las correspondientes resoluciones, determinard la caswistica de wso
de fa infima cuantia,

El SERCOF podrd requerir, en cualquier fiempo, informacian sobre contratos de infima
cugnia, la mizma que serd remitida en un térming mdxime de dies dias de producida la

Direccign: Calle 4 de Noviembre 504 y Manuel de 1. Calle
Teléfono: O72-d20240
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soficitud. 51 se legara a detectar una infraccion a lo dispuesto en el inciso precedente o un

mal nso de esta contratacidin, el SERCOFP remitird un informe a los erganismas de control
para que inicien las achiaciones periinenies.

Que, el Art. 330 de la Resolucion No. RE-SERCOP-2016-0000072 Bienes yio servicios.-
Los bienes y'o servicios normalizades ¥ no normalizados, cuyo presupuesto referencial de
contratacion sea igual o menor al valor que resulte de multiplicar el coeficiente 00000002
por <l Presupuesto Inicial del Estade vigente, deberan ser adquirides a través del
procedimiento de Infima Cuantia en las siguientes cincunstancias, las mismas que no son
concumentes: 1. Que no consten en los Catilogos Electrinicos en el Catlogo Dinamico
Inclusivo vigentes, para el caso de bienes yio servicios normalizados; 2. Que su adquisicion
no haya sido planificada, y en tal caso que no conste en el Plan Anual de Contratacion PAC;
o, 3. Que aunque consten en el FAC, no constituyan un requerimicnto constante y recurmente
durante el ejercicio fiscal, que pueda ser consolidado para constituir una sola contratacion
que supere el cocficiente de 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estada.

Que, ¢ Art. 331 de la Resolucion No. RE-SERCOP-2016-0000072 establece: Casos
especiales de bienes yio servicios.- Los siguientes bienes yio servicios podran adquinrse a
través del procedimiento de Infima Cuantia, independientemente de las condiciones
sefialadas en el articulo anterior: 1. Los alimentos v bebidas destinados a la alimentacion
humana v animal, especialmente de unidades civiles, policiales o militares, ubicadas en
circunscripciones rurales o fronterizas; 2. La adquisicion de combustibles en operaciones
mensuales por cada entidad, cuyo monto no podra superar el coeficiente de 00000002 del
Presupuesto Inicial del Estado; 3. La adquisicion de repuestos o accesorios, siempre que por
razones de oportunidad no sea posible emplear el procedimiento de Régimen Especial
regulado en el articulo 94 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Macional
de Contratacion Poblica; 4. El arrendamiento de bienes muebles ¢ mmuchles, si su
presupussto anual de amendamiento no supera el coeficiente de 0,0000002 del Presupuesto
Inicial del Estado; 5. La adquisicion de medicamentos y dispositivos médicos, siempre que
por razones de oporiunidad no sea posible emplear alguno de los procedimientos establecidos
en el Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Macional de Contratacion Pablica;
¥, f. Las contrataciones de investigacion cientifica, a excepeion de aquellas contrataciones
consideradas como consultoria. En los casos previstos en los numerales 1, 3, 5 y 6 de este
articulo, el caleulo de la cuantia no se hard por todas las adgquisiciones del correspondiente
periodo fiscal, sino que se lo hard individualmente, por cada compra.

ue, mediante certificacion del Catalogo Electronico Mo, 2021-0066-CPM, de fecha 23 de
febreno del 2021, el Jefe de Compras Piblicas de esta Entidad, centifica que los bienes NO
existen en el Catalogo Electranico:

Direccitn: Calle 4 de Moviembre S04 v Manuel de 1. Calle
Teléfana: 072-420240
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Que, mediante certificacion del PAC No. 2021-069-CPM, de fecha 23 de febrero del 2021,
cl Jefe de Compras Piblicas de esta Entidad, certifica que la adquisicion de Letreros para
solares baldios, lona para exterior de 130z Ammados con estructura de madera NO se
cncuentra planificado en ¢l PAC 2021:

Que, mediante certificacion N° 2021-270-DFM, de fecha 24de febrero del 2021, solicitada
por ¢l Comisario Municipal del GAD Municipal de La Troncal; la Directora Financicra del
GAD Municipal La Troncal, Econ. Lisscth Vega R., certifica  la disponibilidad
presupucstaria y ccondmica cn la siguiente partida presupucstaria N°13.53.02.04.1,
denominada  “Edicion, Impresion, Reproduccion, Publicaciones,  Suscripciones,
Fotocopiado, Traduccion, Empastado, Enmarcacion, Serigrafia, Fotografia, Cametizacion,
Filmacion ¢ Imagenes Satclitales™.

Que, mediante memorandum N° 2021-0253-DAM, de fecha 3 de marzo del 2021, ¢l
Director Admimistrativo del GAD Municipal La Troncal, solicita que se proceda ¢l tramite
para la adquisicion de Letreros requeridos por el Ab. Carlos Zea, Comisario Municipal del
GAD Municipal de La Troncal.

Que, mediante memorandum N° 2021-093-CPM, de fecha 12 de marzo del 2021, la Jefatura
de Compras Pablicas del GAD Municipal La Troncal, remite cuadro comparativo y tres
cotizacioncs para la adquisicion de Letreros para solares baldios. Lona para exterior de 130z
de 60 x 70. Armados con estructura de madera requenidos por ¢l Comisario Municipal del
GAD Municipal de La Troncal.

Que, mediante memorandum N° 2021-0302-DAM, de fecha 15 de marzo del 2021, el
Director Administrativo del GAD Municipal La Troncal, autoriza la orden de compra para
la adquisicion de Letreros para solares baldios. Lona para exterior de 130z de 60 x 70.
Armados con estructura de madera requendos por ¢l Comisario Municipal del GAD
Municipal de La Troncal.

En uso de las atnbuciones que me confiere la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, su Reglamento General y Resoluciones emitidas por el SERCOP.

RESUELVO:

1.-Autorizar a la Unidad de Compras Publicas a través de la Delegada del procedimiento de
infima Cuantia, la “ADQUISICION DE LETREROS PARA SOLARES BALDIOS™, por
¢l valor de § 999,00 (NOVESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE con 00/100) DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA. mis IVA, mismo que serd
destinado a favor del proveedor  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX con RUC
XXXXXXXXX .

Direccién: Calle 4 de Noviembre S04 y Manuel de J. Calle
Teléfono: 072-420240
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2.- Los Pagos sc¢ realizarin con cargo a los fondos provenientes de la certificacion
presupucstana N°® 2021-270-DFM, de fecha 24 de febrero del 2021 la Directora Financiera
del GAD Municipal La Troncal, Econ. xwomxxxx , cetifica  la disponibilidad
presupucstana y ccondmica cn la siguiente partida presupuestana N*13.53.02.04.1,
denominada  “Edicion, Impresion, Reproduccion, Publicaciones,  Suscripciones,
Fotocopiado, Traduccion, Empastado, Enmarcacion, Sengrafia, Fotografia, Cametizacion,
Filmacion ¢ Imagenes Satelitales.”

3.« Delegar al Sr. xxooooomxsxx - Guardalmacen Jefe. en calidad de administrador de
la presente Orden de Compra realizado por ¢l procedimicnto de Infima Cuantia.

4.- Cumplir con los términos y condiciones cstablecidos en Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Pibhica y su Reglamento General

Dado y firmado en ¢l despacho de la Direccion Administrativa del Gobiemo Auténomo
Descentralizado Municipal La Troncal, a los 17 dias del mes de marzo del dos mil veintiuno,

DIRECTOR ADMINISTRATIVO
DELEGADO DE LA MAXIMA AUTORIDAD GADMLT
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Anexo 7. Modelo de Orden de Compra o Prestacion de Servicios

La Troncal, XX de XX de 2021
2021-XX-XX
PARA: JEFATURA DE ADQUISICIONES
DE: DIRECCION ADMINISTRATIVA
ASUNTO: AUTORIZACION DE COMPRA DE ...
RO |
Director Administrativo del Gobierno Municipal Auténomo Descentralizado de la Troncal ante
usted informo lo siguiente:

ANTECEDENTE:

Mediante memorando N° XX-XX-20, con fecha XX de XX de 2021, remitido por la Jefatura de
Adquisiciones informa que ha recibido la solicitud del servicio XXX remitido por XXX, revisado el
cuadro de cotizaciones se analizé que la proforma de XX, es el que tiene el precio mas bajo para
la adquisicion de XXX.

Revisada la documentacién se observa y se adjunta lo siguiente:

[E

Solicitud del area requirente a la Direccién Financiera

Original de Certificacion Presupuestaria y Econdmica

Solicitud del area requirente a Jefatura de Compras Publicas

Original de Certificacion de Catdlogo y PAC

Solicitud del area requirente a Jefatura de Guardalmacén

Original de Certificacion de la existencia o no en Stock

Requerimiento del bien o servicio

Proformas originales

O |IN|O V| B WIN
SRSE SR IE IR IR YA YA

Cuadro comparativo de proformas

SOLICITUD:
Por lo expuesto anteriormente, se procede autorizar la adquisicion del requerimiento segun

proforma de XXX.

Por la atencion oportuna a lo solicitado me anticipo en agradecerle y me suscribo.

Atentamente,

Aprobado por: Elaborado por:
DIR. ADMINISTRATIVO OFICINISTA
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Anexo 8. Modelo de Acta de Entrega — Recepcién

ACTA DE ENTREGA — RECEPCION

En la ciudad de La Troncal, a los XX dias del mes de XX del 2021, se realiza la entrega de los
siguientes bienes:

CANT | UNID DESCRIPCION OBSERVACION

Se deja constancia de los bienes descritos se entregan en buenas condiciones, en las cantidades
y disefos solicitados por la entidad.

Para constancia de lo escrito, se firma la presente acta en # de ejemplares de igual contenido.

PROVEEDOR GUARDALMACEN - JEFE

TECNICO DE RECEPCION



Anexo 9. Modelo de Informe de Satisfaccion

INFORME DE SATISFACCION N° (mismo numero de requerimiento)

ANTECEDENTE:

Referir al N° de requerimiento y otros aspectos que considere necesarios

INFORME:

1. DATOS GENERALES

Contratante. - Gobierno Auténomo Descentralizado La Troncal

Contratista. — Redactar el nombre del proveedor

Financiamiento. — Presupuesto del GAD La Troncal

Monto. — Incluir el costo de la contratacion o la adquisicion

Plazo de ejecucidn. — Puede ser inmediata o de acuerdo a los términos de la

contratacion.

Prorroga autorizada. — Incluir tiempo de prorroga o ninguna

Paralizaciones oficiales. — Incluir tiempo de paralizacion o ninguna
2. LIQUIDACION ECONOMICA

DESCRIPCION

CANT.

UNID.

PRECIO
UNIT.

PRECIO
TOTAL

3. ACCIONES EJECUTADAS
Detallar un resumen claro referente al servicio recibido.

4. EVIDENCIAS (fotos, registros, fichas, etc.)

5. CONCLUSION

El servicio recibido fue acorde al requerimiento realizado por la unidad correspondiente y

se concluye que el proveedor cumplid satisfactoriamente con los términos de la
contratacion.
Particular que informo para los fines legales pertinentes.

Atentamente,

Aprobado por:

Elaborado por:

DIRECTOR DEL AREA REQUIRENTE

TECNICO DE RECEPCION
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Anexo 10. Modelo de Informe de Recomendacion de Pago

La Troncal, XX de XX del 2021
2021-XX-XX
PARA: ALCALDIA
DE: DIRECCION ADMINISTRATIVA
ASUNTO: RECOMENDACION DE PAGO
 ROQ |
Director Administrativo del Gobierno Municipal Auténomo Descentralizado de la Troncal ante
usted solicito lo siguiente:

ANTECEDENTE:
Mediante memorando N° XX-JAM-2021, con fecha XX de XX de 2021, suscrito por Jefe de

Adquisiciones del GAD Municipal La Troncal, remite que la proforma de XX es la que tiene el
precio mas bajo para este XX, para efecto se adjunta certificacion presupuestaria y econdmica.

La (director requirente) remite memorando N° 2021-XX de fecha XX de XX del presente afio en
el que contiene memorando N° 2021-XX de fecha XX de XX del 2021 suscrito por (drea
requirente), informa que ha recibido consatisfaccion el servicio de XX [este pdrrafo se utilizara
en caso de ser un servicio].

Revisada la documentacion se observa y se adjunta lo siguiente:

1 | Solicitud del drea requirente a la Direccién Financiera

2 | Original de Certificacidon Presupuestaria y Econdmica

3 | Solicitud del area requirente a Jefatura de Compras Publicas

4 | Original de Certificacion de Catalogo y PAC

5 | Solicitud del area requirente a Jefatura de Guardalmacén

6 | Original de Certificacién de la existencia o no en Stock

7 | Requerimiento del bien o servicio

8 | Proformas originales

9 | Cuadro comparativo de proformas

10 | Autorizacién de compra

LA NI NI S I NI G I U L U IR

11 | Orden de compra o prestacién de servicio
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12 | Informe de compra v

13 | Solicitud de informe de satisfaccidn al area requirente v

14 | Informe de satisfaccién v
SOLICITUD:

Por lo expuesto anteriormente, solicito muy comedidamente autorice a quien corresponda el
pago del XX antes mencionado.

Por la atencion oportuna a lo solicitado me anticipo en agradecerle y me suscribo.

Atentamente,

Aprobado por:

Elaborado por:

DIR. ADMINISTRATIVO

OFICINISTA
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Anexo 11. Orden de Pago

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL LA TRONCAL

La Troncal,
AW‘
ORDENDEPAGO 000007608 PORS. j
SENOR DIRECTOR FINANCIERO: Sirvase previo los formulismos legales, proceder al pago de la suma de
Délares
Sr.
por lo siguiente:
ELABORADO POR AUTORIZADO VISTO BUEND
ALCALDE DIRECTOR FINANCIERO
CODIFICACION PARCIALES DEBITOS CREDITOS

IMPRENTA CORREA - L Tronca! - Cel: 0997276927



Anexo 12. Turnitin

Trabajo de Grado

INFORME DE ORIGINALIDAD

8% 8% 3% %

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

portal.compraspublicas.gob.ec

Fuente de Internet

www.teleley.com

Fuente de Internet

repositorio.utn.edu.ec
Fuente de Internet <
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www.superbancos.gob.ec
5 Fuente de Internet <

www.latroncal.gob.ec : <

Fuente de Internet

www.sucre.gob.ec <
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repo.uta.edu.ec » <
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Fuente de Internet
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dspace.espoch.edu.ec

Fuente de Internet

derechoecuador.com

Fuente de Internet

iveconsultores.com

Fuente de Internet

Maria Magdalena Vaicilla-Gonzélez, Cecilia
Ivonne Narvaez-Zurita, Juan Carlos Erazo-
Alvarez, Mireya Magdalena Torres-Palacios et
al. "Transparencia y efectividad en la
ejecucion presupuestaria y contratacion
publica en los gobiernos cantonales”, Revista
Arbitrada Interdisciplinaria Koinonia, 2020

Publicacion .

www.saquisili.gob.ec

Fuente de Internet

app.shi.gob.ec

Fuente de Internet

dspace.udla.edu.ec

Fuente de Internet

macondomix.blogspot.com

Fuente de Internet
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Fuente de Internet

repositorio.uasb.edu.ec
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Anexo 13. Certificado de Centro de Idiomas del Resumen

Universidad
~
b. Catolica | comuniDAD
i . l EDUCATIVAAL
. de Cuenca SERVICIO DEL PUEBLO

CENTRO DE IDIOMAS

Abstract
This research develops a proposal for improving the contracting process for small amounts in
the Decentralized Municipal Autonomous Government of “La Troncal”, and it is aimed at
identifying the procurement process for goods and services carried out by the institution and
defining a flow diagram, and a description of the procedures that optimize contracting for
small amounts.
Process management and its different functions are detailed in the theoretical framework, and
an analysis is made of the Organic Law of the National Public Procurement System, its
regulations, and more resolutions of the National Public Procurement Service related to the
contracting process for a small amount for the purchase of goods or services.
Within the investigative research, the descriptive methodology was applied and it was sought
to define the characteristics of the hiring process, analyzing information from different internal
sources, from the interview with the-administrative director and a literature review, it also
allowed to define the shortcomings that exist in the contracting process and also helped define
the procedures that the Decentralized Municipal Autonomous Government of “La Troncal”
should improve for the acquisition of goods or services that it carries out for small amounts.

Keywords: small amount, procurement, goods, services, diagram, procedures

La Troncal, 22 de abril del 2021

EL CENTRO DE IDIOMAS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA, CERTIFICA QUE EL DOCUMENTO
QUE ANTECEDE FUE TRADUCIDO POR PERSONAL DEL CENTRO PARA LO CUAL DOY FE Y SUSCRIBO

2021-04-27
15:27-0500

Lic. Nancy Orellana P., MSc.
COORDINADORA CENTRO DE IDIOMAS LA TRONCAL

Cuenca: Av. de las Americas y Tarqui G Teif- 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Unwerstano “Lus Cordero El Grande”, (Freate al Terminal Terrestre)

@ Telf 593(7) 2241 - 613, 2243444, 2245205, 2241-587 Calar: Calle Antomo Avila Clawijo, O Teir 072225268, 072235370 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria

km.72 Quinceava Este y Primera Sur (B Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n QY Tetr: 2700393, 2700392

www.ucacue.edu.ec
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Anexo 14. Autorizacion para el Repositorio

=+ UNIVERSIDAD
¥ CATOLICA DE CUENCA
v

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

PERMISO DEL AUTOR DE TESIS PARA SUBIR AL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Yo, Karen Belén Olmedo Chafla portador(a) de la cédula de ciudadania No 0302667621. En
calidad de autor(a) y titular de los derechos patrimoniales del trabajo de titulacion “Propuesta de
Mejora al Proceso de Contratacion por infima Cuantia en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantdon La Troncal.” de conformidad a lo establecido en el
articulo 114 del Cdédigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacion, reconozco a favor de la universidad Catolica de Cuenca una licencia gratuita,
intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra, con fines estrictamente
académicos. Asi mismo; autorizo a la Universidad para que realice la publicacion de este trabajo
de titulacion en el Repositorio institucional de conformidad a lo dispuesto en el articulo 144 de la

Ley Organica de Educacién Superior.

La Troncal, 12 de julio del 2021
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