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RESUMEN

Este trabajo investigativo se realizé con la finalidad de determinar la viabilidad, rentabilidad
y aceptacion de un nuevo gimnasio en la ciudad de Azogues perteneciente a la provincia del

Canfar.

En el capitulo uno se desarrolla la naturaleza del proyecto, donde se especifica el nombre y
el tipo de servicio que prestara, determinando también el analisis situacional del entorno en el

que se espera ingresar.

En el capitulo dos se determina el estudio de mercado, analizando la oferta y la demanda
actual en base al trabajo de campo realizado, con dichos resultados permiten establecer el

estudio de comercializacion del servicio.

La informacion recolectada en el estudio de mercado sera utilizada para realizar el capitulo
tres con el fin de determinar la localizacion optima de la planta, asi como de los suministros y

materiales necesarios que se requieren para brindar este tipo de servicio.

Por dltimo, en el cuatro capitulo se realiza el estudio economico financiero que permite
conocer el financiamiento del proyecto, a su vez se realizara presupuestos para la venta del
servicio que se pretende implementar, se analizara los resultados de calculo del VAN y del TIR,

con la finalidad de detectar la viabilidad del proyecto.

Palabras Clave: estudio de mercado, demanda, oferta, comercializacion, precio, plan de

negocio.
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ABSTRACT

This research work was carried out in order to determine the feasibility, profitability and

acceptance of a new gym in the city of Azogues belonging to the province of Canar.

In chapter one the nature of the project is developed, where the name and type of service
will be specified, also determining the situational analysis of the environment in which it is

expected to enter.

In chapter two the market study is determined, analyzing the supply and the current
demand based on the fieldwork carried out, with these results allow to establish the study of

marketing of the service.

The information collected in the market study will be used to carry out chapter three in
order to determine the optimal location of the plant, as well as the necessary supplies and

materials that are required to provide this type of service.

Finally, in the chapter the financial economic study is carried out, which allows to know
the financing of the project, once a budget is made for the sale of the service that is
implemented, the results of the calculation of VAN and the IRR will be analyzed, with the

purpose of detecting the viability of the project.

Keywords: market study, demand, supply, marketing, price, business plan.
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CAPITULO |
NATURALEZA DEL MODELO DE NEGOCIO
1.1. INTRODUCCION

Un gimnasio es un lugar en el cual se puede realizar deporte y ejercicio fisico en un lugar
cerrado. Se puede practicar a partir de los 15 a 65 afios ya que ayuda a la motricidad y movilidad

de toda la composicion del cuerpo.

Un gimnasio en la actualidad es una forma de mantenerse fisicamente saludable, a su vez se
ha convertido en una actividad de diversion a nivel mundial, en el presente trabajo vamos a
enfocarnos al entrenamiento en un gimnasio que es una actividad que lo practica muchisimas

personas en la ciudad de Azogues.

Hasta hace algunas décadas el gimnasio estaba enfocado solamente en aumentar la
resistencia o capacidad muscular de la persona, las técnicas utilizadas estaban mas encaminadas
al fisicoculturismo y al engrosamiento muscular, algunas mujeres participaban, pero no

resistian las fuertes rutinas.

Con la finalidad de atraer el sexo femenino, se implementaron areas dentro de los gimnasios
donde se combina los aerdbicos y el acondicionamiento fisico a través de rutinas acompafiadas
de mdsica para amenizar el entrenamiento y mediante el uso de maquinas que lejos de marcas

los musculos ayuden a moldear el cuerpo y principalmente a quemar grasa.
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La implementacion de un gimnasio en la ciudad de Azogues, se origina por el incremento
de su poblacién y por la falta de lugares que cuenten con las instalaciones adecuadas que los

usuarios demandan lo que da lugar a que surja la necesidad por satisfacer este requerimiento.

1.2. OBJETIVOS DE LA EMPRESA

1.2.1. Objetivo General

e Disefiar el Modelo de Negocios para la creacion de un gimnasio en la ciudad de

Azogues en la zona 6.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Realizar un estudio de mercado para medir el alcance del proyecto
e Elaborar un estudio técnico sobre el emprendimiento de la creacion de un gimnasio.

e Evaluar el estudio economico - financiero del modelo de negocio

1.3. NOMBRE DE LA EMPRESA

Tomando en cuenta conversaciones mantenidas con diferentes personas, y clientes de
gimnasios para elegir el nombre se nuestro gimnasio se propuso los nombres de libre de grasa,
peso justo y vive mejor resultando mas atractivo “Peso Justo”, el cual es un nombre sencillo,

facil de pronunciar y se quedara grabado en la memoria de los clientes.
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Tabla 1
Seleccion nombre de la empresa
Nombre
Descriptivo | Original | Atractivo | Claro | Agradable | Total
Libre de
grasa 1 1 2 1 1 6
Peso
justo 11 5 4 4 6 30
Vive
mejor 2 3 2 4 4 15

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

1.4. SERVICIO DE LA EMPRESA

El presente proyecto propone el servicio de alquiler de maquinas de entrenamiento a las
personas de la ciudad de Azogues, que gusten realizar actividades fisicas (quemar grasa,
fisicoculturismo, aerdbicos, bailoterapia, zumba, etc.), ya sea de forma frecuente o no. Se

contara con un espacio adecuado para los clientes.

Para comodidad de los usuarios que se transportan en vehiculos se dispondra de un amplio
parqueadero que serd monitoreado en el horario de atencion del gimnasio de 6HO0O hasta las

22H00 para mayor seguridad de los vehiculos y asi evitar posibles eventualidades.

El gimnasio contard con vestidores y casilleros personales para brindar comodidad y
seguridad en las pertenencias de los clientes. También tendra duchas para que los usuarios se

aseen después de su entrenamiento.
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1.5. ANALISIS SITUACIONAL: MACRO Y MICRO AMBIENTE

1.5.1. Macro Ambiente

1.5.1.1. Factores econOmicos

La situacion econémica del proyecto tiene un futuro viable debido que en la actualidad
tenemos la capacidad de hacer uso de créditos en el sistema financiero tanto publica como
privada y la Corporacion Financiera Nacional (CFN). Segun datos del Banco Central del

Ecuador el 30 de mayo del 2018 en la provincia del Cafiar existe un flujo de remesas del $ 503

P | N

ldades.

El Tambo; 51,7 | —

Déleg; 51,2

Figura 1 Datos del Banco Central del Ecuador el 30 de mayo del 2018
en la provincia del Caiiar y realizado por el autor

La ciudad de Azogues cuenta con un total de $ 27.1 millones de ddlares de remesas
recibidas, viendo asi un flujo de recursos recibidos del exterior favorable para que la poblacién

de la cuidad haga uso de este dinero para obtener nuestro servicio.
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1.5.1.2. Factores Demograficos

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), el 28 de noviembre del 2010,
la ciudad de Azogues tiene 37.156 habitantes en el area urbanay su proyeccion al 2019 con una

tasa de crecimiento del 2% anual es de 44.405 personas.

Tabla 2
Poblacion por parroquias del canton Azogues

Urbana

Rural 4,156
Rural 9.818
Rural 5.927
Rural 3.647
Rural 2.473
Rural 1.947
Rural 4,031
Rural

Nota. Segin el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), el 28 de noviembre del 2010

y realizado por el autor

Tabla 3
Crecimiento poblacional proyeccion al 2019

37.156
37.899
38.657
39.430
40.219
41.023
41.843
42.680
43.534
44.405

Nota. Fuente de investigacion censo INEC, 25 de noviembre del 2010 y realizado por el autor




8

UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CUENCA
Tabla 4
Poblacion urbana de la ciudad de Azogues
Sexo Area urbana Edad 15 a 65 afios | Total
Hombres 19.094 11.647
Mujeres 25.311 61% 15.440
Total 44.405 27.087

Nota. Los datos fueron extraidos segtin el censo INEC, 25 de noviembre del 2010 y realizado por el autor

En el cuadro anterior podemos observas segun informacion de la INEC, en la ciudad de
Azogues en el area urbana existen 44.405 habitantes, y aplicando el 61% que es el porcentaje
de personas gque se encuentra entre las edades de 15 a 65 afios, obteniendo como resultado
27.087 habitantes llegamos a determinar que la ciudad cuenta con la poblacion suficiente para

acaparar el proyecto del gimnasio.

1.5.1.3.Factores Tecnolégicos

Al implementar nuevas maquinas, equipos deportivos, rutinas de ejercicio, estacionamiento
y wifi servicios que algunos gimnasios de la ciudad no ofrecen, se logra captar la atencion de

los usuarios

Ademas, con las nuevas tendencias en cuanto al cuidado fisico, logran introducirse al
mercado como una mejor alternativa para el cliente que busca algo diferente, es decir, aquellos

usuarios que desean reducir tiempo y esfuerzos y lograr cambios significativos.

Entre las tendencias fisicas tenemos como el pole dance, crossfit, yoga, tai-chi, entre otras;
logrando captar la atencion del futuro cliente puesto que son tendencias nuevas de

entrenamiento.
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1.5.1.4 Factores Culturales/ Sociales

Las personas que acuden a utilizar este servicio estan comprendidas entro los 15 y 65 afios
de edad, y en la actualidad lo practican hombres y mujeres. Se trata de grupos poblacionales
que tienen o no estudios superiores, sin embargo, se ha comprobado que a mayor status social

mayor préactica existe.

Las personas buscan realizar actividad fisica dependiendo de situaciones especificas en el
afio, siendo los meses mas concurridos el de la temporada playera, vacaciones y los previos a

la Navidad.

Un gran numero de personan asisten a los gimnasios a realizar diferentes actividades fisicas,
a su vez obtienen beneficios psicoldgicos, conversar, hacer amistades, sentirse mas agil,
conseguir mejor figura, lucir prendas de vestir, formar, lucir figura, sentirse miembro de un

grupo los que motiva a una persona a buscar un gimnasio son los siguientes:
MODA

El sedentarismo es uno de los principales ocios en que los jovenes, nifios o personas adultas
son atrapados y por ello la opcion de hacer ejercicios o pertenecer a algun club se esta poniendo

de moda.
SALUD

La obesidad es una de las enfermedades modernas que cobran mas vida a nivel mundial. Un
obeso es vulnerable a varias enfermedades como: hipertensidn, diabetes, infartos, entre otros.
Una persona no necesariamente tiene que ser gorda para ser obeso basta con medir el porcentaje

de grasa que tiene su cuerpo, es decir, que hasta alguien que luce delgado podria ser obeso.
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ESTETICA

El principal motivo para que las personas acudan a un gimnasio, ya que en la actualidad la
sociedad nos impone un prototipo de un cuerpo perfecto, el cual todos quisiéramos tener para

sentirnos aceptados dentro de un mundo superficial.

1.5.2. Micro Entorno

Clientes

Las variables a considerar para nuestros clientes potenciales son sexo, edad y
localizacion, esto se realiza para tener méas claro a quienes seran dirigidos los esfuerzos

publicitarios y de promocién haciendo conocer de manera mas factible el Gimnasio.

e Edad: La edad estimada para nuestros clientes potenciales es de 15 a 65 afios
considerando este rango de edad en base a la experiencia de la observacion.

e Sexo: En cuento al entrenamiento fisico lo practican tanto hombres como mujeres y
por ende son quienes pueden hacer uso de este servicio.

e Profesion: Para este tipo de negocio la profesién no es una variable con mucha

influencia para considerar de nuestros clientes futuros.
1.6. COMPETIDORES

En la ciudad de Azogues, estan presentes varios competidores. Estan dirigidos
esencialmente al segmento masculino, puesto que se centran en ofrecer el servicio de

entrenamiento para fisiculturismo.

Las mujeres tienen poca presencia en estos gimnasios puesto que no cuentan con rutinas ni

equipamientos que se ajusten a sus requerimientos fisicos.
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Tabla 5

Anadlisis de la competencia

Factor

Participacion de

32% 27% 8% 22% 11%
mercado
Percepcion del
servicio Bueno Bueno Regular Bueno Regular
Promociones No No No No No
Precio mensual $30.00 $25.00 $ 20,00 $ 25,00 $20.00

Fisicoculturismo,

Fisicoculturismo,

Fisicoculturismo,

Fisicoculturismo,

.. maquinas, - Fisicoculturismo. : .
Servicio . . maquinas, . maquinas, maquinas.
bailoterapia, - A Maquinas - A .
i bailoterapia bailoterapia Aerobicos
aerdbicos
Parqueadero No Si No No No
. . . . ~ Medianamente ~
Amplio, equipos | Amplio, equipos Pequefio, . . Pequefio,
Infraestructura . g amplio, equipos . .
modernos modernos equipos antiguos equipos antiguos
modernos
Ventaja Ubicacién en el Ubicacién en el - Ubicacién en el
. - Parqueadero Recién apertura
diferencial mercado mercado mercado

Nota. Fuente de investigacion directa con los propietarios de los gimnasios mencionados y realizado por el autor

En base a la visita a los gimnasios y a la entrevista realizada a sus propietarios podemos

decir que muchos de los locales tienes las mismas rutinas de ejercicios, en cuanto al precio varia

por sus servicios e infraestructura y la mayoria no cuentan con parqueadero para los clientes.

1.7.

SERVICIOS SUSTITUTOS

Los productos sustitutos existentes en la ciudad de Azogues vienen a ser los parques y las

maquinas que implementaron para ejercitarse. También una nueva tendencia que esta Ilamando

mucha la atencion a los usuarios que es el crossfit, dicho deporte es de esfuerzo fisico mayor a

lo que se realiza en un gimnasio.
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2.1. DEFINICION DEL SERVICIO

El gimnasio es un establecimiento en donde las personas se retnen para realizar actividades
fisicas, en él se encontrara diversos tipos de maquinas que buscan dar tonalidad y mejorar la
firmeza del musculo los usuarios contaran con pesas, mancuernas, juegos de poleas, cintas para
correr, etc. También tendra instructores muy capacitados que les ayudaran y recomendaran el

tipo de ejercicio para cada una de las personas. (Bembibre, 2009).

2.2. ANALISIS DE LA DEMANDA

Es el conjunto de bienes y servicios que el mercado requiere con el objeto de encontrar la
satisfaccion a una o varias necesidades especificas a un valor determinado, el andlisis de la
demanda es determinar y medir cuales son los elementos que afectan a los requerimientos del

mercado con respecto a un bien o servicio. (Urbina,2010)

Para el anélisis de la demanda se ha determinado el uso de dos fuentes:

e Fuentes primarias: Son cuestionarios que se realizaran de forma directa a las personas
de la ciudad de Azogues, que nos indicara los gustos y preferencias de los clientes
potenciales, de la misma manera se hara el uso del metodo de observacion directa,
mediante el cual podemos analizar los habitos y conducta de los usuarios.

e Fuentes secundarias: Son los datos y estadisticas emitida por el INEC (Instituto

Ecuatoriano de Estadisticas y Censo), datos utilizados para los diferentes calculos.

10
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2.2.1. Analisis de datos de fuentes primarias

El presente modelo de negocio se determind con un nivel de confianza del 95%, con un

margen de error del 5% en la deduccion de las encuestas.

2.2.2. Segmentacion del mercado
El mercado objetivo definido para este proyecto, son los habitantes de la ciudad de Azogues,
cuya edad esta comprendida entro los 15 a 65 afios de edad tanto hombres como mujeres, los

cuales estén en condiciones dptimas para poder asistir a realizar actividad fisica en un gimnasio.

Teniendo en cuenta que en la ciudad de Azogues existe 44.405 habitantes en la zona urbana
y en el rango de edad entre 15 a 65 afios son 27.087, segun datos proyectados del INEC, en el

censo realizado en el afio 2010.

2.2.2.1. Determinacion del Tamaiio de la Muestra
Para la resolucidn del célculo de muestra se ha tomado en cuenta la formula existente para

poblaciones ya conocidas, en la cual se detalla a continuacion.

Formula

B Nz2pq
n= e?(N—1) +z%pq

Datos
z=1.96 = Valor numérico de la curva de probabilidad de una distribucion normal para
Grado de confianza = 95%
n = Tamafo de la muestra

N = Poblacion o universo = 27.087 habitantes, segin muestra realizada en la poblacion de

11
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la ciudad de Azogues.
E = Error de estimacion = 0.05 = 5%
p = Probabilidad a favor = 0.5 = 50%

g = Probabilidad en contra = 0.5 = 50%

27.087 x (1,96)% x 0,5 X 0,5

n= (0,05)2(27.087 — 1) + (1,96)2 x 0,5 X 0,5
_27.087 x 0,9604
N =87.715 + 0,9604
26,014
N = 58675
n= 379
Tabla 6
Tamario de la muestra
Proporcion
Porcentaje | deseada
Porcentaje de para el Proporcion
Muestra | deseado de | confianza | producto de Poblacion
(n) error (E) (2 (p) rechazo(q) Total
Total 379 5% 95% 50% 50% 27.087

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

2.3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Al finalizar el trabajo de campo se procedio a la tabulacién obteniendo los siguientes

resultados.

1) Sexo
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Tabla 7
Sexo de personas encuestadas

269 71%
110 29%
379 100%

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

m Hombre 269 = Mujer 110

Figura 2. Sexo de las personas encuestadas. Fuente de investigacion trabajo de

campo y elaborado por e/ autor

En el grafico anterior podemos observar que la mayor parte de encuestados es de sexo
masculino con un total de 71%, y el sexo femenino con un total de 29%, por lo tanto, se debe
centrar los esfuerzos publicitarios al sexo masculino, sin hacer excepcién al sexo femenino

por lo que también tiene participacién en el mercado.
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2) ¢Qué edad tiene?

Tabla 8
Edad de los encuestados

Nota. Fuente de investigacién trabajo de campo y elaborado por el autor

200

186
150
114
100
49
50 30

9% 0% 8% -137
: o C o

Edad 15 a 30 Edad 31 a 45 Edad 46 a 60 Mas de 61

W Encuestados M Porcentaje

Figura 3. Célculo de las edades de los encuestados. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el
autor

Analizando las edades de los encuestados nos encontramos que la mayoria de las personas
estan entre los 15 a 30 y 31 a 45 afios, que entre los dos rangos tenemos un 79% de participacion
segun estos resultados debemos enfocar los medios publicitarios a estas edades ya que son

nuestros futuros clientes.

3) ¢Usted realiza alguna actividad fisica?

14



UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CUENCA

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

Tabla 9
Realiza alguna actividad fisica

Encuestados Porcentaje

299 79%
80 21%
379 100%

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

HSi299 mNo 80

Figura 4. Realizan alguna actividad fisica los encuestados. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado
por el autor

El resultado de la pregunta nimero tres nos muestra que el 79% de las personas encuestadas
practican alguna actividad fisica dandonos un buen nicho de mercado el cual puede ser
aprovechado por parte de nuestro negocio, mientras que el 21% de la poblacidn total no realiza

alguna actividad fisica.
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4) ¢Estaria usted interesado en acudir a un establecimiento para ejercitarse?

Tabla 10
Acudiria usted a un establecimiento para ejercitarse

Encuestados Porcentaje
250 66%
99 26%
30 8%
379 100%

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

300
250
200
150
99
100

50

30
66% 26% 8%

Muy interesado Interesado No me interesa

Figura 5. A los encuestados les interesa asistir a un establecimiento. Fuente de investigacién trabajo de campo y

elaborado por el autor

EL 66% de las personas encuestadas muestran un alto grado de interés por asistir a un lugar
para realizar actividad fisica, obteniendo asi nosotros una respuesta positiva hacia la creacién e

implementacién de nuestro gimnasio en el canton Azogues.
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5) ¢Usted donde se ejercita?

Tabla 11
Lugar donde se ejercita

Porcentaje

Nota. Fuente de investigacién trabajo de campo y elaborado por el autor

® Parques publicos
® Gimnasios

m Casa

Figura 6. Lugares donde usted se ejercita. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

La mayoria de las personas encuestadas realizan ejercicios fisicos en gimnasios con un 75%,
de la misma manera un 17% lo hacen en parques publicos y un 8% prefiere ejercitarse en casa,
podemos decir que nuestro modelo de negocio tiene una gran oportunidad en el mercado del

canton Azogues.
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6) ¢De los siguientes gimnasios a cual preferiria acudir?

Tabla 12
Gimnasios de preferencia

Encuestados Porcentaje
155 41%
87 23%
110 29%
27 7%
379 100%

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

180

160 155

140

120 110

100 87

80

60

40 27

23 41% 23% 29% - 7%
Gimnasio Dorian ~ Gimnasio Body Energym Crossfit

tech

M Encuestados M Porcentaje

Figura 7. Gimnasios de preferencia. Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y
elaborado por el autor

La mayoria de las personas encuestadas con un total del 93% que realiza alguna actividad
fisica nos dice que prefieren entrenar en un gimnasio que asistir al crossfit debido a que no

ofrecen rutinas de acuerdo a sus necesidades.
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7) ¢Con que frecuencia usted acude a un gimnasio?

Tabla 13

Cuantos dias asiste usted al gimnasio
\ Encuestados Porcentaje
| 49 13%
| 27 7%
| 72 19%
| 98 26%
133 35%

379 100%

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

m Una vez a la semana

m Dos veces a la semana

= Tres veces a la semana

Cuatro veces a la
semana

Figura 8. Nivel de asistencia de los encuestados. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el
autor

Luego de revisar las respuestas de los encuestados llegamos a la conclusion que las personas
asisten mas de tres veces por semana a los gimnasios para realizar actividades fisicas por que

aspiran a un nuevo estilo de vida.
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8) ¢Cudl seria el precio que usted estaria dispuesto a pagar por este servicio?

Tabla 14
Analisis del precio

Encuestados Porcentaje
91 24%
246 65%
31 8%
11 3%
379 100%

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

300
246

250
200
150

100 o1
50

4% 5%
0
Entre 15a 20 Entre 20 a 25
dolares dolares

B Encuestados

Figura 9. Comparacion de precios de los gimnasios de la competencia. Fuente de investigacion trabajo de campo

y elaborado por el autor

Como se ha podido identificar una gran cantidad de personas prefiere pagara de 20 a 25
dolares, que es un precio moderado y accesible para los usuarios ya que, si bien es cierto que la

mayor parte de gimnasios de la ciudad no cobran mas de ese valor, tomando este rango para

31
_—
Entre 25 a 30 Entre 35 a 40
dolares dolares

estables la politica de precios para el gimnasio.

20

M Porcentaje



UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CUENCA

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

9) ¢Por qué razones va o iria a un gimnasio?

Tabla 15
Motivos para ir al gimnasio

Encuestados Porcentaje
167 44%
114 30%
98 26%
379 100%

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

m Salud
m Estética
® Moda

Estética
30%

Figura 10. Razones por la que acude usted a un gimnasio. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado
por el autor

El 44% de personas respondieron que acuden a un gimnasio por razones de salud, el 30%
respondieron que van por estética para verse y sentirse bien y el 26% asiste a estos lugares por

moda ya que en estos tiempos van muchas personas.

10) ¢ Cuando usted ingresa a un gimnasio que le gustaria encontrar?

21



UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CUENCA

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

Tabla 16
Que servicio le gustaria en un gimnasio

Encuestados Porcentaje
213 56%
45 12%
19 5%
102 27%
379 100%

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

250
200

150

100
0 i 1%

Estacionamiento Zona wifi Duchas Buenas
instalaciones

B Encuestados M Porcentaje

Figura 11. Servicios adicionales que desean los encuestados. Fuente de investigacion
trabajo de campo y elaborado por el autor

De las personas encuestadas el 55.9% nos dice que le gustaria encontrar un parqueadero para
vehiculos, podemos decir que esta seria nuestra ventaja competitiva al contar nosotros con un

estacionamiento amplio y vigilado. Seguido de buenas instalaciones con una participacion del
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27.55%, zona wifi con el 11.8% y duchas con un total de 4.7%.
2.4. DETERMINACION Y PROYECCION DE LA DEMANDA

Para la determinacion y proyeccion de la demanda de nuestro negocio del gimnasio en la

ciudad Azogues se desarrollara en base a los resultados obtenidos en el trabajo de campo.
2.4.1. Determinacion

El modelo de negocio que estamos realizando esta destinado a las personas de la ciudad de
Azogues que practican fisiculturismo, para determinar se utiliza un rango de muestra de
poblacién hombres y mujeres de 15 a 65 afios, de los cuales tomados como referencia para
realizar el trabajo de campo a los habitantes del area urbana con total de 27.087 personas siendo
un numero de demandantes potenciales muy elevados que puedan hacer uso de nuestro servicio.
En el estudio de campo realizado en la pregunta numero 4 tenemos como resultado el 92% de

las personas encuestadas estan interesadas en acudir a nuestro gimnasio.

Tabla 17
Determinacion de la demanda
Habitantes Interesados Total
27.087 92% 24.920

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

2.4.2. Proyeccion de la Demanda

Para realizar la cuantificacion de la demanda futura, se estimoé una proyeccion de 5 afios, en
este caso es del 2% valor que se encuentra en la tabla proyeccion de la poblacion ecuatoriana,

por afios, segun cantones 2010 - 2020 la cual nos permite efectuar los siguientes calculos.
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Tabla 18
Proyeccion de la demanda

Afo Demanda anual proyectada
2019 24.920
2020 25.418
2021 25.926
2022 26.445
2023 26.974
2024 27.513

Nota. Fuente de investigacion trabajo de campo y elaborado por el autor

28.000
27.500
27.000
26.500

26.000
25.500
25.000
24.500
24.000
23.500

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Figura 12. Proyeccion de la demanda. Datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. Elaborado por el
autor

2.5. ANALISIS DE LA OFERTA

“Es la cantidad de bienes y servicios que un cierto numero de productos estan disponibles
para poner al alcance del mercado a un precio adecuado. El objetivo que tiene el analisis de la
oferta es calculas las cantidades y las condiciones en que una economia puede poner a

disposicion de un mercado un bien o servicio determinado” (Urbina,2010).
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2.5.1. Oferta Actual
Se ha considerado los gimnasios que estan en la ciudad, al realizar una entrevista personal a

los propietarios y mediante una observacion directa el nuero de usuarios estimados que acuden

a los gimnasios es:

Tabla 19
Oferta actual

Gimnasios Mensuales | Anuales
Gimnasio Dorian 3.840
Gimnasio fitness 1.020
Gimnasio Body tech 2.100
Energym 3.000
Gimnasio R.C 1.080
Total 11.040

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor

Para realizar la cuantificacion de la oferta futura, se estimé una proyeccion de 5 afios, en
este caso es del 2% valor que se encuentra en la tabla proyeccion de la poblacion ecuatoriana,
por afos, segn cantones 2010 - 2020 la cual nos permite efectuar los siguientes calculos que

se presentan a continuacion.

Tabla 20
Proyeccion de la oferta

>
Se
o

Oferta proyectada
11.040
11.260
11.485
11.715
11.949

6 12.188

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor

ol | W N
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2.6. Demanda insatisfecha

Una vez que conocemos las demanda y oferta actual, procedemos a determinar la demanda
potencial insatisfecha, la cual esta determinada por la diferencia entre la demanda proyectada

menos la oferta proyectada.

Tabla 21
Cdlculo de la demanda insatisfecha

1 25.418 11.260 14.158
2 25.926 11.485 14.441
3 26.445 11.715 14.730
4 26.974 11.949 15.025
5 27.513 12.188 15.325

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

Demanda Insatisfecha

15.500 15.325
15.025
15.000 14.730
14.441
14.500
14.158
14.000
13.500
1 2 3 4 5

Figura 13. Fuente investigacion directa y elaborado por el autor

2.7. Analisis de Precio

El precio de cada producto esta conformado por la cantidad de la riqueza que se necesita
para poder compensar gastos en su elaboracidn para asi retribuir a su producto con su respectivo

beneficio, el precio se lo denomina natural a otro como corriente, dependiendo del valor que se
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da a cada producto. También se refiere al producto de elaboracion el que logra efectivizar en el
mercado. El precio se fija de acuerdo a la accion de la oferta y demanda, o a la disminucion de

precio cuando existe elevacion de precio cuando escasea. (Carbajal,2018)

2.7.1. Precio

Como parte del andlisis del mercado, es muy importante identificar los precios de las
empresas que forman parte de la competencia. Por tal razon se mostraran en el siguiente cuadro
los precios de las mensualidades de los gimnasios de la ciudad, los mismos que han sido
identificados luego de la visita a cada uno de los establecimientos que se han tomado como base
de estudio para el presente trabajo, también debemos tener en cuenta la jornada laboral y
estudiantil y a su vez los horarios de atencion del establecimiento esto nos ayudara a tener una

asistencia constante y asi tener un flujo de ingresos mayor

Tabla 22
Precios de los gimnasio de la ciudad de Azogues

Gimnasios Precio mensual

Gimnasio Dorian

Gimnasio Fitness

Gimnasio Body tech

Energym

Gimnasio R.C

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

Como podemos observar el grafico anterior de los precios de la competencia esta en un rango
de $ 20 hasta los $30. Lo que significa que un precio promedio por mensualidad en nuestro

negocio seria de $ 25 dolares.
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2.8. ESTUDIO DE COMERCIALIZACION DEL SERVICIO

En este tipo de negocio se define como un modelo de comercializacion directa, dado que el
cliente acude al establecimiento para realizar el entrenamiento adecuado, el fin el tipo de
comercializacion emplea un canal directo, negocio- cliente, directamente desde el lugar en el

cual se produce el servicio.

Figura 14. Cadena de valor, fuente investigacion directa y elaborado por el autor
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3.1. LOCALIZACION OPTIMA DE LA PLANTA

Indica el lugar donde se instalara el negocio, tomando en cuenta algunos factores a la hora

de realizar la obra, entre los factores tenemos los siguientes:
3.1.1. Micro localizacion

Nos dice el lugar donde estard ubicada el proyecto previo al andlisis de los factores
determinantes donde la empresa comenzara sus actividades. Para llevara a cabo este modelo de
negocios tomamos datos referentes al trabajo de campo donde el principal servicio adicional
para nuestro negocio es un parqueadero con un total de 56%, de participacion de las personas
encuestadas. En conclusion, tenemos que considerar dos lugares amplios que cuente con la
posibilidad de instalar el gimnasio y el estacionamiento, lugares que se encuentran en el sector

La Concordia de la ciudad.
Los principales factores que influyen en la localizacion son:
e Medios y costos de transporte
El lugar cuenta con varias rutas de comunicacion.
e Disponibilidad y costo de mano de obra

Dentro de la ciudad de Azogues existen personas capacitadas para desempefiar sus
funciones con el personal de monitoreo, por tal razon no es dificil encontrar mano de obra a un

costo razonable.
e Cercanias de las fuentes de abastecimiento

Para el equipamiento de nuestro gimnasio nos vimos en la necesidad de contactarnos con la
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empresa Titan que son uno de los principales distribuidores de maqguinas para gimnasios en la

ciudad de Cuenca.
e Cercania del mercado

Nuestro negocio esta ubicado en la zona urbana de la ciudad obteniendo medios faciles
para transportarse a nuestras instalaciones. El barrio mutualista Azuay tiene numerosos
habitantes y de la misma manera al estar cerca de la Universidad Catolica de Cuenca sede

Azogues, tiene mayor parte de influencia en los estudiantes.
e Disponibilidad de agua, energia y otros suministros

El sector cuenta con todos los servicios basicos que son agua, luz, teléfono, internet,
alcantarillado, recoleccion de basura, seguridad policial y alumbrado pablico.

En la siguiente imagen se puede apreciar de mejor manera el lugar exacto de nuestro

proyecto.
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Parqueadero
Peso Justo

Universidad

Gimnasio
Peso Justo

Figura 15. Ubicacion del gimnasio. Fuente de investigacion Google Maps y elaborado por el autor

3.2. DETERMINACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA OPTIMA DE LA

PLANTA

Permite un enfoque de los costos e inversiones que tolerara el gimnasio con su apertura,

determinando asi una utilizacién 6ptima del tamafio y capacidad.

3.2.1. Capacidad instalada de la planta

Principalmente se considera el horario de atencion que tendré las instalaciones el cual es
elaborado en base al horario de la competencia, a continuacion, se expone en el siguiente

cuadro.

31



UNIVERSIDAD

CATOLICA DE CUENCA

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

Tabla 23
Horario de atencion

Lunes a viernes

6HO00 - 22h00

Sabados

8HO0O0 - 15H00

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

En el cuadro expuesto anteriormente nos muestra sus horarios, sus horas por dias y por
semana, siendo el domingo que no se atenderd el gimnasio para realizar su respectivo
mantenimiento, se iniciara desde el dia lunes hasta el viernes con el horario de 6H00 hasta las

22H00 ya que son los mas concurridos de la semana, atendiendo asi 16 horas al dia.

Los dias sabados se atendera con un horario menos extenso de 8H am hasta las 15H00 pm,

debido a que los usuarios no acuden con mayor frecuencia al gimnasio los fines de semana.

3.3. Descripcion del proceso de prestacion de servicio

Se describen varias actividades que hacen posible que la empresa pueda atender y

satisfacer la necesidad de los usuarios, mediante el alquiler mensual del gimnasio para que

realicen sus respectivos entrenamientos.
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3.3.1 Diagrama de flujo

SIMBOLO

REPRE SENTA

Temminal: Indica elinicio ola

terrrinacion del flujo del
PIoCe so.

SIMBOLO

REPRESENTA

Actividad: Representa una
actividad llevada acaboen
el pracesa,

Decision: Indica un purto en
el fujo en que se produce
una bifurcacidn del tipo 81" -
O

-

Documento: Se refiere 3
un docurento utilizado en
el pracesn, se utilice, se
gerere o salda del proceso.

Multidocumento: Refiete 3
un conjunto de cocuirentos. |
Ln gjermplo &= un
gue agripa adistintos -
docurmentos.

' 1
J
L

hspeccion / Fimma:
Empleadn para aguelias
actinones e recuisren Ura
supervision (como una firma
0"visto hueno'y.

Conector de poceso:
Conexion o enlace con atro
proceso diferente, en k3 que
cortinda el diagrars de flujo.

)
V

Archivo Manual: Se utilzs
para reflejar [ accidn de
archivo de un docurmento
i expediente.

DU dO

Base de daosiaplicacion:
Empleady pararepresentar 3
grabacion de datos.

Linea e Flyo.

Fr oporci ona indicacin
sobre el sentido de flujo del
procesn,

Figura 16. Simbologia diagrama de flujos. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor
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Se presenta a continuacién el diagrama de flujos del gimnasio Peso Justo.

REGISTRO

CREDEHCIAL §

VESTIDORE S

CALE HTAMIE HTO

MATERIALES

RELAJAMIEHTO

MATERIALES

VESTIDORES |/ FIH DE LA CLASE

CREDEHCIAL

REGANERAS RECEPCIOHN

Figura 17. Diagrama de flujos del gimnasio, informacion recuperada del diagrama de flujos y elaborado por el

autor

3.3.2 Requerimiento de la mano de obra necesaria

Para el correcto funcionamiento del gimnasio se calcula en el cuadro que presentaremos a

continuacion, el mismo que tendra administrador, recepcionista y personal de mantenimiento y

limpieza. Los cuales conforman la mano de obra necesaria que necesita la empresa.
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Tabla 24
Mano de obra necesaria

Personal Administrativo

Descripcion Cant.
Administrador 1
Instructor 2

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

3.3.3 Requerimientos de servicios, insumos y equipos

Tabla 25
Requerimiento de servicios

Servicios
Directv $ 160,00
Internet $ 100,00
Total $ 260,00
Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor
Tabla 26
Requerimientos de insumos
Insumos
Detalle Cant Valor unitario Valor mensual
Trapeadores 3 $4,50 $ 13,50
Desinfectante 2 $ 3,50 $ 7,00
Detergente 5 $1,25 $6,25
Guantes 6 $1,80 $ 10,80
Jabén liquido 4 $ 6,00 $24,00
Papel higiénico 8 $4,00 $ 32,00
Escobas 2 $ 3,50 $ 7,00
Total $ 100,55

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor
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3.4. REQUERIMIENTOS DE  Requerimientos
EQUIPOS de equipos

Utilidad

Se usa para realizar
20 $20.00 rutinas de aerébicos
en el piso.

Colchonetas

Se utiliza para

1 $1.400,00 fortalecer los muslos
Extensién 200 lbs
Maquina utilizada
1 $1.450,00 para fortaleces los

gluteos

Para realizar
1 $ 850,00 sentadillas, fortalecer
piernas y gluteos

Ayuda a flexionar las
20 $ 25,00 piernas al realizar
aerobicos

Stép de madera
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Se utiliza para
fortalecer los

Banco de pecho plano

1 $1.400,00 masculos de las
piernas
1 $ 480,00 Permite ejercitar las
pantorrillas
Pantorrillera sentada
Para ejercitar los
1 $ 550,00 musculos pectorales
de manera inclinada
Banco de pecho inclinado
Permite ejercitar los
1 $1.200,00 musculos de la
espalda
=
Polea alta 200lbs
IE 1 $ 480,00 Para ejercitar los

pectorales acostado
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Predicador

1 $ 420,00

Permite ejercitar los
biceps

1 $ 250,00

Ayuda a mantener de
manera organizada
los discos

1 $ 500,00

Para organizar las
mancuernas

Porta barras

1 $ 275,00

Mantiene las barras
organizadas
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N N .
N N Junto con los discos
\ N\ 8 $ 150,00 son parte _esenC|aI
" para realizar los
N\, WY gjercicios
D
Barra olimpica
= 4 $95.00 Para ejergltar biceps
/ y triceps
Barra olimpica Z
3 $9500 Para utlll,zar biceps
y triceps
Barra romana olimpica
Tl 1
Para ejercitar varios
600 $1,50 musculos del
cuerpo
600 libras en mancue/rnas
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Indispensable para
realizar el
entrenamiento de
pesas

1500 $1,50

Para realizar
5 $ 550,00 entrenamiento
cardiovascular

Bicicleta

Para realizar cardio
3 $ 1.200,00 de manera més
intensa

Eliptica

Para realizar cardio

3 $1.750,00 segun los
requerimientos del
usuario
Para ejercitar los
1 $ 1.250,00 musculos de los

hombros

Hombros sentado
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Para ejercitar los

1 $1.200,00 e
Gluteos vertical
Para ejercitar los
musculos de las
1 $1.300.00 piernas y gluteos de
manera inclinada
Prensa hack
| | o
&5 PR
1 $700,00 Para ejercitar los

abdominales

Hammer de abdominales

. - Maquina multiusos,

= ' 1 $2.200,00 sirve para e,JerC|tar
biceps, triceps,

pectorales y espalda

Polea gemela

Sirve para ejercitar
1 $1.500,00 los musculos
pectorales y espalda

-

Peck deck
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$75.00 Para ubicarles en
las paredes
Espejos 2m x4 m
.
Protege el pisoy
evita el ruido al
$40,00 momento de soltar
las pesas
Para amenizar
$300,00 el ambiente
deportivo
Equipo de sonido
m\s"ﬁo Para almacenar
iologio $ 750,00 |informacion de
los usuarios
Computadora

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor
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&+

i

3.5. DETERMINACION DE LAS AREAS DE TRABAJO NECESARIAS

Para el buen funcionamiento del gimnasio se ha determinado las siguientes areas de

trabajo:

e Gimnasio

e Parqueadero

e Recepcion

e Areade espera
e Camerinos

e Bafios

e Bodega
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3.4.5 Distribucion de la planta

PARQUEADERO GINMMASIO
PESO JUSTO

AREADE
INSTRUCTORES

BARRAS ¥ DISCOS

Figura 18. Distribucion del parqueadero, fuente  Fjgyrq 20. Distribucion de la planta, fuente investigacion
investigacion directa y elaborado por el autor directa y elaborado por el autor

3.6. Organigrama de la empresa

Figura2l. Organigrama de la empresa. fuente investigacion directa y elaborado por el autor
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3.6.1 Areas del organigrama

Administracién

En el &rea administrativa tendra la responsabilidad de la seleccion y contratacion del
personal, los mismos que darén un servicio 6ptimo a los usuarios, a su vez se encargara de la
compra de los distintos insumos y maquinas para el gimnasio. Se encargara asi también del
pago de los trabajadores, su desempefio y el trato adecuado hacia los clientes. Esta &rea tendra

que tomar en cuenta el desarrollo de las siguientes actividades:

Planificacion

Organizacién

Control

Direccion

Recepcionista

Esta &rea es encargada de brindar la informacion a los usuarios que estan interesados en

asistir al gimnasio (precios, horarios, servicios, etc.)
Instructores

proporcionan instruccion de ejercicios para ayudar a mejorar el estado fisico de las personas

ya sea en aerobic, entrenamiento con pesas o circuito de entrenamiento.
Mantenimiento

Esta area es encargada de cuidar el establecimiento y mantenerlo limpio para brindar un

buen servicio a los clientes el cual seré realizado por los entrenadores.
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3.7. ASPECTOS LEGALES DE LA EMPRESA
Creacion de la empresa

Segun obtenida en el GAD Municipal de Azogues, para la apertura de negocio se deben

realizar los siguientes procedimientos y documentos

e Reserva un nombre. Este tramite se realiza en la Superintendencia de Compafiias. Ahi
mismo debes revisar que no exista ninguna empresa con el mismo nombre que has

pensado para la tuya.

e Abre una cuenta de integracion de capital. Esto se realiza en cualquier banco del pais.

e Registrar la compafiia en la Superintendencia de Compaiiias del Ecuador.

e Obtén los permisos municipales. En el municipio de la ciudad donde se crea tu empresa,
deberas:
- Pagar la patente municipal
- Pedir el certificado de cumplimiento de obligaciones

e Obtén los documentos habilitantes. Con la inscripcion en el Registro Mercantil, en la
Superintendencia de Compafiias te entregaran los documentos para abrir el RUC de
la empresa

e Obtén el RUC. El Registro Unico de Contribuyentes (RUC) se obtiene en el Servicio de

Rentas Internas (SRI).
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CAPITULO IV
ESTUDIO ECONOMICO
4.1. Inversion inicial

La inversion inicial para el proyecto sera financiada el 100% por capital propio, realizando
el andlisis econdmico se ha identificado que se requiere de una inversion inicial de $ 43.195,5

que se ven reflejados en la siguiente tabla:

Tabla 11
Inversion Inicial

Activo fijo $ 39.486,50
Activo diferido -
Capital de trabajo $3.099,30
Permisos de funcionamiento $ 250,00
Total Inversion $42.835,80

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

Para poner en funcionamiento el gimnasio se debe realizar la siguiente inversion que se

detalla a continuacion:
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Tabla 27
Inversion inicial

Costo
Clasificacion Detalle Cantidad Precio Unitario Total Total
Colchonetas 20 $ 20,00 $400,00 | $37.086,50
Extension 200 Ibs 1 $ 1.400,00 $ 1.400,00
Femoral acostado 150 $1.450,00
Ibs 1 $ 1.450,00
Jaula sentadillas 1 $ 850,00 $ 850,00
Step de madera 20 $ 25,00 $ 500,00
Prensa atlética 1 $ 1.400,00 $ 1.400,00
Pantorrillera sentada 1 $ 480,00 $ 480,00
Banco de pecho $ 550,00
inclinado 1 $ 550,00
Polea alta 200lbs 1 $1.200,00 $1.200,00
Banco de pecho plano 1 $ 480,00 $ 480,00
Predicador 1 $ 420,00 $ 420,00
Porta discos 1 $ 250,00 $ 250,00
Porta mancuernas 1 $ 500,00 $ 500,00
Porta barras 1 $ 275,00 $ 275,00
Barra olimpica 8 $ 150,00 $1.200,00
MAQUINARIAY Barra olimpica Z 4 $ 95,00 $ 380,00
$ 95,00
EQUIPOS Barra romana olimpica 3 $ 285,00
Mancuernas lbs 1881 $1,50 $2.821,50
Discos Ibs 1500 $ 1,50 $2.250,00
Bicicleta 5 $ 550,00 $2.750,00
Eliptica 3 $1.200,00 $ 3.600,00
Caminadora 3 $1.750,00 $5.250,00
Hombros sentado 1 $1.250,00 $ 1.250,00
Glteos vertical 1 $1.200,00 $ 1.200,00
Prensa hack 1 $1.300,00 $1.300,00
Hammer de abdominales 1 $ 700,00 $ 700,00
Polea gemela 1 $ 2.200,00 $ 2.200,00
Peck deck 1 $1.500,00 $ 1.500,00
Espejos 2m x 4 m 7 $ 75,00 $ 525,00
Piso antideslizante $ 40,00
acustico 8 $ 320,00
Pelota para ejercicios 5 $ 20,00 $ 100,00
Refrigeradora 1 $ 700,00 $ 700,00
EQUIPO DE Factlrelo 1 $ 300,00 $ 300,00 $ 1.050,00
COMPUTO Computadora 1 $ 750,00 $ 750,00
Mueble de recepcion 1 $ 350,00 $ 350,00 $1.350,00
MUEBLES Y ENSERES Televisor 1 $ 450,00 $ 450,00
Mueble para
computadora 1 $ 150,00 $ 150,00
Mesas y sillas 1 $ 400,00 $ 400,00
VEHICULQOS Auto 0 $ 0,00 $ 0,00 $0,00
EDIFICIOS Edificios 0 $ 0,00 $ 0,00 $0,00
TERRRENOS Terrenos 0 $ 0,00 $ 0,00 $0,00
PERMISOS DE Funcionamiento e
FUNCIONAMIENTO instalaciones $ 250,00 $ 250,00
Capital para inicio de
CAPITAL DE TRABAJO operaciones $39.736,50

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

A continuacion, se presenta un resumen de los activos de la presente propuesta:

48



UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CUENCA

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

Tabla 28
Resumen de Activos

Maguinaria y equipos $ 37.086,50
Equipos de computo $1.050,00
Muebles y enseres $1.350,00
Vehiculos $0,00
Edificios $0,00
Terrenos $0,00
Permisos de funcionamiento $ 250,00
INVERSION INICIAL TOTAL $ 42.835,80
CAPITAL PROPIO $ 42.835,80
FINANCIAMIENTO BANCARIO $0,00

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor

Para el inicio de operaciones del gimnasio no es necesario realizar un préstamo bancario, ya

que se cuenta con el capital propio para la apertura del negocio.

4.1.1 Depreciaciones

Para realizar la depreciacion de los activos fijos se hace de acuerdo a la naturaleza de los
bienes, duracion de vida util y la técnica contable. No podra superar los siguientes

porcentajes:

e Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves, barcazas y similares 5% anual.
e Instalaciones, maquinas, equipos y muebles 10% anual.
e Vehiculos, equipos de transporte y equipo de caminero movil 20% anual.

e Equipos de computo y software 33% anual.
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Tabla 30

Depreciacion de Activos fijos

Maquinaria 'y
equipo $ 37.086,50 10 10% 10% | $33.377,85| $3.337,79
Equipo de
computo $1.050,00 3 33,33% 10% $ 945,00 $ 315,00
Muebles y enseres | $1.350,00 10 10% 10% | $1.215,00 $ 121,50
Vehiculos $0,00 5 20% 10% $ 0,00 $ 0,00
Edificios $0,00 20 5% 10% $ 0,00 $ 0,00
Terrenos $0,00 NO SE DEPRECIAN
TOTAL DE
COSTOS
DE $3.774,29
DEPRECIACION

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor

4.1.2 Presupuesto de salarios

El salario de los empleados del gimnasio serd considerando el horario de funcionamiento

que son las 8 horas diarias como lo ordena el Ministerio del Trabajo, se pagara a los instructores

el salario basico actualmente vigente en el Ecuador que son $ 386.00 mensuales, de la misma

manera se hard reconocimiento de las 7 horas extras de trabajo de los dias sabados. El

administrador tendra un sueldo de $ 600.00 mensuales por el cargo otorgado. A todos los

trabajadores se le dara los beneficios sociales y aporte patronal de acuerdo a la ley.
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Tabla 31
Rol de pagos Instructores

ROL DE PAGOS INSTRUCTORES
Rubros Valores mensuales | Valores anuales
Salario Bésico $386,00 $4.632,00
(+) Horas extras ( 8 horas de los dias sdbados) $102,93 $1.235,20
(=) Total ganado $488,93 $5.867,20
(-) 9,45% aporte personal $46,20 $554,45
(-) IR 0% (no supera la base imponible) $0,00 $0,00
ROL DE PAGOS $442,73 $5.312,75
ROL DE BENEFICIOS SOCIALES
Décimo tercer sueldo (total ganado en el afio / 12) $488,93
Décimo cuarto sueldo (un salario basico) $386,00
Fondos de reserva (total ganado en el afio / 12) $488,93
Vacaciones (total ganado en el afio /24) $244,47
TOTALDE BENEFICIOS SOCIALES $1.608,33
APORTE PATRONAL
Aporte patronal mensual (12,15% del total ganado) $59,41
Aporte patronal en el afio | $712,86
PRESUPUESTO ANUAL DE UN SALARIO $8.188,40
Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor
Tabla 32
Rol de pagos Administrador
ROL DE PAGOS ADMINISTRADOR
Rubros Valores mensuales | Valores anuales
Salario Basico $600,00 $7.200,00
(+) Horas extras ( 8 horas de los dias sabados) $160,00 $1.920,00
(=) Total ganado $760,00 $9.120,00
(-) 9,45% aporte personal $71,82 $861,84
(-) IR 0% (no supera la base imponible) $0,00 $0,00
ROL DE PAGOS $688,18 $8.258,16
ROL DE BENEFICIOS SOCIALES
Décimo tercer sueldo (total ganado en el afio / 12) $760,00
Décimo cuarto sueldo (un salario basico) $386,00
Fondos de reserva (total ganado en el afio / 12) $760,00
Vacaciones (total ganado en el afio /24) $380,00
TOTALDE BENEFICIOS SOCIALES $2.286,00
APORTE PATRONAL
Aporte patronal mensual (12,15% del total ganado) $92,34
Aporte patronal en el afio $1.108,08
PRESUPUESTO ANUAL DE UN SALARIO $12.514,08

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor
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4.1.3 Mano de obra directa

En la tabla que presentaremos a continuacion se determina la mano de obra directa la cual
fue calculada anteriormente que nos dio como resultado $ 8.188.40 ddlares anuales por cada
trabajador del gimnasio, tenemos que tomar en cuenta que son 2 los instructores.

Tabla 33
Mano de obra directa

Trabajador Presupuesto anual
Instructor 1 $8.188,40
Instructor 2 $8.188,40
TOTAL $16.376,80

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor

Tabla 34
Mano de obra indirecta

Administrador 12.514,08

Total 12.514,08

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

4.1.4 Gastos Administrativos
El gimnasio tendra los siguientes gastos administrativos que se presentan a continuacion:

Tabla 35
Gastos Administrativos

Agua $ 50,00 $ 600,00

Energia eléctrica $ 120,00 $ 1.440,00
Arriendo del local $ 200,00 $ 2.400,00
Arriendo del parqueadero $ 100,00 $1.200,00
Total gastos Administrativos $ 470,00 $ 5.640,00

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor
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4.1.5 Gastos de Mantenimiento

Tabla 36
Gastos de mantenimiento

Magquinaria y Equipo $ 50,00 $ 600,00
Equipo de computo
Total gasto de mantenimiento $ 600,00

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

4.1.6 Gasto de materiales de oficina

Tabla 37

Gasto materiales de oficina
Hojas cuadriculadas 1 $10,25 $10,25 $123,00
Esferos 4 $0,35 $ 1,40 $ 16,80
Perforadora 1 $1,40 $1,40 $ 16,80
Lapices 5 $0,40 $ 2,00 $24,00
Carpetas 3 $0,25 $0,75 $9,00
Archivadores 3 $2,00 $ 6,00 $72,00
Marcadores 5 $0,60 $ 3,00 $ 36,00
Grapadora 1 $1,50 $1,50 $ 18,00

TOTAL $ 26.30 $ 315,60

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

4.1.7 Gasto de publicidad

Tabla 38
Gasto de publicidad

Hojas volante 500 $0,10 $ 50,00 $ 600,00

Periddico 4 $7,00 $ 28,00 $ 336,00

Redes sociales 1 $800.00 | $66.66 $ 800.00
TOTAL $ 44.66 $1.736.00

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor
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4.2. CAPITAL DE TRABAJO

Estos recursos permitiran a la empresa trabajar adecuadamente en sus actividades diarias.

Se requiere de un capital de trabajo de $ 3.099,30 que se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 12
Capital de trabajo

Gastos de operacion 2.458,00
Materias Primas y Materiales -
Mano de obra directa 1.365,00
Mano de obra indirecta 1.093,00
Gastos de administracion 496,30
Gastos administrativos 470,00
Gastos de Oficina 26,30
Gastos de ventas 145,00
Publicidad 145,00
Escalamiento y Contingencias -
Varios
Inversion Total $ 42.853,80

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor

4.3. Proyeccion de ingresos

Segun informacién investigada en el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), en
los meses anteriores la inflacién ha disminuido de una manera notoria en el pais e incluso
presenta valores negativos. Lo que dio a establecer una politica de alza de precios anual

mediante una perspectiva empresarial del autor del presente trabajo el porcentaje sera del 5 %.

Tabla 39
Proyeccion del precio para 5 arios

Mensualidad
del gimnasio $25,00| $26,25| $27,56(%$28,94| $30,50

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor
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4.3.1. Presupuesto de gastos operativos
Son aquellos gastos que sirven para poner en funcionamiento el proyecto y a su vez no se

recupera de manera directa con la venta del servicio, pero son esenciales para la puesta en

marcha del negocio. Se dividen en gastos administrativos, de ventas y financieros.

Tabla 40
Presupuesto de gastos operativos

GASTOS DE VENTA

Publicidad y propaganda $ 936,00
SUBTOTAL 1 $ 936,00

GASTOS DE ADMINISTRACION
Sueldo Administrador $12.514,08
Papeleria y Utiles de oficina $ 315,60
Arrendamiento del local y parqueadero $ 3.600,00
SUBTOTAL 2 $16.429,68

GASTOS FINANCIEROS

Depreciacién muebles y enseres $121,50
SUBTOTAL 3 $121,50
TOTAL ANUAL DE GASTOS OPERATIVOS $17.487,18

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

4.3.2. Presupuesto de ingresos
Los ingresos es el resultado de las ventas realizadas en la empresa, para el calculo se estiman

las ventas para los 5 afios que ha sido definido como parte del procedimiento, los valores son
el resultado de multiplicar los precios proyectados por la demanda proyectada insatisfecha,
tomando en cuenta la inflacion del 5% que se defini6 anteriormente, a continuacion, se refleja

en la siguiente tabla:
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Proyeccion de ingresos

Produccion
Gimnasio 25% 3539,5 3610,25 3682,5 3756,25 3831,25
Precio de venta
promedio del
Servicio
Gimnasio $ 25,00 $ 26,25 $ 27,56 $ 28,94 $ 30,39

Inflacion 5%

TOTAL
INGRESOS $88.487,50 | $94.769,06 | $101.49891| $108.708,22| $116.422,71

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor

4.4. ESTADO FINANCIEROS PROYECTADOS

4.4.1 Estado de resultado proyectado
Conocido también como estado de rendimiento econémico o de pérdidas de ganancias, es

un estado financiero que muestra ordenada y detalladamente la forma como se obtuvo el
resultado del ejercicio de un periodo determinando. En este caso el estado de resultado lo

proyectamos para 5 afios obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 42
Estado de Resultados Proyectado

Ventas 88.487,50 | 94.769,06| 101.498,91 108.708,22 116.422,71
Costo de ventas 39.456,88 |[41.429,72 |42.672,62 43.952,80 45.271,38
Costos directos 18.182,80 |19.091,94 |19.664,70 20.254,64 20.862,28
Costos indirectos 21.274,08 |22.337,78 |23.007,92 23.698,16 24.409,10

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS  |49.030,62 ]53.339,34 |58.826,29 64.755,42 71.151,33

Gastos de administracion 315,00 330,75 340,67 350,89 361,42

Gastos de ventas 1.736,00 1.822,80 1.877,48 1.933,81 1.991,82

UTILIDAD (PERDIDA)
OPERACIONAL 46.979,62 [51.185,79 |56.608,14 62.470,72 68.798,09

Gastos financieros - - - - -

Depreciacion 3.774,29 3.774,29 3.774,29 3.774,29 3.774,29
UTILIDAD ANTES
PARTICIPACION 43.205,33 |47.411,50 |52.833,85 58.696,43 65.023,80

15 % Participacion utilidades

6.480,80 7.111,73 7.925,08 8.804,46 9.753,57

UTILIDAD ANTES IMP. RENTA | 36.724,53 140.299,78 |44.908,77 49.891,97 55.270,23

Impuesto a la Renta - - - - -

UTILIDAD (PERD) NETA 36.724,53 [40.299,78 |44.908,77 49.891,97 55.270,23

Nota. Fuente de investigacidn directa y elaborado por el autor

4.4.2 Balance general

El gimnasio Peso Justo, presenta el siguiente balance general el cual se estima para el inicio
de las operaciones segun el presente modelo de negocio el cual nos refleja un escenario muy

positivo para el desarrollo de esta empresa.
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Tabla 43
Balance general
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE
EFECTIVO
Bancos $49.030,62
PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO
Maquinaria y equipo $ 37.086,50
Equipo de computo $1.050,00
Muebles y enseres $ 1.350,00
Vehiculos $0,00
Edificios $0,00
Terrenos $0,00
TOTAL ACTIVO $88.517,12
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar $ 0,00
Documentos por pagar $0,00
TOTAL PASIVO $0,00
PATRIMONIO
CAPITAL DE LOS SOCIOS $51.792,60
RESULTADOS
Utilidad del ejercicio $36.724,52
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $88.517,12

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

4.5. Célculo del valor actual neto (VAN)

Es un indicador financiero que sirve para determinar la viabilidad de un proyecto, por medio
de los flujos de los futuros ingresos y egresos y al descontando la inversion inicial no queda
alguna ganancia podremos decir que el proyecto es factible. Segun informacién del Banco
Central del Ecuador la tasa de descuento es del 7.79% valor que serd tomado en cuenta para

realizar los célculos correspondientes.
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Tabla 44
Calculo del valor actual neto

PERIODOS RUBROS VALORES
0 Inversion inicial fija -$43.195,50
1 Flujo de efectivo 1 $36.724,53
2 Flujo de efectivo 2 $40.299,78
3 Flujo de efectivo 3 $44.908,77
4 Flujo de efectivo 4 $49.891,97
5 Flujo de efectivo 5 $55.270,23
VAN $126.506,74

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor

4.5.1 Tasa interna de retorno (TIR)
Es la tasa real de rentabilidad que genera la rentabilidad del proyecto, esta tasa debe ser

mayor a la tasa de descuento utilizada para el calculo del valor actual neto (VAN), debido a que

el rendimiento debe ser mayor al costo. A continuacion, el calculo de la TIR

Tabla 45
Calculo de la Tasa Interna de Retorno
PERIODOS RUBROS VALORES
0 INVERSION INICIAL FIJA -$43.195,50
1 FLUJO DE EFECTIVO 1 $36.724,53
2 FLUJO DE EFECTIVO 2 $40.299,79
3 FLUJO DE EFECTIVO 3 $44.908,77
4 FLUJO DE EFECTIVO 4 $49.891,97
5 FLUJO DE EFECTIVO 5 $55.270,23
TIR 90%

Nota. Fuente de investigacion directa y elaborado por el autor
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

El estudio financiero elaborado para la implementaciéon de un gimnasio en la ciudad de
Azogues se origina por la gran aceptacion de esta manera de ejercitarse por miles de personas,
las mismas que tienen un papel muy importante para este tipo de negocios, ya que son una

fuente muy buena de ganancias por su participacién en el mercado.

Las personas de la ciudad de Azogues estan de acuerdo en gue un nuevo gimnasio incursione
en el sector, por la razén de que los actuales gimnasios no cuentan con las instalaciones
adecuadas y se limitan a ofrecer un buen servicio de acuerdo a las necesidades de los usuarios,

asi lo demostr6 el estudio de mercado realizado.

La competencia directa que tendra Peso Justo, seran cinco gimnasios que ya se encuentran
hace varios afios en la ciudad, los cuales tienen precios asequibles y a su vez carecen de rutinas
de ejercicios y de instalaciones adecuadas para los usuarios, que el nuevo gimnasio aprovechara

para ingresar al mercado.

El andlisis integro de los estudios econdmicos y financieros se deduce que el proyecto tiene
gran factibilidad y rentabilidad, que permite impulsar el desarrollo del mismo ya que al

implementar un nuevo negocio en la ciudad genera fuentes de empleo y utilidades.
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5.2. Recomendaciones

Realizar un adecuado proceso de seleccion de personal, contratando a personas profesionales
para la atencién de los usuarios, brindando asi confianza mediante un trato cordial y

personalizado desde el momento que ingresa a las instalaciones

Implementar el gimnasio con equipos modernos y con rutinas personalizadas ayudaran a
motivar a nuevos usuarios y captar la atencién de la demanda insatisfecha existente en la ciudad

de Azogues.
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ANEXOS
ENCUESTA
1. Sexo
Masculino
Femenino

2. ¢Qué edad tiene?

Entre 15 a 30 afios

Entre 31y 45 afios

Entre 46 y 60 afos

Mas de 61 afios

3. ¢Usted realiza alguna actividad fisica?

Sl

NO

4. ¢Estaria usted interesado en acudir a un establecimiento para ejercitarse?

Muy interesado

Interesado

No me interesa

5. ¢Usted donde se ejercita?

Parques publicos

Gimnasios

Casa

6. ¢De los siguientes gimnasios a cudl preferiria acudir?
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Gimnasio DORIAN

Gimnasio BODY TECH

Gimnasio ENERGYM

Gimnasio Fitness

Gimnasio R.C

7. ¢con que frecuencia acude usted a un gimnasio?

Una vez a la semana

Dos veces a la semana

Tres veces a la semana

Cuatro veces a la semana

Mas de cuatro veces a la semana

8. ¢Cual seria el precio que usted estaria dispuesto a pagar por este servicio?

Entre 15 a 20 ddlares

Entre 20 a 25 délares

Entre 25 a 30 dolares

Entre 35 a 40 ddlares

9. ¢Por qué razones vas o irias a un gimnasio?

Salud

Estética

Moda

10. ¢Cuando usted ingresa a un gimnasio que le gustaria encontrar?
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Estacionamiento

Zona wifi

Duchas

Buenas instalaciones

PROYECCION DE LA POBLACION ECUATORIANA, POR ANOS CALENDARIO, SEGUN CANTONES

2010-2020
Codigo Nombre de canton 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
101{CUENCA 524.563 | 535.624 | 546.864 | 558.127 | 569.416 | 580.706 | 591.996 | 603.269 | 614.539 | 625.775 | 636.996
102|GIRON 13192 13.196| 13.197| 13.195| 13.187 | 13.175| 13.157| 13.134| 13.107 | 13.074| 13.037
103|GUALACEO 44487 44.994| 45501 | 45997 | 46482 | 46.954| 47411 | 47.855| 48.286| 48.702| 49.104
104|NABON 16593 | 16686 | 16.777| 16.863| 16943 | 17.017| 17.084| 17.145| 17.201| 17.250| 17.292
105|PAUTE 26,559 | 26853 | 27.046| 27.432| 27712 27.983| 28.246| 28500 | 28.747| 28.985| 29.214
301|AZOGUES 73.407 | 74698 | 76.003| 77.310| 78615| 79.917| 81212 82.497| 83.770| 8&.030| 86.276
2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1%
302|BIBLIAN 21883 | 22.090 [ 22296 | 22499 22.697| 22.889| 23.074| 23.253 | 23.423| 23586 | 23.741
303|CANAR 62317 63.012| 63.707| 64394 65.008| 65729 66.372| 66.99 | 67.601| 68.185| 68.747
304|LA TRONCAL 56.646 | 58.477| 60361 | 62.288| 64.256| 66.266| 68317 | 70401| 72.523| 74.678| 76.872
305|ELTAMBO 9.899| 10.143| 10391 | 10643 | 10.897| 11153 | 11413 | 11673 | 11.935| 12198 | 12.462

Proyeccion de la poblacion ecuatoriana, por afios, segun cantones 2010 - 2020
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