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Resumen

El presente articulo tiene la finalidad de desarrollar un Sistema Web para la Gestion de
Frecuencias de Turnos de la cooperativa Rutas Cafaris, con el objetivo de ofrecer un
sistema adaptable y seguro que se acople a las necesidades de la cooperativa. Para esto se
utilizé la metodologia de Desarrollo de Software Adaptable (ASD) las misma que permite
enfrentar a cambios y ajustes requeridos en el proceso. Entre las herramientas utilizadas
esta Java, SQL server, Bootstrap. En conclusion, el uso de las herramientas y
metodologias mencionadas ha sido fundamental para desarrollar un sistema informatico
eficiente y seguro para la gestion de la cooperativa. La combinacion de Java, Bootstrap,
el procedimiento TDE vy la base de datos de SQL Server ha proporcionado una solucién
completa y efectiva para abordar los requerimientos especificos de la cooperativa. La
implementacion de la metodologia ASD ha permitido una colaboracion cercana y una
adaptabilidad éptima durante todo el proceso de desarrollo. Asimismo, la eleccion de
Azure DB para la base de datos en la nube ha asegurado una gestion segura y escalable
de los datos de la cooperativa. En conjunto, estas decisiones han llevado al éxito del

proyecto y han mejorado significativamente la gestion de la cooperativa.

Palabras clave: Sistema Web, Desarrollo de Software Adaptable, SQL server
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Abstract

The purpose of this article is to develop a Web System for the Management of Shift
Frequencies of the Cafaris Routes cooperative, with the goal of presenting an adaptable
and secure system that meets the needs of the cooperative. For this, the Adaptive Software
Development (ASD) methodology was used, which enables to confront changes and
make necessary adjustments in the process. Java, SQL server, and Bootstrap are among
the tools used. In conclusion, using the previously mentioned tools and methodologies
has been fundamental to developing an efficient and secure computer system for the
management of the cooperative. The combination of Java, Bootstrap, the TDE procedure,
and the SQL Server database has provided a complete and effective solution to address
the specific requirements of the cooperative. Implementing the ASD methodology has
permitted proximate collaboration and optimal adaptability throughout the development
process. Likewise, using Azure DB for the cloud database has ensured a safe and
expandable management of the cooperative's data. Overall, these choices have led to the

project’s success and have significantly improved the cooperative’s management.

Keywords: Web System, Adaptable Software Development, SQL Server
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Desarrollo de sistema de informacion web para la gestion de

frecuencias de turnos de la cooperativa Rutas Canaris

Development of a web information system for the management

of shift frequencies of the Rutas Cafaris cooperative

Introduccion

En los ultimos afios, los sistemas informaticos han transformado la forma en que la
sociedad Ileva a cabo sus actividades como en la comunicacion, educacion, el comercio,
la medicina, etc. La tecnologia ha impulsado en gestionar de mejor manera los servicios
que ofrecen el sector transportista, ofreciendo nuevas oportunidades para agilizar los

procesos, tales como llegar a tiempo a su destino, controlar las rutas, etc.

La cooperativa de transporte Rutas Cafaris, con tres décadas de operatividad y con
presencia significativa en la mayoria de las rutas en la provincia del Cafar, ha estado
administrando sus horarios y turnos mediante medios convencionales como
documentacion fisica y, en una fase mas reciente, a través de hojas de calculo
electronicas. Sin embargo, en el contexto contemporaneo se identifica claramente la
necesidad de incorporar una solucién informéatica optimizada que permita una
administracion eficaz y precisa de las frecuencias de turnos. Tal sistema tendria el
objetivo de automatizar y agilizar los procesos de gestion de turnos, reducir el margen de
error humano, mejorar la trazabilidad y proporcionar una visibilidad clara y actualizada

de las operaciones de la cooperativa Rutas Cafaris

En este sentido, el desarrollo de un sistema de informacion web para gestionar los turnos
resulta ser una solucion efectiva para optimizar este proceso. Asi mismo este sistema
permitiria a la cooperativa de transportes automatizar la asignacion de horarios de turnos
y monitorear su cumplimiento en tiempo real. Ademas, los conductores y los encargados

de la planificacion podrian acceder a la informacién en cualquier momento y lugar a

través de una plataforma en linea, lo que mejoraria la comunicacion y la coordinacion

interna.
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La presente investigacion tiene como finalidad desarrollar un sistema de informacion web
para la gestion de frecuencias de turnos para una cooperativa de transportes. Para ello, se
llevard a cabo una investigacion exhaustiva sobre las necesidades y requerimientos
especificos de la cooperativa, se disefiard y se desarrollara el sistema, y se realizaran

pruebas para evaluar su efectividad y eficiencia.
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1. Marco Teodrico

1.1 Sistemas de informacion
“El término sistema de informacidn se usa habitualmente dentro de las organizaciones,
para definir al sistema que tiene como objetivo principal el satisfacer las necesidades de

informacion de una organizacién” (Jimenez Saravia, 2017),

Se refiere a la idea de varios conjuntos de datos que trabajan juntos para lograr un objetivo
en comun. En el campo de la informatica, estos conjuntos de datos son fundamentales
para la administracion, recoleccién, almacenamiento y distribucion de informacion.
Esencialmente, ayudan a las organizaciones a producir informacion valiosa que puede

utilizarse para tomar decisiones importantes. (Gomez Hernan, 2019)

1.2 Aplicaciones Web

“Son programas que se encuentran disponibles mediante un servidor web, utilizando
Internet o puede estar dentro de una red interna ambas usan un navegador como: Internet
Explorer, Firefox, Google Chrome, entre otros, cuentan con entornos de trabajo para los
usuarios” (Valdivieso Cuadrado, 2018, pag. 22).

Las aplicaciones web posibilitan el acceso y actualizacion de informacion en tiempo real
por parte de varios usuarios, sin requerir la instalacion local de la aplicacion. Los
navegadores desempefian un papel fundamental en el desarrollo de estas aplicaciones al

ser la plataforma de ejecucién. (Mosquera Ramirez, 2020)

1.3 Lenguajes de Programacion

Un lenguaje de programacion es un medio de interaccion entre el programador y la
méaquina (computadora), disefiado exclusivamente para programar computadoras
mediante el uso de un conjunto de instrucciones predeterminadas. Estas instrucciones
pueden equipararse con el lenguaje utilizado por los seres humanos para comunicarse.
(Alcivar Santander, 2014)

1.3.1 JAVA

“Es un lenguaje de programacion utilizado para desarrollar programas web y
escritorio, que tiene la facilidad de ser ejecutado en cualquier ambiente” (Jimeno
Flores & Visitacion Castillo , 2019, pag. 39).

Java es altamente portatil gracias a su maquina virtual, lo que permite que el

coédigo Java pueda ser ejecutado sin cambios en cualquier computadora. La
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maquina virtual interpreta y convierte el cddigo almacenado en archivos .class
para que sea comprensible por la computadora en la que se esta ejecutando el

programa. ( Belupt Amaya, 2018)

1.3.2HTML

HTML es el lenguaje fundamental para desarrollar paginas web, conformado por
etiquetas que el navegador interpreta para mostrar el contenido en pantalla.
Contiene etiquetas para texto, imagenes, hipervinculos, listas, tablas y otros

elementos que pueden ser incluidos en la pagina. (Toledo Brahan, 2018)

“En términos simples, una pagina web (o documento HTML) es un archivo de
texto sin formato que ha sido codificado usando lenguaje de marcado de
hipertexto (HTML) para que aparezca con un formato agradable en un navegador
web” (Angulo Corzo & Nicho Principe, 2021, pag. 31)

1.4 Bootstrap

Se destaca como una poderosa solucién para desarrollar interfaces de usuario impecables
y altamente responsivas, que se adaptan perfectamente a diversas pantallas y dispositivos,
sin importar sus dimensiones. Con sus amplias librerias de estilos y elementos, esta
herramienta proporciona todo lo necesario para construir sitios web de cualquier indole.
( Jara Moya, 2016)

Entre las caractericas que presenta el Bootstrap tenemos las siguientes:

e “Bootstrap 3 ofrece un soporte solido y casi completo para HTML5 y CSS3, lo
que posibilita un desarrollo web altamente flexible y con resultados
sobresalientes.

e Proporciona Media Queries para cuatro tamarios distintos de dispositivos, lo que
facilita el desarrollo para dispositivos mdviles y tablets de manera mas sencilla.

e Cuenta con una caracteristica de imagenes responsive, lo que significa que al
agregar la clase "img-responsive™ a una imagen, esta se ajustara automaticamente

al tamafio de la pantalla”. ( Jara Moya, 2016)

1.5 Bases de datos
Una base de datos es una agrupacion de datos interrelacionados que consisten en hechos
con significado implicito, como nombres, nimeros de teléfono y direcciones de personas.

Estos datos pueden ser almacenados en una libreta de direcciones o en un disco duro
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utilizando un software como Microsoft Access o Excel. (Angulo Corzo & Nicho Principe,

2021)

1.6 Sql Server

SQL Server es una herramienta de Microsoft para la creacion, administracion y

control

de bases de datos relacionales, compatible con los estandares de ANSI

SQL y el lenguaje T-SQL de Microsoft que incluye componentes adicionales para

el manejo de excepciones, procedimientos almacenados, declaraciones de

variables y otros elementos. (Maldonado, 2019)

1.6.1 Ventajas de SQL Server

>

>
>
>

“Ofrece soporte para realizar transacciones.

Proporciona escalabilidad, estabilidad y seguridad.

Admite el uso de procedimientos almacenados.

Incluye un robusto entorno gréfico de administracion que permite ejecutar
comandos DDL y DML de forma visual.

Permite operar en un entorno cliente-servidor, donde la informacion y los
datos residen en el servidor y las terminales o clientes de la red solo

acceden a la informacion”. ( Quifibnez Medina, 2016)

1.6.2 Procedimiento TDE

TDE (Transparent Data Encryption) es una funcionalidad que realiza el
proceso de cifrado y descifrado en tiempo real de los datos y archivos de
registro. Este proceso de cifrado se lleva a cabo mediante el uso de una
clave de cifrado de base de datos (DEK). Durante la recuperacion, la clave
de disponibilidad se almacena en el registro de arranque de la base de
datos. La DEK es una clave simétrica que esta protegida por un certificado
almacenado en el servidor de la base de datos o por una clave asimétrica
que resguarda un modulo EKM (External Key Management). (Microsoft,
2023)
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Transparent Database Encryption Architecture

Windows Operating System Level
Data Protection APL (DPAPL)

l DPAPT encrypts the Service Master Key,

S0QL Server ﬁ

. Created at time of SQL Server setup.
Instance Lewvel Service Master Key Q P

Service Master Key encrypts the Database
Master Key for the master database.
L 2

p o) .
master L\& Statement:
Database Level Database Master Key CREATE MASTER KEY ...

Database Master Key of the master database
creates a certificate in the master database.

-
a“ Statement:
J CREATE CERTIFICATE ...

The certificate encrypts the Database
Encryption Key in the user database.

. G

User Databasa \“\& Statement:
Level Database Encryption Key CREATE DATABASE ENCRYPTION KEY ...

The entire user database is secured by the
Database Encryption Key (DEK) of the user database
by using transparent database encryption

L 4

[i Statement:
ALTER DATABASE ... SET ENCRYPTION ON

Figure 1 jerarquia de claves para el cifrado de TDE Fuente: (Microsoft, 2023)

SQL Server ofrece capacidades avanzadas para consultas y andlisis de datos, lo que

facilitara la generacion de informes y estadisticas relevantes para la toma de decisiones.

Ademas, esto garantizara un sistema sélido, seguro y eficiente, capaz de brindar una
experiencia de usuario satisfactoria y contribuir al Optimo funcionamiento de la

cooperativa.

La seguridad de los datos es de vital importancia en cualquier aplicacion que maneje
informacion sensible. Al implementar TDE, se protegeran los datos almacenados en la
base de datos de SQL Server mediante el cifrado en tiempo real. Esto ayudaré a garantizar
que los datos de los turnos y la informacion de los miembros de la cooperativa esten

seguros y protegidos contra accesos no autorizados.

1.7 Windows Azure

Azure es la plataforma de servicios en la nube de Microsoft que ofrece a personas y
empresas la capacidad de utilizar sus numerosos centros de datos, repletos de abundantes
recursos, desde cualquier ubicacion en el mundo. Los usuarios solo pagan por los recursos
que realmente utilizan. Ademas de permitir el almacenamiento y el montaje de bases de

datos en la nube, Azure se destaca por ofrecer una amplia gama de servicios avanzados
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de plataforma, lo cual la diferencia significativamente de otras plataformas de

computacion en la nube. ( Agut Navarro, 2017)

1.7.1 Microsoft SQL Azure

SQL Azure es una solucion de base de datos en la nube que aprovecha las
tecnologias de SQL Server. Los servicios proporcionados por SQL Azure abarcan
la Base de Datos SQL Azure, SQL Azure Reporting y SQL Azure Data Sync. A
continuacion, se resaltan las caracteristicas mas destacadas de la Base de Datos
SQL Azure. ( Agut Navarro, 2017)

1.8 Procedimientos de Seguridad

Implementar procedimientos de seguridad adecuados es fundamental para
garantizar la proteccion de los datos y la privacidad de los usuarios en un aplicativo movil.
A continuacion, te presento algunos de los procedimientos de seguridad clave que se

deben considerar al desarrollar y mantener un aplicativo movil:

1.8.1 Cifrado de datos: Utilizar técnicas de cifrado para proteger los datos
sensibles almacenados en el dispositivo del usuario y en la comunicacion entre el
dispositivo y el servidor. Esto incluye el cifrado de contrasefias, datos personales
y cualquier informacion confidencial transmitida a través de la red. (Borja Saltos
, 2020)

1.8.2 Autenticacion: Comunmente, las aplicaciones llevan a cabo un
procedimiento de autenticacion previo a permitir que los usuarios realicen
cualquier accion dentro de ellas. Es crucial que estas aplicaciones autentiquen y
gestionen las sesiones de manera segura, con el fin de evitar que usuarios no
reconocidos puedan llevar a cabo acciones no autorizadas que puedan perjudicar
a usuarios legitimos o al propio sistema. (Borja Saltos , 2020)

1.8.3 Proteccién Contra ataques: Implementar medidas de seguridad para
proteger el aplicativo contra ataques comunes, como inyeccion de codigo
malicioso (SQL injection), ataques de denegacion de servicio (DDoS), cross-site
scripting (XSS), entre otros. (Borja Saltos , 2020)

1.8.4 Almacenamiento seguro de datos: Mantener Gnicamente lo estrictamente
imprescindible, evitar el uso de espacios de almacenamiento publico como tarjetas
SD; utilizar contenedores seguros y las interfaces de cifrado de archivos que
ofrece la plataforma; y restringir los permisos de escritura y lectura de archivos a

nivel global. (Ramos Vasquez, 2017)
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1.8.5 Actualizacion de seguridad: Mantener el aplicativo movil actualizado y
asegurarse de que las Gltimas correcciones de seguridad y parches se implementen

regularmente para abordar vulnerabilidades conocidas. (Ramos Vasquez, 2017)

1.9 Metodologias Agiles mas utilizadas

1.9.1 Scrum

Scrum es un proceso agil y eficiente para administrar y controlar el desarrollo de software,
basado en la construccion iterativa e incremental, donde cada iteracion, que suele durar
entre 2 y 4 semanas, culmina en una nueva funcionalidad incorporada en una pieza de
software ejecutable. Scrum es ampliamente utilizado como marco para otras practicas de

ingenieria de software, como RUP o Extreme Programming. (Guerra Poalasin , 2021)

1.9.2 Xp

La metodologia &gil XP se enfoca en potenciar las relaciones interpersonales como un
elemento fundamental para lograr el éxito en el desarrollo de software, fomentando el
trabajo en equipo, el aprendizaje de los desarrolladores y un ambiente laboral agradable.
XP se basa en la retroalimentacion constante entre el cliente y el equipo de desarrollo, la
comunicacion fluida entre todos los involucrados, la simplicidad en las soluciones

implementadas y la valentia para enfrentar los cambios. (Guerra Poalasin , 2021)

1.9.3 Desarrollo de Software Adaptable (ASD)
“ASD es una metodologia agil que incorpora la adaptacion continua al cambio mediante

ciclos de vida iterativos que pueden ser modificados mientras otros estan ejecutando”

(Cacuango Dias, 2017, pag. 72).

Cuenta con un proceso que se adapta mediante la planificacion de riesgos, la elaboracion
de evaluaciones, la revision de planes y la implementacion de lo aprendido en cada ciclo.
El ciclo de vida se compone de especulacion, colaboracion y aprendizaje, y se enfoca en
el aprendizaje continuo, la adaptacion al cambio, la revision constante, la clarificacion de
lo incierto y la cooperacion entre los desarrolladores, los administrativos y los clientes.
Sus caracteristicas principales son la orientacion a la mision, la basada en caracteristicas,
el enfoque iterativo, limitado por el tiempo, dirigido al riesgo y flexible ante los cambios.
(Sanchez, 2018)
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2. Metodologia

2.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo, debido a que se
realiza un estudio sobre las herramienta y metodologias para el desarrollo de un sistema
web. También se levanta la informacion sobre la gestion de la gestion de turnos de la
cooperativa de transportes, mediante la observacion y la entrevista. De esta manera

obtener una vision mas completa para el desarrollo del sistema web.

2.2 Nivel de investigacion
La investigacion es de caracter descriptivo lo que implica determinar los requisitos y
necesidades en el proceso de asignacién de turnos para los buses, registro de usuarios,

asignacion de horarios que seran implementados en el sistema web.

Para el disefio del sistema web se utilizard& una metodologia &gil conocida como
“Desarrollo de Software adaptable (ASD)”, la misma que consta de las siguientes fases:
Especular, Colaborar y Aprender. En donde se definen la arquitectura del sistema, interfaz

de usuario, disefio de la base de datos, desarrollo del cddigo, etc.
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3. Resultados

En este apartado se enfocara en presentar los resultados de la investigacion con el del
disefio del sistema Web en base a las fases de Especular y Aprender de la metodologia
“Desarrollo de Software adaptable (ASD)”,

3.1 Fase 1: Especulacién
En esta fase se recopila la informacion para especular cuéles seran los requerimientos del

sistema web.
e Objetivo

Mejorar la eficiencia y efectividad en la asignacion, modificacién y cancelacion

de los turnos a los conductores de la cooperativa Rutas Cafaris.

e Alcance del proyecto

1. Realizar un seguimiento de las frecuencias de turnos actuales de todos los
empleados.

2. Permitir que los empleados soliciten cambios en la frecuencia de sus
turnos.

3. Aprobar o denegar los cambios de frecuencia de turno.

4. EIl sistema sera para uso exclusivo del personal administrativo y la
secretaria de la cooperativa Rutas Cafaris.

e Requerimientos funcionales

ID Requerimiento Descripcion Prioridad

o El sistema tendra un control de acceso Alta
Ry Control de Acceso  (Login) en el que debera ingresar el
usuario y contrasefia.

RF2 . _ El sistema permite crear tipos de Alta
Registro de usuario  gyario sea administrador y secretaria
con sus respectivos roles

_ El sistema permite realizar un CRUD
Reg|str0 de buses, de cada registro Alta
RF3
choferes, turnos vy

pasajeros
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Historial Visualizar toda la informacion del bus,

RF4 chofer, usuarios Alta
RF5  Registrar Turnos .El sistema registra los turnos de cada Alta
bus de lunes a domingos
F6 Reportes de Turno Se visualizan los turnos generados Alta
por dia, semana, mes o afio.
Tabla 1 Requerimientos Funcionales Fuente: Autor Propio
e Requerimientos no funcionales
ID Requerimiento Descripcion Prioridad

) El sistema debe garantizar la proteccion Alta

RNF1 Seguridad de los datos sensibles de la cooperativa y
los usuarios, como informacion de los
conductores, clientes, y registros de
turnos. Debe implementar medidas de
autenticacion, autorizacion y cifrado para
evitar accesos no autorizados y mantener
la confidencialidad de la informacion.

El sistema debe ser capaz de procesar y
Rendimiento responder rapidamente a las solicitudes Atz

de los usuarios, incluso en momentos de

alta demanda o carga de trabajo.

RNF2

Alta
RNF3 Usabilidad La interfaz del sistema debe ser intuitiva
y facil de usar para los usuarios finales,
incluidos los conductores y los
administradores de la cooperativa de
transportes.
RNF4
alta
Mantenibilidad El cddigo y la arquitectura del sistema
deben ser faciles de mantener vy
actualizar, permitiendo realizar
correcciones 'y mejoras sin afectar
gravemente el funcionamiento.

Tabla 2 Requerimientos No funcionales Fuente: Autor Propio
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e

3.2 Fase 2: Colaboracion
A continuacion, se definen las caracteristicas del sistema y luego varias iteraciones, el
sistema en cuanto estructura de funcionamiento, asi como también el disefio y creacion

de la base de datos, desarrollo del sistema

e Disefio de la base de datos
En la siguiente imagen se muestran las tablas, atributos y relaciones utilizadas

para la creacién del sistema

HISTORIAL_CHOFER_BUS
g ©
BNUMERO
ULA
CNOMBRES BUS
APELLIDOS ¥ BNUMERO
CHA PCEDULA
BPLACA
CHOFER BMODELO
Kl BMATRICULA
Quceew S am—— BNPASAIEROS
BANO
BESTADO
USUARIO
i BNOTAS
D ko $
UUSERNAME PERSONA
< > 7 ACEDULA
PNOMBRES
PAPELLIDOS
STELEFONO
® PCORREQ
TIPOUSUARIO PORECCION
¢ TuD PESTADO
TUNOMBRE ot
TUESTADO
< >
BUS_TURNO HORARIO
¢ ™o ¥ HD
? BNUMERO HNOMBRE
HID 2 e <2
HESTADO
aTon HNOTAS
8TESTADO
TURNO
7 ™
TNOMBRE
TFECHA
TESADO
TNOTAS

llustracion 1 Diagrama de la Base de datos Fuente: Autor Propio

e Desarrollo
El desarrollo del sistema se realiza utilizando el lenguaje de programacion Java
junto con la herramienta IDE de NetBeans, y se emplean técnicas de

programacion web como JSP para la creacién de la interfaz y la comunicacién
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con la base de datos. La estructura del sistema estd disefiada para lograr una
presentacion visual atractiva y una interaccion fluida para los usuarios, facilitando
asi la gestion de frecuencias de turnos en la cooperativa de transportes.

Estilo Css

TurnosRutasCanaris
[Ed Web Pages
& [ Estilos
"I, EstilbLogini.ces
" cssl.css

llustracion 2 Programacion en Java Fuente: Autor Propio

Iconos

Los iconos juegan un papel fundamental en la identificacion de los distintos
apartados de la pagina a los cuales se puede acceder haciendo clic. Se utilizaron
varias imagenes que representan visualmente cada seccion u objeto del sistema,

lo cual mejora la experiencia del usuario al navegar por la interfaz.
Entidades

En esta seccidn, se encuentran las declaraciones de las variables y objetos mas
importantes para el desarrollo del programa. Ademas, se implementaron los
métodos getters y setters necesarios para el acceso y manipulacion de dichas
variables. Para cada pagina del sistema, se requieren diferentes variables en
funcion de su funcionalidad y de las distintas interacciones que se realizan, como

se muestra en las imagenes del sistema.

Conexidn a la Base de Datos:
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En esta clase de conexidn, se establecen las lineas de cddigo que hacen referencia
a un JDBC (Java Database Connectivity) que se debe instalar para establecer la
comunicacion con la base de datos. En la configuracion de la conexion, se
especifica el servidor de la base de datos, el puerto y las credenciales de acceso

necesarias para establecer y gestionar la comunicacion con la base de datos.
e | e

- s

w ) Conectar con ol srsdier

Microsoft SQL Server 2014
T dn wwrade Mot e bame oo dane
Pawtom o wendy SHamatw detdren wrdoey e 1401
S S0 S
oo de ey Ed
Lovwmre

Prcody catie's

N -

Corwcty Covay v Opcores o

2 Feadntie 'y Verwe

PAVERD  PCRDULA  BTUCA  BROCELO BMATRCLLA  BNPASAKROS  BANO  BESTADD  BRNOTAS

3 3 QO ThDN MO - xn < -y NNOP
+ @ DO LMAGE MO & L) %Y LN
§ OXOES TrAsSE: HM) - A « L NHGRA
S ¥ ONTNTMT AW MM 0 Q » NG
7 T x n « NP
' ' 0 Q » N
s s @ »s NG
» 0 Q m NhG e
" M) - x < na NN
M- xn o NI
LT A & LIl
YOINGTONG 09 o » WA A
" MW - 0 « NG
M - x « J [
: MM - w “ ou NG
® HW xn Q »n NNGLYA
W) x Q ne N
PASS  WOICIDES D o NG
£ MMe s w WAL

llustracion 3 Base de Datos Fuente: Autor Propio

3.3 Fase 3: Aprendizaje

En esta etapa se lleva a cabo una evaluacion exhaustiva de la calidad, al concluir cada
ciclo, y se analizan las siguientes categorias para obtener lecciones aprendidas:

La calidad de los resultados desde el punto de vista del cliente.

Interfaz Inicio de sesion

\
)

llustracion 4 Inicio de Sesion Fuente: Autor Propio



- Universidad
% Catdlica

de Cuenca

Interfaz Registro de Usuario

Registro Usuario

Ingrese la Cédula:

Ingrese los Mombres: Ingrese los Apellidos:
Ingrese el Telefono: Ingrese el Correo: Ingrese |z Direccidn:
Seleccione el Tipo Usuario: Ingrese el Usuario:

Ingrese |z Contrasefa:
ADMINISTRADOR v

Ingrese |as Notas: Margue el Estado:
[] Activo

llustracion 5 Registro de usuarios Fuente: Autor Propio

Interfaz del Sistema Gestion de Turnos

Sistema de Gestion de Turnos "Rutas Canaris"

7 LB N J
x
v —
x

Gestion Reportes

llustracion 6 Pantalla Gestion de Turnos Fuente: Autor Propio
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Interfaz Gestion & Registro de Horario Bus, Propietario, Usuario, Turnos y Pasajero.

llustracion 7 Pantalla Gestion & Registro de Bus, Propietario, Usuario y Turnos Fuente: Autor Propio

Registros
r Ny N\ o TN
. k
TR < P
Horario Bus Propietario Usuario Turno Nomina de

Pasajeros

Interfaz Registro de Horarios

m— WE——— |
/ Fegisre Horario
ngrese el Horario Ingrese las Nota:
Marque el Estado: \
Activo
‘ e Lo

Id Horario Estado Notas

NINGUNA

Activo NINGUNA

llustracion 8 Registro de Horarios Fuente: Autor Propio

Interfaz Reporte de Turnos

Reporte Turnos
Ingrese |a Fecha Inicial Ingrese la Fecha Final:
mm/asaa =] dd/mm/aasa

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Turno Fecha Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco  Hora Disco  Hora Disco  Hora  Disco
TRONCAL 2023 0730 103 0730 109 0730 02 0730 105 0730 104 0730 108 0730

AZOGUES 08-14

llustracion 9 Pantalla Reporte de Turnos Fuente: Autor Propio
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4. Discusion

El desarrollo del sistema de informacion web, basado en la metodologia de Desarrollo de
Software adaptable (ASD), ha demostrado ser una solucion efectiva y versatil para
abordar los desafios de la gestion de frecuencias de turnos. La adaptabilidad de la
metodologia ASD ha permitido enfrentar cambios y ajustes requeridos en el proceso de

desarrollo, garantizando que el sistema satisfaga los requerimientos de la cooperativa.

La implementacion de Azure DB como base de datos en la nube ha aportado diversos
beneficios. La escalabilidad y disponibilidad de la nube han asegurado que el sistema esté
siempre disponible para los usuarios, sin importar la ubicacion geografica. Ademas, la
seguridad de la informacion ha sido prioridad, y el cifrado de datos en reposo y en transito
ha protegido la confidencialidad de los datos de la cooperativa. (Valdivieso Cuadrado,
2018)

La inclusion del procedimiento TDE ha sido crucial para garantizar la seguridad de los
datos almacenados en la base de datos de SQL Server. La implementacion del cifrado en
tiempo real ha protegido la confidencialidad de la informacién y asegurado el

cumplimiento de las regulaciones y normativas de privacidad. (Guerra Poalasin , 2021)

El sistema ha demostrado ser intuitivo y facil de usar para los usuarios, mejorando la
experiencia en la gestién de turnos y horarios. La automatizacion de procesos ha
optimizado la asignacion de turnos y la generacién de informes, lo que ha incrementado

la eficiencia operativa de la cooperativa.



, Universidad
3 Catolica
de Cuenca

5. Conclusién

Tras analizar diversas herramientas de entorno de desarrollo, se ha determinado
que la combinacion de Java, Bootstrap, el procedimiento TDE (Transparent Data
Encryption) y la base de datos de SQL Server es la opcion mas adecuada para
desarrollar un sistema informatico eficiente y completo que pueda solventar los
requerimientos de gestion de la cooperativa de manera satisfactoria.

la aplicacion de la metodologia de Desarrollo de Software adaptable (ASD) ha
sido un factor determinante en el éxito del desarrollo del sistema informatico en
un aplicativo web para la gestion de la cooperativa. Ha proporcionado un enfoque
flexible, colaborativo y adaptable que ha permitido cumplir con los
requerimientos especificos de la cooperativa de manera eficiente y efectiva,
asegurando que el sistema final cumpla con los estandares de calidad y
funcionalidad esperados

La implementacion de la base de datos en la nube con Azure DB ha sido una
decision acertada para lograr una gestion segura y eficaz de los datos en el sistema
informatico desarrollado. Ha proporcionado una solucion confiable, escalable y
altamente segura, que cumple con los estandares de seguridad y proteccion de

datos requeridos para la cooperativa de transportes
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Anexo 1: Oficio Aceptacion del proyecto de titulacion

Rotas Curianis

. COOPERATIVA DE TRANSPORTES

CANAR ,24 DE JULIO DE 2023

Yo, Wilian Rodriguez en calidad de Gerente de la Cooperativa Rutas Cafaris con cedula
de ciudadania N2 030154749,-3.& e

*;.

Que sefior Bryan Fabian Cuesta Falconi con cedula de identidad N 030254856-5
estudiante de la carrera de ingenierfa en sistemas de la informacién de la universidad
catélica de cuenca extensién cafiar culmino su trabajo de titulacion denominado
"Desarrollo De Sistema De Informacién Wébgééra Gestion De Frecuencias De Turnos De
La Cooperativa, Rutas Cafiaris”; desarrollo  su trabajo con mucha honestidad y
responsabilidﬂad en todo este lapso ae_‘tiempp;

Es todo lo que puedo dar a conocer en honor a |a verdad, pudiendo el peticionario hacer
uso del presente si.lo creyera conveniente dentro del'marco legal.

Atentamente,

Gerente de la Cooperativa Rutas Cafiaris.

TEL.0961429155

Puntualidad y Cumplimiento a su Servicio

Direccion: Panamericana Norte y Paseo de Los Canaris
Telf.: 0998814148 Canar - Ecuado
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COOPERATIVA DE TRANSPORTES

Rontas Curanis

Cafiar, 03 de MAYO del 2022.

SRS.

BRYAN FABIAN CUESTA FALCONI

& . 1
ESTUDIANTE DE INGENIERIA DE SISTEMAS EXTENSION CANAR

De mis consideraciones:
Reciban_ﬁn cordial saludo deseandoles éxitos en sus funciones que vienen desempefiando.
Por medio de la presente tiene como finalidad darle contestacién al oficio ingresado el dia

Martes 03 de Mayo del 2022 a la operadora la ACEPTACION para que el estudiante BRYAN

FABIAN CUESTA FALCONI pueda desarrollar su propuesta tecnoldgica “Desarrollo de sistemas
de informacién web para la gestién de frecuenclas de turnos de la cooperativa rutas Cafiaris”.

Por la favorable acogida que supieran dar.a~la-presente anticipo mis mas sinceros

agradecimientos.

Atentamente

GERENTE DE LA COOPERATIVA RUTAS CANARIS

Puntualidad y Cumplimiento a su Servicio

Direccién: Panamericana Norte y Paseo de Los Cafaris
Telf.: 0998814148 Canar - Ecuador
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Asunto: Requerimientos de Software para Gestién de Turnos

Estimado Bryan Fabian Cuesta Falconi,

Nos dirigimos a usted en nombre de la Cooperativa Rutas Cafiaris con el propésito de
transmitirle los requerimientos de un software que necesitamos para gestionar los
turnos. Estos requerimientos se identificaron y consensuaron en una reciente reunién

con nuestro equipo de gestién de recursos humanos.

Nuestro objetivo es implementar un software que nos permita realizar las siguientes

funciones:

® Gestién de Usuarios: Debe permitir la creacién de los tipos de usuarios, con la
posibilidad de realizar cambios.

* Gestion de Horarios: Debe permitir la creacién de horarios personalizados

¢ Asignacién de Turnos: El software debe tener la capacidad de asignar turnos de .
manera eficiente, considerando las necesidades de la cooperativa y las
preferencias de los empleados.

e Registro de Bus, Chofer, Turno, Pasajero.

e Reportes: Se debe observar los reportes a su necesidad por dia o por semana o

todo el mes o afio segun los turnos almacenados

Apreciamos su atencién en este asunto.

Atentamente,

C.1.: 0301547493

Gerente de la Cooperativa Rutas Cadiaris
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Asunto: Aceptaci6n del Software para Gestién de Turnos
Estimado Bryan Fabian Cuesta Falconi,

Es un placer dirigirnos a usted en esta ocasion para comunicar nuestra satisfaccién y
aceptacion formal del software para gestion de turnos que ha sido desarrollado y
presentado de acuerdo con los requerimientos que se especificaron en nuestra
comunicacién anterior.

Hemos llevado a cabo una evaluacién exhaustiva del software y hemos determinado
que cumple de manera eficiente con todas nuestras necesidades y expectativas, que
incluyen:

® Gestién de Usuarios: El software permite la creacién y gestion de diferentes
tipos de usuarios y proporciona la flexibilidad necesaria para hacer cambios.

® Gestién de Horarios: El software ha demostrado su capacidad para crear
horarios personalizados, proporcionando asi la flexibilidad requerida para
nuestro negocio.

® Asignacién de Turnos: Hemos verificado que el software tiene la capacidad para
asignar turnos de manera eficiente, teniendo en cuenta tanto las necesidades
de la cooperativa como las preferencias de los empleados.

® Registro de Bus, Chofer, Turno, Pasajero: El software incluye funciones
eficientes para registrar estos elementos esenciales de nuestro negocio.

® Reportes: El software puede generar reportes de acuerdo con nuestras
necesidades, permitiéndonos seleccionar diferentes periodos de tiempo.

Queremos agradecerle por su atencién a los detalles. Confiamos en que este software
sera una herramienta valiosa para la gestion de nuestros turnos y esperamos seguir
colaborando con usted en el futuro para cualquier mejora o modificacién que pueda
Ser necesaria.

Atentamente,

Wilian Rodriguez
C.1.: 0301547493

Gerente de la Cooperativa Rutas Cafiaris
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Anexo 2: Manual del Usuario
Para ejecutar el programa, se debe realizar el siguiente procedimiento, que requiere tener

instalado previamente el servidor GlassFish y el entorno de desarrollo integrado (IDE)
NetBeans:

1. Abre el IDE de NetBeans en tu computadora.

2. En el arbol de proyectos, que se encuentra en la esquina superior izquierda de la
interfaz de NetBeans, localiza el proyecto llamado "WEBRutaCanaris".

3. Haz doble clic en el proyecto "WEBRutaCafaris". Esto desplegara varias
subcarpetas y archivos asociados con el proyecto.

4. Busca el archivo denominado "Login". Este archivo deberia estar en alguna de las
subcarpetas desplegadas.

5. Haz clic con el botén derecho del mouse en el archivo "Login" y en el mend
desplegable selecciona la opcion "Run File". Esto ejecutara el archivo vy, si
GlassFish esta correctamente instalado y configurado, deberias ver la pantalla de

inicio de sesion de la aplicacion en tu navegador predeterminado.

O WEBTurnosRutasCanaris - MetBeans IDE 8.2

Fie Edit View Mavigate Source Refactor RBun Debug Profile Team Tools )

rEHE% D 0

X Files

Suprimir

/ces?family=Nun

llustracion 10 Visualizacion de los médulos creados en NetBeans Fuente: Autor Propio
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Recuerda que tener el servidor GlassFish correctamente instalado y configurado es un
requisito previo esencial para poder ejecutar la aplicacion. Si encuentras algn problema
durante este proceso, te recomendaria verificar primero la instalacion y configuracion de

GlassFish antes de intentar solucionar problemas con la aplicacion en si.

Al ejecutar el archivo "Login", se abrira una nueva ventana o pestafia en tu navegador

predeterminado. Esta ventana mostrara la interfaz de inicio de sesion de la aplicacion.

En esta interfaz, se te pedird que introduzcas tu nombre de usuario y contrasefia. Estas
credenciales son necesarias para autenticarte y acceder al sistema. Por favor, asegurate de
introducir estas credenciales exactamente como se te proporcionaron, ya que son

sensibles a mayusculas y minusculas.

Si las credenciales no se introducen correctamente, el sistema no permitira el acceso a la
aplicacién y se te solicitara que vuelvas a intentarlo. Recuerda que multiples intentos
fallidos pueden resultar en el bloqueo de tu cuenta, por lo que si tienes problemas para
recordar tus credenciales, te recomendamos que te pongas en contacto con el

administrador del sistema.

N

Bienvenido

llustracion 11 Pantalla "Login" Fuente: Autor Propio

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
D Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. (B Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur @ Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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®

Inicio de Sesién Fallido

llustracion 12 Pantalla Inicio de sesion Fallida Fuente: Autor Propio

Inicio de Sesion: Definicion de Perfiles

Dentro del sistema, existen tres niveles distintos de perfiles de usuario, cada uno con

funcionalidades y privilegios especificos. Estos son:

1. Administrador / Gestor de Turnos:
e Privilegios: Tiene acceso total al sistema, permitiéndole interactuar con todas
las funcionalidades disponibles.
e Funcionalidades clave:
o Control total sobre operaciones CRUD (Crear, Leer, Actualizar,
Eliminar) en cada médulo del sistema.

o Capacidad de asignar y modificar roles a cada usuario dentro de la
plataforma.

Al ingresar a la sesion del Administrador o Gestor de Turnos, se presentan dos

categorias principales en la interfaz:
Gestion:

Dentro de esta seccion, el administrador tiene la capacidad de administrar y controlar
diversos aspectos del sistema, tales como:

e Registros de horarios

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. @ Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
e Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. e Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur e Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n Q Telf: 2700393, 2700392
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e Informacién del propietario de los buses
e Detalles de buses individuales
e Asignacion y gestion de turnos

e NOmina de pasajeros

e Gestion de cuentas de usuarios

Registros

o I
::f’é%m LN

Horario Bus Propietario Usuario Turno Nomina de
Pasajeros

Busqueda Ingrese el 1d del Registro a Buscar ([ R | "=

Registro Horario

[ [

id Horario Estado Notas

llustracion 14 Pantalla Horario Fuente: Autor Propio

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
@ Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. O Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur @ Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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Busqueda Ingrese el Nimero de Bus del Registro a 8uscar ([ "=

Registro Bus

wgrese el Mode! wgrese la Matricula Jrese el Nimero de Pasajeros

[ e [ s oo
Numero Numero Aio
Bus Propietario Placa Modelo  Matricula Pasajeros Bus Estado Notas Ff

MARIA ANDREA CALLE QWE HINO AA 23 Acivo  NINGUNA

llustracion 15 Pantalla Registro Bus Fuente: Autor Propio

Beqies igrese o Nimero d Bus el Regisro = uscor (D) ) s

Numero Bus Cédula Propietario Fecha y Hora

llustracion 16 Pantalla Historial Propietario Fuente: Autor Propio

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
D Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. (B Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria

km.72 Quinceava Este y Primera Sur Q Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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Busqueda Ingrese el Numero de Cedula o Nombres y Apellidos del Registro a Buscar _ Buscar

Registro Propietario del Bus

ngrese los Nambres: ngrese ks Apeliidos

ngrese ol Telefono ingrese |a Direccion:

ingrese la Licencia ingrese las Notas Ma

Cédula Nombres Apellidos Telefono Correo Direccion  Licencia Estado Notas

2 E Activ NINGUNA
ANDRES

llustracion 17 Pantalla Registro Propietario Fuente: Autor Propio

Bqins ST —— |

Registro Usuario

Cédula Nombres Apellidos Telefono Correo Direccion Tipo Usuario Usuario Contraseiia Estado Notas

llustracion 18 Pantalla Registro Usuario Fuente: Autor Propio

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
D Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. (B Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur @ Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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Busqueda Ingrese el 1d o Nombre Turno del Registro a Buscar ([N o=

Registro Turno

Miercoles
eleccione el Bus
Jueves
Seleccione el Bus Seleccione el Horario
o
Viernes

llustracion 19 Pantalla Turno Fuente: Autor Propio

Marque el Estado:

Activo
[ Lomes i |
oo | rreas
Lunes Martes Miercales Jueves Viernes Sabado Domingo
1d Turno Fecha Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco Mora Disco Hora Disco Hora Disco  Estado  Notas
[ TRONCAL- 2023- 0730 103 0730 108 0730 102 0730 105 0730 104 0730 108 0730 111 inactivo  NINGUNA
AZOGUES 08-14
9 OMNCAL 07:30 1 07:30 2 07:30 3 07:30 4 07:30 5 07:30 L] 07:30 T Activo NINGUNA
AZOGUES 08-
10 2023 0800 0 0®00 11 ©800 12 0800 14 0800 15 OO0 16 0800 7 Ao NINGUNA
08-13
1 ARJETA 023- | 0730 1 0730 4 0730 0o 0 o730 20 0730 3 A NINGUNA
08-13
o
12 VENTURA 2023 1245 10 12:45 n 12:45 12 12:45 14 12:45 15 14:00 [ 4:00 7 Active NINGUNA @
08-13
13 SAN ANTONIO 2023- 1400 30 1400 26 14:00 24 14:00 ] 1245 20 1245 16 12:45 5 Activo NINGUNA
08-13
1 2023 0 4 0 15 900 900 7 0 23 om0 24 Activo  NINGUNA
08-13
1 HUI 1 om0 2 070 3 070 4 0700 5 070 6 Activo  NINGUNA

llustracion 20 Pantalla Turno Fuente: Autor Propio

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
D Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. (B Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
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Busqueda Ingrese el Id del Registro & Buscar ([ RRIII |-

Registro Pasajero

Id Cédula Nombres Apellidos Destino Fecha hora Turne Bus Notas

llustracion 21 Pantalla Registro Pasajero o Nomina Pasajero Fuente: Autor Propio

Herramienta de Filtrado Integrada

Dentro de todas las interfaces de registro y gestion, hemos implementado una
funcionalidad esencial para optimizar su experiencia como usuario y facilitar la
busqueda de informacion.

Cémo utilizar la herramienta de filtrado:

1. Cajade Texto:

e En cada pantalla de registro o gestion, encontrarad una caja de texto disefiada para
la entrada de términos de bdsqueda. Aqui, puede ingresar un dato especifico o
una serie de datos relacionados que desee localizar.

Botdn de Filtrado:
Una vez introducido el término o términos deseados en la caja de texto, haga clic
en el boton de filtrado adyacente.

e El sistema procesara su solicitud y mostrara solo aquellos registros que
coincidan con los criterios ingresados.

Esta herramienta fue disefiada pensando en la eficiencia y comodidad del Gestor de
Turnos, permitiéndole acceder rapidamente a la informacion relevante segln sus
necesidades. Recomendamos hacer uso de ella para maximizar la eficiencia en la
gestion de datos.

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
@ Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. O Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur @ Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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Busqueda

Registro Horario

Ingrese las Notas

Marque el Estado,

Activ

Id Horario Estado Notas
1 07:30 Activo MINGUNA
2 08:00 Activo MINGUNA

llustracion 22 Herramienta Afiadida Fuente: Autor Propio

Bee ESe—— |

Registro Bus

[ i | oo
Nimero Namero Ao
Bus Propietario Placa  Modelo  Matricula  Pasajeros Bus Estado Notas g

QWE HINO AA 23 2010 Activo  NINGUNA

llustracion 23 Herramienta Afiadida en la pantalla Registro Bus Fuente: Autor Propio

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
D Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. (B Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria

km.72 Quinceava Este y Primera Sur @ Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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El boton para cerrar la sesion se encuentra ubicado en la esquina superior derecha de la
interfaz del sistema. Al hacer clic en este boton, el sistema te presentara una ventana

emergente de confirmacion, preguntandote si realmente deseas cerrar la sesion.

Si seleccionas 'Si' en este cuadro de didlogo, tu sesion actual se cerrara y seras redirigido
a la pantalla de inicio de sesion. Para volver a acceder al sistema, necesitards volver a

introducir tus credenciales de usuario y contrasefia.

En cambio, si seleccionas 'No', la ventana emergente se cerrara y podras continuar
trabajando en la pagina actual sin interrupciones. Este boton es Gtil para mantener la
seguridad de tu cuenta, especialmente si estas utilizando el sistema en un dispositivo
compartido o publico. Te recomendamos que cierres la sesion siempre que termines de

usar el sistema.

;Esta seguro de Cerrar Sesion?

lustracion 24 Pantalla de confirmacion de "Cerrar sesion" Fuente: Autor Propio

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. G Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
e Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. o Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur (W Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n (B Telf: 2700393, 2700392
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Para ingresar en cada opcién que se requiera se debe dar clik en debajo de la imagen o

letras que contiene cada opcion.

En la opcidn de Gestion se puede registrar buses, propietario, usuarios, turnos y
pasajeros

Sistema de Gestion de Turnos "Rutas Canaris"

—

Gestion Reportes

or)

lustracion 25 Visualizacion de la Opcion de "Gestion " Fuente: Autor Propio

Registros

cosorl 1R
eee -
0 = Kl © L
Horario Bus Propietario Usuario Turno Nomina de
Pasajeros

llustracion 26 Visualizacion de las opciones del modulo "Registros" Fuente: Autor Propio

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. G Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
0 Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. o Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria

km.72 Quinceava Este y Primera Sur e Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n G Telf: 2700393, 2700392
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En la seccion "Buses", puedes gestionar toda la informacién relacionada con los
autobuses de la flota. Esta pantalla te permite realizar las operaciones CRUD (Crear, Leer,
Actualizar y Eliminar) sobre los detalles de un autobus. Los atributos que puedes

gestionar incluyen:

1. Numero de bus: Identificador Unico para cada autobds.

2. Chofer: La persona asignada para conducir el autobus. Debe estar previamente
registrado en el sistema para poder ser asignado.

Placa: Nimero de la matricula del autobds.

Modelo: Modelo del autobus.

Matricula: Nimero de matricula del autobus.

o g M w

Numero de pasajeros: Capacidad maxima de pasajeros que el autobds puede

llevar.

~

Afio del bus: Afio de fabricacion del autobus.
8. Notas: Cualquier nota adicional relevante.

9. Estado: Si el autobus esta actualmente activo o no en la flota.

Ademas, tienes la opcién de ver el historial de propietarios que ha tenido un autobus
especifico. Para hacerlo, simplemente haz clic en el botdn "Historial de Chofer". Esto
puede ser Util para realizar un seguimiento de los cambios en la asignacion de conductores

o para referenciar informacion historica.

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
e Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. o Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur @ Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392



vvvvvvvv

‘ Universidad
@ Catdlica
de Cuenca

Busqueda Ingrese ¢l Nimero de Bus del Registro a Buscar ([ "

Registro Bus

Nimero Nimero Afio
Bus Propietario Placa Modelo Matricula Pasajeros Bus Estado Notas

@0

llustracion 27 Visualizacion del Registro de Buses Fuente: Autor Propio

En la seccion "Historial de Propietario”, puedes rastrear y visualizar todos los conductores
que han sido asignados a un autobus especifico. Para hacerlo, simplemente debes

introducir el nimero del autobus en el campo de bisqueda proporcionado.

Al realizar esta busqueda, el sistema te proporcionara una lista de conductores que han
estado asociados con el autobus en cuestion. Para cada conductor, obtendras detalles

como.

1. Datos del conductor: Incluye su informacion personal y de contacto.
2. Fecha de inicio: La fecha en que el conductor fue asignado a ese autobus en
particular.

Esto facilita la gestion y el seguimiento de los cambios de personal de conduccion para

cada autobus en tu flota.

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
D Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. (B Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur Q Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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Busqueda Ingrese el Nimero de Bus del Registro a Buscar ([ | | e todo

Nimero Bus Propietario Fecha y Hora

30

30 0301640215

llustracion 28 Visualizacion de los "Registros de Propietario “Fuente: Autor Propio

En la seccion "Registro de Propietario”, podras gestionar todos los detalles relacionados
con los conductores de tu flota de autobuses. Esta pantalla te permite realizar las
operaciones CRUD (Crear, Leer, Actualizar, Eliminar) sobre los datos de un propietario,

que incluyen:

e NuUmero de cédula: Identificacion Gnica del conductor.

e Nombres y apellidos: Nombre completo del conductor.

e Teléfono: Numero de teléfono del conductor.

e Correo electrénico: Direccién de correo electrénico del conductor.
e Direccion: Direccidn residencial del conductor.

e Licencia: Detalles de la licencia de conducir del chofer.

e Notas: Cualquier nota adicional relevante.
Estado: Indica si el conductor esta actualmente activo o no.

Para buscar un propietario en especifico, deberas introducir su nimero de cédula en el
campo de busqueda proporcionado. Es importante tener en cuenta que, al ingresar los
datos del propietario, tanto el nimero de cédula como la direccién de correo electrénico
deben ser validos, o el sistema no permitira guardar los datos. Esto es para garantizar la

precision y autenticidad de la informacion de los conductores registrados en el sistema.

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
e Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. o Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur e Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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[ Ingrese el Numero de Cédula o Nombres y Apelidos del Registro a Buscar ([ RuIN | *

Registro Propietario del Bus

Cédula  Nombres Apellidos  Telefono Correo

@0

0332141551 OSE CALLELOPEZ  09BS568725
ANDRES

0304312315 MARIA CALLEORTIZ 0935562398 mariacalle@gmail.com TARQUI ¥ E Active  NINGUNA
ANDREA COLON

llustracion 29 Pantalla "Registro Propietario “Fuente: Autor Propio

En la seccién "Usuario”, tendrds la capacidad de administrar todos los detalles
relacionados con los usuarios del sistema. Este modulo permite la ejecucion de
operaciones CRUD (Crear, Leer, Actualizar, Eliminar) sobre la informacion de los

usuarios, que abarca:

e Cédula: Identificacion tnica del usuario.

e Nombres y apellidos: Nombre completo del usuario.

e Teléfono: Numero de teléfono del usuario.

e Correo electronico: Direccion de correo electronico del usuario.

e Direccion: Direccion residencial del usuario.

e Tipo de usuario: Define el nivel de acceso al sistema. Por ejemplo, si seleccionas
"Administrador", el usuario obtendra acceso completo al sistema. Si eliges otro
tipo, el usuario solo tendré acceso a la pantalla de reportes.

e Usuario: Este campo es para introducir el nombre de usuario que se utilizara para
acceder al sistema.

e Contrasefia: Aqui se debe introducir la contrasefia que se utilizara para acceder al
sistema.

¢ Notas: Cualquier nota adicional relevante.

e Activo: Indica si el usuario esta actualmente activo o no.

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
e Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. o Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria

km.72 Quinceava Este y Primera Sur @ Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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Para buscar a un usuario especifico, deberas introducir su nimero de cédula en el campo
de busqueda. Es crucial garantizar la veracidad de la informacion introducida, ya que el

sistema requiere datos validos para un correcto funcionamiento.

Registra Usuario

s Nombres

Cédula Nombres Apellidos Telefono Correa Direccién Tipo Usuario Usuario Contrasefia Estado Notas

[oF]

llustracion 30 Ejemplo de busqueda de usuario mediante la cedula Fuente: Autor Propio

En la seccién "Registro de Turnos", se pueden realizar las operaciones CRUD (Crear,
Leer, Actualizar, Eliminar) para administrar los turnos de cada autobus. Los detalles

requeridos para cada turno incluyen:

e Nombre del turno: Un identificador para el turno.

e Seleccion de bus: Elige el autobds que se asignara a este turno. Importante: cada
autobus solo puede tener asignado un turno. Si se intenta duplicar un turno para
el mismo autobus, el sistema no permitird almacenar esa informacion.

e Horario: Define el horario especifico para el turno.

Los turnos se planifican semanalmente, comenzando el lunes y terminando el domingo.
Por ende, la administracion de los turnos debe realizarse con una antelacion minima de

una semana para garantizar una correcta programacic’)n.

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
e Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. o Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
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Marque el Estado:

[ Fuvr | oo
Lunes Martes. Miercales Jueves Viernes Sabado Dominga
Id Turno Fecha Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco  Hora Disco  Hora Disco Hora Disco  Estado  Notas
TROMNCAL- 2023 07:30 103 07:30 109 0730 102 07:30 105 0730 104 0730 108 07:30 m Inactiva NINGUNA
OGUE 4
TRONCAL- 2023 07:30 1 07:30 2 0730 3 07:30 4 0730 5 0730 3 07:30 r Activo NINGUNA
AZOGUES
10 OUCUR- 2023 0800 0 0800 11 0800 12 0800 14 0800 15 O8O0 16 0800 7 Adivo  NINGUNA
AZOGUES
1 TARJETA 2023- 0730 1 0730 4 0730 10 0730 14 0730 15 0730 20 0730 30 Acivo  NINGUNA
08
o
12 VENTURA 2023 1245 0 1245 N 245 12 1245 14 1245 15 1400 6 4:00 7 Activo  NINGUNA @
08
1 N ANTONI 2023 14 3 4 4 24 14 124 "t NINGUNA
06
2023 4 1 4 NINGUNA
08-13
R 2023 1 2 Acth NINGUNA
08-1

llustracion 32 Pantalla visualizacion de registros Fuente: Autor Propio

En la seccidon "Registro de Pasajeros”, los usuarios tienen la capacidad de gestionar los
datos de los pasajeros mediante las operaciones CRUD (Crear, Leer, Actualizar,
Eliminar). En esta pantalla, no solo puedes manejar la informacién personal del pasajero,
sino también asignarles una unidad de autobus especifica y un turno de viaje. Esta funcion

facilita la gestion eficiente de los pasajeros y sus respectivas asignaciones de viaje.

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
e Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. o Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur @ Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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Busqueda Ingrese el Id del Registro a Buscar ([ Ru | 2

Registro Pasajero

Id Cédula Nombres Apellidos Destino Fecha hora Turno Bus Notas

JUAN SANTAMDER AZOGUES 13-08-2023 22:23:36 TRONCAL-AZOGUES 1 NINGUNA Ci

TRONCAL-AZOGUES 5 NINGUNA

0302548565 fabian Hernandsz suseal 13-08-2023 13:04:20 TRONCAL-AZOGUES " NINGUNA

llustracion 33 Pantalla Modulo "Registro Pasajero" Fuente: Autor Propio

En la seccion "Reporte de Turnos", los usuarios pueden personalizar y generar informes
detallados de los turnos, permitiéndoles obtener una vision clara y precisa de las
actividades de transporte. Es posible filtrar estos informes por dia, semana, mes o incluso
afio, lo que brinda una gran flexibilidad para satisfacer las necesidades especificas del
usuario. Los reportes reflejaran todos los turnos almacenados en la base de datos durante
el periodo seleccionado. Ademas, se proporciona la funcionalidad de exportar estos
informes a un archivo Excel. Esta opcion facilita el procesamiento posterior de los datos,
ya sea para la impresion fisica o para otros usos, segun las necesidades individuales del

usuario.

www.ucacue.edu.ec

Cuenca: Av. de las Américas y Tarqui. e Telf: 2830751, 2824365, 2826563 Azogues: Campus Universitario “Luis Cordero El Grande”, (Frente al Terminal Terrestre).
D Telf: 593 (7) 2241 - 613, 2243-444, 2245-205, 2241-587 Caiiar: Calle Antonio Avila Clavijo. (B Telf: 072235268, 072235870 San Pablo de la Troncal: Cdla. Universitaria
km.72 Quinceava Este y Primera Sur Q Telf: 2424110 Macas: Av. Cap. José Villanueva s/n e Telf: 2700393, 2700392
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Reporte Turnos

Reporte Turnos

fal Ingrese la Fecha Finat

[=]

Lunes Martes  Miercoles  Jueves Viernes sabado  Domingo

Turno Fecha Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora  Disco

@0

Reporte Turnos

Reporte Turnos

ngrese Is Fecha Inicia Ingrese la Fecha Final

o d/mm/aa: =]

st

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Turno Fecha Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco  Hora Disco  Hora Disco

103 0730 100 0730 102 0730 105 0730 104 O7:30 108  07:30 111

@0

llustracion 35 Pantalla Registro de Turnos Fuente: Autor Propio
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llustracion 36 Descarga de los reporte de turnos Fuente: Autor Propio

En laseccion "Reporte de Pasajeros”, los usuarios tienen la capacidad de generar informes
personalizados basados en una seleccion especifica de fechas y horas. Esto permite a los
usuarios tener un control granular sobre los datos que desean visualizar, siempre y cuando
existan registros de pasajeros durante el intervalo de tiempo seleccionado. Los datos se
presentan en una tabla de formato similar a la del reporte de turnos, proporcionando una
interfaz familiar y facil de interpretar. Ademas, al igual que con los reportes de turnos,
existe la opcion de exportar los datos de los pasajeros a un archivo Excel. Esta
funcionalidad habilita un manejo de los datos mas flexible, permitiendo la impresion, el

analisis adicional o cualquier otro uso que el usuario pueda necesitar.

Reporte Pasajeros

o e

Reporte Nomina de Pasajeros

Facha Mors Propietsrle  Disco  Placa  Modelo Passjero Codula Pusjrs  Destine  Tumo  Nots

llustracion 37 Pantalla reporte de pasajeros Fuente: Autor Propio
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Reporte Pasajeros

Reporte Pasajeros

Ingrese I Fecha Final:

Reporte Nomina de Pasajeros

Pasajero
Cécula Pasajero Destino

302548565 JUAN SANTANDER  AZOGUES

Con el objetivo de mejorar la experiencia de navegacion y gestion de informacion en el
sistema, hemos incorporado una funcion especializada: el filtrado por nimero de disco

de bus.
Uso del Filtrado por Numero de Disco:
1. Boton de Filtro por Disco:

En la interfaz, encontrara un botdn etiquetado como "Filtro por Disco". Este boton ha
sido disefiado especificamente para permitir busquedas basadas en el nimero de disco
del bus.

2. Como Aplicar el Filtro:

e Al seleccionar este botdn, se le pedira que ingrese el nimero de disco especifico
del bus que desea consultar.

e Tras ingresar el nimero de disco, el sistema mostrara los registros relacionados

con ese bus en particular.

Ejemplo Préactico: Si desea conocer los pasajeros que viajaron en una fecha
determinada y que estuvieron en el bus con nimero de disco "5", simplemente aplique

el filtro correspondiente y obtendra un listado especifico con esa informacion.

www.ucacue.edu.ec
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Esta herramienta facilita el acceso rapido y preciso a datos asociados con un bus
especifico, mejorando significativamente la eficiencia en la gestién y consulta de

registros.

Los Datos se Encontraron

Correctamente

llustracion 38 Ejemplo de Funcionalidad Fuente: Autor Propio

€3¢

Reporte Pasajeros

Reporte Pasajeros

ingrese la Fecha Inicial Ingrese la Fecha Finat

Reporte Nomina de Pasajeros

Pasajero
Fecha Hora Propietario Disco  Placa  Modelo Cédula Pasajero  Destino Turmo Notas

13-08-2023 Carlos Alfredo 5 UAA- HINO 0302499942 LADY SUSCAL TRONCAL- NINGUNA
22:25:50 Guaman Dutan 0650 ak Cuesta AZOGUES

@e

llustracion 39 Funcionalidad del filtro Fuente: Autor Propio
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Introduccion a la Herramienta de Filtrado por Turnos:

Para facilitar la navegacion y mejorar la eficiencia en la busqueda de registros
relacionados con turnos especificos, hemos implementado una funcionalidad de filtrado

basada en los nombres de los turnos.
Como Utilizar el Filtrado por Nombres de Turnos:

1. Caja de Filtrado:

e En lainterfaz, encontrard una caja de texto destinada al ingreso de nombres de
turnos. Aqui, puede introducir el nombre del turno que desea consultar, como
"Troncal" o "Ventura”.

2. Botdn de Filtro por Turno:

e Una vez que haya ingresado el nombre del turno en la caja de texto, haga clic en
el botdn etiquetado como "Filtrar" ubicado junto a ella.

e El sistema mostrara los registros asociados al turno especificado.

Este mecanismo de filtrado ha sido disefiado para ofrecer un acceso rapido y eficiente a
la informacion sobre turnos, permitiendo a los usuarios gestionar y consultar datos de

manera mas intuitiva y precisa.

Reporte Turnos

Reporte Turnos

o

Limpiar Todo

oo

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo

Turno Fecha Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco  Hora Disco Hora Disco  Hora Disco

) 103 0730 109  O7:30 102 0730 105 0730 104 0730 108 0730 1M

llustracion 40 Turno que contiene "Troncal" Fuente: Autor Propio
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Reporte Turnos

Reporte Turnos

g

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Turno Fecha  Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco Hora Disco

VENTURA  2023-08-13 1245 10 1245 11 1245 12 1245 14 1245 15 1400 16 1400

llustracion 41 Turno que contiene "Ventura" Fuente: Autor Propio

Inicio de Sesion para la Secretaria:
Para acceder al sistema como Secretaria;

1. Ingrese su nombre de usuario y contrasefia en los campos correspondientes.
2. Haga clic en el botdn "Iniciar Sesion" o "Log In" para acceder a su interfaz de

usuario.

Bienvenido

llustracion 42 Inicio de sesion Secretaria Fuente: Autor Propio
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Panel de Gestidn para la Secretaria

Registros

\ .
Bus Propietario Turno Nomina de Pasajeros

llustracion 43 Panel de Gestidon Secretaria Fuente: Autor Propio

Una vez dentro, encontrara diversas secciones dentro del apartado "Gestién". Estas

incluyen:
Bus:

e Accesibilidad: Puede visualizar la informacion relacionada con los buses.
¢ Funcionalidades: No tiene permisos para realizar operaciones CRUD (Crear,

Leer, Actualizar, Eliminar). Sin embargo, puede usar herramientas de busqueda

y filtrado para localizar informacion especifica.

EE—— |

Registro Bus

m Ustar Todo

Numero Numero Ao
Placa  Modelo  Matricula  Pasajeros Bus Estado Notas o

llustracion 44 Pantalla Registro Bus Fuente: Autor Propio
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Propietario:

Accesibilidad: Puede consultar la informacion relacionada con los propietarios de los

buses.

Busqueda Ingrese el Numero de Cédula o Nombres y Apelidos del Registro a Buscar (MmN | o

Registro Propietario

Ingrese la Cédula: ngrese los Nombres Ingrese las Apellidos

Ingrese la Licencia: ngrese las Notas: Marque el Estado

Activo

Cédula  Nombres Apellidos  Telefono Correo Direccién Licencia Estado  Notas
[
0332141551 OSE CALLELOPEZ 0985568725 josecalle@gmail. com Active  NINGUNA ®
ANDRES
0304312315 MARIA CALLEORTIZ 0935562338 mariacalle@gmail.com TARQUI ¥ E Activa  NINGUNA
ANDREA COLON
030138655 LAZOBUNay 0985632585 eloylazo@gmail.com TAMBO E Activa  NINGUNA
0302499942 Milton Djeda Cuesta miangeln5@hotmailes CHARCAY E Activo  NINGUNA

llustracion 45 Pantalla Registro Propietario Fuente: Autor Propio

Turno:

Accesibilidad: Puede ver detalles sobre los turnos programados.

Busqueda Ingrese el 1d o Nombre Turno del Registro a Buscar [N e Lo toie

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Id Turno Fecha MHora Disco Hora Disco Mo Disco Hora Disco Mora Disco Hora Disco Hora Disco  Estado  Notas
o 03 0730 19 0730 10 1 0 104 0730 108 0730 1| inactive  NINGUNZ
TRC 07:30 2 30 0 i NIN A
Az 3
1 MWCUR [« 0 08:00 A NIN L
AZOGUE
TARJET 0730 0 0 NINGUN
1 URA 124 4 4 124 4 1245 4 6 4 NINGUNA
(]
SAN ANTONIO 14 400 1 12:4 & Actin NIN I o

14 L 4 0200 5 | 0900 6 900 17 0900 20 0900 23 0900 24 Active  NINGUNA
HUK ) 0 ) It NINGUNA
1 [¢ A " ] X 1100 00 cti NINGUN

llustracion 46 Pantalla Turno Fuente: Autor Propio

www.ucacue.edu.ec
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Nomina Pasajero

Accesibilidad: Aqui, tiene plenos derechos para realizar operaciones CRUD,

permitiéndole gestionar la informacion de la néGmina de pasajero con total libertad.

3 0 ihost
Busqueda Ingrese el 1d del Registro a Buscar ([N |

Registro Pasajero

Ingrese las Notas

Id Cédula Nombres Apellidos Destine Fecha hora Turno Bus Notas

-]
1 0302548565 JUAN SANTAMDER AZOGUES 13-08-2023 22:23:36 TRONCAL-AZOGUES 1 NINGUNA @
19 LADY Cuesta SUSCAL 13-08-2023 22:25:559 TRONCAL-AZOGUES 5 NINGUNA
20 fabian Hernandez suscal TRONCAL-AZOGUES n NINGUNA

fabian Hernandez suscal

llustracion 47 Pantalla Némina Fuente: Autor Propio

Reportes:

Accesibilidad: Cuenta con los mismos privilegios que el administrador es decir tiene un

acceso total.

Reportes

=

v

Reporte Turno Reporte Pasajero

@0

llustracion 48 Pantalla Reportes Fuente: Autor Propio
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Por favor, asegurese de utilizar cada funcion de acuerdo con sus permisos y de seguir

las pautas recomendadas para garantizar la integridad de la informacion en el sistema.
Inicio de Sesion de Usuario:
Para acceder al sistema como Usuario:

1. Ingrese su nombre de usuario y contrasefia en los campos correspondientes.
2. Haga clic en el boton "Iniciar Sesion" o "Log In" para acceder a su interfaz de

usuario.

Bienvenido

llustracion 49 Inicio de sesion Usuario Fuente: Autor Propio

Una vez dentro, encontrara diversas secciones dentro. Estas incluyen: “Némina de

Pasajeros” y Reporte Turno

Sistema de Gestion de Turnos "Rutas Canaris"

=

L

Nomina de Pasajeros Reporte Tumo

llustracion 50 Pantalla Principal Usuario Fuente: Autor Propio
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Inicio de Sesion del Usuario
Herramientas y Funcionalidades del Perfil de Usuario:
1. Herramienta de BUsqueda:

El perfil de usuario est& equipado con una funcion de filtrado, disefiada para facilitar

busquedas especificas dentro del sistema.

2. Gestion de Pasajeros:

e Aifadir: Los usuarios con roles de propietario o oficial tienen la capacidad de
agregar registros de pasajeros correspondientes a su turno.

e Restricciones: Por razones de integridad y seguridad de la informacion, este
perfil no tiene permisos para modificar o eliminar registros existentes. Estas
restricciones previenen posibles alteraciones no autorizadas en los datos

corporativos.

Busqueda

Id Cédula Nombres Apellidos Destino Fecha hora Turno Bus Notas

UAN SANTANDER

LADY Cuesta SUSCAL

llustracion 51 Pantalla Pasajero Fuente: Autor Propio
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3. Reportes de Turno:

e Los usuarios pueden generar reportes basados en fechas especificas.

e Ademas, existe una herramienta adicional que permite filtrar los resultados del
reporte segun ciertos criterios o datos de interés.

e Restriccion de Descarga: Es importante destacar que, aunque pueden visualizar
reportes, los usuarios no cuentan con la opcion de descargarlos directamente

desde el sistema.

Reporte Turnos

Reporte Turnos

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo

Turno  Fecha Hora Dis Hora Dis Hora Dis Hora Dis Hora Dis Hora Dis Hora Dis

llustracion 52 Pantalla Turnos Fuente: Autor Propio
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Anexo 3: Manual del Programador
El desarrollo se llevo a cabo utilizando el entorno de desarrollo integrado (IDE)
NetBeans, con un enfoque en JavaServer Pages (JSP) para la construccion de la

arquitectura del sistema.
Estructura del Sistema

En lo que respecta a la estructura del sistema, esta disefiada de la siguiente

forma;
Estilos CSS

Dentro de esta seccion o directorio, residirdn todas las definiciones estilisticas de
la interfaz web. Aqui, se abordan aspectos como los estilos del encabezado y del pie de
pagina, los contenedores, los colores de los botones, entre otros detalles visuales. Los
estilos CSS son criticos para proporcionar una experiencia de usuario superior, al

permitir una coherencia de disefio en todo el sitio web.

Estos archivos CSS son responsables de la apariencia y el disefio de la pagina
web, subrayando su arquitectura y haciendo hincapié en su atractivo visual y usabilidad.
Gracias a estos estilos, la interfaz de usuario es tanto funcional como atractiva, lo que

facilita la interaccion y la navegacion de los usuarios a través del sitio.

www.ucacue.edu.ec
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®- & wEBTurnosRutasCanaris
@- [Edl Web Pages
©- (B3| Estios

. EstioLogint.css.

. cssi1.css

llustracion 53 Creacion de los archivos Css Fuente: Autor Propio

Adicionalmente a los estilos CSS personalizados, se ha hecho uso de la popular
biblioteca de estilos Bootstrap. Esta biblioteca, predefinida con una gran variedad de
disefios y componentes web, mejora significativamente la visualizacidn y experiencia de

usuario en la pagina.

Bootstrap es una herramienta invaluable que ayuda a agilizar el desarrollo de la
interfaz, garantizando a su vez que los elementos de la pagina sean responsivos y se

visualicen correctamente en una amplia variedad de dispositivos y tamarios de pantalla.

Para integrar Bootstrap en cualquier pantalla especifica, se ha insertado una linea
de codigo que declara un tipo de estilo a través de un enlace (link) a la biblioteca de
Bootstrap. Este enlace es esencial, ya que permite al navegador del usuario recuperar y

aplicar correctamente los estilos y componentes definidos en Bootstrap.

llustracion 54 Estilos Bootstrap Fuente: Autor Propio

Cabe mencionar que, a pesar de su utilidad, Bootstrap no sustituye por completo

la necesidad de CSS personalizado. Dependiendo de los requisitos especificos de disefio

www.ucacue.edu.ec
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y funcionalidad, aun puede ser necesario complementar Bootstrap con estilos CSS

personalizados para lograr la experiencia de usuario deseada.

Sin Bootstrap

llustracion 55 Pantalla sin Bootstrap Fuente: Autor Propio

Con Bootstrap

Reporte Turnos

llustracion 56 Pantalla con Bootstrap Fuente: Autor Propio

Iconos
Los iconos desempefian un papel critico en la mejora de la usabilidad y la estética
de la interfaz de usuario. Estos elementos gréficos facilitan la identificacion rapida de

diferentes secciones o funciones, proporcionando un método intuitivo para navegar por

www.ucacue.edu.ec
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lainterfaz. Sin ellos, si confidramos Unicamente en texto, la experiencia de usuario podria
resultar mondtona y menos eficiente. Por ende, hemos incorporado una serie de imagenes
que representan diversos tipos de pantallas o0 componentes del sistema para mejorar la

interaccion del usuario.

nd_pantalla.jpg

nd_rutas.jpg
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(]

llustracion 57 Iconos agregados al sistema
Fuente: Autor Propio

Entidades

Este es un aspecto clave de nuestro sistema. Aqui es donde definimos todas las
variables y objetos que conforman nuestra logica de negocio, incluyendo los getters y
setters correspondientes. Los getters y setters son esenciales en la programacion orientada

a objetos, ya que permiten un acceso controlado y seguro a los atributos de los objetos.

Cada pagina de nuestro sistema puede requerir el uso de diferentes variables,
dependiendo de su funcionalidad y prop6sito especifico. Estas variables se ilustran en las
imagenes correspondientes y estan disefiadas para soportar las operaciones y los procesos
especificos de cada pagina. La definicién adecuada y el uso de estas variables son

fundamentales para el correcto funcionamiento de nuestro sistema.
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%| Bus.java

Bus_Turno.java

Chofer.java

Historial Chofer_Bus.java

Horario.java

Pazajero.java

PazajeroBusChofer.java

TipoUsuario.java

Turno.java
Turno_Obtener. java

Usuario.java

llustracion 58 Creacion de Entidades para cada mdédulo del Sistema Fuente: Autor Propio

Conexidn a la Base de Datos

La clase de conexion a la base de datos es un componente esencial en nuestro
sistema. En esta clase, contamos con lineas de codigo que hacen uso de JDBC (Java
Database Connectivity), una APl que permite la interaccion entre nuestra aplicacion Java

y una variedad de bases de datos.

Para establecer una conexién exitosa, primero debemos instalar el controlador
JDBC adecuado, que actia como intermediario entre nuestra aplicacion y la base de datos.
En nuestra clase de conexion, especificamos la URL del servidor de la base de datos, el

puerto de conexion y las credenciales de acceso.

La URL de conexién se compone generalmente del nombre del servidor (o

direccion IP), seguido del puerto en el que se esta ejecutando el servicio de la base de
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datos. Las credenciales de acceso, normalmente un nombre de usuario y una contrasefia,
son esenciales para autenticar nuestra aplicacion y permitirle interactuar con la base de

datos.

Es importante sefialar que estos detalles de conexion deben manejarse con

cuidado, debido a su sensibilidad y su relevancia para la seguridad de nuestro sistema.

llustracion 59 Conexidn a la base de datos Fuente: Autor Propio

Capa de Negocios

La capa de negocios es una pieza fundamental en la arquitectura de nuestro
sistema. Como su nombre lo sugiere, esta capa actla como un intermediario entre el
sistema de la aplicacién y la base de datos. En ella se ejecutan diversas operaciones y
I6gicas empresariales a través de comandos y lineas de cddigo tanto en Java como en
SQL.

Estas operaciones pueden variar desde simples consultas de lectura (READ),
hasta operaciones de actualizacion (UPDATE), creacion (CREATE) y eliminacion
(DELETE) de registros - lo que cominmente se conoce como operaciones CRUD
(Create, Read, Update, Delete). Cada una de las diferentes paginas de la aplicacion
puede tener sus propios métodos, consultas y variables Unicos dependiendo de sus

funciones y necesidades especificas.

Es crucial que las variables utilizadas en esta capa estén en sincronia con las
definiciones en la base de datos. Es decir, el tipo de datos, la longitud, y otros atributos

de cada variable deben coincidir exactamente con lo que esta definido en la base de
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datos. Esto garantiza una comunicacion fluida y sin errores entre el sistema de la

aplicacion y la base de datos.

Al disefar y codificar en la capa de negocios, siempre se debe tener en cuenta la
integridad de los datos, la eficiencia de las operaciones y la seguridad del sistema. De

esta manera, nos aseguramos de que la aplicacion funciona de manera éptima y segura.

urno.java

CN_Usuario java

llustracion 60 Desarrollo de la Capa de Negocio Autor Propio

Capa de Presentacion

En esta seccion del sistema, nos encontramos con diversas paginas que se han
construido utilizando cédigo en Javay HTML. La Capa de Presentacion, también
conocida como Capa de Interfaz de Usuario, es donde se define como se presenta y se

interactUa con la informacién y las funciones del sistema.

Cada pagina puede contener multiples componentes y secciones, cada uno con
su propia funcionalidad y disefio. Los métodos asociados a estos componentes son
desarrollados usando Java, permitiendo la interactividad y la funcionalidad requeridas.
Por otra parte, el lenguaje HTML es utilizado para estructurar y dar formato a estos

componentes en la pagina.
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Esta capa es crucial para el usuario final, ya que es la parte visible del sistema y
la interfaz directa con la que los usuarios interacttan. Por lo tanto, es importante que su

disefio sea intuitivo, estéticamente agradable y funcionalmente eficiente.

Los siguientes son los diferentes apartados que pueden formar parte de estas

paginas:

- (B0 Pagina_Reportes
[i¥] reportepazajero.jsp
[i¥] reporteturnojsp
- [ Paginas_MNaveg
autentificacion.jsp

ayuda.jzp

inicioutiidades. jsp
login.jsp
- [ Paginas_Registro

[iF] bus.jsp

[i¥] choferjsp
higtorialChoferBus.jsp
obtenerBusPorTurno.jzp
pasajero.jsp
turno.jzp
usuario.jgp

llustracion 61 Estructura de la Capa de Presentacion Autor Propio

Esta seccién comprende todas las paginas que se presentan al usuario, cada una
con una funcionalidad especifica. Es en estas paginas donde todas las capas anteriores
se fusionan en una Unica entidad operativa para ofrecer una experiencia de usuario

coherente y funcional.

Cada pagina es un reflejo del trabajo realizado en las capas subyacentes, ya sea
la Capa de Negocios, la Capa de Acceso a Datos o cualquier otra capa intermedia que
pueda existir en la arquitectura de nuestra aplicacion. Estas capas trabajan en conjunto
para proporcionar los datos y las operaciones necesarios que la pagina necesita para

funcionar correctamente.

Un ejemplo de esto es la pagina de inicio de sesién, o "login". Esta pagina no
s6lo presenta campos para que los usuarios ingresen sus credenciales, sino que también
realiza una serie de operaciones en segundo plano. Cuando un usuario ingresa sus

credenciales, la pagina se comunica con la Capa de Negocios para verificar estos datos.
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A su vez, la Capa de Negocios interacta con la Capa de Acceso a Datos para recuperar
la informacion de la base de datos. Todos estos procesos ocurren de manera fluida y
transparente para el usuario final, ofreciendo una experiencia de usuario suave e

intuitiva.

CH.CN_Usuario

stema de Gestion de Turnos "Ruta

= new CN_Usuario():

llustracion 62 iteracion de la Capa de Negocios con la Capa de Acceso a Datos Fuente: Autor Propio
La pagina de inicio de sesidn es un claro ejemplo de cémo se integran varias capas
y recursos en una interfaz de usuario funcional. En primer lugar, se importa o hereda la
I6gica correspondiente de la Capa de Negocios relacionada con el usuario. Esta l6gica es

fundamental para gestionar operaciones como la validacion de credenciales.

La pégina también vincula los estilos adecuados a través de un enlace web,
proporcionando la estética y el disefio deseado. Adicionalmente, se asigna un titulo a la

pagina que se reflejara en la barra de titulo del navegador.

Dentro del codigo HTML de la pagina, se utiliza un script para definir un método
gue maneja el proceso de inicio de sesion. Este método toma como parametros el nombre
de usuario y la contrasefia ingresados por el usuario, y consulta la base de datos para
validar estas credenciales. Si la consulta es exitosa y las credenciales son validas, el
usuario gana acceso al sistema. En caso contrario, el sistema devuelve un mensaje de
error, ya sea porque los campos estaban vacios, los datos ingresados son invalidos o hubo

un problema al intentar acceder al sistema.
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Es importante destacar que cada pagina en el sistema puede tener sus propios
métodos y algoritmos Unicos, adaptados a las necesidades especificas de esa pagina. Por
ejemplo, podria haber algoritmos de verificacion de identidad, algoritmos que
implementan operaciones CRUD, o algoritmos que generan informes basados en ciertos

criterios.

Ademas, cada pagina puede presentar listas de datos al usuario. Para esto, se puede
utilizar un método general llamado "ObtenerTodo", que recupera una lista de todos los

objetos de un tipo especifico que necesitan ser mostrados. Este método puede ser

modificado o extendido segun las necesidades de la pagina especifica.

llustracion 63 Creacion del método "Obtener Todo" Fuente: Autor Propio

llustracion 64 Creacion del método "Validar Cedula" Fuente: Autor Propio
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.obtenerTodo () ;

¥¥yy HH:mm:ss3");

.
.
18]
D
£
.
E:
.

llustracion 65 Creacion de la funcion "ListadoPasajero" Fuente: Autor Propio
Una vez que hayamos establecido exitosamente la base de datos en nuestro
servidor local, el proximo paso es la creacidon de nuestra base de datos en la nube. Para
este proposito, utilizaremos Azure, una plataforma de servicios en la nube de Microsoft

que se integra perfectamente con SQL Server.

Para crear una base de datos en Azure, es necesario tener una suscripcion de pago
a este servicio. Los costos asociados con esta suscripcion serdn asumidos por la empresa.
Actualmente, estamos utilizando una cuenta de prueba de Azure, que permite probar sus

servicios antes de comprometerse con una suscripcion paga.

Es importante mencionar que la migracién a una solucién en la nube, como Azure,
trae consigo numerosos beneficios, incluyendo mayor escalabilidad, redundancia y
disponibilidad. Ademas, Azure ofrece una amplia gama de herramientas y servicios que

pueden ayudar a mejorar y optimizar nuestras operaciones de base de datos.

No obstante, como con cualquier cambio importante de infraestructura, la
migracion a la nube debe planificarse y ejecutarse cuidadosamente para garantizar que no

haya interrupciones en el servicio y que los datos se mantengan seguros en todo momento.
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llustracion 66 Creacion base de datos en AZURE Fuente: Autor Propio

« Microsoft.SQLDatabase.newDatabaseNewServer_ab9c¢62d36e8147b78c0b4 | Informacion general  #

La implementacion esta en curso

00080

llustracion 67 Alojamiento de la base de datos en Azure Fuente: Autor Propio

Una vez que hemos configurado correctamente el alojamiento de nuestra base de
datos en Azure, procederemos a migrar nuestra base de datos local a la nube. Para hacer
esto, necesitaremos utilizar una herramienta proporcionada por Microsoft llamada Azure
Data Studio. Esta herramienta es accesible y se puede descargar desde la pagina oficial

de Azure, utilizando las credenciales de la cuenta del administrador.
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GG el

Azure Data Studio

Iniciar flujo de trabajo de datos modernos en Azure Data Studio

llustracion 68 Pantalla de Azure Data Studio Fuente: Autor Propio

Después de instalar Azure Data Studio, necesitaremos instalar una extension
adicional llamada SQL Server Data-Tier Application Framework (DACFXx), que se utiliza
para la migracion de la base de datos. Este framework permite operaciones como la
extraccion, la importacion y la exportacion de bases de datos, lo que nos permitira realizar

nuestra migracion de manera efectiva.

Para llevar a cabo la migracidn, necesitaremos tener un archivo. bacpac de nuestra
base de datos local. Este archivo. bacpac es un formato de Windows que encapsula la
base de datos de origen, y puede incluir tanto el esquema como los datos, lo cual es
necesario para el proceso de migracion. Una vez que tenemos nuestro archivo. bacpac,
podemos utilizarlo junto con SQL Server DACFx en Azure Data Studio para completar

la migracion de nuestra base de datos local a Azure.
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llustracion 70 Creacion de una copia de seguridad de la base de datos e SQL Server Fuente: Autor Propio

Una vez creado el archivo .bacpac, este debe ser almacenado en una ubicacion
segura en nuestro equipo. Este archivo servira como una especie de "copia de seguridad"
de nuestra base de datos local que podemos usar para migrar nuestros datos a la nube.
Azure Data Studio, con la extension SQL Server DACFX, se encargaré de la migracion,

tratando el archivo .bacpac como si fuera un respaldo de la base de datos.

Es importante destacar que, para que la migracién sea exitosa, la base de datos

local o el archivo .bacpac no deben tener habilitada ninguna forma de encriptacion o
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restriccion. Deben estar completamente accesibles para permitir la administracion total

de la base de datos durante el proceso de migracion.

En caso de requerir seguridad adicional para nuestra base de datos, como la
encriptacion, esta se implementara en la base de datos ya alojada en la nube de Azure.
Azure proporciona una variedad de servicios y caracteristicas de seguridad que podemos
usar para proteger nuestros datos, y estos se deben configurar después de que la migracion

haya sido completada con éxito.
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llustracion 71 Exportacion de la base de datos Fuente: Autor Propio

Una vez que nuestra base de datos esté implementada en Azure, podremos
observar que SQL Server estd ahora conectado a nuestro servidor en la nube. Esto
significa que podemos empezar a manipular y administrar la base de datos utilizando SQL
Server Management Studio (SSMS), o cualquier otra herramienta de interfaz de usuario
para SQL Server que prefiramos. Esta facilidad de acceso y manipulacion es uno de los
beneficios de mover nuestra base de datos a la nube, proporcionando flexibilidad y control

sin importar donde nos encontremos.
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llustracion 72 Administracion de la base de datos utilizando SQL Server Management Studio (SSMS)
Fuente: Autor Propio
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llustracion 73 Visualizacion de la Base de Datos Fuente: Autor Propio
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Anexo 5: Muestra del Sistema Web
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Anexo 5: Protocolo de la investigacion.

A. TITULO
Desarrollo de Sistema de informacién web para la gestion de frecuencias de turnos de la
cooperativa Rutas Cafaris.

B. DOMINIO, LINEA Y AMBITOS DE INVESTIGACION

Energia eléctricay Ciencias de los Analitica de datos

tecnologias de la ordenadores, Analitica | |ngenieria de Software X

!nforma{crlon para la de datos y_AIgorltmos Algoritmos computacionales

innovacion y el computacionales . . X

. Inteligencia de negocios

desarrollo sostenible. -
Gobierno de Tl
Auditoria y seguridad informatica
Simulacion

C. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Durante los ultimos afios los sistemas informaticos han sido esenciales para la gestion de las
cooperativas dentro de nuestro pais, la cooperativa rutas cafiaris labora hace 30 anos donde
cubre la mayoria de frecuencias dentro de la provincia del cafar y desde su elaboracién existe
una gestidn de las frecuencias de turnos en papel y durante los ultimos afios lo llevan con hojas

de célculo. Hoy en dia es muy importante disponer con un sistema informatico en donde permite
la eficacia de la gestidn de frecuencias dentro la cooperativa “Rutas Canaris”
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D. OBJETIVO GENERAL
Desarrollo de Sistema de informacién web para la gestion de frecuencias de turnos de la
cooperativa Rutas Cafiaris alojado en una base de datos en la nube.

E. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Identificar herramientas de entorno de desarrollo para el sistema informatico capaz de
solventar los requerimientos de la gestién de la cooperativa.

2. Desarrollar un sistema informdtico en un aplicativo web capaz de solventar los
requerimientos de la gestion de la cooperativa.

3. Implementar base de datos en la nube con el fin de mantener seguridad a los datos del
sistema de una manera eficaz.

F. JUSTIFICACION

En la actualidad, la administracién de la cooperativa de transporte publico “Rutas Cafaris”
es un desarrollo arduo, pero infaltante en el momento de administrarlos, dado que de estos
dependen el preciso desempenfio de las rutas, la carencia de un sistema provoca que este
desarrollo sea complejo por numerosos componentes, tales como: error humano, error de
ficheros, inconvenientes de monitorizacién y el tiempo invertido por la cooperativa. Dada las
situaciones se aprecia la necesidad del uso de un sistema para la administracién de todos
estos procesos donde no solo permitiria la construccidn y asignacién de horarios, sino
ademas la modificacién, consultas y monitorizacion de los reportes en caso de ser
requeridos. (Merizalde Cedefio, 2021)
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G. ALCANCE

El siguiente proyecto se suscitarda como plan de ayuda para beneficiar a la Cooperativa de
transporte “Rutas Cafiaris” que brinda su servicio a los cantones Caiar, El Tambo, Suscal, Biblian,
La Troncal y Azogues ademds a sus parroquias y alrededores. Que se beneficiara la cooperativa,
mediante un sistema informatico web desarrollando los siguientes parametros como:

. Inicio de sesion simple

. Entorno amigable para el usuario

. Generacion rdpido de la tabla de frecuencias semanal

. CRUD 4&gil de los Datos

. Reportes de acuerdo a la conveniencia de la cooperativa

Asi como resultado final se asume que la cooperativa aproveche el sistema informatico para
impulsar la cultura informatica dentro de las cooperativas de la provincia de Cafiar.

H. CONCEPTOS RELACIONADOS
Programacion

La programacion se guia por una sucesiéon de normas y un grupo de érdenes, normasy
expresiones que por lo general son semejantes a una lengua natural acotada. Y de esta forma
como en los lenguajes ademas en la informatica hay distintos idiomas de programacion.
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Comentando de manera mas técnica, la programacion se ejecuta por medio de la utilizacion
de algoritmos, que se podrian argumentar cdmo reglas o normas que tienen que seguirse para
solucionar el inconveniente y conseguir el propdsito. (Netec, 2020)

Lenguaje de programacion

De hecho, un lenguaje de programacién es un grupo de reglas para detallar funcionalidades y
comandos predefinidos. Cada lenguaje de programacion limita al creador a un grupo riguroso
de keywords y comandos predefinidos que se tienen la posibilidad de utilizar a lo largo del
avance. Existen varios escenarios de lenguajes que nos distinguen:

Bajo nivel (ensamblador): Trabaja de manera directa con las normas del procesador.
Prominente nivel (C, C#, Java, etc.): Es muy semejante a un lenguaje habitual. Al desarrollar un
producto de programa, se tienen la posibilidad de distinguir diferentes escenarios de
abstraccion. En otras expresiones, los elementos de todo el mundo real se tienen la posibilidad
de representar de forma diferente. Basado en esto, los idiomas de programacion se dividen en
las siguientes categorias:

Accion: La satisfaccidén a la labor se establece punto por punto, y todo el sistema se distribuye
en una sucesion de acciones similares. Pensado para objetos: El programa se lleva a cabo como
un grupo de elementos interrelacionados, todos los cuales puede ocasionar un enorme
conjunto de apps concretas. Declarativo: idiomas que describen el inconveniente y el resultado
esperado. (ceupe.com, 2020)
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CSS

"Cascade Style Sheet", en castellano Hoja de estilo en cascada. CSS es un lenguaje que nos
facilita detallar caracteristicas para elementos de documentos conformados con HTML
(Lenguaje de Marcado de Hipertexto, en castellano Lenguaje de Marcado de Hipertexto); CSS
facilita dividir el disefio (formato y estilo) del contenido de las pdginas de internet. Es
considerable tomar en cuenta que hay funcionalidades compatibles con CSS que ademads se
tienen la posibilidad de poder con HTML, pero CSS tiene mas configuraciones para ajustar los

elementos del sitio web generalmente. (Solis., 2015)
JavaScript

Es un lenguaje de programacion, usado primordialmente para desarrollar paginas de internet
fluidas, como lograr que se muestre y desaparezca texto o hacer acciones presionando un

enlace, etc efectos. (Solis., 2015)

Mysql

Es un sistema de administracion de bases de datos relacionales, un compilador a SQL
(Structured Query Language, compilado por Structured Query Language), un servidor de bases
de datos que MySQL facilita hacer bases de datos y tablas, ingresar datos, modificarlos,
borrarlos, ordenarlos, hacer solicitudes y llevar a cabo muchas mas Operaciones. (Solis., 2015)

BD en la nube

ES un bd de informacion en la nube es un servicio de bd de informacion que se creay se
ingresa por medio de una interfaz en la nube. Ejecuta muchas de las mismas funcionalidades
gue bd de informacioén clasico, con la elasticidad agregada de la computacién en la nube. Para
llevar a cabo bd de informacidn, los individuos instalan el programa en la infraestructura de la
nube. (IBM, 2020)

C#

C# (pronunciado "si sharp") es un lenguaje de programaciéon moderno, apoyado en
elementos y con seguridad de tipos. C# facilita a los programadores hacer una diversidad de
apps poderosos y seguras. C# se proviene de la familia de C, y los desarrolladores de C, C++,
Java y JavaScript lo van a encontrar en el instante familiar. Esta visita dirigida brinda una
especificacion general de los primordiales elementos del lenguaje en C# 8 y ediciones
anteriores. (Microsoft, 2021)
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Sublime Text
Sublime Text es un editor de Texto para escribir cédigo en algun formato de archivo. Esta
fundamentalmente planeado para escribir sin dispersiones. Esto significa que visualmente da
un ambito oscuro donde las lineas de cédigo que redactes resaltaran para que consigas
centrarte de forma exclusiva en ellas. (Ferré, 2018)
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I. TRABAJOS RELACIONADOS

El proyecto expone como propésito primordial la utilizacidn de un sistema web con

programa libre y de uso gratuito Django, PostgreSQL y Python que permita vigilar las rutas y la

administracién administrativa de la empresa TRANSBALAOTUR S.A. dando permiso arreglar

inconvenientes como la carencia de control de sus entidades a nivel logistico y a nivel

administrativo el control de trabajadores, empleados y socios, de esta forma como de las

aportaciones econdmicas de los mismos. Se han usado utilidades de exploracién como

investigaciones y entrevistas a los socios y empleados y se han tabulado los resultados

encontrandose que se justifica la necesidad de un sistema que resuelva los inconvenientes

planteados y que se haga mas facil los procesos de control y administracién de la empresa.

(VICTORIA, 2020)

En el terminal norte de la regién de Guayaquil, la gestion de los conductores y buses se
transporta a cabo de forma manual lo cual representa un inconveniente dentro del
departamento de operaciones, donde los individuos que lo constituyen muestran afecciones al
instante de hacer las tareas primordiales para la administracion de los buses. Estas afecciones
abarcan desde excesos de tiempo en la ejecucién de una labor, hasta la falta de informacién
debido al manejo de documentos XLS para procesos asociados a la administracion de buses
articulados. (Merizalde Cedefio, 2021)
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J. METODOLOGIA

Para este presente proyecto se implementdé la Metodologia agil, Desarrollo de software
adaptable (ASD)
En donde nos proporciona diferentes principios para el mejoramiento del desarrollo del

aplicativo web que consta de:

J Planificar
. Disefar
. Construir

Esta metodologia no sigue un ciclo lineal que hace hincapié en la agilidad de avance para hacer
un producto de alta definicion y bajo cuidado que implique al usuario lo mas alto viable. Las
primordiales propiedades de ASD son:

Especular: Es la etapa de iniciacion del trabajo donde es requisito entablar los primordiales
objetivos y misiones del emprendimiento conociendo las restricciones

(areas de riesgo) con las que trabaja el emprendimiento.

Colaborar: Es la etapa donde se enfoca la mas grande parte del avance, manteniendo una
sincronizacidn entre equipos que asegure que lo aprendido por un conjunto sea comunicado al
resto y no tenga que ser aprendido otra vez por otros equipos desde el principio.

Aprender: La mas reciente etapa acaba con una secuencia de ciclos de colaboracidn: el trabajo

radica en capturar lo que se aprendid, tanto lo positivo como lo negativo. Esta etapa es
primordial para la efectividad del trabajo. (Digite, 2021)
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K. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Mes
N° ACTIVIDAD
MEDIOS DE
11 1 v \Y% VERIFICACI
ON
S1 S1/S2[S1|Ss2 S4| S3/S4/S1/S2/S3|/S4/S|S2|S3|5S4
1 Furlld.amentacién X X
Teorica Recopilacién de
Anadlisis sobre documentqs en
2 | trabaios X X la herramienta
.J Google
relacionados. X Schoolar.
Seleccién de una Recopilacién de
metodologia de documentos en
3 | investigacién X la herramienta
acorde al proyecto Google
planteado. Schoolar
Analis,
Analisis de X Recopilacidn de
4 | necesidades de la documentos y
. foros de
cooperativa desarrollo de
software web
Analis,
Recopilacién de
5 Desarrollo del X | X x| x|x|x|x X | X documentos y
aplicativo web. foros de
desarrollo de
software web
Alojamiento db
6 en la nube. X | X | X

L. DECLARACION FINAL

Los abajo firmantes declaramos bajo juramento que el proyecto descrito en este documento no ha sido
presentado a otra instituciéon nacional o internacional para su financiamiento, no causa perjuicio al
ambiente, es de nuestra autoria y no transgrede norma ética alguna.
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Anexo 6: Autorizacion de publicacion en el repositorio institucional
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a la Universidad Catélica de Cuenca, para que realice la publicacion de este trabajo de
titulacion en el Repositorio Institucional de conformidad a lo dispuesto en el articulo 144 de

la Ley Organica de Educacion Superior.

Cuenca, 08 de mayo de 2023

Bryan Fabian Cuesta Falconi

C.I 030254856
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