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NIIF para Pymes y calidad de la informacién financiera en economias
emergentes: Caso Azogues-Ecuador

Resumen

La adopcion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera para
Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para PYMES) representa una
herramienta para mejorar la calidad de la informacion financiera, aunque sus
resultados dependen de las capacidades organizacionales y del contexto
institucional. Esta investigacion tuvo como objetivo analizar la influencia de dicha
adopcion sobre la calidad de la informacion financiera de las PYMES del canton
Azogues, Ecuador, considerando la capacidad técnico-contable y el control
interno contable como variables explicativas. Se empled un enfoque cuantitativo,
con alcance explicativo y disefio no experimental de corte transversal. De una
poblacion de 436 PYMES se selecciond una muestra probabilistica de 205
empresas. Los datos se recopilaron mediante un cuestionario estructurado con
escala Likert de cinco puntos y se analizaron mediante modelamiento de
ecuaciones estructurales por minimos cuadrados parciales (PLS-SEM). Los
resultados mostraron una relacion positiva y estadisticamente significativa entre
la adopcién de las NIIF para PYMES vy la calidad de la informacion financiera (3
= 0.228; p = 0.041). La capacidad técnico-contable (8 = 0.563; p < 0.001) y el
control interno contable (B = 0.358; p = 0.006) se relacionaron significativamente
con la adopcién normativa. Ademas, el control interno contable presentd la
relacion directa de mayor magnitud con la calidad de la informacion financiera (3
= 0.571; p < 0.001). Se concluye que la adopcion normativa, las competencias
técnicas y los mecanismos de control interno constituyen factores relevantes
para fortalecer la calidad del reporte financiero en las PYMES estudiadas, dentro

de un contexto econdémico emergente.



Palabras clave: NIIF; PYMES; adopcién; contabilidad; control.

Abstract

The adoption of the International Financial Reporting Standard for Small and
Medium-sized Entities (IFRS for SMEs) represents a tool for improving the quality
of financial information, although its results depend on organizational capabilities
and the institutional context. This study aimed to analyze the influence of such
adoption on the quality of financial information of SMEs in the Canton of Azogues,
Ecuador, considering technical accounting capabilities and internal accounting
control as explanatory variables. A quantitative approach was used, with an
explanatory scope and a non-experimental, cross-sectional design. A probability
sample of 205 companies was selected from a population of 436 SMEs. Data
were collected using a structured questionnaire with a five-point Likert scale and
analyzed through partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM).
The results showed a positive and statistically significant relationship between
the adoption of IFRS for SMEs and financial information quality (B = 0.228; p =
0.041). Technical accounting capabilities (B = 0.563; p < 0.001) and internal
accounting control (8 = 0.358; p = 0.006) were significantly related to the adoption
of the standard. In addition, internal accounting control showed the strongest
direct relationship with financial information quality (B = 0.571; p < 0.001). It is
concluded that the adoption of the standard, technical competencies, and internal
control mechanisms are relevant factors for strengthening the quality of financial

reporting in the SMEs studied within an emerging economy.

Keywords: IFRS; SMEs; adoption; accounting; control.



indice

F 1 T =L @ 117/ 1= N 1 I PP 3
DEDICATORIA ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e ettt et ettt e e e e ettt et e et e e et e e e e e ee e et e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 5
=TS 0 =Y o U 8
Y 13 1= o 9
[ 1o o 18 o1 o 1S 11
1.  Revision de la literatura y desarrollo tedrico de las hipOtesis ..........ccoeviiiiiiiiiiiiii e, 15
L P |V, =TT o I (Yo g oo g (=T [ = Lo (o] SRR PRTTRRR 16
1.1.1. Calidad de la informacion financiera (variable dependiente).................uuuiiiiiiiiiiiiiiiee 16
1.1.2. Adopcion de NIIF para PYMES (variable independiente) .............ooouuiiiiiiiiiiiiiicce e 17
1.1.3. Capacidad técnico-contable (variable independiente)................uuuuuiiiiiiiiiiiis 18
1.1.4. Control interno contable (variable independiente)..............cooi i 18
1.1.5. Capacidad técnico-contable y adopcion de NIIF para PYMES ... 19
1.1.6. Control interno contable y adopcidn de NIIF para PYMES ..., 19
1.1.7. Adopcién de NIIF para PYMES y calidad de la informacion financiera ...........ccccccvvveeene. 19
1.1.8. Capacidad técnico-contable y calidad de la informacion financiera.............cccccceeeiiiiiiiiiiiiie e, 20
1.1.9. Control interno contable y calidad de la informacidn financiera ...............ccccccoiiiiiiiie 20
1.1.10.  SINteSIS INTEGradora ........ooviiiiii e e e et e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e aaar s 20
2. MEtOAOIOGIA. ... 21
2.2.  Enfoque y disefo de iNVESHIGACION .........ccoeeiiiieeeeeee e 23
D T ©o 1 1= Y g (o3 = =T (B o o U 24
2.4, PobIaciOn ¥ MUESIIA ......cooiiiieeeeee 25
2.5, InStrumento de MEAICION...... ... .o e e e ettt e e e e e e e e et e e e e e e e eennnn s 26
2.6. Técnicas de analiSisS dE A0S ........ccciiiiiiiiiii e 27
2.7.  Justificacion MetodolOgICa .........ccooeeiieee e 27
B T =1 ] €= To o PSPPI 28
3.2.  Analisis del MOdElo PLS-SEM ... 30
3.3.  Andlisis del modelo estructural Tabla 4 ...........ccoo oo a e 31
3.5. Andlisis e interpretacion de la prueba de hipOtesis......... oo e 35
N I 1= o11 ] (o] o USRS 37
[©70 ] o3 11171 1= TSR 43
[RE ) (=T 4= Lo T SRR 47

10



Introduccion

En la economia contemporanea, caracterizada por una creciente integracion de
los mercados, acelerados procesos de digitalizacion y persistentes escenarios
de incertidumbre macroeconomica, la calidad de la informacién financiera se ha
consolidado como un elemento critico para la toma de decisiones empresariales
y la asignacion eficiente de recursos. La crisis derivada de la pandemia de
COVID-19, sumada a tensiones geopoliticas, inflacién global y endurecimiento
de condiciones financieras, ha incrementado la necesidad de contar con
sistemas de informacion confiables, oportunos y comparables, particularmente
en economias emergentes donde las estructuras institucionales son mas
heterogéneas (Giron & Correa, 2004). En este contexto, las pequefas y
medianas empresas (PYMES) desempefian un rol fundamental, representando
una proporcion significativa del tejido productivo mundial y constituyendo un pilar
para la generacion de empleo y el desarrollo econémico sostenible (Ansari et al.,

1990).

No obstante, a pesar de su relevancia, las PYMES enfrentan limitaciones
estructurales que afectan su desempefio, entre las cuales destacan restricciones
de acceso al financiamiento, debilidades en capacidades técnicas y dificultades
en la generacion de informacion financiera de calidad (Ansari et al., 1990). La
literatura ha evidenciado que la calidad del reporte financiero influye
directamente en la reduccion de asimetrias informativas y en la mejora de la
confianza de inversionistas y acreedores, factores clave para la sostenibilidad
empresarial, en este sentido, la estandarizacién contable mediante la adopcion

de normas internacionales se ha planteado como una estrategia para fortalecer
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la transparencia y la comparabilidad de la informacion financiera a nivel global

(Alejos & Ledn, 2023).

En respuesta a esta necesidad, el International Accounting Standards Board
(IASB) desarrollo las Normas Internacionales de Informacién Financiera para
Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para PYMES), con el objetivo de
proporcionar un marco normativo simplificado y adaptado a las caracteristicas
de estas organizaciones. Dicho estandar busca reducir la complejidad técnica de
las NIIF completas, manteniendo al mismo tiempo la calidad de la informacién
financiera (Krismiaji et al., 2016). Diversos estudios han sefalado que la
adopcion de estandares internacionales puede mejorar la transparencia, la
comparabilidad y la utilidad de los estados financieros, contribuyendo a un mejor
funcionamiento de los mercados, sin embargo, estos beneficios no son

automaticos ni universales (Warren, 2016).

En efecto, la evidencia empirica muestra que la adopcion de NIIF para PYMES
presenta resultados heterogéneos, especialmente en economias emergentes, y
que la adopcién del estandar depende significativamente del contexto
institucional y del nivel de desarrollo econdmico de los paises ademas que las
limitaciones en capacidades técnicas y en sistemas de control pueden restringir
la efectividad de la implementacién (Sellami & Gafsi, 2018). Asimismo, Albu et
al. (2013) evidencian que en muchos casos la adopcion responde a presiones
institucionales mas que a una internalizacion real de las practicas contables, lo
que genera una brecha entre cumplimiento formal y aplicacion sustantiva

(Sappor et al., 2023).

Desde una perspectiva teorica, esta problematica puede explicarse a través de

la teoria institucional, la cual sostiene que las organizaciones adoptan practicas
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y estructuras en respuesta a presiones del entorno, sin que ello implique
necesariamente mejoras en eficiencia o desempefio (Agarwal et al., 2024). De
manera complementaria, la teoria de la agencia enfatiza que la calidad de la
informacion financiera es un mecanismo clave para reducir conflictos de interés
y asimetrias informativas entre los distintos actores, bajo este enfoque, la
adopcion de estandares contables solo generara mejoras en la calidad del
reporte si se acompafia de capacidades organizacionales adecuadas y de

sistemas de control efectivos (Bushman & Smith, 2001).

En este sentido, la literatura reciente ha comenzado a incorporar variables
adicionales que permiten explicar la efectividad de la adopcién normativa, tales
como la capacidad técnico-contable y el control interno contable. La capacidad
técnico-contable se refiere al conjunto de conocimientos, habilidades y
competencias que poseen los profesionales responsables de la elaboracién de
la informacién financiera, mientras que el control interno contable comprende los
mecanismos que garantizan la integridad, confiabilidad y consistencia del
proceso contable(Alribi, 2026). Estudios previos han demostrado que estas
variables influyen significativamente en la calidad de la informacién financiera,

especialmente en contextos donde los recursos son limitados (Leon et al., 2023).

A pesar de estos avances, la literatura presenta importantes limitaciones. En
primer lugar, muchos estudios analizan la adopcion de NIIF de manera aislada,
sin considerar la interaccion con otras variables organizacionales (Gongalves
et al.,, 2022). En segundo lugar, la mayoria de las investigaciones se han
desarrollado en economias desarrolladas, existiendo una escasez de evidencia
empirica en contextos latinoamericanos vy, particularmente, en Ecuador,

finalmente, desde el punto de vista metodoldgico, predominan enfoques
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descriptivos o modelos econométricos tradicionales, lo que limita la capacidad
de capturar relaciones complejas entre constructos latentes (Petrovic et al.,

2023).

En el contexto ecuatoriano, las PYMES constituyen la base del sistema
productivo, especialmente en sectores como el comercio, donde la dinamica
empresarial exige informacion financiera oportuna y confiable para la gestion
operativa y estratégica (Nikola Petrovic et al., 2023b). No obstante, la
implementacion de las NIIF para PYMES enfrenta desafios relacionados con la
formacion del talento humano, la disponibilidad de sistemas contables
adecuados y la existencia de controles internos robustos. Estas limitaciones
pueden afectar la calidad de la informacion financiera y, en consecuencia, la

toma de decisiones empresariales (Jaramillo Calle & Martinez Punina, 2025).

Particularmente, en el canton Azogues, la estructura econdmica se caracteriza
por la predominancia de PYMES comerciales que operan en entornos
competitivos y con recursos limitados. En este contexto, resulta pertinente
analizar cémo la adopcion de las NIIF para PYMES se relaciona con la calidad
de la informacion financiera, considerando conjuntamente el papel explicativo de
la capacidad técnico-contable y el control interno contable (Instituto Nacional de

Estadistica y Censos [INEC], 2026).

En funcién de lo anterior, el presente estudio tiene como objetivo analizar la
relacion entre la adopcion de las NIIF para PYMES, la capacidad técnico-
contable y el control interno contable con la calidad de la informacion financiera
en PYMES comerciales del canton Azogues—Ecuador, mediante la aplicacion de
un modelo de ecuaciones estructurales basado en minimos cuadrados parciales

(PLS-SEM). Este enfoque metodologico permite evaluar simultaneamente
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relaciones entre multiples constructos latentes y proporciona una herramienta
robusta para el analisis de fendmenos complejos en ciencias sociales (J. F. Hair

Jr. et al., 2022).

La contribucidn de esta investigacion es triple. En el plano tedrico, propone un
modelo integrador que amplia la comprension de la relacion entre normativa
contable y calidad de la informacion financiera. En el plano metodoldgico,
incorpora un enfoque avanzado de modelamiento estructural con
operacionalizacion multidimensional de constructos. En el plano practico, genera
evidencia empirica que puede orientar la mejora de las practicas contables en

PYMES de economias emergentes (J. F. Hair, 2014).

En consecuencia, el estudio busca aportar evidencia relevante que contribuya al
debate académico y profesional sobre la efectividad de las NIIF para PYMES,
asi como a la formulacién de estrategias que permitan fortalecer la calidad de la
informacion financiera en contextos empresariales caracterizados por

restricciones estructurales y alta incertidumbre (Alribi, 2026).

1. Revisidén de la literatura y desarrollo teérico de las hipotesis

La presente seccion desarrolla los fundamentos tedricos y empiricos que
sustentan las relaciones propuestas entre la adopcion de las NIIF para PYMES,
la capacidad técnico-contable, el control interno contable y la calidad de la
informacion financiera. Para ello, se integran aportes conceptuales y evidencia
empirica previa relevante para la delimitacion de los constructos y la formulacion
de las hipotesis del modelo propuesto. El analisis se estructura a partir de los
fundamentos tedricos, la conceptualizacion de los constructos y la evidencia

empirica que sustenta las relaciones planteadas.
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1.1. Marco teérico integrador

La literatura converge en que la calidad del reporte financiero no es unicamente
el resultado de la norma aplicada, sino de la interaccion entre presiones
institucionales, mecanismos de gobierno y capacidades organizacionales. La
teoria institucional explica la adopcion de estandares como respuesta a
presiones coercitivas, normativas y miméticas (Maroun & van Zijl, 2016). La
teoria de la agencia vincula la calidad informativa con la reduccion de asimetrias
y conflictos entre agentes (Shahar et al., 2016). La visiébn basada en recursos
(RBV) argumenta que las diferencias en desempefio dependen de capacidades
internas dificiles de imitar (Barney, 1991). Finalmente, la teoria de sistemas
concibe el proceso contable como un sistema integrado donde normas, personas

y controles interactuan para producir informacion util (Nicolaou, 2000)..

Bajo esta integracion, la adopcion de NIIF para PYMES constituye una condicién
necesaria pero no suficiente para mejorar la calidad del reporte; su efectividad
depende de la capacidad técnico-contable y del control interno contable, que
habilitan la implementacion sustantiva y la consistencia operativa del proceso

informativo (Neri Asmira & Sulkiah, 2025).

1.1.1. Calidad de la informacion financiera (variable dependiente)

La calidad de la informacion financiera se define como el grado en que la
informacion es util para la toma de decisiones econdmicas. El Marco Conceptual
del IASB establece como caracteristicas fundamentales la relevancia y la
representacion fiel, y como caracteristicas de mejora la comparabilidad,
verificabilidad, oportunidad y comprensibilidad (Neri Asmira & Sulkiah, 2025b).

En PYMES, la literatura amplia esta nocién incorporando transparencia,

16



consistencia y utilidad decisional, dada la ausencia de métricas de mercado

comparables a empresas listadas (Defliese, 1978).

La evidencia empirica indica que reportes de mayor calidad reducen la
incertidumbre, facilitan el acceso a financiamiento y fortalecen la credibilidad ante
terceros. No obstante, en contextos emergentes, la calidad informativa es
heterogénea debido a limitaciones de capacidades, controles y entorno
institucional. Este caracter contingente justifica analizar sus determinantes a

partir de un modelo multicausal (Hope & Vyas, 2017).

1.1.2. Adopcién de NIIF para PYMES (variable independiente)

Las NIIF para PYMES fueron disefiadas para proporcionar un estandar
simplificado que mantenga la utilidad y comparabilidad de la informacion
financiera. Conceptualmente, la adopcion no se reduce a una decisién binaria,
sino que implica un proceso de alineacion normativa, reconocimiento, medicion,
presentacion y revelacién, asi como una madurez de implementacién (Vander

Bauwhede et al., 2015).

La literatura documenta efectos positivos de la adopcion sobre la transparencia
y la comparabilidad; sin embargo, también evidencia resultados heterogéneos.
Estudios comparativos muestran que los beneficios dependen del entorno
institucional y del grado de implementacion real, en economias emergentes, la
adopcion puede ser ceremonial, motivada por presiones externas, sin cambios
sustantivos en las practicas. Este hallazgo sugiere que el impacto de la adopcion
sobre la calidad informativa es condicionado, lo que exige incorporar variables

organizacionales en el analisis (Christensen et al., 2016).
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1.1.3. Capacidad técnico-contable (variable independiente)

La capacidad técnico-contable comprende el conjunto de conocimientos,
habilidades, experiencia y criterio profesional necesarios para interpretar y
aplicar estandares contables de manera consistente. Desde la RBV, constituye
un recurso estratégico que explica diferencias en la calidad del reporte entre

empresas sometidas a la misma regulacion (Barney, 1991).

La evidencia empirica respalda su papel determinante, ya que demuestran que
la debilidad del capital humano contable se asocia con deficiencias en la calidad
del reporte. En PYMES, donde la formalizacién es menor, la competencia técnica
adquiere mayor relevancia para sostener procesos de cierre, estimaciones y
revelaciones. Asimismo, estudios recientes indican que la capacitacion continua
y el dominio de herramientas contables mejoran la consistencia y la utilidad de

la informacién financiera (Syla Arifatus Sholiha & Arwan Gunawan, 2026).

1.1.4. Control interno contable (variable independiente)

El control interno contable se refiere al conjunto de politicas, procedimientos y
mecanismos de supervision que aseguran la integridad del proceso contable. El
enfoque COSO lo estructura en ambiente de control, evaluacién de riesgos,
actividades de control, informaciéon y comunicacién, y monitoreo. La literatura
demuestra que sistemas de control robustos reducen errores, limitan la
discrecionalidad y fortalecen la verificabilidad del reporte («Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission Issues Updated Internal

Control-Integrated Framework», 2013).

En PYMES, el control interno suele ser menos formalizado, lo que incrementa la

probabilidad de inconsistencias. Sin embargo, su fortalecimiento tiene efectos
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directos en la calidad de la informacion y facilita la implementacion de estandares
al institucionalizar procedimientos y responsabilidades (Alfarabi & Damayanti,

2025).

Desarrollo tedrico de las relaciones e hipotesis

1.1.5. Capacidad técnico-contable y adopcién de NIIF para PYMES

Desde la RBV, la capacidad técnica permite internalizar la norma y traducirla en
practicas operativas. Empiricamente, se ha observado que empresas con mayor
formacion y experiencia contable presentan mayores niveles de preparacion
para IFRS. Légicamente, sin dominio técnico, la norma no se implementa con

profundidad (Uyar & Glungérmus, 2013).

H1: La capacidad técnico-contable influye positivamente en la adopcioén de las

NIIF para PYMES.

1.1.6. Control interno contable y adopcion de NIIF para PYMES

La teoria de sistemas y el marco COSO sugieren que el control interno facilita la
aplicacion consistente de normas. La evidencia indica que controles robustos
reducen errores y mejoran el cumplimiento. En consecuencia, el control interno
actia como mecanismo que transforma la norma en practica («Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission Issues Updated Internal

Control-Integrated Framework», 2013).

H2: El control interno contable influye positivamente en la adopcion de las NIIF

para PYMES.

1.1.7. Adopciéon de NIIF para PYMES y calidad de la informacién

financiera
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Desde la teoria de la agencia, la estandarizacion contable reduce asimetrias
informativas. No obstante, la evidencia en economias emergentes muestra que
el impacto depende de la implementacion efectiva, por tanto, la relacién es

positiva, pero condicionada (Nikola Petrovic et al., 2023).

H3: La adopcion de las NIIF para PYMES influye positivamente en la calidad de

la informacion financiera.

1.1.8. Capacidad técnico-contable y calidad de la informacion financiera

La literatura demuestra que la calidad del capital humano contable mejora la
precision, consistencia y utilidad del reporte. Incluso sin cambios normativos,
profesionales capacitados generan mejor informacion (Syla Arifatus Sholiha &

Arwan Gunawan, 2026).

H4: La capacidad técnico-contable influye positivamente en la calidad de la

informacion financiera.

1.1.9. Control interno contable y calidad de la informacién financiera

El control interno asegura la confiabilidad del proceso contable. La evidencia
empirica confirma que debilidades en control se asocian con menor calidad del

reporte (Syla Arifatus Sholiha & Arwan Gunawan, 2026).

H5: El control interno contable influye positivamente en la calidad de la

informacion financiera.

1.1.10. Sintesis integradora

El modelo plantea que la calidad de la informacion financiera resulta de la
interaccién entre normas (NIIF), capacidades (capital humano) y controles
(gobernanza). La adopcion de NIIF actuia como mecanismo de estandarizacion,
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mientras que la capacidad técnico-contable y el control interno funcionan como
condiciones habilitadoras. Esta integracion tedrica permite explicar la variabilidad

observada en PYMES de economias emergentes (Sassi & Damak-Ayadi, 2023).

Figura1

Modelo conceptual de hipotesis

VARIABLES EXOGENAS .
VARIABLE ENDOGENA INTERMEDIA VARIABLE ENDOGENA FINAL

H4

Capacidad técnico- 1

contable
Adopcién de NIIF 3 ?ﬁgﬂ?nig%;a
para PYMES h financi
inanciera

Control interno

H2
contable

Nota. Elaboracion propia

2. Metodologia

2.1. Confiabilidad y validez del instrumento
Una vez concluido el proceso de operacionalizacion de las variables, se disefid

un instrumento de recoleccion de datos conformado inicialmente por 72 items,
distribuidos en cuatro constructos: Capacidad técnico-contable, Control interno
contable, Adopcion de NIIF para PYMES y Calidad de la informacion financiera.
Previo a su aplicacion, el cuestionario fue sometido a un proceso de validacion
de contenido mediante juicio de expertos, con el propdsito de evaluar la claridad,
coherencia, pertinencia y correspondencia de cada item con los objetivos de la
investigacion, las dimensiones definidas y los constructos tedricos objeto de

estudio (Boateng et al., 2018).
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Las observaciones formuladas por los especialistas permitieron realizar ajustes
orientados a mejorar la redaccion, la precision conceptual y la consistencia
metodoldgica del instrumento (Boateng et al., 2018). Como resultado de este
proceso de revision, el cuestionario fue depurado hasta quedar integrado por 55
items, considerados adecuados para la fase de pilotaje y la posterior evaluacién

de sus propiedades psicométricas.

Posteriormente, se desarroll6 una prueba piloto con la participacion de 30
PYMES, con el objetivo de evaluar la confiabilidad interna del instrumento
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Los resultados evidenciaron niveles
elevados de consistencia interna en los cuatro constructos analizados. En
particular, Adopcion de NIIF para PYMES, integrado por 17 items, alcanzé un
Alfa de Cronbach de 0.946 y un Alfa estandarizado de 0.947, reflejando una
confiabilidad excelente. De igual manera, Capacidad técnico-contable,
conformado por 16 items, obtuvo un coeficiente de 0.923 tanto en el Alfa de
Cronbach como en el Alfa estandarizado, evidenciando igualmente una
excelente consistencia interna. Por su parte, Control interno contable, compuesto
por 12 items, registré un Alfa de Cronbach de 0.911 y un Alfa estandarizado de
0.915, confirmando una elevada fiabilidad. Finalmente, Calidad de la informacion
financiera, integrada por 10 items, present6 un Alfa de Cronbach de 0.884 y un
Alfa estandarizado de 0.887, valores que indican un adecuado nivel de

consistencia interna (Tavakol & Dennick, 2011).

En términos generales, los resultados del pilotaje confirmaron que el instrumento
posee niveles satisfactorios de confiabilidad, al superar ampliamente el umbral
minimo de 0.70 recomendado en la literatura metodolégica. No obstante, el

anadlisis de la correlacién item-total corregida permitié identificar algunos
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indicadores con valores inferiores a 0.30, lo que evidencié una contribucion
limitada a la medicion de sus respectivos constructos. En consecuencia, se
realizd un proceso adicional de depuracion, eliminando aquellos items que no
aportaban significativamente a la consistencia interna de la escala. Esta decision
permitié fortalecer la precision, claridad y validez del instrumento antes de su
aplicacién definitiva, garantizando una mayor robustez psicométrica para el
analisis mediante Modelado de Ecuaciones Estructurales por Minimos

Cuadrados Parciales (PLS-SEM) (Boateng et al., 2018).

Tabla 1

Cuadro de items

Constructo ltems  Alfa_Cronbach Alfa_Estandarizado Interpretacion

Adopcién de NIIF para PYMES 17 0.946 0.947 Excelente consistencia

interna

Capacidad técnico-contable 16 0.923 0.923 Excelente consistencia
interna

Control interno contable 12 0.911 0.915 Excelente consistencia
interna

Calidad de la informacion 10 0.884 0.887 Buena consistencia interna

financiera

Nota. Elaboracion propia

2.2. Enfoquey diseio de investigacion
La investigacion adopta un enfoque cuantitativo orientado a examinar relaciones

entre variables latentes mediante técnicas estadisticas avanzadas. Este enfoque
es coherente con el propdsito explicativo del estudio, que busca analizar como
la adopcion de las NIIF para PYMES, la capacidad técnico-contable y el control
interno contable influyen en la calidad de la informacién financiera en PYMES
comerciales del canton Azogues—Ecuador. Los estudios cuantitativos permiten

contrastar hipotesis derivadas de marcos teoricos consolidados y estimar
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relaciones estadisticas entre constructos, lo que permite evaluar empiricamente

el modelo tedrico propuesto (Hair & Alamer, 2022).

El estudio presenta un alcance explicativo, ya que busca examinar las relaciones
estructurales planteadas entre las variables a partir del modelo tedrico propuesto,
trascendiendo un propdsito  exclusivamente descriptivo. De forma
complementaria, incorpora un componente correlacional al analizar la intensidad

y direccion de las relaciones entre los constructos. (J. Hair & Alamer, 2022).

El disefio es no experimental y de corte transversal. Es no experimental debido
a que las variables no son manipuladas deliberadamente, sino observadas en su
contexto natural. El caracter transversal responde a que los datos se recolectan
en un unico momento temporal, permitiendo capturar la situacion actual de las
empresas respecto a la adopcion de normas contables y la calidad de la
informacion financiera. Este disefio es ampliamente utilizado en investigaciones
organizacionales donde la manipulacidn experimental no es viable y donde se

busca analizar fendmenos en contextos reales (Salkind & Salkind, 2010).

2.3. Contexto del estudio

El estudio se desarrolla en el canton Azogues, ubicado en la provincia del Canar,
Ecuador, donde predominan las pequefas y medianas empresas del sector
comercial. Este contexto es relevante porque las PYMES constituyen la base del
sistema productivo en economias emergentes y enfrentan desafios significativos
en la implementacion de estandares contables internacionales. La eleccion de
este entorno permite analizar la adopcion de las NIIF para PYMES en
condiciones reales de limitacién de recursos, lo que aporta valor cientifico al

estudio al examinar teorias en contextos poco explorados.
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24. Poblaciéony muestra

La poblacion objeto de estudio esta conformada por 436 pequenas y medianas
empresas (PYMES) del canton Azogues, segun la informacion de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (SC). Estas organizaciones
representan una parte fundamental del tejido productivo local y constituyen un
contexto relevante para analizar la implementacién de estandares contables

internacionales en economias emergentes.

Para la determinacion del tamafio de la muestra se utilizé la formula para
poblaciones finitas, considerando un nivel de confianza del 95%, un margen de
error del 5% y una proporcion esperada de 0.50, criterio que maximiza la

variabilidad y garantiza una estimacion conservadora del tamafio muestral.
La formula utilizada es la siguiente:

El tamafo muestral se determina mediante la siguiente expresion estadistica:

Nx*Z2%xpx*q

n=eZ(N—1)+ZZ*p*q

Donde:
e N=436 (tamano de la poblacion)
e 7=1.96 (nivel de confianza del 95%)
e p=0.5 (probabilidad de éxito)
e ¢=05

e e=0.05 (error muestral)

Donde N es el tamafio de la poblacion, Z corresponde al valor critico para un
nivel de confianza del 95% (1.96), p y q representan la probabilidad de ocurrencia

y no ocurrencia (0.5), y e es el margen de error (0.05).
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Sustituyendo los valores se obtuvo una muestra minima de 205 unidades. Este
tamafo es adecuado para el analisis mediante modelos de ecuaciones
estructurales, ya que cumple con los criterios de potencia estadistica

recomendados para estudios con multiples variables latentes (Hair et al., 2022).

El método de muestreo propuesto es probabilistico aleatorio simple, o que

garantiza representatividad y fortalece la validez externa del estudio.

2.5. Instrumento de medicion

La recoleccién de datos se realizé mediante un cuestionario estructurado basado
en una escala tipo Likert de cinco puntos. Los items fueron disefiados a partir de
la operacionalizacion de los constructos, considerando el marco conceptual del
IASB (2018) y literatura empirica relevante. La calidad de la informacion
financiera se midi6 mediante sus caracteristicas cualitativas, mientras que la
adopcién de NIIF, la capacidad técnico-contable y el control interno fueron

evaluados a través de indicadores especificos.

El instrumento fue sometido a validacion de contenido mediante juicio de
expertos y a una prueba piloto, con el fin de garantizar claridad, coherencia y
consistencia interna. Este procedimiento es fundamental para asegurar la

calidad de los datos en investigaciones cuantitativas.

Procedimiento de recoleccion de datos

La aplicacion del cuestionario se realiz6 mediante una estrategia mixta que
combin6 modalidades online y presencial. En la modalidad online, el instrumento
fue distribuido a través de plataformas digitales, mientras que la modalidad
presencial permitié incrementar la tasa de respuesta mediante visitas directas a

las empresas.
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El proceso de recoleccién se desarrollé durante un periodo de cuatro a seis
semanas, incluyendo seguimiento a los participantes y depuracion de datos. Se
eliminaron cuestionarios incompletos o inconsistentes para garantizar la calidad

de la base de datos.

En términos éticos, se garantizé el consentimiento informado, la confidencialidad
de la informacion y el anonimato de los participantes, cumpliendo estandares

internacionales de investigacion.

2.6. Técnicas de analisis de datos

El andlisis se desarrollé en dos etapas. En primer lugar, se evalué el modelo de
medicion mediante el analisis de las cargas externas de los indicadores, la
consistencia interna de los constructos a través del alfa de Cronbach y la
fiabilidad compuesta (rho_C), la validez convergente mediante la varianza
extraida media (AVE) y la validez discriminante mediante el criterio Heterotrait-
Monotrait Ratio (HTMT). En segundo lugar, se evalué el modelo estructural
mediante los coeficientes de trayectoria, su significancia estadistica mediante
bootstrapping, el coeficiente de determinacién (R?) y el tamano del efecto (f?).
Estos procedimientos permitieron evaluar las propiedades del modelo de
medicion y examinar las relaciones estructurales planteadas en el modelo

conceptual (Hair et al., 2022).

2.7. Justificacion metodoldgica

a eleccion de PLS-SEM responde al propdsito de estimar simultaneamente las
relaciones estructurales planteadas y evaluar la capacidad explicativa del modelo
respecto de los constructos enddégenos. Su aplicacion permite analizar

conjuntamente el modelo de medicién y el modelo estructural, estimar los
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coeficientes de trayectoria y examinar la varianza explicada y los tamarfos del
efecto de las relaciones propuestas. Estas caracteristicas resultan coherentes
con el objetivo de contrastar empiricamente el modelo conceptual planteado para
las PYMES del canton Azogues (Sarstedt et al., 2022).

3. Resultados

3.1. Analisis del modelo de medida
Figura 2

Analisis del modelo de medida
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Nota. Elaboracion propia

La evaluacion del modelo de medicion se realiz6 mediante el analisis de la
fiabilidad y validez de los constructos. Para ello, se examinaron la consistencia
interna mediante el alfa de Cronbach y la fiabilidad compuesta (rho_C), la validez
convergente mediante la varianza extraida media (AVE) y la validez

discriminante mediante el criterio Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT). Estos
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indicadores permiten determinar las propiedades del modelo de medicién antes

de proceder con la evaluacion de las relaciones del modelo estructural.

Tabla 2.

Fiabilidad y validez convergente del modelo de medicion

Constructo Alfade rho_ A Fiabilidad compuesta AVE
Cronbach (rho_C)

Adopcion de NIIF para 0.966 0.967 0.969 0.648
PYMES
Calidad de la informacién 0.956 0.956 0.962 0.717
financiera
Capacidad técnico- 0.970 0971 0.972 0.688
contable
Control interno contable 0.962 0.963 0.966 0.705

Nota. Elaboracion propia

Los resultados evidencian niveles elevados de consistencia interna en los cuatro
constructos analizados. Los coeficientes alfa de Cronbach oscilaron entre 0.956
y 0.970, mientras que los valores de fiabilidad compuesta (rho_C) se situaron
entre 0.962 y 0.972. Asimismo, los valores de varianza extraida media (AVE)
oscilaron entre 0.648 y 0.717, superando en todos los constructos el umbral de

0.50. En conjunto, estos resultados respaldan la consistencia interna y la validez

convergente del modelo de medicion.

La validez discriminante se examind mediante el criterio Heterotrait-Monotrait
Ratio (HTMT), que permite evaluar el grado de diferenciacion empirica entre los

constructos incluidos en el modelo de medicion.

Tabla 3.

Validez discriminante mediante el criterio HTMT
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Constructo Adopcion Calidad Capacidad Control

NIIF informacion técnico- interno
financiera contable contable

Adopcion NIIF —
Calidad 0.921 —
informacién
financiera
Capacidad 0.915 0.936 —
técnico-contable
Control interno 0.902 0.973 0.941 —
contable

Nota. Elaboracion propia

La validez discriminante se evalué mediante el criterio Heterotrait-Monotrait Ratio
(HTMT), con el propdsito de determinar el grado de diferenciacién empirica entre
los constructos del modelo. Esta evaluaciéon resulta particularmente relevante
considerando los elevados coeficientes de determinacién obtenidos para los
constructos endogenos. Los valores HTMT oscilaron entre 0.902 y 0.973,
superando el umbral de referencia de 0.90 en las relaciones examinadas.
Particularmente, se observé una elevada asociaciéon entre control interno

contable y calidad de la informacion financiera (HTMT = 0.973), asi como entre

capacidad técnico-contable y calidad de la informacion financiera (HTMT

0.936) y entre control interno contable y capacidad técnico-contable (HTMT
0.941). Estos resultados evidencian limitaciones en la validez discriminante y
sugieren un importante grado de proximidad empirica entre algunos constructos.
En consecuencia, las relaciones estructurales y los elevados valores de R? deben
interpretarse con cautela, sin asumir una diferenciacion empirica plena entre los

constructos analizados.

3.2. Analisis del modelo PLS-SEM

La Figura presenta el modelo de ecuaciones estructurales estimado mediante

PLS-SEM, integrado por cuatro constructos latentes: Capacidad técnico-
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contable, Control interno contable, Adopcion de las NIIF para PYMES y Calidad
de la informacion financiera. La estructura del modelo refleja la I6gica planteada
en el marco tedrico, al establecer que la capacidad técnico-contable y el control
interno contable influyen tanto en la adopcién de las NIIF para PYMES como en
la calidad de la informacion financiera, mientras que la adopcion de las NIIF

ejerce un efecto directo sobre esta ultima variable.

Desde el punto de vista metodoldgico, el modelo presenta una configuraciéon
consistente con los fundamentos del PLS-SEM, al incorporar constructos
latentes medidos mediante multiples indicadores y permitir la estimacion
simultanea de relaciones estructurales entre las variables de estudio. Asimismo,
la correspondencia entre los indicadores observados y sus respectivos
constructos evidencia coherencia con la operacionalizacion propuesta,
proporcionando una base sélida para la evaluacion del modelo de medicién y del

modelo estructural.

En sintesis, la evaluacion del modelo de medicidn evidencia niveles satisfactorios
de consistencia interna y validez convergente. No obstante, los valores obtenidos
mediante HTMT revelan limitaciones en la validez discriminante entre los
constructos analizados. Esta condicion se considera una limitacién del modelo
de medicién y debe tenerse presente al interpretar las relaciones estimadas en

el modelo estructural (Hair et al., 2022).

3.3. Analisis del modelo estructural
Tabla 4

R? de las variables dependientes

R cuadrado R cuadrado ajustada
Adopcion de NIIF para PYMES 0.812 0.809
Calidad de la informacion financiera 0.898 0.895

Nota. Elaboracion propia
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La Tabla presenta los valores del coeficiente de determinacion (R?) y del R?
ajustado para los constructos endégenos del modelo estructural. En el contexto
del PLS-SEM, el coeficiente R? constituye uno de los principales indicadores de
la capacidad explicativa del modelo, al cuantificar la proporcién de la varianza
explicada por las variables predictoras sobre cada constructo dependiente (Hair

et al., 2022).

Para el constructo Adopcién de las NIIF para PYMES, se obtuvo un R? = 0.812,
lo que indica que el 81.2 % de su variabilidad es explicado por la capacidad
técnico-contable y el control interno contable. Este resultado refleja una elevada
capacidad explicativa y evidencia que ambos factores presentan una
contribucion explicativa relevante respecto de la adopcidén de los estandares

internacionales.

Por su parte, el constructo Calidad de la informacion financiera alcanzé un R? =
0.898, evidenciando que el modelo explica el 89.8 % de la variabilidad de esta
variable. Este hallazgo pone de manifiesto una elevada capacidad explicativa del
modelo, dado que la adopcién de las NIIF para PYMES, la capacidad técnico-
contable y el control interno contable explican de manera conjunta una
proporcion sustancial de la varianza de la calidad de la informacion financiera en

las PYMES analizadas.

Adicionalmente, los valores de R? ajustado (0.809 para la adopcioén de las NIIF
para PYMES y 0.895 para la calidad de la informacién financiera) presentan
diferencias minimas respecto a los coeficientes R?, lo que evidencia la estabilidad
del modelo y confirma que su capacidad explicativa se mantiene al considerar el

numero de predictores incorporados.
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En conjunto, los coeficientes R? evidencian una elevada proporcion de varianza
explicada en los constructos endogenos. No obstante, considerando los
elevados niveles de asociacion identificados mediante HTMT entre algunos
constructos, estos resultados deben interpretarse con cautela y conjuntamente
con la evaluacién del modelo de medicion, particularmente en lo relativo a la

validez discriminante (Hair et al., 2022).

Tabla 5

F2 de las variables

Adopciéon de Calidad de la Capacidad Control
NIIF para informacion técnico- interno
PYMES financiera contable contable

Adopcion de NIIF

para PYMES 0.096

Calidad de la

informacion financiera

Capacidad técnico-

contable 0.286 0.042

Control interno

contable 0.115 0.486

Nota: Elaboracion propia

3.4. Analisis del tamano del efecto (F?)
Con el propdsito de evaluar la contribucién individual de cada variable exégena

sobre los constructos endégenos, se analizd el tamafo del efecto (f?). Este
indicador permite cuantificar la importancia relativa de cada predictor dentro del
modelo estructural, al estimar la disminucion de la capacidad explicativa cuando
una variable exdgena es excluida del analisis. De acuerdo con los criterios
propuestos por Cohen (1988), valores de 0.02, 0.15 y 0.35 corresponden a

efectos pequenos, moderados y grandes, respectivamente.

Los resultados muestran que la capacidad técnico-contable ejerce un efecto
moderado sobre la adopcion de las NIIF para PYMES (f? = 0.286), evidenciando
que constituye uno de los principales factores que favorecen la implementacion

de los estandares internacionales en las empresas analizadas. En contraste, el

33



control interno contable presenta un efecto pequefio sobre este mismo
constructo (f2 = 0.115), lo que indica que, si bien su contribucién es significativa,

su influencia resulta menor que la de la capacidad técnico-contable.

Respecto a la calidad de la informacién financiera, la adopcién de las NIIF para
PYMES registra un efecto pequeno (f? = 0.096), lo que confirma que la
implementacion del estandar contribuye positivamente a mejorar el reporte
financiero, aunque su impacto es inferior al de otros factores organizacionales
considerados en el modelo. De manera similar, la capacidad técnico-contable
presenta un tamano del efecto pequefio respecto de la calidad de la informacion
financiera (f? = 0.042); sin embargo, la relacién estructural correspondiente no
alcanzo significancia estadistica, como se evidencia posteriormente en la prueba

de hipdtesis.

En contraste, el control interno contable evidencia un efecto grande sobre la
calidad de la informacion financiera (f2 = 0.486), convirtiéndose en el predictor
con mayor contribucion dentro del modelo estructural. Este resultado pone de
manifiesto que la existencia de procedimientos de control sélidos y mecanismos
efectivos de supervisién constituye un factor determinante para garantizar la
confiabilidad, consistencia y calidad del proceso de generacion de la informacion

financiera.

En conjunto, el andlisis del tamafo del efecto confirma que el control interno
contable representa el factor organizacional con mayor capacidad para explicar
la calidad de la informacion financiera, mientras que la capacidad técnico-
contable desempefia un papel mas relevante en la adopcion de las NIIF para
PYMES. Estos hallazgos evidencian que la mejora de la calidad del reporte

financiero no depende exclusivamente de la implementacién del marco
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normativo, sino también del fortalecimiento de las capacidades organizacionales

y de la consolidacion de sistemas de control interno que aseguren una aplicacion

efectiva y consistente de los estandares internacionales.

Tabla 6
Prueba de hipotesis
Muestra Media de Desviacion
original lamuestra estandar  Estadisticost Valores Resultados
(0) (M) (STDEV) (JO/STDEV]) p
Adopcion de NIIF para PYMES ->
Calidad de la informacién financiera 0.228 0.211 0.111 2.047 0.041 Respaldada
Capacidad técnico-contable ->
Adopcion de NIIF para PYMES 0.563 0.558 0.128 4.395 0.000 Respaldada
Capacidad técnico-contable -> Calidad No
de la informacion financiera 0.180 0.194 0.119 1.511 0.131 respaldada
Control interno contable -> Adopcién
de NIIF para PYMES 0.358 0.365 0.130 2741 0.006 Respaldada
Control interno contable -> Calidad de
la informacion financiera 0.571 0.574 0.102 5.601 0.000 Respaldada

Nota. Elab6oracion propia

3.5. Analisis e interpretacion de la prueba de hipoétesis

La Tabla 6 presenta los resultados del procedimiento de bootstrapping aplicado
al modelo estructural, utilizado para evaluar la significancia estadistica de las
relaciones hipotetizadas. La interpretacion se realiz6 considerando los
coeficientes de trayectoria (B), los valores t y los valores p. De acuerdo con los
criterios establecidos para PLS-SEM, una relacibn se considera
estadisticamente significativa cuando p < 0.05 y el valor t supera el umbral critico

de 1.96 (Hair et al., 2022).

Los resultados muestran que la capacidad técnico-contable ejerce un efecto
positivo y estadisticamente significativo sobre la adopcion de las NIIF para
PYMES (B = 0.563; t = 4.395; p < 0.001). Este resultado evidencia que mayores
capacidades técnicas del personal contable se asocian con mayores niveles de
adopcion de la normativa internacional. En consecuencia, la hipétesis H1 fue

respaldada empiricamente.
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Por su parte, el control interno contable presenta un efecto positivo y significativo
sobre la adopcion de las NIIF para PYMES (B = 0.358; t = 2.741; p = 0.006), lo
que evidencia la importancia de los mecanismos de control y supervision
contable para favorecer la implementacion de los estandares internacionales.

Por tanto, la hipétesis H2 fue respaldada empiricamente.

Asimismo, la adopcion de las NIIF para PYMES ejerce un efecto positivo y
significativo sobre la calidad de la informacion financiera (B = 0.228;t =2.047; p
= 0.041). Este resultado indica que mayores niveles de adopcion de los
estandares internacionales se asocian con una mayor calidad del reporte

financiero. En consecuencia, la hipotesis H3 fue respaldada empiricamente.

En contraste, la relacion entre la capacidad técnico-contable y la calidad de la
informacion financiera no alcanzo significancia estadistica (B = 0.180; t = 1.511;
p = 0.131). Aunque el coeficiente estimado presenta una direccién positiva, la
evidencia empirica no permite confirmar un efecto directo estadisticamente
significativo. Por consiguiente, la hipotesis H4 no fue respaldada. Este resultado
indica que, dentro del modelo estimado, no existe evidencia estadistica suficiente
para sostener un efecto directo de la capacidad técnico-contable sobre la calidad

de la informacion financiera.

Finalmente, el control interno contable ejerce un efecto positivo y altamente
significativo sobre la calidad de la informacion financiera (B = 0.571;t=5.601; p
< 0.001). Ademas, esta relacion presenta el coeficiente de trayectoria mas
elevado entre los efectos directos sobre la calidad de la informacion financiera,
evidenciando la relevancia del control interno dentro del modelo estructural. En

consecuencia, la hipotesis H5 fue respaldada empiricamente.
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En términos generales, los resultados del bootstrapping evidencian que cuatro
de las cinco hipotesis planteadas fueron respaldadas empiricamente. La
capacidad técnico-contable (B = 0.563) y el control interno contable (B = 0.358)
presentan relaciones positivas y significativas con la adopcién de las NIIF para
PYMES; a su vez, la adopcién de las NIIF para PYMES mantiene una relacién
positiva y significativa con la calidad de la informacion financiera (8 = 0.228). Por
otra parte, el control interno contable presenta el mayor efecto directo sobre la
calidad de la informacion financiera (B = 0.571), mientras que no se encontré
evidencia estadisticamente significativa de un efecto directo de la capacidad
técnico-contable sobre dicho constructo (8 = 0.180; p = 0.131). En conjunto,
estos resultados respaldan parcialmente la estructura de relaciones propuesta

en el modelo conceptual.

4. Discusion

Los resultados obtenidos en el presente estudio aportan evidencia empirica
relevante sobre los factores asociados con la calidad de la informacion financiera
en las pequenas y medianas empresas (PYMES) de economias emergentes,
especificamente en el contexto del cantén Azogues, Ecuador. En términos
generales, el modelo estructural evidencié una elevada capacidad explicativa,
reflejada en coeficientes de determinacion de R* = 0.812 para la adopcion de las
NIIF para PYMES y R2=0.898 para la calidad de la informacién financiera. Estos
resultados indican que las variables incorporadas en el modelo explican una
proporcion sustancial de la variabilidad de los constructos enddgenos,
evidenciando una elevada capacidad explicativa del modelo estructural (J. F.

Hair et al., 2019).
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El primer hallazgo evidencia una relacién positiva y estadisticamente significativa
entre la adopcién de las NIIF para PYMES y la calidad de la informacion
financiera (B = 0.228; p = 0.041). Este resultado confirma la hipétesis H3 y
respalda la premisa de que la aplicacién efectiva de estandares internacionales
favorece la elaboraciéon de estados financieros mas utiles para la toma de
decisiones. Desde una perspectiva conceptual, este resultado es consistente con
el Marco Conceptual para la Informacién Financiera emitido por el International
Accounting Standards Board (IASB, 2018), el cual establece que la finalidad de
las NIIF consiste en generar informacion caracterizada por la relevancia y la
representacion fiel, fortalecida por atributos de mejora como la comparabilidad,

verificabilidad, oportunidad y comprensibilidad (Defliese, 1978).

Estos resultados coinciden con los obtenidos por (BARTH et al., 2008) quienes
demostraron que la adopcion de estandares internacionales se asocia con
mejoras significativas en la calidad del reporte financiero, particularmente
mediante la reduccion de practicas de gestidn de resultados y el incremento de
la transparencia de la informacién contable. De manera similar, (DASKE et al.,
2013) concluyeron que la adopcion efectiva de las NIIF genera consecuencias
econdmicas favorables cuando existe una implementacién sustantiva de las
normas y no una adopcion meramente formal y en consecuencia, los resultados
del presente estudio amplian dicha evidencia al contexto de las PYMES
ecuatorianas, demostrando que la implementacion de las NIIF para PYMES
constituye un mecanismo relevante para fortalecer la calidad de la informacién

financiera en economias emergentes.

A partir de la teoria de sefalizacion, estos hallazgos sugieren que la adopcién

de las NIIF para PYMES constituye una senal de credibilidad hacia los diferentes
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grupos de interés, reduciendo la incertidumbre asociada a la informacion
financiera y fortaleciendo la confianza de inversionistas, entidades financieras,
proveedores y organismos de control y por otra parte la efectividad de una sefial
depende de la credibilidad del emisor y de la consistencia entre la informacion
divulgada y las practicas organizacionales. En este sentido, la implementacién
efectiva de las NIIF puede interpretarse como un mecanismo institucional que
transmite transparencia y compromiso con buenas practicas contables (Connelly

et al., 2011).

El segundo resultado relevante evidencia que la capacidad técnico-contable
ejerce un efecto positivo y altamente significativo sobre la adopcion de las NIIF
para PYMES (B = 0.563; p < 0.001). Este hallazgo confirma la hipotesis H1 y
pone de manifiesto que el conocimiento técnico, la formacion profesional y las
competencias del personal contable constituyen factores determinantes para la
implementacion de estandares internacionales. Estos resultados respaldan la
vision basada en recursos (RBV) propuesta por Jay B. Barney (1991), segun la
cual los recursos y capacidades internas representan la principal fuente de
ventaja competitiva y explican las diferencias en el desempefio organizacional.
Desde esta perspectiva, el capital humano especializado y las capacidades
técnicas pueden considerarse recursos estratégicos que facilitan la correcta

interpretacion y aplicacion de las NIIF para PYMES (Barney, 1991).

Las principales limitaciones para la implementacion de las NIIF para PYMES en
economias emergentes radican precisamente en la insuficiente capacitacién del
talento humano y en la limitada disponibilidad de capacidades técnicas dentro de
las organizaciones (Pramahender, 2025). Asimismo, la adopcion efectiva de

estandares internacionales depende en gran medida de la capacidad
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organizacional para internalizar los cambios normativos y traducirlos en practicas
contables consistentes. En consecuencia, los resultados del presente estudio
refuerzan la importancia de invertir en procesos continuos de capacitacion
profesional y actualizacion normativa como estrategia para fortalecer la

implementacion de las NIIF (Gongalves et al., 2022).

Sin embargo, uno de los resultados mas interesantes de la investigacion
corresponde a la hipdtesis H4, segun la cual la capacidad técnico-contable no
presenta un efecto directo significativo sobre la calidad de la informacién
financiera (B = 0.180; p = 0.131). Este hallazgo sugiere que, aunque el
conocimiento técnico constituye un requisito indispensable para implementar las
NIIF, no resulta suficiente para garantizar por si solo la generacién de
informacion financiera de alta calidad. En otras palabras, la calidad del reporte
financiero parece depender de un conjunto mas amplio de factores
organizacionales, entre los que destacan los mecanismos de control interno y la

implementacion efectiva de los estandares internacionales (Barney, 1991).

Este resultado puede explicarse desde la teoria institucional, la cual plantea que
las organizaciones pueden adoptar formalmente determinadas practicas sin
lograr necesariamente cambios profundos en sus procesos internos, bajo esta
perspectiva, disponer de personal técnicamente capacitado no garantiza
automaticamente una mejora en la calidad de la informacion financiera si dicha
capacidad no se acompafia de procedimientos organizacionales, politicas
contables consistentes y mecanismos efectivos de supervision. Este hallazgo
también resulta coherente con (DASKE et al., 2013), quienes argumentan que la

adopcion formal de estandares internacionales no siempre se traduce en
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mejoras reales de la calidad del reporte financiero, especialmente en contextos

institucionales donde persisten limitaciones organizacionales y regulatorias.

Desde un punto de vista practico, este resultado constituye una contribucion
relevante para las PYMES ecuatorianas, ya que evidencia que los esfuerzos
dirigidos exclusivamente a la capacitacion técnica del personal podrian resultar
insuficientes si no se complementan con estrategias institucionales que
fortalezcan la gobernanza contable, los sistemas de control interno y la cultura
organizacional orientada al cumplimiento normativo. Otro hallazgo relevante
corresponde a la relacidén entre el control interno contable y la adopcion de las
NIIF para PYMES. Los resultados evidenciaron una relacion positiva y
estadisticamente significativa entre ambos constructos (B = 0.358; p = 0.006),
respaldando la hipotesis H2. Este resultado sugiere que la existencia de
procedimientos de control, mecanismos de supervision y responsabilidades
claramente definidas se asocia con mayores niveles de implementacion de los
estandares internacionales en las PYMES analizadas. Desde la perspectiva de
la teoria de sistemas, este resultado resulta coherente con la concepcion del
proceso contable como un conjunto de elementos interrelacionados, en el cual
los mecanismos de control contribuyen a estructurar y dar consistencia a la

aplicacion de las politicas y procedimientos contables.

Este hallazgo es consistente con la literatura considerada en el marco tedrico,
segun la cual el fortalecimiento del control interno facilita la implementacion de
estandares al institucionalizar procedimientos y responsabilidades dentro de las
organizaciones. En el contexto de las PYMES, donde los sistemas de control
suelen presentar menores niveles de formalizacion, estos resultados resaltan la

importancia de establecer procedimientos contables documentados,
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mecanismos de supervisibn y controles que favorezcan una aplicacion

consistente de las NIIF para PYMES.

La relacion entre el control interno contable y la calidad de la informacién
financiera constituye uno de los resultados mas relevantes del modelo
estructural. Los resultados evidenciaron una relacion positiva y estadisticamente
significativa (B = 0.571; p < 0.001), respaldando la hipétesis H5. Ademas, esta
relacion present6 el coeficiente de trayectoria mas elevado entre los efectos
directos estimados sobre la calidad de la informacion financiera y un tamafio del
efecto elevado (f* = 0.486). Estos resultados indican que, dentro del modelo
analizado, mayores niveles de control interno contable se asocian con mayores

niveles de calidad de la informacion financiera.

Este hallazgo resulta coherente con el planteamiento tedrico segun el cual los
sistemas de control interno contribuyen a fortalecer la integridad del proceso
contable mediante procedimientos de supervision, verificacion y seguimiento. En
este sentido, los mecanismos de control pueden contribuir a reducir errores e
inconsistencias y a fortalecer la confiabilidad de la informacion generada. En las
PYMES analizadas, los resultados sugieren que la calidad de la informacion
financiera no se encuentra asociada unicamente con la adopcién del marco
normativo, sino también con la existencia de estructuras internas que respaldan

la consistencia de los procesos contables.

No obstante, este resultado debe interpretarse con cautela considerando la
elevada asociacion empirica observada entre control interno contable y calidad
de la informacién financiera en la evaluacion de la validez discriminante. Por

tanto, aunque la relacion estructural estimada es estadisticamente significativa,
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su magnitud debe analizarse conjuntamente con las limitaciones identificadas en

la diferenciacién empirica entre ambos constructos.

Adicionalmente, los valores elevados del criterio HTMT evidencian limitaciones
en la validez discriminante entre algunos de los constructos analizados,
particularmente entre el control interno contable y la calidad de la informacién
financiera. Esta proximidad empirica puede estar asociada con similitudes
conceptuales o de medicién entre determinados indicadores y debe considerarse
al interpretar la magnitud de las relaciones estructurales y los elevados
coeficientes de determinacion obtenidos. Futuras investigaciones deberian
revisar y refinar la operacionalizacién de estos constructos y evaluar su

diferenciacién empirica en muestras y contextos adicionales.

Conclusiones

El presente estudio tuvo como objetivo analizar las relaciones entre la adopcién
de las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera para Pequefas y
Medianas Entidades (NIIF para PYMES), la capacidad técnico-contable, el
control interno contable y la calidad de la informacion financiera en las PYMES
del cantdon Azogues, Ecuador. Los resultados del modelo estructural
evidenciaron una elevada capacidad explicativa, con un R? de 0.812 para la
adopcidn de las NIIF para PYMES y de 0.898 para la calidad de la informacion
financiera. No obstante, estos valores deben interpretarse conjuntamente con los
resultados del modelo de medicion, particularmente con las limitaciones

identificadas en la validez discriminante entre algunos de los constructos.

Los resultados evidenciaron una relacion positiva y estadisticamente significativa

entre la adopcion de las NIIF para PYMES y la calidad de la informacion

43



financiera (B = 0.228; p = 0.041), respaldando la hipétesis H3. Este hallazgo
sugiere que mayores niveles de implementacion de los estandares
internacionales se asocian con una mayor calidad del reporte financiero en las
PYMES analizadas. En este sentido, la adopcion de las NIIF para PYMES
constituye un componente relevante dentro del conjunto de factores
organizacionales relacionados con la generacion de informacion financiera util,

comparable y confiable.

En relacion con la capacidad técnico-contable, se identificé una relacién positiva
y estadisticamente significativa con la adopcion de las NIIF para PYMES (B =
0.563; p < 0.001), respaldando la hipotesis H1. Este resultado destaca la
relevancia de los conocimientos, competencias y experiencia del personal
contable para la implementacion de los estandares internacionales. Sin embargo,
la relacion directa entre la capacidad técnico-contable y la calidad de la
informacion financiera no alcanzé significancia estadistica (8 = 0.180; p = 0.131),
por lo que la hipétesis H4 no fue respaldada. En consecuencia, los resultados no
proporcionan evidencia estadistica suficiente para sostener una relacién directa

entre ambos constructos dentro del modelo analizado.

El control interno contable presentd relaciones positivas y estadisticamente
significativas tanto con la adopcion de las NIIF para PYMES (B = 0.358; p =
0.006) como con la calidad de la informacién financiera (B = 0.571; p < 0.001),
respaldando las hipotesis H2 y H5, respectivamente. Particularmente, la relacién
entre control interno contable y calidad de la informacion financiera registré el
coeficiente de trayectoria de mayor magnitud entre los efectos directos
estimados sobre este ultimo constructo, acompanado de un tamafo del efecto

elevado (f* = 0.486). Estos hallazgos resaltan la relevancia de los procedimientos
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de supervision, las politicas contables y los mecanismos de control dentro de los
procesos asociados con la implementacion de las NIIF y la generacion de

informacion financiera de calidad.

Desde el punto de vista tedrico, los hallazgos permiten articular diferentes
perspectivas para comprender las relaciones analizadas. La teoria de la agencia
y la teoria de senalizacion proporcionan fundamentos para interpretar la relacion
entre estandarizacién contable, transparencia y utilidad de la informacion; la
teoria institucional contribuye a comprender las diferencias entre la adopcion
formal y la implementacion sustantiva de las practicas contables; y la vision
basada en recursos (RBV) permite interpretar la relevancia de las capacidades
técnico-contables como recursos organizacionales vinculados con la
implementacion de las NIIF para PYMES. En conjunto, estas perspectivas
ofrecen un marco complementario para comprender la interaccion entre
normativa contable, capacidades organizacionales, mecanismos de control y
calidad de la informacion financiera en el contexto de las PYMES de una

economia emergente.

En el ambito metodoldgico, el estudio aporta la estimacién de un modelo
estructural mediante PLS-SEM que integra cuatro constructos latentes y cinco
relaciones directas. El modelo de medicion presentd niveles satisfactorios de
consistencia interna y validez convergente, con coeficientes alfa de Cronbach
entre 0.956 y 0.970, valores de fiabilidad compuesta entre 0.962 y 0.972 y valores
de AVE entre 0.648 y 0.717. Sin embargo, los valores HTMT oscilaron entre
0.902 y 0.973, evidenciando limitaciones en la validez discriminante entre los
constructos. Por esta razon, los resultados respaldan la fiabilidad y validez

convergente de las medidas, pero también ponen de manifiesto la necesidad de
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continuar refinando la diferenciacion empirica de los constructos en

investigaciones posteriores.

Desde una perspectiva practica, los resultados sugieren que las acciones
orientadas al fortalecimiento de la informacion financiera en las PYMES no
deberian concentrarse exclusivamente en el cumplimiento formal de las NIIF. La
capacitaciéon y actualizacion del personal contable, junto con el fortalecimiento
de los procedimientos de control, supervision y documentacion de los procesos
contables, constituyen areas relevantes de actuacion para directivos,
profesionales contables y demas actores relacionados con la gestion financiera
de estas organizaciones. En particular, la magnitud de la relacion observada
entre el control interno y la calidad de la informacién financiera resalta la
importancia de considerar conjuntamente los aspectos normativos vy

organizacionales.

Los resultados deben interpretarse considerando varias limitaciones. En primer
lugar, la investigacion se circunscribié a PYMES del cantén Azogues, por lo que
la generalizacién de los hallazgos a otros territorios, sectores o contextos
empresariales debe realizarse con cautela. En segundo lugar, el disefio no
experimental y transversal permite identificar relaciones estadisticas entre los
constructos, pero no establecer relaciones causales ni analizar su evoluciéon
temporal. En tercer lugar, la informacion procede de las percepciones de
informantes clave mediante un instrumento de autoinforme, lo que puede
incorporar sesgos asociados con la percepcion individual y el método de
recoleccion empleado. Finalmente, los elevados valores HTMT, particularmente
entre control interno contable y calidad de la informacién financiera (HTMT =

0.973), evidencian una limitada diferenciacion empirica entre algunos
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constructos, circunstancia que debe considerarse al interpretar la magnitud de

los coeficientes estructurales y los elevados valores de R2.

A partir de estas limitaciones, futuras investigaciones deberian ampliar el analisis
a otras provincias, sectores economicos y contextos institucionales, asi como
emplear disefos longitudinales que permitan examinar la evolucion temporal de
las relaciones identificadas. También resulta pertinente revisar y refinar la
operacionalizacion de los constructos con mayor proximidad empirica,
especialmente el control interno contable y la calidad de la informacion
financiera, con el propésito de fortalecer su validez discriminante. Asimismo,
futuras investigaciones podrian incorporar variables como transformacion digital,
cultura organizacional, gobernanza corporativa y uso de tecnologias de
informacion, asi como evaluar mecanismos adicionales mediante modelos

estructurales tedricamente fundamentados.
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