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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion esta enfocado en las industrias textiles en la ciudad de Cuenca,
las pequefias empresas han incrementado moderadamente en los Gltimos afios, esto a raiz de
algunos factores, tales como, econdémicos y sociales, uno de los principales motivos de este
incremento de las MIPYMES es la llegada de la pandemia COVID 19, mismo que inicié en el afio
2019. El problema de la investigacion surge por la alta competitividad, los precios econémicos que
mantienen la competencia y las empresas informales en la ciudad de Cuenca, la falta de
seguimiento al producto final hace que su precio real sea inferior al que mantienen las empresas
MIPYMES, convirtiéndose asi en un problema para estas industrias, por otro lado, también se
puede analizar el desconocimiento de las normativas y procedimientos legales aplicados en el pais.
El objetivo es analizar la influencia en el crecimiento de las pequefias y medianas empresas
MIPYMES en el desarrollo productivo en las industrias textiles de la ciudad de Cuenca. La
metodologia es de tipo descriptivo, la cual contara con un enfoque cualitativo, a su vez tendra como
técnica principal una encuesta a las empresas del sector privado. El resultado estadistico brindado
en este trabajo muestra la necesidad que mantiene las industrias textiles con la innovacién
tecnologica.

Palabras Claves. MiPymes, industria textil, productividad textil



ABSTRACT

This research study is focused on textile industries in the city of Cuenca. Small businesses have
grown slightly in recent years due to some factors, such as economic and social ones. One of the
main reasons for the growth of MSMEs is the onset of the COVID-19 pandemic, which began in
2019. The research problem arises due to the high level of competitivity, low prices maintained by
the informal companies, competition in the city of Cuenca, and lack of final product tracking —
meaning that these companies’ actual prices are lower than the ones maintained by the MSME
companies. Therefore, it becomes a problem for these industries. On the other hand, it is also
possible to analyze the lack of knowledge about the legal norms and procedures applied in the
country. The objective is to analyze the influence of small and medium-sized companies on the
growth of textile industries in production development of Cuenca. The methodology is descriptive
with a qualitative approach, and the primary technique will be a survey applied to private
companies. The statistical result provided in this research shows the need for technological
innovation in the textile industry.

Keywords: MSMEs, textile industry, textile productivity



Introduccion

Las empresas textiles han incrementado considerablemente, esto a consecuencia de la
pandemia Covid-19, la necesidad y la falta de empleo incentivé a los pequefios emprendedores a
comenzar con nuevas ideas, viendo asi la produccion textil como uno de los mejores proyectos, a
medida que trascurrid el tiempo los pequefios emprendedores fueron uno de los principales en la
industria comercial manufacturera. Segin Lumbi (2019), en Ecuador las empresas textiles
contribuyen con el 15% a la economia del pais, por lo que les convierte en los mas grandes a nivel
nacional.

Los competidores principales son los comerciantes del extranjero, especificamente China.
Segun Jiménez (2023), indica que el significativo nivel de exportaciones se genera gracias a la gran
demanda manufacturera que mantiene el pais, considera que la mano de obra de China es mucho
mas econdémica que en otros paises, lo que le convierte en el pais textil mas grande de la nacion.

La crisis sanitaria de la pandemia, impuls6 a muchos trabajadores a emprender e iniciar en
el ambito textil, formando parte de una de las industrias mas competitivas en Ecuador y a su vez
también convirtiéndose en los productos mas econémicos del comercio manufacturero. Las
empresas textiles generan considerables ganancias, todo dependera de la necesidad del consumidor
final, en ocasiones sera de acuerdo a las festividades que se presenten en el transcurso del afio,
puede ser invierno, verano, otofio, siempre y cuando el producto este acorde a las necesidades del
cliente (Guerrero, 2022).

Si bien es cierto en Ecuador los cambios climaticos no son constantes, pero las festividades
si, y eso es lo que ayuda a generar ventas o cambio de colecciones, por ende, es un desafio para las
empresas mantenerse con precios competitivos y a su vez que estos productos estén acorde a la

necesidad del cliente. Las (PYMES) se han convertido en una parte fundamental de la economia.



Es importante mencionar que estas empresas son las que estan generando mas movimientos
econdmicos a nuestro pais (Yanez, 2020).

El desempefio que generen las empresas textiles dar4& como resultado ventas que
proporcionen una alta demanda competitiva lo cual promovera grandes fuentes de empleo, mismo
que sera una contribucién econdmica para la ciudad. Odalys y Cerna (2023), sefialan que también
sufren de cambios, crisis e incluso innovaciones tecnoldgicas los que le obligan a estar actualizados
con la tendencia textil.

El sector textil manufacturero se enfoca en el liderazgo, en su mayoria en costos, no
obstante, las empresas informales son aquellas que estan tomando fuerza, debido a sus precios bajo.
Las fabricas textiles por otro lado son quienes también sufren riesgos de sostenibilidad, esto debido
a los cambios inesperados que se pueden presentar en el transcurso del tiempo, las estrategias,
métodos y decisiones que tomen seran parte fundamental para la permanencia en el mercado, si las
mismas maneja de manera adecuada a los proveedores, insumos y materia prima. (Tamayo et al.,
2019)

El mercado textil es considerado como uno de los sectores mas importantes en el pais, por
la alta demanda que tiene el sector, las ventas, la competitividad y la tradicion que usa cada prenda
segun sea la época, le convierte en una de las mas significativas en Ecuador Valladares (2022),
sefiala que por tal razon las industrias textiles comienzan a ser muy significativas para la ciudad de
Cuenca, y para el pais, a pesar de la fuerte demanda que presenta la misma, sus productos son
también parte de la tradicion que representan a varias ciudades dentro del Pais, los precios y sobre
todo la exclusividad es lo que hace unico al producto, es importante considerar que para la
produccion se debe respetar los pardmetros establecidos por las entidades competentes, el uso
correcto de cada una de ellas permitird que las industrias textiles se mantengan en el giro del

negocio, ayudando a la tradicion que representa cada una de ellas.



Antecedentes o estado del arte

Esta investigacion actualmente se encuentra en desarrollo de analisis al comercio textil, con
el proposito de obtener resultados favorables que le permitan a las empresas analizar la influencia
en el crecimiento productivo de sus ventas y que también incluyen la evaluacién sectorial textil, la
capacidad de innovacion en el &rea textil a nivel nacional y detectar necesidades del consumidor
final, entre ellos: Moreno y Santos (2021) proponen que para lograr el funcionamiento eficaz y
eficiente de estos sistemas, es exigente optimizar los procesos de produccion. Esta optimizacion se
refiere a la técnica que posibilita a las empresas analizar todos sus procesos con la finalidad de
identificar posibles errores y asegurar que dichos procesos sean llevados a cabo de manera éptima.

La evaluacion de la industria textil y de confeccion industrial, segun Llanos y Zalazar
(2023), indican que, con la revolucion industrial, la produccion se ha convertido en una de las
actividades econémicas mas perjudiciales para el medio ambiente. Esto refuerza la posicién de las
industrias textiles como lideres comerciales, especialmente entre las pequefias y medianas
empresas, al mejorar su calidad y eficiencia productiva.

La industria textil y de confeccion son éreas de produccién con una adaptada tradicién y un
dinamismo destacado en el crecimiento econdmico de Ecuador. Debido a sus caracteristicas
particulares y su potencial, desempefiando un papel crucial como generadores de empleo (Moreno
y Santos, 2021).

Como menciona AITE (2023), a medida que ha transcurrido el tiempo, varias compaiiias
dedicadas a la industria textil han establecido sus instalaciones en diversas localidades del pais. No
obstante, se puede afirmar que las provincias con la mayor concentracion son: Guayas, Pichincha,
Azuay, Imbabura y Tungurahua.

En el caso especifico de las empresas textiles establecidas en la ciudad de Cuenca-Ecuador,

es necesario que se alineen con los niveles de productividad de muchas otras empresas. Es crucial



tener en cuenta que, para lograr esta reactivacion, se deben considerar aspectos como la generacion
de empleo, salarios justos, la fabricacion de productos de alta calidad y su comercializacion a
precios accesibles. segun lo sefialado por (Garate, 2022).

Valvidieso et al., (2022) como sefialan, la industria textil a pesar de experimentar
reducciones sustanciales en sus beneficios anuales, continda siendo uno de los sectores de
manufactura méas destacados y uno de los principales generadores de empleo en la nacion.

Las pequefias empresas se han distinguido por mantener un sistema operativo y de gestion
bastante inusual. Esto se debe a que, en ocasiones, la destreza humana transformd sobre la
utilizacion de la tecnologia, colocando al sector textil en una posicion desventajosa en comparacion
con la competencia que adoptan enfoques globalizados en innovacion y tecnologia. (Paredes et al.,
2021).

Metodologia

La metodologia aplicada en esta presente investigacion es de método descriptiva, con un
enfoque cualitativo, aplicando la técnica de encuesta, con el propo6sito de analizar las caracteristicas
del estudio tratado y a su vez se estructurd un cuestionario dirigido a 68 empresas textiles, pequefias
y medianas de la ciudad de Cuenca, con el proposito de obtener informacion que aporte a la
propuesta de la investigacion, esto con la finalidad de obtener teorias claras que permitan
desarrollar comportamientos inusuales.

De esta manera se puede obtener informacion relevante que contribuya al desarrollo de la
propuesta de la investigacion y brinde una comprension mas detallada de la influencia de las
pequerias y medianas empresas en el crecimiento productivo de las industrias textiles en la ciudad

de Cuenca durante el periodo de 2020 a 2023.



Poblacion y Muestra
En referencia a la muestra se consideré 68 empresas textiles en la ciudad de Cuenca,

tomando un informe del INEC (Instituto de Estadisticas y Censo - INEC, 2024), para ello se tomé
el tamafio del universo de 4886 empresas textiles en la ciudad de Cuenca, y que a su vez aplicando
la férmula nos dio como resultado encuestar a 68 empresas, con un nivel de confianza del 90% y
un margen de error del 10 % logrando sacar la muestra requerida.

Por consiguiente, los factores a considerarse en el cdlculo de la muestra son los siguientes:

n= Tamafio de la muestra 68

Z= Nivel de confianza del 90%

N= Tamafio de la poblacion 4886

p= Probabilidad en favor 50%

g= Probabilidad en contra 50%

e= Error de estimacion se considera el 10%

N=Z% sp=gq
n=-—-— _ -
e-*(N—1)+Z-=p=q

n=4886 *0,90°*0,5* 0,5

0,10%* (4886 1) + 0,902* 0,5 * 0,5

Procesamiento de datos

Para poder determinar la relacion que existe entre las variables de estudio se plante6 un
analisis correccional, mismo que se interpret6 con la ayuda del software estadistico SPSS versién
V 29.0, mediante el coeficiente de correlacion de Spearman mismos que obtuvimos un nivel de
significancia p<0.05, lo que significa que existe una relacion significativa entre las preguntas

realizadas a los propietarios de las empresas textiles.



Por ultimo, la confiabilidad de evaluacion se determind por medio del Alfa de Cronbach,
método interno de escala que nos permite evaluar la magnitud de correlacién que tiene cada item,
se puede medir de 0 a 1, en donde 1 es de mayor fiabilidad y 0 nos indica menor fiabilidad, los
resultados analizados nos sefial6 un valor de 0.966, lo que significa que el instrumento de
recoleccion de datos es fiable.

Tabla 1l

Fiabilidad de la encuesta, prueba Alfa de Cronbach.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,966 12

Elaborado por: Los autores

Propuesta

Realizar un estudio de mercado a las empresas textiles competitivas en la ciudad de Cuenca,
comparando y estandarizando precios, calidad y marketing. Esto con el propésito de alcanzar
ventas que superen a los afios 2020-2022, y aspirando a un evidente mejoramiento en los afos
2023-2024.

Plantear a que los propietarios mantengan un control adecuado de precios, materia prima 'y
mano de obra, para minimizar pérdidas utilizando procesos de gestion eficientes que permitan
obtener resultados favorables a las industrias textiles. Ademas, se necesita establecer acuerdos
concretos con los proveedores, tanto en términos de precios como de calidad, con la finalidad de
ofrecer a los clientes productos de buena calidad.

Resultados
Seguidamente presentaremos los resultados obtenidos, después de haber realizado las

encuestas a los propietarios de las empresas textiles de la ciudad de Cuenca.



Tabla 2

Tiempo de permanencia en el mercado

Tiempo de permanencia en el mercado Ndmero de empresas Porcentaje
1 a5 afios 13 70,59%
6 a 10 afios 41 25,00%
Mas de 20 afios 14 4,41%
Total 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

Se puede evidenciar el incremento del 70,59% en los ultimos afios, lo que significa que son
las empresas textiles que estan iniciando recientemente en el mercado, seguido de ello con el
25,00% vemos que existen empresas que estan en el mercado por mucho mas tiempo poseyendo
una mejor acogida en la ciudad de Cuenca, finalmente se observa que un 4,41% pertenece las
empresas que han logrado llevar con cautela y desarrollo su empresa, lo que les convierten muy
estable y con mucha experiencia.

Tabla 3

Estrategias de ventas mas utilizadas

Estrategias de ventas utilizadas NUmero de empresas Porcentaje
Calidad media 16 24,00%
Precios bajos 22 32,00%
Publicidad online 30 44,00%
Otros 0 0,00%
Total 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

Tras analizar las estrategias que utilizaron las empresas textiles podemos ver que el 44,00%
tiene como prioridad el método estratégico de la publicidad online, debido a la facilidad que tiene
para promocionar los productos por lo que permite que la informacion brindada por un medio web
Ilegue a muchos lugares dentro y fuera de la ciudad, de la misma manera se observa como el
32,00% de las empresas optan por mejorar los precios, sin embargo no se descarta la calidad del
producto que alcanza el 24,00% de las empresas que priorizan la calidad, dandole énfasis al

producto y marca.



Tabla 4

Considera que las estrategias de ventas fueron implementadas de manera eficaz en su empresa.

Considera que las estrategias de ventas fueron

implementadas de manera eficaz en su empresa NUmero de empresas Porcentaje
No 13 19,12%
Si 41 60,29%
Talvez 14 20,59%
Total general 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

Con un 60,29% se pudo analizar que las empresas textiles han logrado llevar a cabo buenas
estrategias de ventas a sus clientes o consumidores, lo que ha permitido mantenerse con dichas
estrategias o mejorarlas, asi también se observa cdmo el 20,59% las empresas textiles nos dicen
que estdn muy seguros de que sus estrategias fueron bien implementadas en el mercado, por el
contrario con 19,12% se visualiza que han funcionaron las estrategias en su empresa dando como
consecuencia ventas no producidas en los afios respectivos.
Tabla 5

Impacto de la pandemia COVID-19 a las industrias textiles.

Impacto de la pandemia COVID-19 a las

industrias textiles. Numero de empresas Porcentaje
Alto 10 14,71%
Bajo 26 38,24%
Medio 32 47,06%
Total general 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

En esta tabla podemos analizar que el impacto que tuvo las industrias textiles fue
considerable debido a que ha marcado el 47,06% los que indica que posiblemente sufrieron
cambios o pérdidas durante la pandemia, con un 38,24% nos dice que el impacto fue bajo para sus
empresas y un 14,71% nos dice que fue alto el impacto que tuvieron las empresas, lo que significa
que probablemente las pérdidas fueron seberas e incluso en algunos casos pudo haber sido motivo

de cierre.



Tabla 6

Aumento porcentual de las ventas en las empresas durante los afios 2020.2022

Incremento porcentual de las ventas de las

empresas Numero de empresas Porcentaje
0 al 25% 25 36,76%
30% al 60% 42 61,76%
70% al 100% 1 1,47%
Total 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

En este caso se pudo analizar que una gran parte de las empresas textiles en el trascurso de
los afios han tenido un incremento positivo ocupando el 61,76% en donde mencionan que sus venta
fueron del 30% al 60% y se espera mejorar en los siguientes afios, asi mismo podemos ver que del
0 al 25% las empresas no se han podido recuperar con un 36,76% sin embargo se mantienen en el
mercado esperando mejorar las ventas, y con el 1,47% se puede observar que existe una pequefia
cantidad de propietarios que son sostenibles y pretender mejorar todas las estrategias utilizadas
para mantenerse ante cualquier crisis econémica.

Tabla 7

Los comerciantes informales son una amenaza para sus ventas

Los comerciantes informales son una

amenaza para sus ventas NUmero de empresas Porcentaje
No 16 23,53%
Si 52 76,47%
Total 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

Las MIPYMES consideran que el 76,47% de los negocios informales son considerados
como competencia, se pretende analizar porque es una amenaza para las empresas legalmente
constituidas, existen varios factores entre ellos podria ser los precios y calidad, por otro lado,

podemos ver que algunas empresas textiles no consideran una amenaza los negocios informales
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considerando el 23,53%, se pretende que manejan un control adecuado en los procesos de
fabricacién por ende no sufren de amenazas.
Tabla 8

Seguimiento continuo de competitividad

Categoria NUmero de empresas Porcentaje
Siempre 32 47,00%
Casi siempre 29 43,00%
Nunca 7 10,00%
Total 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

La mayoria de las empresas (47%) realizan seguimiento a la competencia, se estima que
podria ser para mejorar calidad y precios, pero también es importante considerar que hay empresas
que no le dan seguimiento continuo (43%) esto probablemente se puede ocasionar debido a que las
empresas tengan como prioridad la atencién al cliente o su concentracién esta en el terminado final
del producto, siendo una sefial positiva debido a que las ideas, procedimientos e incluso
innovaciones propias son parte fundamental de la empresa lo cual genera mas ventas y mejora la
estabilidad de la empresa.
Tabla 9

Frecuencia de innovacion en la empresa

Categoria de innovacién empresarial NUmero de empresas Porcentaje
Siempre 25 36,76%
Casi siempre 29 42.65%
Ocasionalmente 14 20,59%
Nunca 0 0%

Total, de empresas 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

Se puede observar cdmo en la actualidad el 42,65% de las empresas realizan innovaciones,
puesto que la gran competencia que marca la industria textil obliga a las diferentes empresas a

innovar productos, servicios atencidn al cliente, mientras que el 36,76% prefiere enfocarse un poco
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mas unicamente en el producto final, son estrategias usadas desde distintas perspectivas, pero con
la misma finalidad que es permanencia en el mercado.
Tabla 10

Calidad de materiales para la fabricacion de prendas

Categoria calidad de materia prima para la

fabricacion de los productos. Total de empresas  Porcentajes

Si 36 52,94%
No 16 23,53%
Talvez 16 23,53%
Total 68 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

Las empresas MYPIMES en la actualidad estan usando materiales de alta calidad 52,94%
con la finalidad de brindar confianza a los clientes, puesto que en la pandemia COVID-19 las
empresas optaron por utilizar materiales de baja calidad, con la intension de tener mas ventas y
permanecer en el mercado, sin embargo en el trascurso del tiempo observaron la necesidad de
mejorar la calidad, puesto que la competencia empezé a brindar productos a precios accesibles y
de buena calidad, pero es importante tener en cuenta que aun hay empresas que se mantienen con
materiales de mala calidad confundiendo al cliente y ofertando como productos de buena calidad.
Tabla 11

Limitacién para el crecimiento de la empresa

Tipo de factores que impiden el incremento de la

., Total, de empresas Porcentaje
produccién.
Crisis econémica 33 48,53%
Escases de materia prima 17 25,00%
Escases de mano de obra 12 17,65%
Falta de capacitacion 6 8,82%
Total de empresas 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

El 48,53% de las empresas MYPIMES creen que la crisis econdmica son los factores que
estd afectando directamente al incremento de la produccion, claramente inicid o tuvo mayor

impacto en la pandemia COVID-19 otras de las causales es las malas administraciones politicas,



12

econdmicas que mantiene el pais, la migracion y actualmente la delincuencia organizada, son
factores que impiden que una empresa pueda continuar con sus actividades de manera normal,
impidiendo el crecimiento y una mejora continua.

Tabla 12

Estrategias que utiliza la competencia para seguir en el mercado.

Rango de calificacion estratégicas utilizadas por la NUmero de Porcentaje
competencia, considerando que 1 es mas bajo y 3 es alto empresas

Numero 1 (Bajo) 20 29,00%
Numero 2 (Medio) 32 47,06%
Numero 3 (Alto) 16 24,00%
Total de empresas 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

El 47,06% de las empresas textiles MYPIMES consideran que la competencia no esta
utilizando estrategias que causen amenaza, sin embargo, el 29% de las empresas pretenden que si
mantienen estrategias que le permiten liderar en el mercado, eso significa que las empresas
competitivas estan cuidando, mejorando y liderando en el &mbito textil.

Tabla 13

En manejo productivo de la empresa en la actualidad

Manejo actual productivo de la empresa Total empresas Porcentaje
Muy buena 25 36,76%
Buena 32 47,00%
Regular 7 10,00%
Mala 4 6,00%
Total 68 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

Se puede observar que la mayoria de las empresas tienen un manejo productivo
considerable con un porcentaje significativo alcanzando al 47,00% en donde nos indican que el
manejo productivo es buena, por otro lado es importante y satisfactorio visualizar que apenas el

6% de las empresas consideran que el manejo productivo es malo, lo que quiere decir que a pesar
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que hemos enfrentado problematicas distintas al COVI-19 existen empresas que con el uso de
diversas estrategias aun pueden mantener las ventas considerables y sostenibles.
Tabla 14

Innovacidn en los procesos de fabricacion genera mayores ventas

Categoria de procesos de fabricacion

NUmero de empresas Porcentaje
genera mayores ventas
Si 60 88,24%
No 8 11,76%
Total de empresas 68 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a los propietarios de las empresas textiles. Elaborado por: Los autores

Como podemos observar los propietarios de las empresas textiles consideran que la
innovacion es uno de los métodos estratégicos mas utilizados en la actualidad, el 88,24% de las
empresas son industrias innovadoras que diariamente buscan mejora sus productos, sin embargo,
aun hay empresas que necesitan actualizar sus métodos o estrategias de ventas debido a que se ha
convertido en lo primordial y esencial de unas empresas.

Anélisis correlacional

Para realizar un analisis de interpretacion de correlacion de Spearman es importante tener
claro el objetivo de la investigacion que se estd estudiando, se utiliza este método para evitar
informacién no confiable que obstaculice la claridad de los resultados obtenidos en la
investigacion, es importante conocer también las reglas de aplicacion de un andlisis correlacional,
para ello (Martinez et al., 2009) interpretan la escala que se puede utilizar en la investigacion de
las industrias textiles.

Escala 4: Rango Relacion

0 —0,25: Escasa o nula

0,26-0,50: Débil

0,51- 0,75: Entre moderada y fuerte
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0,76- 1,00: Entre fuerte y perfecta 5

A causa de que los datos no tienen una distribucion normal, se utilizé un modelo estadistico
no paramétrico, pero que nos permite comprobar los resultados, para ellos se distribuyd de la
siguiente manera,;
Tabla 15

Correlacion entre las estrategias de ventas y el resultado que genere estas estrategias.

Correlaciones

Estrategias de Resultado
ventas estrategias
Rho de Spearman Estrategias de Coeficiente de correlacion 1,000 785"
ventas Sig. (bilateral) : <,001
N 68 68
Resultado Coeficiente de correlacion ,785™ 1,000
estrategias Sig. (bilateral) <,001 :
N 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado por: Los autores

El coeficiente de correlacion de las variables analizadas fue de Rho= 0,785 con un nivel de
significancia de 0.001 < 0.05 por lo tanto se rechaza la hip6tesis nula y aceptando la fuerte y
perfecta alternativa, afirmando que, estadisticamente la correlacion es significativa y existe una
correlacion moderada entre estrategias de ventas y los resultados de estrategia entre las empresas
textiles de Cuenca. No siendo obstante la funcionabilidad que ejercen las empresas es mas

productiva estos Ultimos afios.
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Tabla 16
Correlacion entre el impacto que afecto la pandemia a las industrias textiles y el aumento
porcentual de ventas que mantuvieron entre el afio 2020-2022

Correlaciones
Impacto  Aumento porcentual

Rho de Spearman Impacto  Coeficiente de correlacion 1,000 771
Sig. (bilateral) : <,001

N 68 68

Aumento  Coeficiente de correlacion 71 1,000

porcentual Sig. (bilateral) <,001 :

N 68 68

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado por: Los autores

De acuerdo a los resultados expuestos en la tabla del coeficiente de correlacién nos indica
que esigual a0.771, con un nivel de significancia de 0.001 < 0.05 por lo que se impugna la hipotesis
nula, lo que a su vez determina una correlacion fuerte, significativamente alta entre el impacto que
tiene en la ciudad de Cuenca y el aumento porcentual. Dando como resultado que las empresas
siguen siendo un cambio fuerte para la reactivacién econémica.

Tabla 17
Correlacion entre la amenaza que genera los comerciantes informales y el seguimiento continuo
que se da a la competencia

Correlaciones

Comerciantes
informales es Seguimiento

una amenaza continuo
Rho de Comerciantes Coeficiente de correlacion 1,000 637"
Spearman informales es Sig. (bilateral) : <,001
unaamenaza N 68 68
Seguimiento  Coeficiente de correlacion 637" 1,000
continuo Sig. (bilateral) <,001 :
N 68 68

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado por: Los autores
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Los resultados obtenidos nos indica que el coeficiente de correlacién es igual a 0.637, con
un nivel de significancia de 0.001 < 0.05, lo que a su vez determina una correlacion,
significativamente moderada entre los comerciantes informales y el seguimiento continuo, es decir
a mayor seguimiento mejor cuidado con los negocios informales
Tabla 18
Correlacion entre la frecuencia de innovacion de las empresas y las ventas que genera el mismo.

Correlaciones
Frecuenciade  ¢La innovacion

innovacion genera ventas?
Rho de Spearman Frecuencia  de Coeficiente de correlacion 1,000 ,540™
innovacion Sig. (bilateral) : <,001
N 68 68
¢La innovacion Coeficiente de correlacion 540" 1,000
genera ventas?  Sig. (bilateral) <,001 :
N 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado por: Los autores

El coeficiente de correlacion analizada es de 0,540 lo que significa que la relacion entre
variables es directa, a su vez nos muestra un nivel de significancia de < 0,001 < 0.05 por lo tanto,
se descarta una correlacion nula, y se acepta la hip6tesis moderada afirmando que estadisticamente
es positiva, entre los factores de frecuencia de innovacion de ventas y lo que genera las mismas.
Tabla 19
Correlacion entre la calidad de materiales de las empresas competitivas y las estrategias utilizadas
por la competencia de las industrias textiles.

Correlaciones
Calidad de  Estrategias de la

materiales competencia
Rho de Spearman Calidad de Coeficiente de correlacion 1,000 ,830™
materiales Sig. (bilateral) : <,001
N 68 68
Estrategias de la Coeficiente de correlacion ,830™ 1,000
competencia Sig. (bilateral) <,001 :
N 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado por: Los autores
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De acuerdo a la correlacién analizada nos da como resultado de 0,830 lo que significa que
la relacién entre variables es directa, a su vez nos muestra un nivel de significancia de < 0,001 <
0.05 de esta manera, se descarta una correlacion nula, por otro lado se observa que estadisticamente
este resultado es positivo, brindando un analisis de; como las estrategias principales utilizadas por
la competencia es la calidad del producto, lo que impulsa a las empresas a buscar métodos de
mejoramiento de marca.

Tabla 20
Correlacion entre manejo productivo y la relacion que existe entre las limitaciones de crecimiento
en las industrias textiles.

Correlaciones

Limitacion del
Manejo crecimiento de las
productivo empresas

Rho de Spearman Manejo Coeficiente de correlacion 1,000 730"
productivo Sig. (bilateral) : <,001

N 68 68

Limitacion del Coeficiente de correlacion 730" 1,000

crecimiento  de Sig. (bilateral) <,001 :

las empresas N 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Elaborado por: Los autores

Una vez aplicado el método obtuvimos el 0,730 lo que significa que la relacion entre
variables es directa, a su vez nos muestra un nivel de significancia de < 0,001 < 0.05 por lo tanto,
se descarta una correlacion nula, y se acepta la hipotesis perfecta, firmando que estadisticamente
es positiva, ya que existe una relacion positiva y muy cercana entre la frecuencia de manejo
productivo y las limitaciones que impide o permite un manejo productivo a las empresas textiles
de la cuidad de Cuenca.

En general, podemos observar que hemos obtenido un nivel de significancia de < 0.05 en

los resultados analizados, se pudo notar que un 99% de los resultados tiene confiabilidad ya que
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existe una relacion cercana y positiva entre las preguntas realizadas a los propietarios de las
empresas textiles de la ciudad de Cuenca, de esa manera se comprueba que estas relaciones son
directas, es decir a mayor estrategias, produccion, seguimiento e innovacién, mayores seran las
ventas que una empresa textil obtenga durante un periodo determinado.

Discusion

Las empresas textiles tienen como prioridad la adquisicion de productos de primera
calidad, seguido de la importancia del uso de los métodos tecnoldgicos que utilizan las empresas.
Algo que se destaca en los resultados obtenidos de esta investigacion es que la mayoria de las
MIPYMES en la actualidad se dan a conocer, es por las plataformas digitales o redes sociales, lo
que hace mas notable el uso tecnolégico como medios publicitarios.

La discusion resalta la importancia vital de las pequefias y medianas empresas en el
panorama econémico de Cuenca. Los propietarios textiles coinciden en que estas empresas juegan
un papel fundamental en el impulso econdmico, generando empleo y contribuyendo de manera
significativa al crecimiento sostenible, en la investigacion realizada en donde se pudo evidenciar
el crecimiento que se ha generado en las industrias textiles en la ciudad de Cuenca en los Gltimos
anos.

En resumen, la discusion sobre el articulo ha proporcionado una vision valiosa y diversa,
destacando la importancia de las MIPYMES en las industrias textiles de la ciudad de Cuenca y
ofreciendo perspectivas constructivas sobre como superar desafios y prosperar en un entorno
empresarial de constante crecimiento.

Conclusiones, recomendaciones, trabajos futuros
Conclusiones.
En presente trabajo se puedo identificar la situacion actual que tiene el mercado textil en la

ciudad de Cuenca, luego de haber confrontado épocas dificiles, mismas que ocasionaron que
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algunas empresas trabajaran con minimas ganancias, pero también se pudo visualizar como otras
empresas nacieron a raiz del COVID-19, mantenerse en esa época de crisis fue un reto. Tras
analizar detenidamente la influencia de las MIPYMES en las industrias textiles de Cuenca entre
2020 y 2022, queda claro que estas empresas emergen como un cambio sostenible para la
economia, su contribucion significativa al empleo, la innovacién y el crecimiento productivo,
destaca la fuerza y resistencia de las MIPYMES en un entorno empresarial emprendedor.

La investigacion resalta la necesidad urgente de brindar un apoyo continuo y estratégico a
las MIPY MES textiles de Cuenca, a pesar de sus contribuciones positivas, estas empresas enfrentan
desafios que van desde limitaciones financieras hasta la competencia. Por ende, la ejecucion de
programas de capacitacion, que fomenten un entorno empresarial propicio son esenciales. Solo con
un respaldo continuo se puede asegurar que las MIPYMES sigan siendo agentes clave en el
crecimiento econdmico y productivo de la ciudad. En la actualidad la tecnologia es parte
fundamental para que las empresas textiles sigan siendo productivas, el seguimiento continuo, las
actualizaciones y las adaptaciones tecnoldgicas son clave fundamental del desarrollo y crecimiento
textil.

Recomendaciones

Para asegurar la permanencia y éxito en el mercado textil, es crucial tener estrategias claras
que impulsen la innovacion y la superacion de obstaculos esenciales a ser una pequefia 0 mediana
empresa. La consistencia, el conocimiento profundo del mercado, una gestion financiera solida y
la creatividad son elementos fundamentales. Ademas, fomentar la colaboracion entre MIPYMES
y grandes industrias textiles puede potenciar la innovacion y el crecimiento mutuo. La inversion
en tecnologia es esencial para el crecimiento productivo, apoyando por la adopcion de maquinaria
modernay la implementacion de sistemas digitales eficientes. La implementacion de programas de

desarrollo especificos, como capacitacion empresarial y acceso a financiamiento, es una estrategia
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clave para abordar los desafios identificados en la investigacion. Estas recomendaciones,
respaldadas por la iniciativa, la perseveranciay la adaptabilidad, son fundamentales para posicionar
a las empresas textiles como lideres en el mercado.
Trabajos futuros
Se proyecta llevar a cabo investigaciones adicionales en el ambito de las industrias textiles,
con el objetivo de identificar posibles métodos y estrategias que puedan potenciar el crecimiento
econdémico. Se buscara entender las dificultades que puedan surgir en la implementacion de
estrategias e innovaciones, con la intencion de ofrecer apoyo y capacitacién a los administrativos,
brindando un respaldo sélido a las pequefias y mediadas MIPYMES. Ademas, se planea realizar
un analisis profundo de los procesos internos de fabricacion, incluyendo la evaluacion de
materiales, proveedores y maquinaria. Este estudio de mercado se orientard a mejorar la percepcion
de la empresa por parte de los clientes, con la finalidad de impulsar las ventas y mantener una
estabilidad duradera, preparandose asi para cualquier eventualidad o crisis econdémica. Asimismo,
se contempla llevar a cabo un estudio de impacto a largo plazo de las MIPYMES en las industrias
textiles de Cuenca, con el propdésito de evaluar como las decisiones y estrategias adoptadas
contribuyen al progreso sostenible a lo largo del tiempo, y de investigar el impacto de la
digitalizacion en las MIPYMES textiles.
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