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Rol de la auditoria interna en prevenir lavado de activos en instituciones financieras:

revision sistematica

Daysy Gabriela Bravo Rodriguez
Universidad Catdlica de Cuenca, daysy.bravo.70@est.ucacue.edu.ec

Resumen

El presente articulo tiene como objetivo analizar el rol de la auditoria interna en la
prevencion del lavado de activos en instituciones financieras mediante una revision sistematica.
Se examina la importancia de una auditoria interna como herramienta de deteccion, se explica las
maneras en que los fondos ilicitos se relacionan con las operaciones de las entidades financieras.
Para llevar a cabo la investigacion, se utilizd una metodologia cualitativa interpretativa y se
analizaron al menos veinticinco articulos cientificos registrados en bases de bases cientificas. Los
hallazgos indican que los controles internos, la capacitacion del personal, la frecuencia de las
auditorias, la implementacion de politicas antilavado y la independencia de la auditoria interna
cumple un papel preventivo que permita reducir los riesgos en el lavado de activos. La conclusion
obtenida demuestra que se deben relacionar estos elementos con los Sistemas de Control aplicados
en el pais, reforzando la cultura de cumplimiento y la transparencia financiera.

Palabras clave: auditoria, control interno, gestion de riesgos, instituciones financieras,

transparencia.
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The Role of Internal Auditing in Preventing Money Laundering in Financial Institutions: A

Systematic Review

Daysy Gabriela Bravo Rodriguez
Universidad Catdlica de Cuenca, daysy.bravo.70@est.ucacue.edu.ec

Abstract

This article aims to analyze the role of internal auditing in preventing money laundering in
financial institutions through a systematic review. It explores the significance of internal auditing
as a detection tool and explains how illicit funds interact with the operations of financial
institutions. A qualitative, interpretive methodology was employed, and at least 25 scientific
articles were analyzed from academic databases. The findings indicate that internal controls,
employee training, audit frequency, the implementation of anti-money laundering policies, and the
independence of internal audit functions all play a preventive role in mitigating money laundering
risk. The study concludes that these elements should be integrated into the Control Systems applied

in the country, thereby strengthening the culture of compliance and financial transparency.

Keywords: Auditing, internal control, risk management, financial institutions, transparency.
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Introduccion

Los capitales ilicitos buscan integrarse y afectar en el sistema financiero al canalizarse
hacia la economia mediante las entidades bancarias, lo que les confiere proteccidn y una apariencia
de legalidad. Cuando se enfrenta a esta dificultad, la responsabilidad principal de la auditoria
interna es actuar como la linea inicial de defensa para prevenir la infiltracion de capitales ilicitos,
salvaguardando la integridad y la reputacion de las instituciones en un entorno donde la confianza
es un activo invaluable.

Se entiende por lavado de activos la accién de ocultar la procedencia de capitales
originados a través de acciones delictivas, de manera que, trata de colocar los activos dentro del
sistema economico financiero legitimo sin ser detectado, luego situarlo en circulacion en el
mercado para dificultar el rastreo de su naturaleza e integrarlo como si fuesen bienes legitimos.
(Fernandez, 2022)

El ingreso de dinero ilegal en un pais constituye un problema en evolucion, afectando a la
economia, debido a que, se juntan las actividades ilegales con los fondos validos logrando generar
una falsa expectativa del posicionamiento de un Estado dentro del ambito econémico, mediante la
alteracion del comportamiento de los indicadores macroeconémicos, posteriormente las entidades
financieras erosionaran, la integracion monetaria y financiera son las transacciones procesadas que
se reciben diariamente y que estas pueden ser confiscadas afectando a la reputacién y planificacién
financiera. (Zabala & Dias, 2020)

Para evitar todo tipo de delito es importante tener control mediante la auditoria interna en
donde se verifica el cumplimiento de leyes, normativas y politicas reguladoras. Los indicios de

actividades de lavado de activos pueden encontrarse dentro de los analisis o informes de auditoria,



los cuales se pueden prever la actividad para disponer de un mejor monitoreo y tomar decisiones
adecuadas a los entes reguladores. (ldiaguez & Fonseca, 2021)

En el presente estudio se centra en el rol que desempefia la auditoria interna como
mecanismo de control dentro de las instituciones financieras en contra del lavado de activos, este
trabajo académico tiene como objetivo analizar el rol de la auditoria interna en la prevencion del
lavado de activos en instituciones financieras a través de una revision sistematica. La investigacion
trata de responder ante el problema planteado a partir de la pregunta cientifica: ;De qué manera
contribuye la auditoria interna en la prevencion del lavado de activos en las instituciones

financieras, segun la evidencia cientifica disponible?

Marco Teérico

La ausencia de una teoria formalmente establecida para interpretar el rol de la auditoria
interna y lavado de activos requiere la comprensién de recurrir algunos conceptos tedricos que
sirvan de ejes conceptuales, se propone un marco analitico a partir de la integracién de definiciones

provenientes de la economia del comportamiento y la gestion financiera.

e Teoria de la Agencia

La Teoria de la Agencia surge como un marco conceptual para analizar las relaciones que
se establecen dentro de una empresa cuando existe una separacion entre la propiedad (los
accionistas o socios) y el control (la direccion o los gestores). Su propoésito fundamental es
comprender y abordar los problemas que emergen de la delegacion de autoridad por parte de los
propietarios a los agentes (los directivos) y la coordinacion de intereses potencialmente

contrapuestos entre ambas partes. (Alvarez et al., 2000)



e Teoria del Control Interno

La Teoria del Control del Informe COSO se define como un proceso dindmico e integrado,
Ilevado a cabo por todos los niveles de la organizacion: la administracion, la direccion y el resto
del personal. Su proposito fundamental es proporcionar una seguridad razonable, aunque no
absoluta, de que la entidad alcanzard sus objetivos organizacionales en las areas operativas,

financieras y de cumplimiento. (Vasquez, 2021)

e Teoria de la Gestion Financiera

La teoria de la gestion financiera trata del uso Optimo de los recursos propios de la
organizacion para maximizar su beneficio y minimizar el desperdicio. Esto implica tomar
decisiones inteligentes y estrategias de como asignar, utilizar y administrar los recursos para
mantener la eficiencia y aumentar potencialmente sus ingresos y mejorar la productividad. Estas
decisiones se fundamentan en la comprension del entorno financiero general, las particularidades
de las finanzas gubernamentales y, de manera central, las dindmicas de las finanzas empresariales.

(Hernandez et al., 2014)

e Teoria de la Cultura Organizacional

La Teoria de la Cultura Organizacional aborda los valores, creencias, normas, simbolos,
rituales, historias y practicas compartidas que caracterizan a una organizacion y que influyen en el
comportamiento de sus miembros. Tal como lo describe el texto, este campo de estudio ha
adquirido una notable prominencia dentro de los estudios organizacionales, llegando a ser un
concepto central en el lenguaje gerencial y un area de investigacion muy activa. (Gomez &

Rodriguez, 2001)



e Modelo del Tridngulo del Fraude

El Triangulo del Fraude deduce que es necesario tres factores concurrentes para que una
persona comun cometa fraude. Estos factores son tension (incentivo o estrés que motiva el acto),
oportunidad (circunstancias que facilitan el fraude, como la falta de controles) y racionalizacion
(una justificacion para la conducta deshonesta). La ausencia o ineficacia de controles, o la
capacidad de la administracion para eludirlos, generan estas oportunidades. ElI Triangulo del
Fraude destaca estos tres elementos como esenciales para comprender el fraude. (L6pez & Moreno,

2011)
Definiciones en Relacion al Constructo Tedrico de las Variables

e X1 Efectividad de los controles internos vs prevencion del lavado de activos

El Sistema de Control Interno (SCI) es la base en el funcionamiento de la organizacién y
se centra principalmente sobre la valoracidn de empresas. La eficacia de la auditoria esta basada
tanto en el conocimiento técnico como en la implementacién SCI para llevar a cabo el examen. El
objetivo principal de la auditoria es la valoracion del Sistema de Control Interno de las
organizaciones. (Velasquez, 2020)

El control dentro de una organizacion es esencial para alcanzar sus objetivos y proteger sus
recursos. Su efectividad se muestra utilizando los resultados rapidamente en los métodos,
asegurando el uso correcto del dinero y evitando los desechos o errores que podrian limitar los
recursos. (Ramirez-Casco et al., 2021)

Un analisis interno examina los mecanismos de supervision para prevenir y detectar actos
ilicitos, garantizar el apego a las leyes y normas, y verificar la exactitud de los datos econémicos

y de gestion; esto dificulta el movimiento de activos de procedencia ilegal y facilita el



reconocimiento de acciones que generan dudas, cumpliendo asi con las reglas contra el blanqueo
de capitales. (Mantilla & Herrera, 2019)

En base a lo expuesto, el Sistema de Control Interno (SCI) se considera primordial, ya que
su correcta aplicacion, basada en la vigilancia constante y la pronta ejecucion de mejoras, no solo
mejora los procedimientos, sino que, ademas, se vuelve esencial para evitar la corrupcion, el mal
uso de fondos y crimenes econdmicos como el lavado de dinero, sobre todo en la gestion de

capitales estatales.

e X2 Capacitacion del personal de auditoria interna vs prevencion del lavado de activos

Para mejorar la productividad y la efectividad operativa, es crucial mejorar la maquinaria
y proporcionar educacion continua. Enfatizar la importancia de mejorar los controles y métodos
internos, junto con el mantenimiento de los datos actuales de los clientes, para luchar contra el
fraude y el lavado de dinero Al final, la educacion regular de los empleados es crucial para detectar
acciones inusuales y establecer sistemas de advertencia eficientes. (Romero et al., 2020)

El personal esta en posicion de proponer mejoras, lo que a su vez protege a la empresa de
delitos, sanciones y dafios a su reputacion. En esencia, invertir en el desarrollo del equipo es clave
para la seguridad y la buena imagen de la organizacion. (Idiaquez & Fonseca, 2021)

Las empresas deben reforzar sus sistemas de vigilancia y asegurar la méxima transparencia
en sus operaciones mediante el andlisis de las transacciones y los perfiles de los usuarios para
identificar movimientos financieros inusuales. Ademas, es fundamental capacitar continuamente
a empleados y supervisores para que reconozcan comportamientos anémalos, fomentando un
ambiente de prevencion y responsabilidad que impulse la notificacion de sospechas y establezca

normas claras para el reporte. (Palaguachi-Quito & Torres-Palacios, 2025)



Segun lo antes mencionado, se muestra que la capacitacion de los empleados es un método
para aprender y obtener nuevas habilidades. Estos elementos afectan inmediatamente la
produccidn de trabajo, la excelencia en el servicio y la productividad de la empresa. Para reducir
el fraude y el lavado de dinero, es crucial que las empresas mejoren sus sistemas de control y
aclaren sus operaciones.

Ademas, vigilar de cerca actividades importantes y actualizar regularmente los registros de
los clientes para detectar tendencias monetarias inusuales. Del mismo modo, es importante
capacitar regularmente a los empleados y supervisores para detectar un comportamiento inusual,
fomentando un entorno preventivo y responsable al alentar prevenir de acciones sospechosas e

implementar politicas para la denuncia.

e X3 Frecuencia de auditorias interna vs prevencion del lavado de activos

La auditoria interna es comprendida como una revisién para verificar el logro de los
resultados, en Ecuador es un el control mas implementado por la estricta supervision exigida por
las reglas legales. Su implementacidn conduce a mejoras en los métodos y el liderazgo debido a
elecciones precisas. El propdsito de la auditoria interna se describe en informes y documentos de
evaluaciones constantes. EI monitoreo continuo de las actividades incluye controles de las sefiales
de gestion y las evaluaciones de auditoria internas, asi como asesoramientos administrativos,
operativos y financieros, todos alineados con las leyes actuales. (Cedefio-Avila, 2022)

La revision es vital para una informacion financiera al verificar la correccion y la integridad
de los registros financieros y proporcionar una supervision independiente. Ademas, sirve como
una herramienta para detectar y prevenir el engafio al reconocer los indicadores de alerta para
mejorar la confiabilidad de los registros monetarios, la auditoria garantiza que tanto las partes

interesadas internas como las externas basen la toma de decisiones en esta informacion,



fortaleciendo asi la confianza en los mercados y la estabilidad econdmica. Las empresas que
realizan controles externos generalmente toman decisiones financieras mas reflexivas. (Calle et
al., 2024)

Partiendo de lo indicado, la frecuencia con que se efectuan las auditorias alude con que se
gjecutan tales verificaciones. La auditoria interna se practica constantemente, impulsada por la
atenta vigilancia de las instituciones de control del gobierno. Esta continuidad seguida facilita una
verificacion incesante del cumplimiento de los objetivos y aligera la localizacion temprana de
puntos que necesitan optimizaciones. Por otro lado, la auditoria ejerce un efecto en la toma de
decisiones econdmicas. Principalmente, la regularidad de la auditoria, sobre todo la interna, se
manifiesta como un factor esencial para garantizar la diafanidad, la eficiencia y la gestion acertada

en las organizaciones de Ecuador.

e X4 Implementacion de politicas anti-lavado de activos vs prevencion del lavado de

activos

Al incluir directrices para la medicion, analisis, evaluacion y monitoreo de riesgos, un
conocimiento profundo de las normas legales, la minimizacién de la exposicion propia del lavado
de activos, y la implementacién de politicas y procedimientos para la debida diligencia de clientes,
proveedores, empleados, socios/accionistas, mercado y corresponsales. Ademas, se requiere
definir responsables de la implementacion de estas politicas y establecer sanciones por
incumplimiento. (Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2022).

Cuando no existen normativas, métodos y controles para detectar a los clientes provocan
que las organizaciones sean vulnerables. Esta vulnerabilidad fomenta el empleo de sus servicios
para validar activos ilegales, lo que podria conducir a violaciones de las regulaciones contra el

lavado de dinero y el financiamiento terrorista El infringir puede llevar a la eliminacion de los



activos de los clientes y la imposicion de castigos legales, oficiales 0 monetarios a los empleados,
supervisores o la empresa. Por lo tanto, la falta de medidas preventivas pone en peligro la
estabilidad y la legalidad de las organizaciones financieras. (Villafranca & Andino, 2015)
Tomando en cuenta lo expuesto, es importante establecer normas directas para manejar los
riesgos, que involucran las responsabilidades de varios individuos y la asignacion de estos deberes
junto con sus consecuencias asociadas. La ausencia de estas medidas no solo fomenta la aceptacion
del dinero ilegal, sino que también pone a las organizaciones en riesgo de consecuencias legales y
monetarias graves, poniendo en peligro su seguridad y legalidad dentro del marco. Esencialmente,
ambos métodos se basan en el requisito urgente de reforzar las medidas preventivas para disminuir

de manera efectiva estos peligros

e X5 Nivel de independencia de la auditoria interna vs prevencion del lavado de activos

La auditoria interna es un examen imparcial para evaluar independientemente los
procedimientos de manejo de riesgos, supervision y gobernanza de una organizacion. Consiste en
analizar la evidencia de manera objetiva para emitir un juicio. Para realizar el informe de auditoria,
el auditor interno requiere datos, utiliza procedimientos de trabajo y sefiala las conformidades y
no conformidades, el juicio del auditor se presenta en un reporte final. Este método tiene como
objetivo garantizar la eficiencia sin problemas y la confiabilidad de las actividades de la
organizacion. (Montes-Salazar et al., 2021)

Zavala expresa que, la auditoria interna funciona de manera autonoma y eficiente, ayuda
al liderazgo y a los grupos de supervision al verificar el éxito de las salvaguardas internas y el
manejo de riesgos. Su papel es proporcionar proteccion imparcial a la gerencia, el consejo y los

accionistas sobre la gestion suficiente de riesgos, a través de su orientacion profesional. Los



expertos, con su conocimiento, encuentran posibles peligros y usan su Vvision Unica para sugerir
mejoras. (2019)

Fundamentando en lo expuesto, el auditor realiza un trabajo imparcial e imparcial,
ayudando en la mejora de las operaciones y el uso eficiente de los recursos para alcanzar los
objetivos de la organizacion. Un experto en auditoria, examina y valora los aspectos
administrativos y operativos en conjunto con la informacién otorgada. Es esencial la integridad
moral del auditor, debe ser neutral y proporcionar la informacion auténtica, sin prejuicios

asegurando la transparencia y eficacia dentro de la entidad.

e X6 Lavado de Activos

Actividad delictiva auténoma que busca camuflar el origen de dinero (en cualquier divisa)
para reintroducirlo en la economia de un pais. Por tanto, el tipo de delincuente en el lavado de
dinero busca darle apariencia de licitud a los recursos obtenidos por el trafico de drogas, la
corrupcion, el fraude, el contrabando, entre otros, facilitando que estos recursos ingresen y que
fluyan a través del mismo permitiéndoles a los delincuentes utilizarlo sin ser identificados.
(Hurtado & Hernandez, 2018)

Blanquear dinero emplea estrategias para esconder la fuente de donde proviene los fondos,
otorgandoles credibilidad para ingresar a la entidad bancaria evitando generar sospechas. Si un
banco acepta dinero manchado, corre el riesgo de ocasionar pérdidas econdmicas y dafiando la
confianza de los usuarios. Para hacerlo mas complejo se incluye técnicas como paraisos fiscales y
empresas artificiales, confundiendo a las entidades bancarias. Asi pues, la prevencion y lucha
contra el lavado de activos requiere una cooperacion activa entre entidades financieras, reguladores

y autoridades para salvaguardar la integridad del sistema. (Yamberla, 2024)



Segun lo expresado, el lavado de activos busca hacer legales fondos turbios usando
métodos para ocultar de donde provienen y evitar dudas de los bancos. Los blanqueadores quieren
meter fondos ilegales por medio del trafico de drogas, coimas y engafios, moviéndola sin que sean
identificados. El riesgo probable para los bancos al recibir fondos sospechosos, la reputacion se ve
afectada al igual que las pérdidas econdmicas. Es clave que bancos, jefes y policias trabajen juntos
para evitar y pelear contra el blanqueo, cuidando asi todo el sistema financiero.

Figura 1

Modelo Grafico de las Variables mediante el constructo teorico

El gréafico representa la relacién entre las variables de estudio.
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Nota. Adaptacion propia

Estado de la cuestion alrededor del rol de la auditoria en prevencion del lavado de activos en

las instituciones financieras

El lavado de activos es una posibilidad de pérdida o dafio que pueden sufrir una entidad
controlada y que se ve afectada directamente de sus operaciones, este riesgo se materializa con el
consecuente efecto econdmico negativo que representa la estabilidad financiera cuando es

utilizado para dichos actos. El capital generado al momento que ingresa al sistema financiero de



manera cotidiano también se desvanece inesperadamente mediante nuevas negociaciones o
inversiones. (Moreira et. al, 2024)

Las instituciones financieras deben establecer un sistema de control interno robusto para la
prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo, que abarque la identificacion
y evaluacion de riesgos, la diligencia debida del cliente, el monitoreo continuo de transacciones,
la comunicacién de operaciones sospechosas y la formacion del personal. Para que sea efectivo,
este marco de control exige una revision y adaptacion constante ante las nuevas modalidades de
lavado y a los cambios normativos para asegurar la proteccion a la entidad de ser utilizada con
propésitos licitos.

Para luchar contra el lavado de dinero, los sistemas deberian ir mas que seguir el
cumplimiento legal. Deben ser flexibles para adaptarse a los nuevos tipos de delitos y la
complejidad de sus disefios Esto significa una supervision constante y un plan a futuro que
garantiza que el sistema monetario espafiol no respalde acciones ilegales, preservando su
confiabilidad y estabilidad a nivel mundial (Banco de Espafia, 2020).

En Australia, la Agencia de Informes y Analisis de Transacciones Australianas requiere
que las entidades que deben reportar establezcan un Programa de Prevencion de Lavado de Dinero
y Financiamiento del Terrorismo (AML/CTF), el cual debe estar fundamentado en un enfoque
centrado en el riesgo. Este programa, que debe ser un documento escrito y revisado de forma
regular, describe las politicas, procedimientos y controles internos que estan disefiados para
reconocer, reducir y gestionar los riesgos relacionados con el uso de sus productos o servicios en
actividades ilegales. La efectividad de estos controles esta intimamente relacionada con una buena

gobernanza, que abarca la supervision por parte del consejo directivo y la designacién de un oficial



de cumplimiento AML/CTF, garantizando asi que las acciones preventivas sean adecuadas a la
exposicion al riesgo que conllevan sus operaciones. (AUSTRAC, 2024).

En México y Colombia, la auditoria interna actia como prevenciéon clave contra el lavado
de activos. Sistemas de auditoria integrados y la colaboracién con unidades de cumplimiento han
disminuido alertas falsas y mejorado la respuesta a operaciones sospechosas. Esta sinergia
optimiza recursos y eficiencia para el éxito de la administracion antilavado, protegiendo la
integridad financiera y reaccionar eficazmente ante riesgos de lavado de activos. (Gonzalez &
Rios, 2020)

En Honduras, de acuerdo con la Ley Especial Contra el Lavado de Activos y el Reglamento
de Obligaciones, Medidas y Controles de la Ley Especial Contra el Lavado de Activos se puede
identificar el riesgo del delito del lavado de activos y que se ejecuten el cumplimento de las
medidas, es asi que Honduras ha logrado generar un proceso aplicando la normativa internacional,
Se verifica que de leyes, reglamentos y directrices sean aplicadas, las areas de cumplimiento
ejecutan los controles y la auditoria verifica su eficacia. (Idiaquez y Fonseca, 2021)

En Per(, la banca nacional establece la relacion de politicas de innovacion y los procesos
operativos para la mejora de la direccion estratégica, ademas se plantea la mision de la
actualizacion de las normas establecidas por la SBS y sus resoluciones segun las modalidades
novedosas delictivas del crimen organizado. Al detectar transacciones irregulares se conllevan a
verificaciones con los clientes y participantes. (Rosas et al., 2022)

En Ecuador, el lavado de activos es aquel acontecimiento transformado en uno de los
desafios criticos de la economia. Se afirma que “las estimaciones sugieren que, entre 2016 y 2021,
la suma lavada a través del sistema financiero se ha triplicado, llegando a los 3.500 millones de

dolares”. Este incidente obliga a indagar alternativas més sofisticadas y tecnoldgicas, como



tecnologias basadas en analisis e inteligencia artificial. Especificamente, tales innovaciones
pueden utilizarse para la mayor eficiencia de la identificacion y prevencion del lavado. Las
tecnologias que permiten detectar patrones y escenarios extrafios en acciones digitales y
transacciones monetarias contribuyen significativamente en la lucha contra la estafa y el delito.
(Torres, 2023)

En Ecuador, la resolucion No. JPRF F-2022-049 indican la aplicacion de politicas
normativas efectivas en cooperativas de ahorro y crédito en Quito, y a su vez la capacitacion al
personal para la deteccion de actitudes sospechosas, sin embargo, existen ciertas limitaciones que
impiden el control como la aplicacion sistemas de monitoreo y analisis de datos, El intercambio
de informacion puede fortalecer la gestion garantizando una efectividad mas sostenible en este
delito financiero. (Barahona 2025).

El lavado de activos genera efectos en los sectores econdémicos, como lo es en las
cooperativas de ahorro y crédito, las cuales diariamente permiten transacciones de gran
envergadura. En consecuencia, resulta pertinente subrayar la relevancia de la Auditoria como
mecanismo para prevenir y frenar la impunidad, debido a que brinda diversidad de herramientas
dirigidas a frenar y evitar sucesos con posibilidad de condena de quiebra y posterior liquidacion.
(Cabezas, 2023)

Las tres etapas para legitimar los beneficios que no se obtuvieron legalmente son:
colocacion, estratificacion e integracion. En el acto de colocar, el criminal pone su capital dentro
del sistema financiero y lo libera de su custodia. En la estratificacion, el objetivo es ocultar el lucro
y su propiedad a través de complejas maniobras financieras. Finalmente, en la integracion, el

infractor restituye el capital lavado a la economia, disfrazado de legal, de tal manera que puede ser



utilizado sin levantar sospechas, aumentando en este contexto sus beneficios, dificultando con ello
su rastreo. (ldiaquez & Fonseca, 2021)

Ocurren situaciones en las que refleja medidas que no serian suficientes para proporcionar
una proteccion efectiva en los controles de mitigacion de lavado de dinero en la industria
financiera. Cuando los sujetos obligados se encuentran ante nuevos esquemas de lavado de dinero,
estos modelos se vuelven cada vez mas sofisticados y pueden aprovechar las existentes en el
sistema regulatorio. (Ramos, 2024)

La forma de encubrir el dinero obtenido ilegalmente posee de diferentes técnicas. El pitufeo
divide grandes cantidades que no alcancen el monto establecido para evadir controles, agrupar
fondos ilicitos con ingresos aceptados de la empresa, soborno a los responsables contables para
evadir informes. La sobrefacturacion incrementa los costos de importacion, mientras que el
contrabando vende productos ilegales a precios descontados. Las empresas ficticias disfrazan
actividades comerciales reales como una forma de ocultar el verdadero origen del capital y el
intercambio de divisas fuera del banco para cheques en blanco busca legitimar los fondos. (Bernal
& Arandina, 2006)

La legitimacidn de capitales logrados de forma ilegal distorsiona el mercado entero, ya que,
no conceptla las mecanicas de oferta y demanda lo que puede desplazar a empresas que operen de
manera licita. También agrava de manera global los precios generando una inflacion secundaria lo
que no solo alteraria el nivel de vida de los habitantes de esos paises, sino que también impactaria
a la economia nacional. Principalmente, el lavado de activos desestabiliza la economia, dado el
ataque de competencia desleal y atenta a la calidad de vida en general. (Lucero & Sanchez, 2023)

En Ecuador, varias entidades unen sus esfuerzos para prevenir y combatir el lavado de

activos y la financiacion de delitos. La Unidad de Analisis Financiero y Econdémico de Ecuador



establece politicas de prevencion y lleva a cabo evaluaciones financieras para garantizar la
seguridad del sistema econdémico. EI GAFILAT impacta con politicas y colaboraciones a nivel
continental. La Unidad para el Lavado de Activos en conjunto con la Fiscalia General del Estado,
investiga, recopila, guarda y comparte datos, investiga propiedades y politicas publicas. Todas
estas organizaciones colaboran para mantener intacta la integridad del sistema financiero de
Ecuador. (Garcia, 2024)

Tabla 1

Matriz de congruencia tedrica

Variable Autor(Es) Afio Corroboracion con las Variables
Efectividad de los Velasquez (2020), Se relaciona con la variable efectividad de los

controles internos Ramirez-Casco et al. SCI con la aceleracion la deteccién de
(2021), Mantilla & actividades ilicitas.
Herrera (2019).

Capacitacion del Romero et al. (2020), Se relaciona con la variable capacitacion

personal de Ididgquez. & Fonseca constante del equipo y los supervisores como un
auditoria interna  (2021). método para evitar el fraude y la evasion de
capitales.

Frecuencia de Cedefio-Avila (2022), Se relaciona con la variable frecuencia de

auditorias internas  Calle et al. (2024) auditorias pues considera fundamental para la
evaluacion del SCI.

Implementacion ~ Superintendencia  de Se relaciona con la variable implementacion de

de politicas anti- Compariias, Valores y politicas anti-lavado, indica la eficacia de los

lavado de activos ~ Seguros (2022), procedimientos y para la deteccion de




actividades ilegales, apoyan a una cultura de

cumplimiento.
Nivel de Zavala (2019) Se relaciona con la variable nivel de
independencia de independencia de la auditoria interna como
la auditoria mecanismo para prevenir y frenar la impunidad.

interna

Nota: Adaptado a partir del marco tedrico

Metodologia

La estrategia metodologica de esta investigacion se describe en la presente seccion: Rol de
la auditoria interna en prevenir lavado de activos en instituciones financieras: revision sistematica

Esta investigacion adopta un paradigma interpretativo subjetivo. El tipo de investigacion
es cualitativo puesto que se parte de categorias de investigacion alrededor del fenémeno: Rol de la
auditoria interna en prevenir lavado de activos en instituciones financieras.

La investigacion cualitativa se fundamenta en una revision exhaustiva de literatura
especializada, priorizando articulos de alto impacto (de cuartil e indexada) disponibles en bases de
datos cientificas como Scopus, Web of Science, Direct Science, SCiELO, Emerald, Redalyc, y a
través de buscadores como Google Académico y E-books. En ciencias sociales se acepta la
sistematizacion minima de 25 articulos cientificos pertinentes al fendbmeno de estudio. Los
articulos consultados preferentemente seran de los ultimos 5 afios; a excepcion, cuando la
investigacion amerite trazar una linea en el tiempo para lo que se contemplaran autores clasicos,

seminales y contemporaneos (Navarrete, 2004).



El tipo de investigacion cualitativa s6lo se observara y describird un fenémeno, siendo un
estudio descriptivo 0, si se pretende dar una explicacion a este, es decir una investigacion
explicativa (Conejero, 2020).

Con el fin de sistematizar los resultados tedricos relevantes de los articulos, se elabor6 una
matriz de congruencia teorica. Dicha matriz contendra, al menos, informacion sobre la base de
datos, la publicacion, los autores y los hallazgos principales junto con sus pruebas estadisticas.

(Carmiol-Barboza et al., 2014).

Discusion

El Sistema de Control Interno (SCI) es la base del funcionamiento organizacional y el
principal objeto de evaluacion de la auditoria. Velasquez (2020). En este escenario, una auditoria
interna solida y permanente (Cedefio-Avila, 2022) se forma como un elemento esencial para
confirmar la eficacia de los procedimientos creados para evitar el blanqueo de capitales. El
seguimiento continuo de las actividades y el estudio de los indicadores de desempefio, tal como
menciona Cedefio-Avila, permiten la identificacion temprana de potenciales vulnerabilidades y
zonas de riesgo.

Mantilla y Herrera (2019) exploran en detalle el control interno para detener y detectar
acciones ilegales al verificar si se siguen las reglas y las leyes, ademas de asegurarse de que los
registros financieros y el liderazgo sean confiables. Los expertos confirman que los controles
internos solidos, respaldados por la revision interna, evitan el flujo de fondos ilegales y aceleran
la deteccion de actividades cuestionables, lo cual es crucial para seguir las reglas contra el lavado
de dinero.

El control resulta fundamental para la claridad economica, ratificando la veracidad y

solidez de los papeles monetarios. Dicha revision externa no solo crea seguridad, sino que facilita



a los implicados datos exactos para decidir con conocimiento. Ante el lavado de dinero, tener
informacidn economica diafana se vuelve un fuerte obstaculo que entorpece el encubrimiento de
acciones ilegales. (Calle et al., 2024)

Romero et al. (2020) destaca la capacitacion constante del equipo y los supervisores es un
método para evitar el fraude y la evasion de capitales. Aunque no se centra unicamente en la
auditoria interna, una formacion apropiada para el personal auditado fortalece la cultura de
cumplimiento y simplifica la deteccion de conductas atipicas, o que favorece directamente el
trabajo de la auditoria interna en la lucha contra el blanqueo de dinero.

Segun los escritores analizados, opino que la auditoria interna es fundamental en la lucha
contra el lavado de dinero en instituciones financieras, yendo mas alla de una simple revision. Se
integra como un pilar en la estrategia de gestion de riesgos y en la cultura de cumplimiento
corporativo. Para una defensa robusta contra este delito, son cruciales la regularidad y profundidad
de las auditorias, junto con un analisis exhaustivo del sistema de control interno y un fuerte enfoque
en la deteccion y prevencién de actividades sospechosas.

La transparencia econdmica, impulsada por la auditoria y la capacitacién del equipo,
fortalece la labor del auditor interno. Esto crea un entorno organizacional mas robusto para
combatir el blanqueo de capitales. En Ecuador, la rigurosa regulacion convierte a la auditoria
interna en un socio estratégico para las entidades financieras, asegurando el cumplimiento

normativo y protegiendo su reputacion.

Conclusiones

El cumplimiento de las normativas para prevenir el lavado de activos establece el marco

legal y las acciones de control establecidas por parte de las instituciones financieras afirman que



el marco se cumpla mediante las medidas adoptadas por la entidad, de esta manera se
complementan para asegurar la integridad y solidez del sistema financiero.

Los sistemas de control interno eficaces son revisados y monitoreados por la auditoria
interna en los que se define las conformidades, las no conformidades y las medidas correctivas que
se deben aplicar para identificar los indicios de lavado de activos aportando a la defensa con la
entrada de fondos ilegales.

La accion preventiva de las auditorias internas esta ligado a la periodicidad e intensidad,
pues un monitoreo irrumpido concede las acciones encubiertas propias del lavado de activos. La
vigilancia continua y las evaluaciones en entornos con regulaciones estrictas, aseguran la
transparencia financiera y la confiabilidad documental. Ademas, contar con un personal
capacitado, tanto el equipo de auditoria como al personal de la organizacion, de capacitacion es un
componente clave para que estos estén alertos ante la presencia de conductas atipicas y operaciones
dudosas generando un ambiente de cumplimiento y deteccion para enfrentar la probabilidad de
ocurrencia no deseada.

Disponer de politicas claras y una auditoria autbnoma e independiente coopera a la
captacién de riesgos y a las mejoras. La colaboracion entre distintas entidades y la capacidad de
reaccionar ante las cambiantes tacticas criminales, evidenciadas en practicas de otros paises y la
normativa de Ecuador, resaltan la urgencia de una estrategia variada y adaptable.

En resumen, la eficacia de sus controles, la formacién de un equipo, la frecuencia de las
auditorias, la implementacién de politicas estrictas contra el lavado de dinero y la autonomia
complementa a la auditoria. El rol va mas alla de la vigilancia, esta salvaguarda la reputacion de

las entidades financieras y la estabilidad econdmica del pais.
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Oficio Nro. UC-UACEyYE-2025-245-OF
Cuenca, 28 de abril del 2025

Asunto: Aprobacion tema Trabajo de titulacién y designacion de tutor

Sefiorita

Daysy Gabriela Bravo Rodriguez

ESTUDIANTE CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA SEDE AZOGUES
Ciudad. -

De mis consideraciones:

Reciba un cordial y atento saludo, en atencién a su solicitud No. SV -0071839, de fecha
08de abril del presente afio, y de conformidad con los numerales 2), 7) y 21), me permito
informarle que en sesién ordinaria de Consejo Directivo de la Unidad Académica de
Ciencias Econémicas y Empresariales, de lunes 28 de abril del 2025, fue conocido y
aprobada la solicitud de aprobacion de tema de trabajo de titulacion y designacién de
tutor.

El tema del trabajo de titulacion es: “Rol de la auditoria interna en prevenir el lavado
de activos en instituciones financieras: revisién sistematica”.

Se le designa como tutor a la Ing. Narciza Reyes Cardenas, Mgs.

Con sentimientos de consideracion y estima.

Atentamente,

DIOS, PATRIA SARROLLO

UNIDAD RCADEMICA DE
CIENCIAS\ECONOMICAS
Y EMPRESARIALES

Abg. Jo antos Calle SECRETARIA
SECRETARIO D UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS E MICAS Y
ESARIALES
UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA

Copia: Eco. Christian Banegas Campoverde., Mgs. Subdecano de |a UACEyYE
Ledo. Manuel Quevedo Barros, Mgs., Director de carrera de Contabilidad y Auditoria Sede Azogues

www.ucacue.edu.ec
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AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Daysy Gabriela Bravo Rodriguez portador(a) de la cédula de ciudadania N2 0302553870. En calidad
de autor/a y titular de los derechos patrimoniales del proyecto de titulacién “Rol de la auditoria
interna en prevenir lavado de activos en instituciones financieras: revision sistematica ” de
conformidad a lo establecido en el articulo 114 Cédigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacién, reconozco a favor de la Universidad Catélica de Cuenca una
licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra, con fines
estrictamente académicos y no comerciales. Autorizo ademds a la Universidad Catélica de Cuenca,
para que realice la publicacién de éste proyecto de titulacion en el Repositorio Institucional de

conformidad a lo dispuesto en el articulo 144 de la Ley Orgénica de Educacién Superior.

Cuenca, 30 de julio de 2015

Daysy Gabriela Bravo Rodriguez

C.1. 0302553870
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