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RESUMEN 

La investigación se centra en las organizaciones de Economía Popular y Solidaria, tienen 

como objetivo principal promover la inclusión social, el desarrollo sostenible y la equidad 

económica, este modelo basa en principios de solidaridad, cooperación y responsabilidad 

social, buscan generar oportunidades económicas para sectores de la población que 

tradicionalmente han estado excluidos en el sistema económico formal, pretendiendo 

entender cómo controlan las operaciones financieras de sus bienes y servicios para 

mejorar su desarrollo económico. Con este fin el objetivo del presente trabajo es analizar 

como el sector de la Economía Popular y Solidaria no financieras consideran a la 

contabilidad como una herramienta de gestión muy importante al aplicar en su actividad 

económica, para ello se emplea una metodología mixta, con enfoque exploratorio y 

recopilación de datos en el campo, para la investigación el tamaño de la muestra se 

determinó utilizando una fórmula estadística con un nivel de confianza del 95% y un 

margen de error del 5%, el estudio básicamente se enfoca en las organizaciones de la 

Economía Popular y Solidaria asentadas en el cantón Azogues, utilizando para ello 

técnicas como la revisión bibliográfica y encuestas. Entre los resultados alcanzados 

podemos manifestar que los representantes de las organizaciones, reconocen la 

importancia de la aplicación de la contabilidad para el manejo financiero de estas 

organizaciones, muchas aún no la implementan debido a diversos factores. Mantener los 

controles patrimoniales en las organizaciones de este modelo económico, es esencial para 

garantizar un crecimiento sostenible y una distribución equitativa para sus beneficios 

económicos. 

Palabras clave: Contabilidad, economía popular y solidaria, gestión, herramienta, 

transacciones financieras  
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ABSTRACT 

The research is directed at Popular and Solidarity Economy organizations, which aim to 

promote social inclusion, sustainable development, and economic equity; This model is 

based on principles of solidarity, cooperation, and social responsibility, and they try to 

generate economic opportunities for sectors of the population that have traditionally 

excluded from the formal economic system,  understanding how they control the financial 

operations of their goods and services to improve their economic development. This work 

aims to analyze how the non-financial Popular and Solidarity Economy sector considers 

accounting an essential management tool for their economic activity. It uses a mixed 

methodology with an exploratory approach and data collection in the field. For the 

research, the sample size was determined using a statistical formula with a confidence 

level of 95% and a margin of error of 5%. The study focuses on the Popular Solidarity 

Economy organizations in the Azogues canton, using techniques such as literature 

reviews and surveys. Among the results, the organization's representatives recognize the 

importance of applying accounting for the financial management of the businesses; 

however, only some implement it due to various factors. Maintaining equity controls in 

the organizations of this economic model is essential to guarantee sustainable growth and 

an equitable distribution of economic benefits. 

Keywords: Accounting, popular and solidarity economy, management, tool, financial 

transactions 
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Introducción 

Como modelo económico la Economía Popular y Solidaria, tuvo su origen en 

Europa específicamente en Alemania a finales de los años 40. Este modelo se centra en 

la importancia del capital humano sobre el capital económico y ha sido visto como una 

opción innovadora para muchos países en desarrollo. La experiencia alemana con este 

modelo ha sido fundamental para su éxito como potencia económica mundial. (Ramos, 

2015)  

La Economía Popular y Solidaria (EPS) se refiere a un conjunto de recursos, 

habilidades y actividades que abarcan la producción, distribución, circulación, 

financiamiento y consumo de bienes y servicios. Estas actividades son llevadas a cabo 

por familias, unidades domésticas y organizaciones específicas como emprendimientos 

unipersonales y familiares, redes de ayuda mutua, juntas con fines de gestión económica, 

cooperativas y asociaciones diversas. El objetivo del sector económico es organizar los 

procesos naturales y las habilidades humanas para mejorar las condiciones de vida y 

trabajo de los involucrados en estas actividades, asegurando la reproducción de la vida y 

la fuerza laboral. ( Pinda, 2019) 

En América Latina se está expandiendo una idea clara sobre que es la economía 

solidaria, que se enfoca básicamente en valorar a las personas como fines en sí mismas y 

no solo como medios para obtener ganancias. En definitiva, esta perspectiva busca crear 

una sociedad justa a través de la cooperación, equidad, participación y sustentabilidad en 

los asuntos socioeconómicos. ( León, 2021)  

La Constitución del Ecuador promulgada en 2008, establece un sistema político, 

Económico, Social y Solidario, esto significa que se busca un modelo que no solo se base 

en la economía de mercado, sino que también considere aspectos sociales, solidarios e 
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inclusivos, la economía en el país se ve beneficiada por las organizaciones tipo EPS, por 

lo que es importante apoyar y promover su desarrollo económico rural y endógeno. 

En esta la actual constitución, se incluyeron artículos a favor del sector Popular y 

Solidario en Ecuador. El alcance de la Economía Popular y Solidaria (EPS) en el país se 

estableció mediante la Ley Orgánica de la Economía Popular y Solidaria promulgada en 

2011. En este sentido con el objetivo de garantizar la sostenibilidad de la EPS, en nuestro 

país se crearon instituciones como la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 

Solidarias (CONAFIPS) en 2011, la Superintendencia de la Economía Popular y Solidaria 

(SEPS) en 2012, que cumplen con las funciones de control, y el Instituto Nacional de 

Economía Popular y Solidaria (IEPS), creado en 2009 y adscrito al Ministerio de 

Inclusión Económica y Social (MIES), encargado fundamentalmente de  promover el 

desarrollo de emprendimientos en la EPS. (Auquilla, Auquilla , & Ordóñez , 2018) 

De otro lado, la ciencia contable es esencial para el éxito de las organizaciones, 

entre otros  proyectos productivos, especialmente en comunidades con un bajo nivel de 

educación en la area contable. Es importante que el estado y organismos como la 

Superintendencia de EPS, las Cooperativas de Ahorro y Crédito y el Ministerio de 

Industria y Productividad (MIPRO) u otras entidades  promuevan la implementación de 

mecanismos contables fáciles de entender para apoyar el desarrollo económico. (García, 

Ullón, & Muñoz, 2019)  

Es esencial tener conocimientos básicos de contabilidad ya que esto garantiza la 

estabilidad de un negocio y refleja la realidad financiera de la empresa, por eso se 

considera una herramienta útil para controlar los bienes y servicios en una sociedad, y 

ayuda en la gestión de recursos como el efectivo, los materiales y el equipo de trabajo. 

Además, permite mantener el control sobre los asuntos económicos de una entidad al 

registrar y ejecutar sus operaciones dentro de los límites legales, guardar la 
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documentación de respaldo y presentar los resultados en estados financieros según las 

normas contables vigentes. (Vilela, Govea, & Vilela, 2020) 

En lo que respecta a nuestro medio, especificamente en la cuidad de Azogues la 

Economía Popular y Solidaria, costituye un sector en pleno crecimiento que se enfoca 

primordialmente en la producción, distribución y consumo de bienes y servicios de 

manera justa y sostenible. Se promueve ademas la participación de la comunidad y la 

cooperación entre productores y consumidores para apoyar el desarrollo económico local 

(Ministerio de Inclusión Económica y Social, 2019) 

Ante lo anotado, surge la propuesta de la presente investigación a través de la 

interrogante: ¿Es una herramienta, de fundamental importancia la contabilidad en la 

gestión de los negocios relativos al sector no financiero de la Economía Popular y 

Solidaria?, considerando que dentro de los pequeños productores no es prioriad establecer 

una contabilidad por la falta de conocimiento o comprensión de su importancia.  

Además, algunos propietarios de negocios pueden pensar que llevar un sistema 

contable es costoso o demasiado complicado, especialmente si tienen una educación 

limitada en finanzas por ello el objetivo de este trabajo es analizar cómo la contabilidad 

puede ser utilizada como una herramienta técnica adecuada para la gestión de los negocios 

en el sector no financiero de la EPS y de esa manera apoyar a los representantes  a tomar 

decisiones, por ende  asegurar la rentabilidad y el crecimiento del negocio, y cumplir con 

las obligaciones fiscales y legales para asegurar el éxito y la solvencia  de sus proyectos. 

Marco teórico  

Contabilidad  

El propósito de la contabilidad es proveer información útil y objetiva sobre la 

situación financiera de una empresa. Esta información debe permitir la toma de decisiones 
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justas y equitativas, y debe ser comparable a lo largo del tiempo y entre diferentes 

empresas en el mismo sector. ( Pinda, 2018) 

La contabilidad según Armijos, Narváez, Ormaza , y Erazo,( 2020) tiene como 

función revelar la situación económica y financiera de una organización, es importante 

interpretar y analizar esta información para comprender en detalle el comportamiento de 

los recursos financieros de la empresa. 

El proceso contable es una técnica que se utiliza para identificar y organizar de 

manera sistemática la información financiera relevante para una empresa, esto incluye el 

registro, la clasificación y el análisis de las operaciones. El objetivo es producir 

información financiera confiable y estructurada que pueda ser utilizada para establecer 

decisiones informadas y estratégias para el manejo de la empresa. 

Podríamos decir que la contabilidad es una disciplina esencial para el registro e 

interpretación de la información financiera de una entidad económica. Proporciona una 

imagen clara y precisa de la situación económica y financiera de una empresa u 

organización, permitiendo la toma de deciciones informadas y el cumplimiento de 

obligaciones legales dentro de su marco juridico y fiscales, en concordancia con la 

Constitución y la ley del regimen tributario del país   

Contabilidad para negocios 

La función de la contabilidad en el éxito empresarial es crucial, desde la gestión 

de las finanzas básicas hasta la elaboración de informes financieros integrales. En todas 

las áreas del negocio, esta técnica desempeña un papel importante en el desarrollo 

estratégico de la compañía. Al utilizar diversas prácticas contables, se puede comprender 

mejor lo que está sucediendo en la empresa y obtener información valiosa para tomar 

decisiones importantes sobre el futuro.  ( Elizalde & Pomaquero, 2018) 
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Esta herramienta que se encarga de clasificar, registrar, y resumir las 

transacciones comerciales de un negocio con el objetivo de analizar sus resultados, 

permitiendo a los administradores y personal administrativo obtener información 

financiera confiable que les permite evaluar la gestión y el desempeño de sus empresas, 

incluyendo la estabilidad, solvencia y capacidad económica de la misma. 

La naturaleza de la información contable que una empresa necesita generar 

depende de varios factores, entre los cuales se encuentra el tamaño de la organización, el 

flujo de caja, el capital de trabajo, la utilización de la capacidad instalada, el 

apalancamiento, el costo financiero, etc. Con la información que esta herramienta 

proporciona y generan indicadores financieros, de resultados, de cumplimiento y de 

gestión que coadyuva a los negocios a mantenerse en su sector y crecer, es importante 

además emplear indicadores relevantes y que estén alineados con la visión, la misión, 

objetivos estratégicos y los resultados deseados de la organización. Igualmente es 

fundamental realizar un análisis y seguimiento periódico de los indicadores para evaluar 

el desempeño y tomar decisiones basadas en la información financiera  

La Contabilidad como Herramienta de Gestión  

Es fundamental contar con la herramienta de contabilidad en el área de gestión, lo 

que permite a su vez a la dirección analizar el rendimiento de la empresa y tomar 

decisiones para mejorar los resultados y aumentar su rentabilidad. Además, la 

información contable es esencial para planificar y controlar los costos de venta, gastos, y 

evaluar la capacidad de la empresa para generar mayores ganancias. En resumen, la 

contabilidad brinda a la administración la información necesaria para tomar decisiones 

relevantes y estratégicas sobre el crecimiento y la gestión financiera de la empresa. ( 

Elizalde & Pomaquero, 2018) 
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Podemos también decir que la contabilidad es una herramienta financiera porque 

es crucial en la toma de decisiones empresariales y organizaciones, ya que permiten una 

visualización precisa de la situación financiera de la empresa y sus dirigentes tengan la 

capacidad de evaluar y planificar. No obstante, es importante recalcar que cualquier 

decisión conlleva un cierto grado de inseguridad, lo que implica un riesgo a considerar. 

Entre las herramientas de gestión financiera que disminuyen el riesgo y permiten tomar 

decisiones acertadas se encuentran la gestión de tesorería, el flujo de efectivo, los 

presupuestos, el plan operativo, el análisis financiero y el monitoreo. ( Armijos et al, 

2020) 

La Administración en la contabilidad desempeña un papel crucial en empresas, 

sean pequeñas, medianas o grandes. En estas organizaciones, la función contable, desde 

una perspectiva gerencial, adquiere una importancia vital para el éxito empresarial. Es 

fundamental que las empresas establezcan su dirección estratégica y reconozcan la 

importancia de contar con información administrativa-contable que respalde las 

decisiones de los gerentes y socios, así como el desarrollo de funciones como la 

planificación y el control de las operaciones. ( Salazar, Gonzalez, Sanchez, & Sanmartin, 

2021) 

La contabilidad de gestión o administrativa proporciona información relevante 

orientada a resolver problemas y optar por medidas. Los gerentes obtienen información 

que les ayuda a planificar, controlar, tomar decisiones desde la perspectiva de la 

planificación, se tiene los presupuestos como una herramienta financiera, desde esta 

perspectiva el control evalúa constantemente el rendimiento de las transacciones 

productivas para tomar mejores beneficios basadas en esa evaluación, como parte 

fundamental del proceso de planificación y revisión, se enfoca en el estudio de las 

operaciones internas de las organizaciones, especialmente aquellas relacionadas con las 
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actividades centrales de transformación de insumos en bienes, comercialización y 

servicios. 

Economía Popular y Solidaria  

Se entiende por Economía Popular y Solidaria a la forma de organización 

económica, donde sus integrantes, individual o colectivamente, organizan y desarrollan 

procesos de producción, intercambio, comercialización, financiamiento y consumo de 

bienes y servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones 

de solidaridad, cooperación, reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como 

sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir, en armonía con la naturaleza, por 

sobre la apropiación, el lucro y la acumulación de capital. (Ley Organica de Economia 

Popular y Solidaria , 2011) 

La Economía Popular y Solidaria es una alternativa válida para las personas 

vulnerables que han sido marginadas económica y socialmente, y que encuentran en la 

organización la forma de desarrollar procesos de producción, distribución, circulación y 

consumo, con el objetivo de generar mayores ingresos. Esta definición engloba los 

aspectos principales que caracterizan a esta forma de economía. (Auquilla, Auquilla, & 

Ordóñez, 2018). Las organizaciones de EPS están compuestas por diferentes tipos, como 

las comunitarias, las asociativas y las cooperativas, así como también por unidades 

económicas populares. (LOEPS, 2011)  

La Ley y su reglamento de la Economía Popular y Solidaria tiene como objetivo 

brindar inclusión económica y social a una importante población de ciudadanos 

ecuatorianos que habían sido excluidos de las políticas públicas. Esto se logra a través del 

reconocimiento legal de las organizaciones de Economía Popular y Solidaria en Ecuador, 

lo cual compromete al país a promover, fortalecer y fomentar su desarrollo general y 

sostenible en el tiempo. Conforme a la ley en referencia, se clasifican en dos grupos el 
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sector real constituida por cooperativas, organizaciones comunitarias, asociaciones y 

unidades económicas populares, el sector financiero, representada por cooperativas de 

ahorro y crédito, cajas y bancos comunales.  (Arguello, Purcachi, & Pérez, 2019) 

La economía popular se basa en la producción para el autoconsumo propio o 

corporativo, así como en el trabajo asalariado y en la fabricación de productos  para la 

venta, con el objeto de obtener mejor ganancias  y acceder a productos,  que son el 

resultado del trabajo de otras personas. todos los socios prentende la redistribución de las 

utilidades y tener al ser humano como el centro de la economía son principios 

fundamentales de este enfoque económico establecido por la  integridad y la justicia 

social. Esta perspectiva tambien  se conoce como economía centrada en las personas o 

economía del bienestar. 

En un modelo económico centrado en las personas, se busca garantizar que los 

beneficios económicos no se concentren solo en unas pocas personas, sino que se 

distribuyan de manera más imparcial entre todas los partes de la sociedad. Esto implica 

adoptar políticas y medidas que promuevan la inclusión, las oportunidades, la igualdad y 

una accesibilidad equitativa a los recursos y servicios básicos. 

Clasificación por sector de acuerdo a la Economía Popular y Solidaria 

De acuerdo el artículo 319 de la Constitución de la República del Ecuador 

reconoce la existencia de diversas formas de organización de la producción en la 

economía. Estas formas pueden incluir organizaciones comunitarias, cooperativas, 

empresas públicas o privadas, asociaciones, empresas familiares, actividades económicas 

realizadas en el ámbito doméstico, emprendimientos autónomos y empresas de naturaleza 

mixta, dividiéndose en sector financiero y no financiero. Establece además que todas estas 

formas de organización tienen reconocimiento y cabida en el contexto económico del 

país. (LOEPS, 2011) 
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Sector no Financiero  

Las asociaciones y sociedades cooperativas no financieras de la Economía 

Popular y Solidaria se caracterizan por su capacidad para satisfacer necesidades 

productivas a través de medios materiales e inmateriales. Estas agrupaciones tienen 

estructuras organizativas específicas y su principal recurso económico son estos medios 

que les permiten producir información administrativa y no financiera confiable. Además, 

estas agrupaciones participan en diversas actividades como voluntariado, ayuda mutua, 

filantropía empresarial y movimientos sociales, y buscan contribuir a la solución de 

problemas sociales y económicos en apoyo al Estado y en beneficio de sus socios.  

(Narváez  & Cevallos , 2021) 

Sector Financiero 

El sector financiero tiene como objetivo canalizar los ahorros de los ciudadanos 

hacia actividades económicas productivas y consumo. Los mediadores financieros son 

clave en la promoción y transferencia eficiente del ahorro hacia la inversión, mientras 

consideran las necesidades y estímulos económicos de los ahorradores e inversores. 

Además, el sector financiero gestiona y administra tanto el ahorro como la inversión de 

las instituciones, lo que contribuye al desarrollo económico y político de una nación. En 

definitiva, el sector financiero actúa como un gran mercado que facilita la contratación 

entre oferentes y demandantes de recursos económicos. ( Narváez  & Cevallos, 2021) 

Formas de Organización del Sector Económico Popular y Solidario no Financiero  

Según el artículo 8 de la Ley de Economía Popular y Solidaria, las formas de 

organización que forman parte de la EPS se dividen en los Sectores Comunitarios, 

Asociativos y Cooperativistas, así como en las Unidades Económicas Populares. Todas 

estas organizaciones tienen un papel importante dentro de la Economía Popular y 
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Solidaria, promoviendo la participación ciudadana, la solidaridad y la autogestión en la 

producción y distribución de bienes y servicios. (LOEPS, 2011) 

El funcionamiento de las organizaciones de Economía Popular y Solidaria se 

sustenta en un conjunto de principios y valores que definen su marco de actuación. Estos 

principios, junto con la misión y visión de la entidad, guían las acciones futuras de la 

organización. La posesión de estos principios limita las acciones hacia el logro de 

objetivos sociales en lugar de enfocarse en la acumulación de capital, ya que se prioriza 

el trabajo y los intereses colectivos. ( Puentestar , 2017) 

Las organizaciones pertenecientes al modelo EPS, forman parte los Sectores 

Comunitarios, Asociativos y Cooperativistas, así como las unidades económicas 

populares en relación con los Art 15, 18 ,21 y 73 de la LOEPS. 

• Sector Comunitario: Grupo de organizaciones que están unidas por diversos 

lazos, como territorios, familiares, identidades étnicas, culturales, de género, 

cuidados ambientales, urbanos o rurales, o por su pertenencia a una comunidad, 

pueblo o nación. Estas organizaciones colaboran para producir, vender, distribuir 

y consumir bienes y servicios legítimos y socialmente necesarios, de manera 

autogestionada y solidaria. (LOEPS, 2011) 

• Sector Asociativo: Grupo de individuos que comparten actividades económicas 

similares o complementarias y que se han unido con el propósito de producir, 

comercializar y consumir bienes y servicios que son legítimos y necesarios para 

la sociedad. Estos grupos pueden también abastecerse a sí mismos de materiales, 

herramientas, tecnología y otros bienes necesarios, o vender su producción de 

forma conjunta y solidaria. (LOEPS, 2011) 

• Sector Cooperativo: Grupo de cooperativas que se definen como sociedades 

conformadas por personas que se han unido voluntariamente con el objetivo de 
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satisfacer de manera conjunta sus necesidades económicas, sociales y culturales. 

Para ello, se establece una empresa con propiedad compartida y gestión 

democrática, que cuenta con personalidad jurídica de derecho privado y tiene un 

interés social en el ámbito comunitario. (LOEPS, 2011)  

• Unidades Económicas Populares: Se enfocan en actividades relacionadas con el 

cuidado, los negocios pequeños y familiares, el comercio minorista y la 

producción artesanal. Estas unidades se dedican a la venta de bienes y servicios, 

y se promueve su crecimiento a través de la colaboración y el apoyo mutuo entre 

sus miembros. (LOEPS, 2011) 

Importancia de la Contabilidad en los Organizaciones de Economía Popular y 

Solidaria  

La contabilidad es esencial para los propietarios de los negocios que se dedican a 

actividades comerciales, de producción o de bienes, ya que proporciona información 

clave sobre los recursos disponibles dentro de las empresas. Tambien podriamos decir, 

que la contabilidda es  una herramienta imprescindible ya que les permite tomar acciones  

informadas en el ámbito financiero de la organización. 

En el Sector No Financiero de la Economía Popular y Solidaria, la contabilidad 

desempeña un papel fundamental al permitir el registro contable de los eventos 

económicos, administrativos y financieros. Su objetivo principal es facilitar la 

preparación de los estados financieros y otros informes necesarios mediante la adecuada 

clasificación, medición y registro de las transacciones que afectan la situación financiera 

de la organización. 

Conforme a la dispuesto por la resolución se la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria (2019) los sistemas y registros contables pretende que:  
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a. Un programa contable genera información económica y social a partir del 

resultado de un proceso que utiliza datos económicos y financieros. Estos datos 

se recopilan y resumen en informes que se utilizan como base para tomar 

decisiones. De esta forma, el sistema contable proporciona información valiosa 

para la gestión de una entidad. 

b. La contabilidad utiliza el principio de la partida doble para registrar la inversión 

y el financiamiento de las entidades. Este principio implica que cada transacción 

se refleja en al menos dos cuentas o códigos contables, uno o más de débito y uno 

o más de crédito. La suma de los valores de débito debe ser igual al valor total de 

los valores de crédito, lo que asegura que se mantenga un equilibrio o balance en 

el registro contable. De esta manera, la contabilidad refleja de manera precisa y 

confiable la situación financiera de las entidades. 

c. El registro contable se encuentra sujeto a las normas contables que permiten la 

preparación y presentación de los estados financieros. Es esencial que el registro 

contable se respalde en documentación suficiente, competente y relevante, a 

menudo suministrada por terceros y en otros casos generada internamente. 

Además, es importante que la documentación que sustenta el registro contable 

cumpla con las normas tributarias pertinentes. Esto garantiza la precisión y 

confiabilidad de la información contable utilizada para la toma de decisiones 

financieras y para el cumplimiento de las obligaciones fiscales de la entidad. 

d. Según lo establecido, es necesario conservar los libros diarios, mayores y 

auxiliares, registros, documentos y cualquier otra evidencia del registro contable 

por un período mínimo de siete (7) años. Esto es importante para controlar y dar 

seguimiento a las transacciones realizadas por la entidad. Además, esta obligación 

de conservación cumple con las disposiciones legales establecidas. 
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Metodología  

Para la realización del presente trabajo investigativo se utilizó una investigación 

mixta, por los procesos sistemáticos para establecer datos cualitativos como cuantitativos 

a partir de la información obtenida esto condujo a una compresión más profunda y 

completa de la situación. ( Armijos et al, 2020). La investigación se realizó bajo los 

enfoques:  

 Exploratorio donde se generaron ideas, para identificar posibles variables 

relevantes, y desarrollar una comprensión inicial del fenómeno estudiado para obtener 

una visión preliminar del tema de investigación. (Niño, 2011) 

Analítico-Sintético, el análisis implico examinar y estudiar los elementos o partes 

u objeto de la situación, mientras que la síntesis implico integrar estos elementos o partes 

para obtener una comprensión global o una solución completa. (Calderón, Ramírez, & 

Sanandrés, 2022) 

La investigación de campo se implementó para la recopilación directa de datos en 

el lugar o contexto donde ocurre el fenómeno o problema de estudio. Esta forma de 

investigación empírica se buscó obtener a través de técnicas de recolección de datos 

realizadas en el campo, es decir, en el entorno real en el que se desarrolla el fenómeno de 

interés. ( Niño, 2011) 

La investigación se enfocó en las organizaciones pertenecientes de la EPS sector 

no Financiera en el cantón Azogues – Ecuador, conforme a la base de datos de la 

Superintendencia De Economía Popular y Solidaria se cuenta con una población de 64 

negocios activos en el cantón Azogues. 

La población de estudio fue de 64 sujetos a la investigación (Tomados en la base 

de datos de la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria) como ya se mencionó, 
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por otro lado, el tamaño de la muestra corresponde a un valor critico de 1.96, con nivel 

de confianza del 95, Se calcula   

𝑛 =  
64 ∗ 0.25

(64 − 1) (
0.05
1.96)

2

+ 0.25

 

𝑛 = 55 

Las técnicas que se emplearon corresponden a la revisión bibliografía de libros, 

artículos, normas, resoluciones, y encuestas con el instrumento denominado cuestionario 

un sistema de preguntas razonables con un lenguaje claro y sencillo lo que facilitaron 

crear escenarios para la compresión de las variables de investigación, siendo validadas 

por expertos que partió desde el diseño de un cuestionario conformador por 15 ítems. 

Posteriormente se solicito la aprobación de especialistas que fueron asignados a tres 

personas, conforme se realizaron las debidas observaciones a cada ítem con sus 

puntuaciones siendo desde el 1 irrelevante hasta el 4 muy relevante por consiguiente se 

eliminaron cuyos puntajes fueron menores a dos y conservando las puntuaciones 

superiores a 3, de esta manera se mantuvieron los 15 ítems para la aplicación del 

instrumento denominado encuesta.  

Resultados  

Mediante el empleo de análisis estadístico y gráficos, se obtuvieron resultados 

descriptivos que permitieron visualizar la información. con mayor claridad y objetividad. 

El cantón Azogues pertenece a la provincia del Cañar, con características geográficas 

propias, brindan la existencia de vistas panorámicas muy destacadas, lo cual ha llevado a 

que la ciudad sea reconocida como "la ciudad de los miradores". El cantón Azogues 

cuenta en su totalidad con 12 parroquias, de las cuales 4 son urbanas, Azogues (Cabecera 

Cantonal), San Francisco, Borrero, Aurelio Bayas, y 8 rurales Luis Cordero, Pindilig, 

Guapán, Javier Loyola, Rivera, San Miguel, Taday, Cojitambo. 
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Las actividades económicas con mayor representatividad en el cantón Azogues 

registradas en la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria y Sistema de gestión 

de organizaciones de sector no financiero corresponden como se describe: con el 33% 

son agropecuarias, 27% transporte, el 16% pertenecen a limpieza y mantenimiento, el 

25% son de alimentación, textil, artesanal y construcción esto es el 100% de la población 

estudiada.  

Interpretación 

Tabla 1  

Tipo y grupo de organización de la Economía Popular y Solidaria  

        

         

 

 

 

 

 

 

 

Nota: 

Elaboración propia datos tomados del instrumento 

Conforme a los datos estadísticos obtenidos en la investigación de campo con una 

muestra de 55 organizaciones, podemos observar que el 64% de ellas son del tipo 

Asociativo de las cuales del 42% son dedicadas a la producción como crianza de animales, 

fabricación de quesos, elaboración de artesanías, alimentos etc., conforme al 22% son 

asociación de servicios ya sea de limpieza, mantenimiento, alimentación, agropecuaria 

etc.  En lo relativo al sector cooperativo, observamos que son un total del 36% de manera 

que el 29% pertenecen a cooperativas de servicios y la mayor parte son de trasporte de 

personas, carga pesada o materiales, el 5% corresponde a cooperativas de producción 

Descripción # Entidades % 

Asociativa de Producción 23 42% 

Asociativa de Servicios 12 22% 

Total, de Asociativas 35 64% 

Cooperativa de Servicios 16 29% 

Cooperativa de Producción 3 5% 

Cooperativa de Vivienda 1 2% 

Total, de Cooperativas 20 36% 

Total 55 100% 
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estas se dedican al área textil con paja toquilla, alimentación entre otros y finalmente 2% 

pertenece a las cooperativas de vivienda destinadas para la construcción.  

Tabla 2  

Modelo contable – Registro de entradas y salidas  

Alternativas # Entidades % Si No No sabe Total 

Si 29 53% 29 - 53%   53% 

No 24 44% 17 - 31% 5 - 9% 2 - 4% 44% 

No sabe 2 4%   2 - 4% 4% 

Total 55 100% Total 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

En la tabla 2 desprendemos que las Organizaciones pertenecientes al cantón 

Azogues el 53% poseen un sistema contable o cuenta con servicios profesionales de un 

contador siendo esto un  apoyo para poder organizar de manera adecuada, por ende estas 

entidades mantiene los controles de sus entradas y salidas de dinero, por otra parte el 44% 

de la muestra no aplica un modelo contable, sin embargó el 31% de la población 

mantienen un formato de libro diario donde registran sus ingresos y gastos debidamente 

con un 9% hay organizaciones que no controlan, no registran sus movimientos 

económicos porque algunas entidades son nuevas o tienen pocas corrientes de efectivo y 

con un 4% no saben el motivo porque la organización no efectúan estos controles, no 

tienen claridad de los procesos económicos que lleva la organización.  

Tabla 3 

Autorización de las transacciones financieras 

Alternativas # Entidades % 

Si 46 84% 

No 3 5% 

No sabe 6 11% 

Total 55 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      
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Con los datos obtenidos de la investigación de acuerdo a las transacciones 

financieras generadas, son o no autorizadas en la muestra resalta que el 84% si son 

respaldadas, cabe indicar que en ciertas organizaciones depende del monto y del nivel 

jerárquico a su vez el 5% del muestrario no se consideran ya que en ciertos entes se 

manejan pequeñas cantidades con un 11% desconocen que sean autorizadas o no. 

Tabla 4  

Encargados de la autorización  

Alternativas # Entidades % 

Contador 1 2% 

Gerente general 13 24% 

Máxima autoridad 32 58% 

No sabe 9 16% 

Total 55 100% 

  Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

Las organizaciones están conformadas por socios donde existen una directiva, un 

presidente, gerente general, administrador o similar lo que incide que los movimientos 

financieros sean autorizados con un 2% los contadores, un 24% gerente general, 58% 

máxima autoridad (presidente) y un total de 16% desconocen por quien es autorizado. 

 

Tabla 5 

Estrategias de captación o financiamiento sostenibilidad económica  

Alternativas #  Entidades % 

Si  5 9% 

No  46 84% 

No sabe  4 7% 

Total  55 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

En cuanto a las estrategias de financiamiento o captación de fondos el 84% de 

organizaciones no implementaron o estructuraron un plan estratégico para beneficio de la 
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entidad en cambio el 9% si estableció programas de financiamiento ya sea a través de 

préstamos o generan ingresos fuera de la actividad realizada, el 7% omiten estos tipos de 

procesos ya sea por desconocimiento o no requiere el ente.  

Tabla 6 

Importancia de la contabilidad para la gestión  

Alternativas # Entidades % 

Si 53 96% 

No 0 0% 

No estoy seguro 2 4% 

Total 55 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

Para los socios encargados del negocio el 96% aseguran que la contabilidad es un 

instrumento necesario siendo una parte esencial de la gestión debido que aumenta la 

productividad, la competitividad y el control del patrimonio, el 4% no creen necesario 

para el crecimiento.  

Tabla 7  

Sistema de control de los documentos financieros  

Alternativas # Entidades % 

Si 38 69% 

No 8 15% 

Algunas veces 9 16% 

Total 55 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

Con base a los datos obtenidos con la muestra el 69% de entes se manejan con 

algún sistema de control permitiéndoles a ellos poder clasificar, documentar los 

movimientos ejecutados en la organización, un 15% no cuentan con este tipo de control 

por la poca actividad del negocio posteriormente 16% no demuestran su fiabilidad por 

falta de registros de ciertos documentos. 
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Tabla 8  

Modelo contable eficiente en la información financiera  

Alternativas # Entidades % 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Desacuerdo 3 5% 

Ni de acuerdo y ni desacuerdo 8 15% 

De acuerdo 29 53% 

Totalmente de acuerdo 14 25% 

Total 55 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

Un modelo contable es de vital importancia en las organizaciones por más básico 

que sea, permitiéndoles conocer el estado financiero de cada una de ellas, el 78%( De 

acuerdo y Totalmente de Acuerdo) consideran que sí alcanza un grado de satisfacción a 

la entidad en aspectos económicos siendo estos del sector urbano de las cooperativas y 

asociaciones , el 7%   creen que no es lucrativo para la entidad y su 15% no consideran 

un tema importante establecer un modelo contable económico cabe recalcar que son 

asociaciones pertenecientes al sector rural. 

Tabla 9 

La información financiera ayuda a Planificar controlar y tomar decisiones   

Alternativas # Entidades % 

Siempre 46 84% 

Nunca 1 2% 

A veces 8 15% 

Total 55 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

 Conforme en la tabla 9 los entes concuerdan con el 84% que la situación 

económica es un aspecto sumamente importante, a base de ellos los socios, la parte 

directiva, el administrador, el contador podrán establecer planes, controles y a base de 

ello poder tomar las acciones adecuadas de acuerdo a lo obtenido, en cambio el 17% 
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concuerdan que no es fundamental la información financiera para poder gestionar un 

negocio.  

Tabla 10 

Indicadores de gestión como resultado de la contabilidad  

Alternativas # Entidades % 

Si 0 0% 

No 46 84% 

No se 9 16% 

Total 55 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

En la contabilidad hay procesos para el establecimiento como la determinación de 

indicadores que son para valorar el éxito de la planificación cumplimiento de los objetivos 

de una organización en la muestra prácticamente el 100% no establecen ningún tipo de 

indicadores ya sea por desconocimiento o falta de práctica.    

 

Tabla 11 

Capacitación en contabilidad o cursos de gestión financiera para negocios de EPS 

Alternativas # Entidades % 

Siempre 11 20% 

Nunca 17 31% 

A veces 27 49% 

Total 55 100% 

Nota: Elaboración propia datos tomados del instrumento      

Para terminar los socios de las organizaciones  como las cooperativas y 

asociaciones de la parte urbana del cantón Azogues conforme en el tiempo un 20% se han 

podido capacitar a través de la SEPS o afines, temas ya sean legales, actividad del 

negocio, y su debida gestión entre otro, el 31% de la muestra no han podido contraer 

alguna capacitación que sea necesaria para el ser de la organización, con un 49% si se han 
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capacitado, pero alrededor de varios años o principios de la creación de las organizaciones 

tomando en cuenta la mayoría son  organizaciones asociativas del sector rural del cantón 

Azogues  

Discusión  

Desde el punto de vista de León (2021), establecer una cultura financiera en las 

pequeñas empresas es muy limitado, a causa del nivel de educación y conocimiento 

contable de los empresarios que rara vez se capacitan, dicho esto la poca comprensión se 

alcanza en saber si un negocio es rentable o pierde dinero, y son parte de una serie de 

factores que pueden conducir a un negocio ser sostenible o de corta duración.  

Para Pinda (2018), el propósito básico de la contabilidad es ser una herramienta 

eficaz para proporcionar información precisa sobre las condiciones económicas y 

operativas de las entidades, la información debe ser objetiva para la toma de decisiones 

también desempeña un papel fundamental, si las organizaciones no aplicaran los registros 

contables no reflejan con exactitud la realidad financiera al no gestionar de manera 

adecuada, la organización puede llegar a fracasar. Actualmente el desarrollo de la 

contabilidad es relativamente pequeño en el sector Económico Popular y Solidario, puesto 

que la información contable aún no refleja la realidad completa de las organizaciones en 

sus estados financieros, debido a que no toma en cuenta los aspectos cualitativos de los 

activos intangibles. Cada vez más, las entidades deben adoptar programas de medición y 

gestión de como una opción estratégica para fomentar los resultados de sus actividades. 

Por otro lado, en un estudio de Armijos, Narváez, Ormaza, & Erazo (2020), 

explican como la contabilidad es una herramienta de gestión para el sector de Economía 

Popular y Solidaria no financiero, como resultado de la aplicación de este instrumento 

nos refleja la situación financiera, las variaciones en el patrimonio, los flujos de efectivo 

y las notas explicativas. Esta información desempeña un papel fundamental en la toma de 
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decisiones, ya que permite evaluar la viabilidad de inversiones, asignar recursos de forma 

eficiente, obtener acceso a créditos y obtener una comprensión informada de la gestión 

administrativa de la organización.  

Relacionando las investigaciones de los autores analizados con el tema de la 

presente  investigación, las organizaciones de EPS en el cantón Azogues como son las 

asociaciones, cooperativas de producción, servicios y de vivienda,  enfatizan que la 

contabilidad es oportuna para el manejo de sus operaciones financieras, sin embargo 

existe un gran número de organizaciones, que no implementan  esta herramienta por 

varios factores ya sean por falta de recursos o desconocen su nivel la importancia en 

aplicar a cada una de ellas, en la ley de Economía Popular y Solidaria este  sector no 

financiero no está obligado a llevar la contabilidad pero si deben presentar en formato de 

libro diario las entradas y salidas de efectivo para que puedan ser controladas y reguladas 

por la superintendencia de este sector económico, por consiguiente estos negocios 

afirman que este instrumento les ha permitido planificar, controlar y a base de ello poder 

tomar decisiones financieras. 

Las organizaciones concuerdan que un modelo contable conlleva en tener una 

buena información financiera y el adecuado manejo de sus recursos, sin embargo, estas 

entidades no establecen medidas cuantificables que sean útiles para poder evaluar el 

desempeño y poder lograr los objetivos de una organización, estos indicadores 

proporcionan información clave sobre diferentes aspectos del negocio y ayudan a medir 

el progreso hacia metas específicas. 

Para los representantes legales de los negocios de Economía Popular y Solidaria 

concuerdan con las teorías presentadas, que la técnica de contabilidad les permite conocer 

la salud de su situación económica, por otra parte, el escaso conocimientos en el tema, 
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han hecho que estos entes no aplicen estrategias suficientes para una adecuada gestión 

financiera- administrativa. 

Conclusiones  

La contabilidad es una herramienta de gestión porque permite tener un control de 

los bienes y servicios de una organización se encarga de suministrar información sobre la 

situación financiera para que pueda ser analizada e interpretada la conducta de los 

recursos y así implementar estrategias en el manejo adecuado de la entidad, además les 

permite evaluar el desempeño, estabilidad solvencia y capacidad financiera, por 

consiguiente  la contabilidad administra, planifica, controla y toma decisiones para 

resolver problemas o optar por medidas. Las organizaciones del sector no financiero de 

Economía Popular y Solidaria deben tener conocimientos contables de sus operaciones 

económicas para la elaboración de estados financieros como el balance general y el estado 

de pérdidas y ganancias. 

En el cantón Azogues en la actualidad tienen organizaciones activas tanto en el 

sector asociativo y cooperativo donde se dedican a actividades de agropecuarias, 

trasporte, limpieza, mantenimiento, alimentación textil , artesanal y construcción a través 

de la investigación en el sector urbano, tanto las cooperativas como algunas asociaciones 

utilizan un sistema contable bien estructurado sin embargo en la zona rural del cantón las 

organizaciones asociativas no cuentan con algún responsable que se encarguen  de 

establecer procesos sistematizados de las operaciones contables y por ende no pueden 

gestionar correctamente e implementar estrategias o controles de sus recursos.   

La contabilidad en las organizaciones financieras de Economía Popular y 

Solidaria puede mejorar en su gestión a través de sus registros y seguimiento a las 

transacciones financieras, así poder obtener una información de la situación de la entidad, 

para que los representantes puedan evaluar, inclusive esta herramienta permite analizar 
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costos, hacer planificaciones financieras y de esta manera la entidad pueda aplicar 

indicadores para el desempeño financiero de la entidad. 

Se ha observado que las organizaciones no establecen herramientas financieras 

como administrativas por el bajo nivel de educación, la escasez de participación en las 

capacitaciones brindadas por la SEPS o cuenta propia, debido a la débil cultura financiera 

de los responsables de las entidades, por carencia en tecnología, no conocen lo normativa 

contable y de la economía popular y solidaria. 

 Este modelo económico es importante para el desarrollo de los emprendimientos 

por lo que las organizaciones deben mantener controles contables para su crecimiento con 

el fin de garantizar que los beneficios económicos se distribuyan de manera equitativa 

entre los miembros de la sociedad, lo enunciado se alinea con el concepto de equidad o 

justicia distributiva. Esto implica promover un sistema económico y social en el que todas 

las personas tengan acceso a oportunidades, recursos y beneficios de manera justa y 

equitativa, independientemente de su origen socioeconómico, género, raza u otras 

características.  
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ANEXOS  

Validación de Instrumento 

UNIDAD ACADÉMICA DE ADMINISTRACIÓN 

 CONTABILIDAD Y AUDITORIA 

 

Relevancia
 Definición de Economía  Popular 

y Solidaria sector no Financiera

3

¿Conoce usted acerca de las leyes y 

normas que rigen la Economía Popular y 

Solidaria de su sector?

4

6

¿Considera que su sector de Economía 

Popular y Solidaria necesita apoyo en   

temas afines a la economía y finanzas por 

parte de la Universidad?

4

¿A qué tipo de organización de la 

Economía Popular y Solidaria Pertenece?

¿A qué grupo de organización de la 

economía popular y solidaria pertenece?  

¿Ha recibido capacitación en contabilidad 

o llevado algún curso sobre gestión 

financiera para negocios de economía 

popular y solidaria?

¿La organización pertenece algún grupo 

gremial de la Economía Popular y 

Solidaria?

4 4

5 4

1.Irrelevante

2.Poco relevante

3.Relevante

4.Muy relevante

Economía Popular y Solidaria sector no Financiera

1 4

La Economía Popular y Solidaria 

(EPS) se refiere a un conjunto de 

recursos, habilidades y actividades 

que abarcan la producción, 

distribución, circulación, 

financiamiento y consumo de bienes 

y servicios. Estas actividades son 

llevadas a cabo por familias, 

unidades domésticas y 

organizaciones específicas como 

emprendimientos unipersonales y 

familiares, redes de ayuda mutua, 

juntas con fines de gestión 

económica, cooperativas y 

asociaciones diversas. ( Pinda, 

2019)

2 4

Instrucciones: Señores jueces de validación de contenido. Se le da la más cordial bienvenida a la presente

investigación. Se pide con comedimiento tomar en cuenta las siguientes instrucciones para procesar el cuestionario:

a) Lea con detenimiento las variables y los items;

b) Conteste registrando en el casillero relevancia un número que califique el constructo: (1 irrelevante, 2 poco

relevante, 3 relevante y 4 muy relevante). Se trata de evaluar el nivel de importancia del ítem en función de cada uno

de los constructos teóricos. Debe consignar una respuesta.

c) Le tomará entre 15 a 20 minutos el ejercicio.

Respuestas:
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Relevancia

13

¿Cree usted que un Modelo Contable 

logrará la eficiencia en la Información 

Financiera?

4

14 4

15

¿Maneja indicadores de gestión como 

resultado de la utilización de la 

contabilidad, podría mencionar cuáles?

4

¿La información financiera obtenida ayuda 

a la gerencia de la empresa a planificar, 

controlar y tomar decisiones?

11
¿Considera que la contabilidad es 

importante para la gestión de su negocio?
4

12

¿Cuenta con un sistema de control de la 

información económica que le permita 

ordenar los documentos financieros en 

base al emprendimiento, así como 

encontrarlos de forma rápida y sencilla una 

vez que hayan sido archivados?

3

9
¿Las transacciones financieras que realiza 

la entidad son autorizadas previamente?
4

10

¿Establece estrategias de captación y/o 

diversificación de fondos(financiamiento) 

para favorecer la sostenibilidad económica 

de la entidad?

4

Definición La Contabilidad, 

herramienta de gestión

7 4

8

Si su respuesta fue no a la pregunta 

anterior, ¿Llevan de manera correcta los 

registros de entradas y salidas de dinero y 

sus respaldos?

4

Es fundamental contar con 

contabilidad en el área de gestión, ya 

que permite a la dirección analizar el 

rendimiento de la empresa y tomar 

decisiones para mejorar los 

resultados y aumentar su 

rentabilidad. Además, la información 

contable es esencial para planificar y 

controlar los costos de venta y 

gastos, y evaluar la capacidad de la 

empresa para generar mayores 

ganancias. En resumen, la 

contabilidad brinda a la 

administración la información 

necesaria para tomar decisiones 

informadas y estratégicas sobre el 

crecimiento y la gestión financiera de 

la empresa. ( Elizalde & Pomaquero, 

2018)

¿Cuentan con un modelo contable 

definido?

 

La Contabilidad, herramienta de gestión
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Diseño de Instrumento  
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Oficio para realizar encuesta en la organización  
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