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RESUMEN 

 

     El Estudio de Caso, nace de la problemática por la falta de implementación de procedimientos de 

control en las fases financieras que imposibilitarían una pertinente Gestión de Riesgos en los procesos 

del GAD Parroquial de Guapán, relacionados con los ingresos y gastos.  Por consiguiente al contestar 

la pregunta, es imperioso, partir de las especificaciones para el nivel de confianza implementado en el 

desarrollo de los procesos, a través de la recopilación de información, que conduzca hacia una  

evaluación preliminar del control interno sobre su funcionamiento; de ahí que, es imprescindible la 

validación de la normativa legal vigente prevista, de la misma forma se fundamentara en la materialidad 

de las cuentas, ingresos y gastos, que garanticen el grado  de confianza. 

     El planteamiento del problema se justifica; al instante que se realiza el control interno y evaluación 

de riesgos de los diversos procesos financieros en el GAD Parroquial de Guapán. Las estrategias 

metodológicas y técnicas aplicadas fueron el rastreo del arte, el cual, se sustenta en los fundamentos 

teóricos y los aportes de los diferentes autores, que nos orientan para conocer y comprender cada una de 

las partes que se investiga. Haciendo énfasis en la estructura, ubicación, límites, población, misión, 

visión de la parroquia; particularmente en sus objetivos y plan operativo anual, contrastándose con los 

componentes y factores de riesgo del control interno validado por la contraloría general del estado y 

entidades internacionales que regularizan sus procedimientos en el marco de una normativa legal 

vigente; de modo que, los instrumentos utilizados ratifiquen las acciones ejecutadas dentro de los 

distintos departamentos contables. Siendo la implementación de los controles claves esenciales para la 

evaluación del C.I financiero dándonos como consecuencia el diagnóstico: si, en la entidad se realizaron 

todos los procesos el riesgo de error será menor y la confiabilidad se garantizará con los resultados. 

Palabras clave: Control Interno, Riesgos, Ingresos, Gastos, Evaluación de Control. 
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ABSTRACT 

 

The Case Study arises from the problem due to the lack of implementation of control procedures in 

the financial phases that would make it impossible to manage Risk in the processes of the Parish GAD 

of Guapán, related to income and expenses. Therefore, when answering the question, it is imperative 

to start from the specifications for the level of trust implemented in the development of the processes, 

through the collection of information, which leads to a preliminary evaluation of the internal control 

over its operation; hence, it is essential to validate the current legal regulations provided, in the same 

way it will be based on the materiality of the accounts, income and expenses, which guarantee the 

degree of trust. 

     The problem statement is justified; at the moment the internal control and risk assessment of the 

various financial processes in the Parish GAD of Guapán is carried out. The methodological and 

technical strategies applied were art tracking, which is based on the theoretical foundations and the 

contributions of the different authors, which guide us to know and understand each of the parts under 

investigation. Emphasizing the structure, location, limits, population, mission, vision of the parish; 

particularly in its objectives and annual operating plan, contrasting with the components and risk 

factors of the internal control validated by the general comptroller of the state and international entities 

that regularize their procedures within the framework of current legal regulations; so that the 

instruments used ratify the actions executed within the different accounting departments. Being the 

implementation of the essential key controls for the evaluation of the financial C.I giving us as a 

consequence the diagnosis: yes, in the entity all the processes were carried out the risk of error will be 

lower and the reliability will be guaranteed with the results. 

Keywords: Internal Control, Risks, Income, Expenses, Control Evaluation. 
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Capítulo 1: Descripción del estudio de caso 

1.1.  Descripción del problema 

     En la actualidad los controles internos dentro de las instituciones públicas o privadas deben ser 

implementados de acuerdo a los procesos; los mismos permiten verificar el cumplimiento de la 

normativa interna y la que se establece en la Constitución de la República, promoviendo en ellas 

seguridad y confiabilidad, lo cual justifica y garantizaría que dicha entidad cuente con operaciones 

razonables. 

     Por otra parte, el ambiente de control apoya la gestión, así como la organización de la empresa 

sustenta la verificación del cumplimiento de las responsabilidades y actividades de cada uno de los 

trabajadores; e inherentemente permite la evaluación de los riesgos a las operaciones que son propias en 

cada empresa. 

     Enmarcando en este concepto al Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán, se 

evidencia que carece de procedimientos, que estén definidos y regularizados para el control financiero. 

     El problema se encuentra referido en la siguiente pregunta ¿La falta de implementación de 

procedimientos de control en los procesos financieros, produce una inadecuada gestión de riesgos 

en los procesos del Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán, relacionados con los 

Ingresos y Gastos? 

1.2.  Justificación.  

     La presente investigación se sustentará en la verificación del cumplimiento de la normativa legal 

prevista que regulariza las operaciones financieras de la entidad, al igual que el control interno es 
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esencial para la evaluación de los riesgos como para el levantamiento de la información de la Institución 

y otra de las estrategias que se utilizaría para constatar sería el rastreo del arte y referencias 

bibliográficas.  

     De modo, que es imprescindible comprobar que el GAD cuente con un control interno que a más de 

ser un respaldo, confirmen el cumplimiento de los objetivos y metas proyectadas institucionales, las 

cuales se derivan en obligatorias y prevendrán  riesgos en los diferentes procesos financieros; de ahí, 

que todos los funcionarios relacionados con los ingresos y gastos deben estar capacitados en los 

procedimientos de control que ejecutan los Gobiernos Autónomos Descentralizados Parroquiales, 

conviene subrayar que la técnica final de verificación será “el  rastreo del arte”  permitiendo relacionar 

con las entidades mencionadas de años atrás y como se encuentran en la actualidad.  

1.3. Pregunta de Investigación 

El presente estudio de caso contiene las siguientes preguntas:  

● ¿Cuentan con controles claves implementados en los procesos financieros, del Gobierno 

Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán? 

●  ¿Es posible la determinación de los riesgos en los procesos financieros a partir evaluación del 

Control Interno? 

● ¿Se puede diseñar un modelo de control clave, sobre la base de los hallazgos para cada proceso 

financiero? 
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1.4. Objetivo General. 

     El presente estudio de caso contiene el siguiente Objetivo General: 

Analizar el control interno de los procesos financieros del Gobierno Autónomo Descentralizado 

Parroquial Guapán, a partir de la evaluación de los controles claves y la determinación de riesgos, así 

como, el análisis de la normativa que regula los mismos, con la finalidad de emitir un informe que 

contribuya a mejorar los procedimientos ejecutados contablemente. 

1.5. Objetivos Específicos. 

     El presente estudio de caso contiene los siguientes Objetivos Específicos: 

●  Determinar los controles claves implementados en los procesos financieros, del Gobierno 

Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán a través de la recolección de información y 

levantamiento de procesos.  

● Realizar la evaluación del control interno a partir de la determinación de los riesgos en los 

procesos financieros de ingresos y gastos.  

● En base a la evaluación de riesgos, proponer acciones de mejora para cada proceso financiero 

objeto de análisis. 

1.6. Metodología. 

1.6.1. Encuadre Metodológico  

     El presente estudio de caso contiene la siguiente metodología que sustenta al trabajo de titulación y 

que es uno de los núcleos claves que sirve al evaluador para determinar la pertinencia y relevancia de la 
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propuesta presentada, para la elaboración de controles claves y evaluación de riesgos de los procesos 

financieros. Caso: GAD Parroquial de Guapán. 

1.6.2. Método, Técnica e Instrumento  

     La Unidad Académica de Administración de la Universidad Católica de Cuenca mediante Resolución 

ha acogido la herramienta de investigación denominada “Estudio de caso” para el desarrollo del trabajo 

de titulación previa a la obtención del título de Ingeniería en Contabilidad y Auditoría 

     En consecuencia, el investigador ha identificado el método de investigación acción como método 

ancla y se ha apoyado en los siguientes métodos: observación directa, análisis y síntesis, inductivo y 

deductivo, descriptivo y experimental e histórico. 

     Las técnicas y los instrumentos que derivan de los métodos expuestos quedan resumidos en el 

siguiente cuadro. 

Tabla 1 Métodos, Técnicas e Instrumentos a utilizarse 

MÉTODOS TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

Método Investigación-Acción Estudio de Caso   Entrevistas,  cuestionarios  

Método de observación directa Observación Fichas nemotécnicas 

Método analítico- sintético Análisis de la información 

de fuente directa  

Office en general 

Método inductivo- deductivo Muestreo Entrevistas 

Nota: Elaboración propia, contenido científico metodología. 

Elaborado por: El autor, Ecuador (2019) 
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1.6.1. Unidad de Análisis. 

     La Unidad de Análisis a la cual, se enfoca la investigación son los controles claves y evaluación de 

riesgos de los procesos de ingresos y gastos del Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán 

ubicado en el Cantón Azogues. 

1.6.2. Aspecto a Investigar. 

Aspectos 

Cualitativos 

1.     Estructura Organizacional 

2.     Registro de cuentas 

3.     Verificación y Autorización 

4.     Base de datos 

5.     Levantamiento de los procesos 

6.     Implementación de controles claves 

Aspectos 

Cuantitativos 

1.  Asientos Contables 

2.  Registro Contable 

3.  Facturación 

1.7. Alcance. 

     El trabajo de titulación comprende el análisis del cumplimento de la normativa que regula las cuentas 

de ingresos - gastos y los controles implementados en el Gobierno Autónomo Descentralizado 

Parroquial Guapán para el ejercicio económico terminado al 31 de diciembre del año 2018. Este alcance 

comprende los siguientes componentes: 

● Ingresos  

● Gastos 
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1.8. Instrumentos de recolección de datos. 

1.8.1. Cuestionarios. 

     Para el desarrollo del mismo se aplicó una entrevista a los servidores encargados de los distintos 

departamentos, con la finalidad de evaluar el control interno; los resultados se validarán según el número 

de respuestas afirmativas y permitirán comprobar el óptimo desempeño en la entidad, mientras que las 

negativas nos darán a conocer las debilidades. El instrumento utilizado servirá para adjuntar evidencia 

necesaria y corroborar si se está trabajando acorde a los principios de la contabilidad.  Se realizaron dos 

entrevistas una al Presidente y la otra a la Tesorera. En dichos departamentos podremos solicitar 

evidencia como: 

• Misión Visión. 

• Estructura Organizacional. 

• Reglamento Interno. 

• Registros Contables. 

• Estados Financieros  

• Manuales, Instrumentos de Control  

1.8.2. Narrativas  

     Es la descripción minuciosa de la entrevista, la cual, nos ayuda a explicar más detalladamente la 

respuesta del entrevistado. 

1.8.3. Diagrama de Flujo. 

     Mediante este proceso podemos revelar el funcionamiento y el cumplimiento de las actividades que 

se realizan dentro de cada uno de los departamentos, haciendo énfasis en el nivel de toma de decisiones, 

verificando los puntos fuertes y débiles del control. 
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Capítulo 2: Marco Teórico 

2. Definiciones. 

2.1. Control Interno. 

     Según Luna ( 2012). Define “CI, es un proceso efectuado por la directiva de una entidad gerencia y 

otro personal, diseñado para impulsar seguridad razonable con respecto al alcance de objetivos”. 

Por otro lado, Rodríguez (2014). Afirma: 

El Control Interno, es un proceso integral adherido por la máxima autoridad, la dirección y el 

personal de cada entidad que suministra seguridad razonable, en afán al cumplimiento de metas 

institucionales y garantía transparente del uso de recursos públicos (p. 225).  

De la misma forma, Portal (2017). Define: 

CI, es un sistema interior de una compañía u empresa constituido por un proyecto de 

organización, es preponderante la asignación de deberes y responsabilidades, el diseño de 

cuentas e informes y todas las medidas y métodos empleados para proteger los activos, obtener 

la exactitud y la confiabilidad de la contabilidad y de otras referencias operativas, que promuevan 

y juzguen la realidad y eficacia de las operaciones de las empresas. (p.7). 

     En definitiva, de acuerdo a los criterios de los autores citados el control interno, es la aplicación de 

procedimientos, estrategias, y técnicas que fomentan el cumplimiento de objetivos previstos en los 

planes operativos de las empresas o compañías de acuerdo a la normativa legal existente; y la efectividad 

del desarrollo de actividades que coadyuvan a la seguridad y erradican la iniquidad de procesos y 

personas que actúan por desconocimiento.  
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2.1.1 Importancia del Control Interno 

Con relación a este tema, analizaremos los siguientes aportes: 

     Albanese (2012). Afirma: “El control interno, ofrece una configuración de métodos y procesos 

constantes, repetitivos flexibles a variaciones, con correspondencia a todas los dominios, recursos y 

objetivos, que conduzcan a la identificación, evaluación y disminución de riesgos para alcanzar la 

eficiencia en sus procedimientos” (p.206). 

 Asimismo, Sanchez (2016). Dice:  

Es el ámbito, para dirigir acciones que se han ido incorporándose progresivamente en los 

procesos y en la cultura de las entidades públicas, considerando las variaciones institucionales y 

la evolución en las ciencias de la economía y la administración; constituyendo la aplicación de 

prácticas administrativas modernas, innovadores para la gestión y la gerencia pública.  

     Según los autores (Varela, Venini y Scarabino, 2013). Afirman: “Que las empresas y su prestigio en 

el manejo de las finanzas junto a un eficiente sistema de control interno impulsa un destacado horizonte 

operativo” (p.91). 

     En conclusión, la importancia del control interno se afianza en la aplicación de métodos 

operacionales efectivos y óptimos, que impulsen la constancia, la diligencia, la habilidad e innovación 

para el manejo de procesos administrativos y contables tanto en entidades públicas como privadas, en 

donde se disminuya o se suprima el nivel de riesgo institucional y se consolide con él alcance de 

objetivos o metas trazados en los planes operativos de las empresas o compañías. 
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2.1.2 Objetivos del Control Interno. 

A continuación, analizaremos los siguientes criterios: 

Según los autores (Vásquez, Reyes y Urbina, 2015). Afirman:  

El Control Interno, se concibe como el plan organizacional, en donde el conjunto de métodos y 

procedimientos garantizan que los activos están debidamente protegidos, que los registros 

contables son fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolla eficazmente según las 

directrices marcadas por la administración (p.417). 

Por otro lado, para los autores (Gras y Marín, 2015).  Definen: 

CI, es un proceso elaborado por el consejo de directores, administradores y otro personal de una 

entidad diseñada para proporcionar seguridad razonable mirando la conclusión de los objetivos, 

comprendidos entre: realidad y eficiencia de las operaciones, contabilidad de la información 

financiera y cumplimento de leyes y regulaciones (p.174).  

     Asimismo, para los autores (Mazariegos y Aguilas, 2013). Afirman: “Las metas pueden crearse para 

la organización como conjunto o direccionadas de forma específica a actividades (operacionales, 

información financiera y cumplimiento de la normativa)” (p.460). 

     En resumen, los objetivos del control interno (CI) garantizan a la organización la comprobación de 

las actividades o procedimientos ejecutados para las diversas acciones planteadas como metas, debiendo 

ejecutarse con efectividad, eficiencia, veracidad en la información financiera y enmarcada en los 

principios de la contabilidad y la normativa legal, evidenciándose en un informe financiero detallado 

con puntos de interés, claro y preciso. 
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2.1.3 Tipos de Riesgos. 

2.1.3.1 Riesgo de Control. 

Según (Rivas, 2011). Dice: 

Las empresas sean públicas o privadas, sin considerar tamaño, estructura, naturaleza de la que 

procedan confrontan diversas clases de riesgos en todos sus niveles, incidiendo directamente en 

su permanencia en el mercado; siendo preponderante determinar objetivos claros, concretos y 

precisos para la institución; los cuales permitan a la entidad prever oportunamente los riesgos a 

los que se expone y de esta forma establecer la sanción ineludible a emprender. 

     Por otra parte, Savedra ( 2015). Señala: “Los factores que provocan mayor riesgo de control para las 

organizaciones, son aquellas, que se suscitan por alteraciones en el ambiente regulatorio u operativo, 

como: cambios de personal, tecnología, crecimiento de la empresa, reestructuración organizacional o la 

normativa contable”. 

Igualmente, los autores (Reátegui, 2012). Afirma:  

Los riesgos particularmente versan con la actividad económica o negocio de la empresa, para 

argumentar un hecho, será relevante cuando guarda relación lógica con la acción o procedimiento 

a menos del cien por ciento de las partidas incluidas en el saldo de una cuenta. 

     Para finalizar, de acuerdo a los aportes mencionados el riesgo de control se conceptúa como el error 

involuntario de las personas al momento de realizar un proceso financiero, administrativo, o contable. 

Este peligro se constata al momento de realizar un control interno en la organización. 
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2.1.3.1  Riesgo Inherente 

Según el autor Rodriguez (2014). Señala: 

 Los riesgos que por su naturaleza son parte o extensiones del trabajo de auditoría, deberán 

evidenciarse con las pruebas suficientes que aseveren tales afirmaciones, transacciones o 

acontecimientos ocasionados por ese peligro. A menor nivel de riesgo inherente, la cantidad de 

evidencia será baja. Por el contrario, si el riesgo es parte directa, se elevada sus consecuencias; 

el auditor deberá ser preciso en la información que obtiene como soporte de los resultados 

obtenidos. (p.225).  

Por otro lado, Albanese ( 2012). Afirma:  

El riesgo constantemente se comprenderá en su relación a la oportunidad y su tendencia al 

mismo, considerándose su imperiosidad al ser identificado inmediatamente, evaluar su 

probabilidad de ocurrencia, así como el impacto que este pudiera llegar a tener en la empresa 

debiéndose realizar la gestión de riesgo a tiempo. 

Asimismo (Morales, 2017). Define:  

     Es el riesgo inherente de cada actividad, no se examina los controles que de éste se hagan a su interior. 

El peligro nace de la exhibición a la actividad en particular y la probabilidad a una colisión negativa 

afecte la rentabilidad y el capital de la compañía (p.99).  

En conclusión, de acuerdo al análisis realizado al aporte de los autores mencionados anteriormente, el 

riesgo inherente es la susceptibilidad del saldo de una cuenta o clase de transacción propia de las tareas 
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que se realizaron en la entidad, es necesario discernir la   profundidad, veracidad, confiabilidad de las 

evidencias que soportan y respaldan nuestra observación y labor en calidad de auditores. 

2.2 COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission). 

La creación de COSO del año 2012, se ejecuta con el propósito de multiplicar controles internos para 

diferentes  instituciones de manera específica sean de ambientes públicos o privados; lo interesante del 

mismo, es que  se puede utilizar como un prototipo para la aplicación de los contratos, al igual, que para 

medir el nivel de riesgo que existe en cada uno de los ámbitos de registro, considerando particularmente 

que cuenta con elementos de control que diversifican las actividades de las empresas o compañías.  

2.2.2 Componentes. 

Con relación a este tema, analizaremos los aportes de los siguientes autores: 

     Según Moron y Reyes  (2015 ). Señalan: “El control interno consta de 5 componentes, 

interrelacionados de la forma como la administración maneja el ente y están integrados a los procesos 

administrativos los cuales son: Ambiente de control, evaluación de riesgo, actividades de control e 

información y comunicación” (p.450). 

     Por otra parte, (Rivas, 2013). Afirma: “La estructura del control interno está diseñado con cinco 

factores, los que permitirán ser supervisados a través de una matriz de seguimiento, entonces la 

administración estaría ofreciendo seguridad equitativa y con una conciencia clara que los objetivos 

previstos son alcanzables”. 

     Finalmente, los autores comparten criterios, siendo los componentes o factores de control interno 

imprescindibles en la organización administrativa de las empresas del tipo que sean, los mismos 
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promueven confiabilidad, seguridad lógica y estabilidad en las operaciones financieras, operacionales y 

administrativas que se ejecutan dentro de las instituciones disminuyendo el riesgo de error.  

2.3 Normas de Control Interno que regulan a Tesorería y Contabilidad del Sector Publico. 

     Según el acuerdo N°039-CG-2009 firmado por el Dr. Carlos Pólit Faggioni Contralor General del 

Estado, en el Registro Oficial 78 de diciembre de 2009, emite las Normas de Control Interno aplicables 

en forma obligatoria en el sector público ecuatoriano, las mismas que señalan:  

La CGE, frente a los cambios en la legislación ecuatoriana que se han producido a partir de la 

emisión de la nueva Constitución de la República del Ecuador, reformas a la Ley Orgánica de la 

Contraloría General del Estado y otras disposiciones legales consideró necesario actualizar las 

normas de control interno, para proveer a las entidades, organismos del sector público y personas 

jurídicas de derecho privado que dispongan de recursos públicos, de un importante marco 

normativo a través del cual  puedan desarrollarse para alcanzar sus objetivos y maximizar los 

servicios públicos que deben proporcionar a la comunidad (Estado C. G., 2013). 

     Por consiguiente, es imprescindible considerar las especificaciones que están establecidas en las 

normas de control interno, ellas regularizan el cumpliendo de la administración de talento humano, 

financiera de gestión, conforme lo dispone el Código Orgánico de Planificación y Finanzas Publicas en 

los Artículos 148 y 160.  

Por otra parte, en el Art. 148 reza textualmente: 

 “La finalidad del componente de Contabilidad Gubernamental es establecer, disponiendo el 

funcionamiento y mantener en cada entidad del Sector Público no Financiero un sistema único 

de contabilidad, que integre las operaciones, patrimoniales, presupuestarias y de costos, para 
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asegurar la producción de información financiera completa, confiable y oportuna, que permita la 

rendición de cuentas, la toma de decisiones, el control, la adopción de medidas correctivas y la 

elaboración de estadísticas”. 

     En definitiva, dentro de las instituciones sean públicas o privadas, es preponderante que el personal 

del departamento de contabilidad y administrativo se encuentren capacitados e innovados sobre las 

normativas de control interno, las mismas impulsan a ejecutar planes de control priorizando objetivos, 

cumpliéndolos con seguridad, veracidad y haciendo que los ámbitos administrativos como contables 

sean operacionales y tengan pertinencia financiera. 

2.4 Informe de Control Interno. 

Según (Coopers y Lybrand, 2017, p.10). Señalan:   

Que el informe de control interno se encuentra conformado por 4 departamentos:  

• La primera, ofrece una síntesis para la dirección, con una percepción general del ámbito de 

control interno dirigida a la alta dirección, los miembros del concejo, los legisladores y los 

organismos de control. 

• La segunda, comprende el marco general de referencia, define el control interno, específica sus 

componentes y propone criterios que servirán de modelo para la dirección, el concejo y otros 

con evaluaciones oportunas. 

• Tercera, describe información a terceros, es un anexo que sirve de orientación estratégica para 

aquellos organismos que publican reportajes sobre el control interno al tiempo que prescriben 

sus cuentas estatutarias o están considerando hacerlo. 
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• Cuarta parte, se visualizan instrumentos de evaluación que ofrecen alternativas útiles de 

procedimiento dentro del sistema de control interno. 

     En resumen, el control interno son procedimientos donde su eficiencia dependerá del momento, 

habilidad y capacidad del funcionario administrativo o contable; enmarcado en los componentes que se 

mencionan y que proporcionan seguridad racional de las metas establecidas a cumplirse. Por lo tanto, 

estos componentes determinados en departamentos o secciones cuyos principios definirán si el control 

interno valida su eficiencia. Conviene subrayar que estos criterios no necesariamente funcionaran de 

forma exacta e igual en las diferentes entidades; toda vez que las estrategias metodológicas y técnicas 

utilizadas marcaran la diferencia, conscientes también que permitirá un equilibrio y equivalencia entre 

todos los componentes presentes. De la misma forma, con las evidencias necesarias el auditor podrá 

realizar un informe claro, preciso y pertinente. 

2.5  Rastreo del Arte  

Según (Marmolejos, 2015). Señala: 

Las investigaciones que son  llevadas a cabo conjuntamente con el análisis de los resultados 

obtenidos a través de evaluación, entrevistas, cuestionarios, permiten establecer  conclusiones 

que contribuirán a alcanzar los objetivos previstos fundamentados en diversos aportes 

científicos, autores didácticos, normativa académica y las normas internacionales para el 

ejercicio de la Auditoría, con la finalidad de confluir diversos criterios, que se consoliden en 

conocimientos y estos en un valor de referencia único para la práctica contable.  

Por otra parte, los autores Serrano, Jaramillo y Peña (2018). Dicen: 
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Es imprescindible que la administración disponga de una normativa interna que brinde legalidad 

en la actuación de todos los funcionarios, empleados y directivos, quienes registren actividades 

y cargos administrativos y contables, lo cual permitirá una seguridad razonable de la información 

que suministran, en principio al fiel cumplimiento de la normativa de contabilidad y del COSO 

garantizando efectividad y eficacia en el cumplimiento de sus metas.  

     Asimismo, Armijos (2015). Señala: “La valoración del CI, dependerá de los resultados obtenidos en 

la que la mayoría de controles claves, demuestren el correcto manejo de las actividades por parte de las 

empresas garantizando un nivel de confianza y riesgo menor”. 

El Control Interno debe ser implementado y funcional en todas las empresas indistintamente de 

su tamaño, estructura, naturaleza y de sus operaciones; el mismo proporciona seguridad 

relacionada con la efectividad y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la información 

financiera, y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables (Velazquez,  2016, p.76). 

     Por último, luego de comparar criterios y el alcance, naturaleza del riesgo estratégico antes y después 

a la normativa, se encontró relevancia en la valoración del riesgo operacional; sin embargo, al trabajarse 

por secciones o departamentos, hace más fácil la determinación de factores de riesgo y el diseño de 

políticas y procedimientos administrativos. Es necesario disponer de modelos diversos del control 

interno y potenciarlo con modelos internacionales, considerando que persigan objetivos similares sin 

que sean idénticos; lo cual estandarice los procedimientos operacionales, financieros y que sean sus 

estrategias que marquen la diferencia a través de certificaciones que acrediten calidad, eficiencia y 

eficacia.  En consecuencia, la creación de un sistema de control interno pertinente, legal y eficaz 

satisficiera sus objetivos y a lo que estuvo previsto, garantizando confianza, seguridad erradicando los 

delitos por lavado de activos o fraudes al no utilizar correctamente la información de las entidades 

administrativa y operacionales. 
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Capítulo 3: Estructura del Gobierno Autónomo Descentralizado de Guapán. 

3 Parroquia de Guapán. 

3.1 Ubicación.  

     La Parroquia Guapán está ubicada en la Provincia del Cañar, cantón Azogues, posee una extensión 

de 5.942,09 Ha, la parroquia tiene una población total de 8.783 habitantes, donde se registra una 

población mayoritariamente joven.  Los cuales están distribuidas en 14 comunidades legalmente 

constituidas: Mirapamba, Monjas, Saguin, Zhindilig, Agüilán, San Antonio, Cachipamba, Guapán 

Quinua, Güindilig, Guapán Centro. Guapán Alliyacu, Buil Guapán, Buil Chacapamba, Buil Tabacay; y; 

dos comunidades como son Santa Rosa de Cocha huayco y San José de Cocha huayco, mismas que se 

encuentran dentro de una zona de conflicto limítrofe con la parroquia de Honorato Vásquez. Sin 

embargo, según una acta de acuerdo firmada entre el Gobierno Autónomo Descentralizado de Guapán 

de Honorato Vásquez y Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Azogues, se llega a un 

acuerdo de que la parroquia Guapán abarcaría las dos comunidades en disputa como son: Santa Rosa de 

Cocha huayco y San José de Cocha huayco, debiendo indicar que estas últimas no se han incluido en el 

mapa definitivo, se encuentran en trámite su legalización.; a pesar de lo expuesto los límites actuales de 

la parroquia se mantendrían, estos datos son tomados de la actualización del Plan de Desarrollo y 

Ordenamiento Territorial de la Parroquia Guapán (Consulingema, 2015). 

     Con respecto a la educación, se ubican 14 instituciones educativas en la parroquia, entre Educación 

Inicial, Educación Básica y Unidad Educativa, la población tiene un nivel primario de escolaridad, 

seguido del secundario y un pequeño porcentaje de habitantes con educación superior. 

3.2 Límites  

La parroquia Guapán limita al norte con Honorato Vásquez; sur y este con la parroquia Urbana de 

Azogues; y al oeste con San Francisco de Sageo.  

3.3 Población.  
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     En el año 2010 la parroquia de Guapán alcanzó los 8.853 habitantes según el censo de población 

y vivienda realizado por el Instituto Nacional Ecuatoriano y Censo, del cual se obtuvo que el mayor 

porcentaje de la población es femenina, la misma que mayormente se representa entre los rangos de 

edades de 5-14 años, además, la mayor parte de población masculina se encuentra en el rango de 10-

19 años (Consulingema, 2015).   

3.4  GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL GUAPÁN.  

3.4.2  Creación. 

     El Gobierno Autónomo Descentralizado fue creado bajo la Ley Orgánica de las Juntas Parroquiales 

Rurales considerando, que la Constitución Política de la República en su artículo 228, eleva a la junta 

parroquial a la categoría de gobierno autónomo. 

Que las siguientes disposiciones constitucionales: artículos 231 – 235 – 236 y la Disposición Transitoria 

Trigésima Cuarta disponen que la asignación, distribución de recursos, integración, atribuciones 

competencias y funciones de la Junta Parroquial en su condición de Gobierno del régimen seccional 

autónomo lo determinará la ley. 

     Que la presente ley materializa la descentralización y desconcentración administrativa del gobierno 

central, hacia las juntas parroquiales en su condición de gobiernos seccionales autónomos, como único 

mecanismo administrativo, mediante el cual se cumple el anhelado desarrollo armónico del país, 

estimado a los sectores marginales de nuestra población, como agentes de su propio, desarrollado y 

autogestión (Estado, Ley Organica de las Juntas Parroquiales Rurales , s.f.). 

     En la resolución – GADPRG – 002 –  2019 – 2023, determina que el art. 238.de la Constitución de 

la República del Ecuador establece que los gobiernos autónomos descentralizados gozarán de autonomía 

política, administrativa y financiero y regirán por los principios d de solidaridad, subsidiariedad, 

equidad, interterritorial, integración y participación ciudadana.  
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     Constituyen Gobiernos Autónomos Descentralizados, las juntas parroquiales rurales, los concejos 

municipales, los concejos metropolitanos, los consejos provinciales y los consejos contribuidos por Ley.  

     Además de que el Art. 64 literal e) del Código Orgánico de Organización territorial y Autonomía 

Descentralización, establece que son funciones del gobierno autónomo descentralizado parroquial rural, 

ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la constitución y por la Ley. 

     Y el Art. 70 del Código Orgánico de Organización Territorial Autonomía y Descentralización 

dispone son atribuciones del Presidente o Presidenta del Gobierno Parroquial Rural. 

a) El ejercicio de la representación legal y jurídica del Gobierno Autónomo Descentralizado 

Parroquial Rural. 

b) Ejerce la facultad ejecutiva del Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Rural. 

h)  Expedir el organismo funcional del Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Rural.  

3.4.3  Misión  

     Liderar y articular procesos de desarrollo a nivel Parroquial. Promover y ejecutar políticas públicas 

de desarrollo sustentable establecidas en la Constitución de la República, Código de Organización 

Territorial Autonomías y Descentralización (COOTAD) en el Plan de Desarrollo Parroquial, y en el Plan 

de Ordenamiento Parroquial, a través de un gobierno vinculante, participativo donde los hombres y 

mujeres de nuestra parroquia lideren el progreso y bienestar de la misma, para conseguir una mejor 

calidad de vida con la participación de los actores internos y externos, de manera participativa, equitativa 

e incluyente a través de asambleas de concertación y difusión en los diferentes redes sociales. 

3.4.4 Visión. 

     La Parroquia Guapán como Gobierno Autónomo Descentralizado es un territorio estructurado, 

emprendedor y productivo que utiliza tecnologías apropiadas para sus distintas actividades, es un  pueblo 

pujante y amable, que mantiene sus raíces ancestrales, la cultura, tradición y que preserva su medio 
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ambiente, con talentos humanos propios, de liderazgo y reconocimiento local, regional y nacional en 

fomentar el Desarrollo articulado a los diferentes niveles de GAD’s, estableciéndose en un modelo de 

desarrollo basado en  función de sus habitantes, con ordenada gestión del Gobierno parroquial como 

generador de desarrollo, en el conocimiento y la innovación, apropiado por la sociedad y responsabilidad 

de todos sus actores del desarrollo para que la Parroquia GUAPAN con una infraestructura adecuada 

dotada de los servicios básicos y colectivos necesarios para el desarrollo de las diferentes actividades 

socioeconómicas, culturales, educativas, de salud, comunicación, movilidad, administrativas y políticas 

para ser un territorio sostenible, incluyente, gobernable y participativo con principios de justicia, de 

equidad y género, que cuenta con su modelo de gestión territorial para planificar, coordinar, promover 

y ejecutar sus estrategias, objetivos, políticas y acciones de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 

articulado al progreso Nacional como un territorio del Buen Vivir (Guapán, 2019). 

3.5  Objetivos de la Entidad. 

3.5.2 Objetivo General. 

     Lograr una eficiente y eficaz administración institucional en función de la visión de servicio a la 

colectividad (Guapán, 2019). 

3.5.3 Objetivos Institucionales.  

     Conforme lo determina el Artículo 267 de Constitución de la República de 2008, los objetivos 

Institucionales (Guapán, 2019). Señala: 

• Planificar el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en coordinación 

con el Gobierno Cantonal y Provincial. 

• Planificar, construir y mantener la infraestructura física, los equipamientos y espacios públicos 

de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo. 
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• Planificar y mantener, en coordinación con los Gobiernos Provinciales, la vialidad parroquial 

rural. 

• Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias. 

• Incentivar la preservación de la biodiversidad y la protección de ambiente. 

• Promover la organización de los ciudadanos de las comunas, recintos y demás asentamientos 

rurales con el carácter de organizaciones territoriales de base. 

• Vigilar la ejecución de obras y la calidad de los servicios públicos.  

3.6  Estructura Orgánico Funcional. 

     El presente reglamento Orgánico Funcional del Gobierno Parroquial Guapán, cumpliendo con lo 

estipulado en el Articulo 70 del Código Orgánico de Organización Territorial Autonomía y 

Descentralización, en el literal h), expedir el orgánico funcional del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Parroquial Rural, el cual, fue analizado discutido y aprobado en un debate, el día 17 de 

mayo del año 2019, para la administración 2019 – 2023 (Guapán, 2019). 
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Figuras 1 Estructura Orgánico Funcional. 

 

Fuente: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Nómina de Servidores del Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán 

Tabla 2 Nomina de Servidores 

NOMBRES Y APELLIDOS NÚMERO   DE CÉDULA CARGO 

Ab. Carlos Olivero Vallejo Aucancela  030141665-7 Presidente  

Ab. Néstor Remigio González León  030122776-5 Vocal Principal 

Ing. Cecilia Luismila Chacha Tandazo 030171319-4 Primera Vocal  

Sr. Julio Vicente González Sanmartín  030053120-9 Segundo Vocal  

Sr. Darío Javier Gualpa Tenemaza  030153659-5  Tercer Vocal  

Ing. Silvia Jaqueline Pinos Veintimilla  030203733-8 Tesorera  

Srta. Karla Tatiana Pinos Escobar  030271012-4 Secretaria 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

3.7 Conformación de los Departamentos. 

     De conformidad con el inciso final del Art. 327 del Código Orgánico de Organización Territorial, 

Autonomías y Descentralización (COOTAD). “Las Juntas Parroquiales Rurales podrán conformar 

comisiones permanentes, técnicas o especiales de acuerdo con sus necesidades, con participación 

ciudadana. Cada una de las comisiones deberá ser presidida para un vocal del Gobierno Parroquial Rural 

de Guapán. Razón por la cual, el Gobierno Autónomo Descentralizado Guapán dividió en comisiones 

las cuales deberá presentar informes de los objetivos y metas cumplidas” (Guapán, 2019). 

     De otra parte, de acuerdo lo determina el Artículo 2 de Reglamento Orgánico Funcional, para la 

prestación de los servicios públicos, el GAD Parroquial se encuentra conformado con las siguientes 

dependencias o departamentos:  
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 Departamento de Gestión Financiera. 

     El área de gestión financiera, tiene como función la verificación de la ejecución de  metas, realización 

de las actividades designadas a los empleados  de forma eficiente, efectiva; al igual que la constatación 

del uso de recursos, ingresos y egresos; los cuales tienen que ser validados con las evidencias 

correspondientes que justifique coherentemente los desembolso o ingresos institucionales, acatando 

cada una de las disposiciones  tanto de contabilidad gubernamental, como la aplicable a los gobiernos 

autónomos descentralizados. 

Tabla 3 Funciones de la Gestión Financiera 

GESTIÓN FINANCIERA  

Denominación 

del Puesto: 

Secretaria -  Tesorera del GAD. 

Misión: Gestionar eficientemente los recursos financieros, que coadyuven al cumplimiento 

de los objetivos institucionales (COOTAD Art. 215 – a273, Art. 339 – 349). 

Productos: 

• Estimación provisional de ingresos hasta el 30 de Julio. 

• Cálculo definitivo de los ingresos hasta el 15 de agosto. 

• Programas y Subprogramas se Presupuestó hasta el 30 de septiembre. 

• Anteproyecto de presupuestos que serán presentada hasta el 20 de octubre de 

cada año. 

• Reforma presupuestaria. 

• Informe de ejecución presupuestaria, el que se hará semestralmente. 

• Informe de ejecución de las reformas presupuestarias. 
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• Liquidaciones presupuestarias, se aprobará y expedirá hasta el 31 de enero del 

año siguiente al ejercicio fiscal que corresponda. 

• Certificaciones presupuestarias. 

• Cédulas presupuestarias. 

• Plan de Adquisiciones, el que obligadamente se publicara en el portal del 

Instituto Nacional de Compras Públicas dentro de los primeros 15 días de cada 

año. 

• Registro único de proveedores. 

• Informe trimestral para el pago de servicios básicos. 

• Informe trimestral de pagos en general. 

• Informe trimestral de transferencias. 

• Informe trimestral de recaudación.   

Archivos y 

Documentos 

▪ Actas de Pleno de la Asamblea y del Gobierno Parroquial. 

▪ Documentación certificada. 

▪ Sistema de administración de archivos información y documentación interna y 

externa. 

▪ Informe de notificaciones. 

▪ Informe de documentación despachados. 

▪ Informe de atención a clientes internos y externos. 

▪ Informe y actas de bajas de documentación y archivo. 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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     Revisión y control mensual de balances de comprobación, estado de resultados, estado de flujos de 

efectivo, estado de situación financiera y conciliaciones bancarias. 

Los productos descritos serán ejecutados por la Secretaria -  Tesorera del Gobierno Parroquial 

Tabla 4 Funciones de la Gestión Contable 

GESTIÓN CONTABLE 

Denominación del Puesto: Tesorera 

Misión: Manejar correctamente los estados financieros para la toma de decisiones. 

Productos:  

• Registro contable mensual. 

• Informes financiero mensual. 

• Estados financieros mensuales. 

• Conciliaciones bancarias mensuales. 

• Informes de conciliación bancaria trimestral. 

• Inventarios de bienes muebles valorados. 

• Inventarios de suministros de materiales valorados. 

• Roles de pagos. 

• Liquidación de haberes de cesación de funciones. 

• Comprobantes de pago. 

• Libros de caja – bancos. 

• Flujo de caja. 

• Registro de garantías y valores. 

• Informe de garantías y valores. 

• Retenciones y declaraciones en el SRI. 

• Otros inherentes a su cargo.   

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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     Los productos descritos serán ejecutados por la Secretaria, Tesorería y/o Contadora del Gobierno 

Parroquial. 

Tabla 5 Inversión de existencia y bienes de larga duración 

GESTIÓN CONTABLE 

Denominación del 

Puesto: 

Tesorera 

Misión: Manejar correctamente los estados financieros para la toma de decisiones 

INVERSIÓN DE EXISTENCIA Y BIENES DE LARGA DURACIÓN 

Productos: • Informe de seguros cada año. 

• Inventario anual de bienes muebles. 

• Acta de entrega recepción de bienes muebles y suministro. 

• Informe de custodios de bienes e inmuebles, cada año. 

• Informe de estado de los bienes muebles e inmueble, cada año. 

• Informe de ejecución del plan de mantenimiento de bienes muebles e 

inmuebles, cada año. 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

Los productos descritos serán ejecutados por la Tesorera del Gobierno Parroquial. 
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3.8 Plan Operativo Anual  

     El cumplimiento de objetivos institucionales del GAD Parroquial, tiene su sustento en el presupuesto 

participativo anual, donde se prevén las partidas de ingresos y gastos, posteriormente a ello a través de 

proyectos ejecutarlos. 

     En el Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Descentralización, Art. 234, reza 

textualmente “Se establece el plan operativo anual, el cual contiene una descripción de la magnitud e 

importancia de la necesidad pública que satisface, la especificación de sus objetivos y metas, la 

indicación de los recursos necesarios para su cumplimiento. Los programas deberán formularse en 

función de los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial. A fin de hacer posible su evaluación 

técnica las dependencias de los gobiernos autónomos descentralizados deberán presentar programas 

alternativos con objetivos de corto, mediano y largo plazo”. 

     El artículo 235 en su parte medular dice: “Plazo de la estimación provisional. - Corresponderá a la 

dirección financiera o a quien haga sus veces, efectuar antes del 30 de julio, una estimación provisional 

de los ingresos para el próximo ejercicio financiero”. 

     En concordancia con los artículos mencionados, el art. 236, establece: “La base para la estimación 

de los ingresos será la suma resultante del promedio de los incrementos de recaudación de los últimos 

tres años más la recaudación efectiva del año inmediato anterior. La base así obtenida podrá ser 

aumentada o disminuida según las perspectivas económicas y fiscales que se prevean para el ejercicio 

vigente y para el año en que va a regir el presupuesto o de acuerdo a las nuevas disposiciones legales 

que modifiquen al rendimiento de la respectiva fuente de ingreso, o bien de conformidad a las mejoras 

introducidas en la administración tributaria” (COOTAD, 2018). 
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     El plan operativo anual, se lo desarrolla en una asamblea con todos los funcionarios verificando los 

objetivos y las metas expuestas para cada uno de los departamentos, la aprobación del POA es por parte 

del Presidente y de la Asamblea  

Tabla de Estado De Resultados al 31 de diciembre de 2018. 

Tabla 6 Estado de Resultados de Ingresos al 31 de diciembre de 2018 

CODIGO DENOMINACION 

AÑO VIGENTE 

2018 

AÑO 

ANTERIOR 

2017 

62 Ingresos de Gestión 

623 Tasas y Contribuciones 

623.01 Tasas Generales  11.215,00  USD  9.718,12 USD 

623.01.99 Otras Tasas Generales  11.215,00 USD 9.718,00 USD 

626.06 Aportes y Participaciones Corrientes de Gobiernos 

Autónomos  y  Régimen Especial 

81.669,30  USD 77.845.51 USD 

626.06.08 Aportes  a Juntas Parroquiales Rurales  81.669,30 USD 77.845,51 USD 

626.21 Transferencias y Donaciones de Capital e Inversión del 

Sector Público  

24.741,95 USD 102.760,00 USD 

626.21.02 De Entidades Descentralizadas y Autónomas  24.741,95 USD 102.760,00 USD 

626.26 Aportes y Participaciones de Capital e Inversiones a los 

Gobiernos Autónomos Descentralizados y  Régimen 

Especial  

196.500,22 USD 181.053,59 USD 

626.26.08 Aportes  a Juntas Parroquiales Rurales  196.500,22 USD 181.053,59 USD 

626.30 Del Presupuesto General de Estado  19.153,19 USD 12.762,39 USD 

626.60.03 Del Presupuesto General del Estado a Gobiernos 

Autónomos Descentralizados Parroquiales Rurales. 

19.153,19 USD 12.762,39 USD 

 Total de los Ingresos  641.817,37 USD 768.279,10 USD 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Tabla 7 Estado de Resultados de Gastos al 31 de diciembre de 2018 

CODIGO DENOMINACION 

AÑO 

VIGENTE 

2018 

AÑO 

ANTERIOR 

2019 

63 Gastos de Gestión 

631  Inversión Pública  

631.53 Inversiones en Bienes Nacionales de Uso Público 291.232,56 USD 299.830,04 USD 

633 Remuneraciones  

633.01 Remuneraciones Básicas  47.736,00 USD 40.647,49 USD 

633.01.05 Remuneraciones Unificadas  47.736,00 USD 40.647,49 USD 

633.02 Remuneraciones Complementarias  6.186,70 USD 5.941,00 USD 

633.02.03 Decimotercer Sueldo 3.856,76 USD 3.691,00 USD 

633.02.04 Decimocuarto Sueldo 2.329,94 USD 2.250,00 USD 

633.04 Subsidios 1.368,00 USD 3.699,96 USD 

633.04.06 Por Vacaciones 1.368,00 USD 3.699,96 USD 

633.06 Aportes Patronales a la Seguridad Social 8.881,39 USD 8.286,20 USD 

633.06.01 Aporte Patronal 5.474,90 USD 4.944,57 USD 

633.06.02 Fondo de Reserva 3.406,49 USD 3.341,63 USD 

634 Bienes y Servicios de Consumo  

634.01 Servicios Básicos 1.534,49 USD 1.754,35 USD 

634.01.01 Agua Potable 51,85 USD 23,09 USD 

634.01.04 Energía Eléctrica 611,41 USD 816,07 USD 

634.01.05 Telecomunicaciones 871,23 USD 915,19 USD 

634.02 Servicios Generales 191,16 USD 109,83 USD 

634.02.04 Edición, Impresión, Reproducción, Publicaciones, 

Suscripciones, Fotocopiado, Traducción, Empastado, 

Enmarcación, Serigrafía, Fotografía, Carnetización, 

Filmación e Imágenes Satelitales 

191,16 USD 0,00 USD 

634.02.06 Eventos Públicos y Oficiales 0,00 USD 109,83 USD 

634.03 Traslados, Instalaciones, Viáticos y Subsistencias 572,45 USD 802,40 USD 
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634.03.01 Pasajes al Interior 421,97 USD 302,40 USD 

634.03.03 Viáticos y Subsistencias en el Interior 150,48 USD 500,00 USD 

634.07 Gastos en Informática 678,77 USD 358,80 USD 

634.07.01 Desarrollo de Sistemas Informáticos 558,77 USD 244,80 USD 

634.07.04 Mantenimiento y Reparación de Equipos y Sistemas 

Informáticos 

120,00 USD 114,00 USD 

634.08 Bienes de Uso y Consumo Corriente 1.329,39 USD 1.531,37 USD 

634.08.03 Combustibles y Lubricantes 834,01 USD 723,47 USD 

634.08.04 Materiales de Oficina 0,00 USD 180,85 USD 

634.08.05 Materiales de Aseo 29,38 USD 58,21 USD 

634.08.07 Materiales de Impresión, Fotografía, Reproducción y 

Publicaciones 

0,00 USD 158,00 USD 

634.08.13 Repuestos y Accesorios 396,00 USD 385,84 USD 

634.08.99 Otros Bienes de Uso y Consumo Corriente 70,00 USD 25,00 USD 

635 Gastos Financieros y Otros  

635.01 Impuestos, Tasas y Contribuciones 496,38 USD 0,00 USD 

635.01.02 Tasas Generales 496,38 USD 0,00 USD 

635.04 Seguros, Costos Financieros y Otros Gastos 1.204,30 USD 1.122,58 USD 

635.04.01 Seguros 1.135,55 USD 1.023,11 USD 

635.04.03 Comisiones Bancarias 68,75 USD 99,47 USD 

636 Transferencias Entregadas   

636.01 Transferencias Corrientes al Sector Público 9.348,77 USD 10.280,85 USD 

636.01.02 A Entidades Descentralizadas y Autónomas 

(Transferencias Corrientes al Sector Público) 

1.772,57 USD 1.919,31 USD 

636.01.04 A Gobiernos Autónomos Descentralizados 7.576,20 USD 8.361,54 USD 

 Resultados Financieros  0,00 USD 0,00 USD 

 Otros Ingresos y Gastos  64.377,30 USD  

 Total Gastos  514.665,46 USD 448.899,70 USD 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Los proyectos más significativos del período de análisis, fueron los siguientes 

Tabla 8 Plan Operativo Anual 

IDENTIFICACIÓN          DEL PROYECTO                                              INVERSIÓN     ASPECTOS 

NÚMERO PROYECTO / OBRA / 

SERVICIO 

COMUNIDAD / BARRIO INVERSIÓN 

(Se expresa en USD) 

OBSERVACIONES 

1 - Proyecto u obras que 

presenten las comunidades 

y juntas de agua 

- Comunidades y juntas 

de agua 

39.839,98 USD - Este rubro será 

distribuido entre 

todas las 

comunidades que 

asistieron a la 

elaboración 

2 - Construcción de la sede 

administrativa segunda 

etapa 

- GAD Parroquial de 

Guapán 

50.000,00 USD  

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Capítulo 4: Evaluación del Sistema de Control Interno al Gobierno Autónomo Descentralizado 

Parroquial Guapán. 

4 Levantamiento del Proceso. 

4.1 Ingresos. 

      El GAD Parroquial, cuenta con, Ingresos que durante el período 2018 fue de 426 673,51 USD 

Tabla 9 Descripción del Proceso de Ingresos por Arrendamiento del Cementerio 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO  DE INGRESOS POR ARRENDAMIETO DEL CEMENTERIO 

Entidad: Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán  

Fecha: 6 de junio de 2019  

Monto: 11.215,00 USD   Proforma: 113.13 Código: 623.01,99 

Responsable: Ing. Silvia Pinos Veintimilla Cargo:  Tesorera  

Entrevistador: Mayra Alejandra Muñoz Parra  

Supervisor: Ing. Tania Villarreal Chérrez. Mgs 

DESCRIPCIÓN  

1. El usuario o beneficiario se acerca al GAD para el convenio de contratación de bóveda o nicho, presentando 

la documentación requerida son: 

- Partida de defunción. 

- Cédula de la persona fallecida. 

- Cédula de la persona responsable del pago dcl contrato. 

Estos documentos, se los entregan a secretaría. 

2. La secretaria recibe los documentos y remite la documentación al presidente para la autorización respectiva. 

3. El presidente envía un “comunicado” a tesorería para la disponibilidad de un nicho o bóveda. 

4. La Tesorera recibe el “comunicado” y analiza la disponibilidad de existencia de nicho o bóveda, y envía la repuesta al 

presidente. 

5. El presidente envía la autorización y la documentación pertinente a la tesorera para realizar el contrato.  

6. La tesorera recibe la autorización, y la documentación establecida para luego proceder a realizar la elaboración de la hoja 

rotativa la misma que es entregada al usuario, posteriormente él realice el depósito en el caso de ser bóveda la cantidad de 25 

dólares americanos y de ser nicho 20 dólares americanos, los cuales son depositados en la cuenta del GAD parroquial en el 

banco del pacifico.  

7. El usuario después de depositar la cantidad del arriendo, se acerca al GAD para proporcionar la documentación a tesorería, y 

recibir el contrato y la factura.  

8. La tesorera recibe el depósito y procede a realizar la factura; y, el contrato, el cual es enviado al presidente para la respectiva 

firma. 

9. La tesorera recibe y entrega al usuario la factura y una copia del contrato, luego realiza el registro contable, en una hoja de 

Excel, en la cual, se detalla el nombre de la persona fallecida, el responsable de los pagos, la fecha de celebración de contrato, 

y el valor a pagar, luego archiva los documentos y termina el proceso.   

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Tabla 10 Descripción del Proceso de Ingresos por Proyecto Carnavalazo Caliente 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO  DE INGRESOS POR EL PROYECTO CARNAVALAZO CALIENTE  

Entidad: Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán  

Fecha: 6 de junio de 2019  

Monto: 12.370,97 USD   Proforma: 113.28 Código: 626.21.02 

Responsable: Ing. Silvia Pinos Veintimilla Cargo:  Tesorera  

Entrevistador: Mayra Alejandra Muñoz Parra  

Supervisor: Ing. Tania Villarreal Chérrez. Mgs 

DESCRIPCIÓN  

1. El presidente del GAD envía el bosquejo para el “Proyecto carnavalazo caliente” a la alcaldía y prefectura para solicitar 

financiamiento para los eventos expuestos en el mismo. 

2. El alcalde y prefecto posteriormente de revisar el proyecto proceden a la firma del convenio, seguidamente se asigna la partida 

presupuestaria correspondiente para la asignación de los recursos. 

3. El presidente entrega a tesorería el convenio e inmediatamente pide que se realice los trámites para la contratación por régimen 

especial para los eventos que se realizaran. 

4. La tesorera inicia con la convocatoria para contratación de los servicios mediante el portal de contratación, mientras se realiza 

la convocatoria envía una proforma llamada “clasificador central de productos” para servicios al presidente y los vocales. 

5. El presidente y los vocales son los encargados de examinar a los posibles proveedores que cumplan con todos las clausulas 

estipuladas en el contrato, como son el valor del servicio y cada uno de los detalles determinados al momento de la 

convocatoria, con la aprobación unánime, se procede a la contratación. 

6. La tesorera procede a realizar, el contrato con la entidad que ganó, envía al presidente para la aprobación del mismo. 

7. El presidente procede a firmar la aprobación del contrato. 

8. El contratista entrega un informe de las actividades que se realizaron para el fiel cumplimento con lo establecido en el contrato. 

9. La secretaria recibe el informe y envía al presidente para que se realice la verificación de lo expuesto en el informe. 

10. El presidente verifica y envía un comunicado a tesorería para la trasferencia del pago al contratista. 

11. La tesorera procede a registrar contablemente la transacción realizada y envía al banco la autorización para que se realice la 

transacción y se pague a la entidad. Luego archiva los documentos de soporte y termina le proceso. 

 

 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Tabla 11 Descripción del Proceso de Ingresos por Proyecto Fiestas Parroquiales 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO  DE INGRESOS POR EL PROYECTO FIESTAS PARROQUIALES  

Entidad: Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán  

Fecha: 6 de junio de 2019  

Monto: 12.370,97 USD   Proforma: 113.28 Código: 626.21.02 

Responsable: Ing. Silvia Pinos Veintimilla Cargo:  Tesorera  

Entrevistador: Mayra Alejandra Muñoz Parra  

Supervisor: Ing. Tania Villarreal Chérrez. Mgs 

DESCRIPCIÓN  

1. El presidente del GAD, envía el proyecto para las fiestas parroquiales a la alcaldía y prefectura para solicitar financiamiento 

para los eventos expuestos en el proyecto. 

2. El alcalde y prefecto posteriormente de revisar el plan proceden a la firma del convenio, seguidamente se asigna la partida 

presupuestaria correspondiente para la asignación de los recursos.  

3. El presidente entrega a tesorería el convenio e inmediatamente pide que se realice los trámites para la contratación por régimen 

especial para los eventos que se realizaran. 

4. La tesorera inicia con la convocatoria para contratación de los servicios mediante el portal de contratación, mientras se realiza 

el aviso, se envía una proforma llamada “clasificador central de productos” para servicios al presidente y los vocales.  

5. El presidente y los vocales son los encargados de examinar a los posibles proveedores que cumplan con todas las cláusulas 

estipuladas en el contrato, como son: el valor del servicio y cada uno de los detalles determinados al momento de la 

convocatoria, con la aprobación unánime, se procede a la contratación. 

6. La tesorera procede a realizar, el contrato con la entidad que ganó, se envía al Presidente para la aprobación del mismo. 

7. El presidente procede a firmar la aprobación del contrato. 

8. El contratista entrega un informe de las actividades que se realizaron para el fiel cumplimento con lo establecido en el contrato. 

9. La secretaria recibe el informe y envía al presidente para que realice la verificación de lo expuesto. 

10. El presidente verifica y envía un comunicado a tesorería para la trasferencia del pago al contratista. 

11. La tesorera procede a registrar contablemente la transacción realizada y envía al banco la autorización para que se realice la 

transacción y se pague a la entidad. Luego archiva los documentos de soporte y termina le proceso 

 

 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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4.2  Egresos. 

     El GAD parroquial para el desarrollo de las obligaciones y objetivos institucionales, eroga recursos 

a través de la ejecución de partidas presupuestarias de gastos clasificados en gastos de gestión, gastos 

bienes y servicios de consumo y gastos financieros y otros que en el ejercicio 2018 sumaron 514.665,46 

USD. 

Pago de Remuneraciones 

     Las remuneraciones de los servidores del GAD Parroquial se basan en la Ley Orgánica del Servicio 

Público, conforme lo expresa el art. 100 “Unificación de las remuneraciones de quienes conforman el 

nivel jerárquico superior.- La remuneración mensual unificada que conste en la escala que expedirá el 

Ministerio del Trabajo, constituye el ingreso que percibirán la Presidenta o Presidente de la República, 

la Vicepresidenta o Vicepresidente de la República y las demás autoridades y funcionarias o 

funcionarios que ocupen puestos comprendidos en el nivel jerárquico superior que señale el Ministerio 

de Relaciones Laborales”  (Losep, 2017).  

     Con respecto al salario de los trabajadores se rige al Código de Trabajo, el artículo. 80. señala: 

“Salario y sueldo. – Salario, es el estipendio que paga el empleador al obrero en virtud del contrato de 

trabajo; y sueldo, la remuneración que por igual concepto corresponde al empleado. El salario se paga 

por jornadas de labor y en tal caso se llama jornal; por unidades de obra o por tareas. El sueldo, por 

meses, sin suprimir los días no laborables” y art. 81 “Estipulación de sueldos y salarios.- Los sueldos y 

salarios se estipularán  libremente, pero en ningún caso podrán ser inferiores a los mínimos legales, de 

conformidad con lo prescrito en el artículo 117, Remuneración Unificada.- Se entenderá por tal la suma 

de las remuneraciones sectoriales aplicables a partir del 1 de Enero del 2000 para los distintos sectores 

o actividades de trabajo, así como a las remuneraciones superiores a las sectoriales que perciban los 

trabajadores, más los componentes salariales incorporados a partir de la fecha de vigencia de la Ley para 
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la Transformación Económica del Ecuador”. El salario básico unificado es de $ 394,00 dólares 

americanos a partir del 1 de enero de 2019 (CT, 2012). 

Tabla 12  Descripción del proceso de gastos por pago nómina 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO  DE GASTOS POR PAGO DE NÓMINA 

Entidad: Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán  

Fecha: 6 de junio de 2019  

Monto: 63.337,29 USD Proforma 213.51 Código: 633.01.05 Remuneraciones Básicas 

Monto 30,187.15 Proforma 213.71 Código: 152.15.10.001 Servicios Personales por 

Contrato 
Responsable: Ing. Silvia Pinos Veintimilla Cargo:  Tesorera  

Entrevistador: Mayra Alejandra Muñoz Parra  

Supervisor: Ing. Tania Villarreal Chérrez. Mgs 

DESCRIPCIÓN  

1. Los funcionarios y trabajadores envían un informe de actividades a la secretaria, la cual, envía la documentación 

pertinente al presidente. 

2. El presidente verifica la documentación y envía un “comunicado” a tesorería para la constatación disponible de una 

partida presupuestaria y si cuenta con liquidez.  

3. La tesorera después de la verificación, envía la respuesta de que si cuentan con partida presupuestaria. 

4. El presidente procede al envió de la autorización, para la cancelación de la nómina de los administrativos y 

trabajadores. 

5. La tesorera, procede a registrar  mediante una matriz de Excel, la realización normal contable de las partidas antes 

mencionadas, después se genera la hoja de sistema de pagos interbancarios  y otra hoja de Excel para trabajadores, 

se procede  a enviar la partida 51 para  gastos corrientes el cual cubre a los administrativos como son el presidente, 

vocales, secretaria y tesorera, siniestros, partida  71  gastos de inversión consta  el operador, chofer y comentarista, 

estas partidas son subidas al  banco central, seguidamente archiva la documentación. 

6. El presidente es el encargado de enviar la confirmación del sistema de pagos interbancarios al momento de la 

notificación se termina el proceso. 
7. El pago de las remuneraciones se realiza a través de una transferencia bancaria a las cuentas de los funcionarios y 

trabajadores.  
 

 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Tabla 13 Descripción del Proceso de Gastos Corrientes 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO  DE GASTOS CORRIENTES  

Entidad: Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán  

Fecha: 6 de junio de 2019  

Monto: 834,01 USD   Proforma: 213.53 Código: 634.08.03 

Responsable: Ing. Silvia Pinos Veintimilla Cargo:  Tesorera  

Entrevistador: Mayra Alejandra Muñoz Parra  

Supervisor: Ing. Tania Villarreal Chérrez. Mgs 

DESCRIPCIÓN  

1. El señor encargado de la maquinaria entrega una solicitud para la compra de combustible. 

2. El presidente recibe, verifica los documentos y pide mediante solicitud, que se compruebe la disponibilidad y se 

proceda a la cancelación del servicio. 

3. La tesorera valida la disponibilidad y envía la respuesta, de si existe partida presupuestaría. 

4. El presidente aprueba el gasto y envía a la secretaria la autorización para el pago del servicio. 

5. La tesorera procede a registrar el comprobante de egreso y la factura, genera una hoja de sistema de pagos 

interbancarios y otra para las proveedoras constatando que los dos documentos sea enviados al sistema, dichos 

documentos necesitan la autorización del presidente. 

6. El presidente descarga el sistema de pagos interbancarios, procede a la autorización y vuelve a subir al sistema.   

7. La tesorera verifica la autorización y archiva los documentos finalizando el proceso.   
 

 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Tabla 14 Descripción de Proceso de Gastos por Servicio Básico 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO  DE GASTOS POR SERVICIOS BÁSICOS  

Entidad: Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán  

Fecha: 6 de junio de 2019  

Monto: 1.534,49 USD   Proforma: 213.53 Código: 634.01 

Responsable: Ing. Silvia Pinos Veintimilla Cargo:  Tesorera  

Entrevistador: Mayra Alejandra Muñoz Parra  

Supervisor: Ing. Tania Villarreal Chérrez. Mgs 

DESCRIPCIÓN  

1. La secretaria descarga las facturas de consumo y envía al presidente mediante un “comunicado”. 

2. El presidente envía una notificación a tesorería para verificar si cuenta con la partida presupuestaria y la liquidez 

para la cancelación de las facturas.  

3. La tesorera valida que se cuente con la disponibilidad, y envía una respuesta para la cancelación de la factura. 

4. El presidente recibe y autorización el pago de la factura. 

5. La tesorera recibe la autorización, y procede a realizar el registro contable mediante hoja de Excel, una ejecución 

normal contable con los códigos de registro como son 40120 gasto corriente y la 40300 gasto de inversión, después 

se genera la hoja sistema de pagos interbancarios y otra hoja de Excel para proveedores, luego sube al sistema del 

banco central los valores de la factura para la transacción y la cancelación del servicio, para luego archivar la 

documentación pertinente. 

6. El presidente es el encargado de enviar la confirmación de la hoja del sistema de pago interbancario al momento de 

la notificación terminando el proceso.  

 
 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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4.3 Proceso de Ejecución de Gastos a través del Sistema Nacional de Contratación Pública.  

     Se procede como lo determina en la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública, las 

adquisiciones de bienes y servicio se las ejecutará a través del sistema nacional de contratación pública, 

art. 4.  El cual señala: “Para la aplicación de esta Ley y de los contratos que de ella deriven, se observarán 

los principios de legalidad, trato justo, igualdad, calidad, vigencia tecnológica, oportunidad, 

concurrencia, transparencia, publicidad; y, participación nacional” (LOSNC, 2008). 

Durante el ejercicio 2018 se ejecutaron los siguientes procesos (LOSNC, 2008). 

Tabla 15 Compras Públicas 

Contratación Pública 

Tipo de Contratación Número de 

Transacciones 

Monto de las 

Transacciones 
Descripción de las Transacciones 

Régimen Especial 3 

4. 125, 00 USD 

Contratación de los servicios de obra 

artística por celebrarse el sexagésimo 

noveno aniversario de 

Parroquialización Civil Guapán 

2017, por el lapso de 08 días. 

 

700, 00 USD  

Contratación de los servicios de obra 

artística para la realización del agasajo a 

las madres de la parroquia Guapán 2018. 

11. 850, 00 USD  

Contratación de los servicios de obra 

artística por celebrarse el septuagésimo 

aniversario de Parroquialización civil 

Guapán 2018, por el lapso de 13 días. 

Ínfima Cuantía 
12 

 

3. 644, 84 USD 

 

Pago por combustible del equipo 

caminero del GAD Guapán 

74 90. 475,02 USD Por pago de Otros Bienes,   

Nota: Contenido científico, página de compras públicas.                                            Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Tabla 16 Descripción del Proceso de Compras Públicas 

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO  DE COMPRA PÚBLICA EN EL PORTAL  RÉGIMEN ESPECIAL  

Entidad: Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán  

Fecha: 6 de junio de 2019  

Monto: 495,38 USD   Proforma: 213.53 Código: 634.08 

Responsable: Ing. Silvia Pinos Veintimilla Cargo:  Tesorera  

Entrevistador: Mayra Alejandra Muñoz Parra  

Supervisor: Ing. Tania Villarreal Chérrez. Mgs 

 

DESCRIPCIÓN  

1. La tesorera ingresa al portal de compras públicas, verifica que los bienes se encuentren catalogados, selecciona los 

productos que necesita, llena el formulario de compra, luego envía el formulario al presidente. 

2. El presidente realiza la aprobación del formulario en el cual consta el precio, el nombre de la persona que autoriza 

y el responsable, aprueba; y luego procede a subir al sistema el formulario con la autorización para la compra 

solicitada con los distintos proveedores, verificando que los productos cumplan con todas las especificaciones del 

contrato y la garantía se registra con el acta de entrega y se finaliza el proceso 
3. El presidente es el encargado de enviar la confirmación del sistema de pagos interbancarios al momento de la 

notificación se termina el proceso. 
4. Las compras realizadas llegaran en los 3 días siguientes a los proveedores. 
5. La tesorera valida que las compras cumplan con las especificaciones del contrato y que sean las que se autorizaron 

para la compran con su respectiva garantía, luego firma el acta de entrega y lo registra. 

 
 

Nota: Elaboración propia, contenido científico, Estructura Orgánico Funcional del GAD Parroquial de Guapán. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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4.4. Evaluación de Control Interno y Riesgos.  

     En  la evaluación del control interno y la determinación de los riesgos de cada uno de los componentes 

de análisis, se originó en primera instancia con la aplicación de cuestionarios; en los que, se formularon 

preguntas relacionadas con las normas de CI emitidas por la contraloría general del estado, y para la 

determinación de los riesgos de cada factor se identificó los principales controles claves que operan en 

la cuenta, validando su operación y funcionamiento, a través de la verificación por parte del investigador 

de forma particular fundamentado en la documentación de soporte que respalda cada registro contable 

tanto de ingresos como de gastos.  
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4.5. Evaluación de Control Interno y Riesgos por componentes 

Tabla 17 Evaluación de Control Interno – Ingresos 

GOBIERNO AUTÓNOMO DESENTRALIZADO PARROQUIAL DE GUAPÁN 

CONTROL INTERNO 

RESPONSABLE: Mayra Alejandra Muñoz Parra FECHA: 2019/7/16 

FUENTE: Cuenta de Ingresos  SUPERVISADO POR: Ing. Tania Villarreal 

                                   EVALUACIÓN DE CONTROLES CLAVES  

COMPONENTE:                                                                        INGRESOS 

SUBCOMPONENTE:  INGRESOS DE ARRENDAMIENTO Y PROYECTOS 

   RESULTADOS DE FACTORES EXAMINADOS 4 

NRO. 

TRANSACCIONES 

Nro. TRANSACCIÓN  

COMPROBANTE 
FECHA 

REGISTRO 

Registro 

oportuno de 

las 

transacciones 

Documentos de 

soporte       ( Hoja 

Rotativa) 

Conciliaciones 

periódicas 

Verificaciones de 

los Depósitos – 

Transferencias 

Interbancarias 

por concepto de 

Proyectos 

TOTAL 

1 15 2016/1/27 1 1 1 1 4 

2 55 2016/4/19 1 1 1 1 4 

3 248 2016/7/26 1 1 1 1 4 

4 12 2017/1/19 1 1 1 1 4 

5 53 2017/4/12 1 1 1 1 4 

6 98 2017/7/28 1 1 1 1 4 

7 17 2018/1/31 1 1 1 1 4 

8 57 2018/4/14 1 1 1 1 4 

9 195 2018/7/7 1 1 1 1 4 

10 476 2017/12/13 1 1 1 1 4 

TOTAL   10 10 10 10 40 
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UNIDAD DE MEDIDA UNIVERSO MUESTRA %UMV 

 

COMPROBANTE DE EGRESO 

 

36 10 

 

28% 

 

 

NIVEL DE CONFIANZA NC = NIVEL DE CONFIANZA CT= CALIFICACIÓN TOTAL PT= PONDERACIÓN TOTAL 

 
NC= 40 

 

40 

 

NIVEL DE CONFIANZA 

 
100%  

 

GRADOS DE 

VALORACIÓN 

SI NO 

1 0 

 

 

 

  

 

COMENTARIO:  

 

El rubro de Ingresos del GAD Parroquial de Guapán cuenta con adecuados controles claves, dispone de un reglamento 

interno, las normas de contabilidad y la normativa gubernamentales además que existe un registro oportuno de las 

transacciones, cuenta con documentos de soporte, se realizan conciliaciones periódicas, y se verifican que los depósitos de 

los proyectos cuenten con autorizaciones; tanto, de la alcaldía; cuanto, de la prefectura. 

 

REALIZADO POR: M.A.M.P FECHA: 16-7-2019 

SUPERVISADO POR: T.M.V.CH FECHA:  5-8-2019 

Nota: Contenido científico, Controles Claves. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador  (2019). 

 

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MEDIO ALTO 

15% AL 50% 51% AL 75% 76% AL 95% 

  100% 

NIVEL DE RIESGO 

ALTO MEDIO BAJO 

  0% 

76% AL 95% 51% AL 75% 15% AL 50% 

Enfoque de 

Auditoría: 

CUMPLIMIENTO 
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Tabla 18 Evaluación de Control Interno - Gastos 

 

GOBIERNO AUTÓNOMO DESENTRALIZADO PARROQUIAL DE GUAPÁN 

CONTOL INTENO 

RESPONSABLE: Mayra Alejandra Muñoz Parra FECHA: 2019/716 

FUENTE: Cuenta de Gastos SUPERVISADO POR: Ing. Tania Villarreal 

              EVALUACIÓN DE CONTROLES CLAVES  

COMPONENTE:                                                                                       GASTOS 

SUBCOMPONENTE: GASTOS POR PAGOS DE NOMINA Y SERVICIOS BASICOS  

   RESULTADOS DE FACTORES EXAMINADOS 5 

NRO. TRANSACCIONES 
Nro. TRANSACCIÓN  

COMPROBANTE 
FECHA 

REGISTRO 

Proforma 

Presupuestaria 

Registro 

Oportuno de 

las 

transacciones 

Autorización 

para 

desembolsos 

Pago oportuno de 

Nomina y 

Servicios Básicos  

conciliación de 

saldos  
TOTAL 

1 31 2016/1/27 1 1 1 1 1 5 

2 131 2016/5/10 1 1 1 1 1 5 

3 241 2016/8/31 1 1 1 1 1 5 

4 38 2016/2/12 1 1 1 1 1 5 

5 64 2016/3/15 1 1 1 1 1 5 

6 17 2016/1/31 1 1 1 1 1 5 

7 172 2017/5/31 1 1 1 1 1 5 

8 275 2017/8/9 1 1 1 1 1 5 

9 33 2017/2/15 1 1 1 1 1 5 

10 76 2017/3/19 1 1 1 1 1 5 

11 15 2018/1/31 1 1 1 1 1 5 

12 137 2018/5/2 1 1 1 1 1 5 

13 263 2018/8/15 1 1 1 1 1 5 

14 39 2018/2/19 1 1 1 1 1 5 

15 66 2018/2/14 1 1 1 1 1 5 

TOTAL   15 15 15 15 15 75 
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UNIDAD DE MEDIDA UNIVERSO MUESTRA %UMV 

 

COMPROBANTE DE EGRESO 

 

36 15 

 

42% 

 

 

NIVEL DE CONFIANZA NC = NIVEL DE CONFIANZA CT= CALIFICACIÓN TOTAL PT= PONDERACIÓN TOTAL 

 NC= 75 40 

 

NIVEL DE CONFIANZA 

 
100%  

 

GRADOS DE 

VALORACIÓN 

SI NO 

1 0 

 

 

 

  

 

COMENTARIO:  

 

El rubro de Gastos del GAD Parroquial de Guapán cuenta con adecuados controles claves, estos gastos son autorizados, por 

el presidente y los vocales, se encuentran acorde a los objetivos institucionales, se hallan estipulados dentro de la proforma 

presupuestaria.  De ahí que, se encuentran registrados de acuerdo a los principios de contabilidad generalmente aceptada, del 

catálogo de contabilidad gubernamental y con su respectiva documentación de soporte.  

 

REALIZADO POR: M.A.M.P FECHA: 16-7-2019 

SUPERVISADO POR: T.M.V.CH FECHA:  5-8-2019 

Nota: Contenido científico, controles claves.  

Elaborado por: El Autor, Ecuador  (2019).

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MEDIO ALTO 

15% AL 50% 51% AL 75% 76% AL 95% 

  100% 

NIVEL DE RIESGO 

ALTO MEDIO BAJO 

  0% 

76% AL 95% 51% AL 75% 15% AL 50% 

Enfoque de 

Auditoría: 

CUMPLIMIENTO 
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4.6.Nivel de Riesgo  

Tabla 19 Nivel de Confianza 

 

Nota: Contenido científico, matriz de calificación de riesgos. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

               

 

RIESGO DE CONTROL 

 

INGRESOS 

Tabla 20 Nivel de Confianza Ingresos 

INGRESOS POR ARRENDAMIENTO DEL CEMENTERIO Y PROYECTOS  CARNAVALAZO 

CALIENTE, FIESTAS PATRONALES  

NC 100% La entidad cuenta con un nivel de confianza del 100%, la cual fue verificada con el 

cumplimiento de los controles claves en el matiz de control interno, mismos que son: registro 

oportuno de las transacciones, documentos de soporte (hoja rotativa), conciliaciones periódica, 

verificación de los depósitos (concepto de proyectos); cuentan con evidencia pertinente, 

competente y suficiente. 

NR 0% 

Nota: Contenido científico, matriz de calificación de riesgos. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

 

 

 

 

 

NIVEL DE CONFIANZA 

BAJO MODERADO ALTO 

15%-50% 51%-75% 76%-95% 

85%50% 49%-25% 24%-5% 

ALTO MODERADO BAJO 

NIVEL DE RIESGO (100-NC) 
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GASTOS 

Tabla 21 Nivel de Confianza Gastos 

GASTOS  POR PAGO A NÓMINA ,  GASTO CORRIENTE Y GASTO SERVICIOS BÁSICOS  

NC 100% Los niveles de confianza en los gastos fueron del 100%, con el cumplimiento de los controles 

claves para cada una de las transacciones, las cuales fueron comprobadas en la matriz de 

control interno, siendo: proforma presupuestaria, registro oportuno de las transacciones, 

autorización para desembolsos, pago oportuno de nómina y servicios básicos y conciliación 

de saldos y cuentan con documentos de soporte, mediante evidencia necesaria.  

NR 0% 

Nota: Contenido científico, matriz de calificación de riesgos. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Capítulo 5: Implementación de Controles Claves para los procesos Ingresos – Gastos. 

5. Resultado del Estudio de Caso. 

     En el gobierno autónomo descentralizado parroquial Guapán, se pudo verificar el cumplimiento 

de la normativa que rige a los ingresos y gastos, como son; constitución de la república del ecuador, 

código orgánico de organización territorial, autonomía y descentralización, código de trabajo, ley 

orgánica del servicio público, ley orgánica del sistema nacional de contratación pública, normas 

internacionales de contabilidad, los principios de contabilidad generalmente aceptados, catálogo 

general de cuentas contables del sector público no financiero. 

Ingreso – Gastos. 

     Para la estimación del funcionamiento del factor ingresos, se verificó la normativa 

gubernamental y el COSO, para los cuales, constatamos los 5 componentes como son: 

     Ambiente de Control. - Es el conjunto de factores que se presenta dentro de la Organización, 

para el cumplimiento de los objetivos institucionales, en forma jerárquica.  

     Evaluación de Riesgo. -  Identificar o analizar las causas por las cuales, no se logran cumplir 

los objetivos que influyen en el entorno de la organización. De ahí, que es el encargado de 

establecer los objetivos y minimizar los riesgos que amenazan, toda entidad busca métodos para 

enfrentar los riesgos los cuales deben ser analizados por la presidencia y los vocales. 

     Actividades de Control. – Son las políticas y procedimientos que regulan a la entidad para 

garantizar las metas establecidas, con una buena segregación de funciones los cuales ayudan a 

proteger los recursos públicos de la entidad. 

     Información y Comunicación. – Son esenciales ya que este método es utilizado para informar 

a la entidad del cumplimento de las metas y objetivos de los funcionarios y sirve para ayudar a la 

máxima autoridad a la toma de decisiones. 
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     Supervisión y Seguimiento. –Se refiere al seguimiento o a la evaluación periódica del control 

interno con el fin de verificar si se cumple con los controles claves propuestos. 
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Tabla 22 Matriz de Calificación de Riesgos Ingresos 

GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTALIZADO PARROQUIAL GUAPÁN 

MATRIZ DE CALIFICACIÓN DE RIESGOS 

COMPONENTE COSO 

RIESGOS  

INHERENTE / CONTROL 

ENFOQUE DE AUDITORIA  

PRUEBAS DE 

CUMPLIMIEINTO 

INSTRUMENTOS PARA EL 

PLAN DETALLADO 

INGRESOS 

 

 

Ambiente 

de control 

RI/RC; Bajo  

• La entidad cuenta con políticas 

institucionales, como son:  

- Gestión Contable. 

- Gestión Financiera. 

   

• Existe una estructura orgánico 

funcional 

 

• Existe una adecuada 

segregación de funciones, para 

el ámbito administrativo tanto 

para la Secretaria como para la 

Tesorera. 

 

• Los procedimientos financieros 

cumplen con la normativa 

vigente como son: 

- Principios de 

contabilidad 

 

o Verificar la existencia de 

políticas institucionales 

aprobadas por el presidente y los 

vocales. 

 

 

o Verificar la existencia de la 

estructura orgánico funcional 

 

o Verificar la existencia de una 

adecuada segregación de 

funciones de determinación, 

recaudación de los ingresos, y, 

su correcta y oportuna 

contabilización. 

 

o Verificar el cumplimiento de la 

normativa para los procesos de 

ingresos. 

 

 

➢ Política Institucional Vigente. 

 

 

 

➢ Estructura orgánico funcional 

vigente. 

 

 

➢ Manual de segregación de 

funciones para cada 

funcionario. 

 

 

 

 

➢ Contabilidad, Gubernamental, 

Normas de Control Interno. 
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Generalmente 

Aceptada para la 

contabilización de los 

ingresos  

 

• Existe un sistema informático 

para los distintos procesos de 

contabilización. 

 

 

 

 

 

o Verificar los sistemas 

informáticos que cuenta en la 

institución. 

 

 

 

 

➢ Sistema Informático Naptilus 

Y OPIS tramitadas en SPI-SP. 

Evaluación 

de Riesgo 

• Garantías recibidas por 

concepto de cumplimiento de 

contrato. 

 

• Pago por adquisición de bienes 

y servicios a través de la red 

interbancaria. 

 

• La tesorera cuenta con una 

clave personal para el ingreso 

de los sistemas operativos  

• La administración no valora los 

riesgos dentro de la entidad  

 

o Verificar la fuente de origen 

para los ingresos no cubiertos 

en el programa de bancos. 

 

o Verificar si la cancelación de 

los bienes y servicios 

adquiridos se realizaron 

mediante el sistema de pagos 

interbancario. 

 

o Verificar que el sistema 

informativo cuente con claves 

personales. 

 

o Implementar una evaluación del 

nivel de riesgos dentro de la 

Institución por departamentos. 

 

 

➢ Verificar los conceptos de 

depósitos, por proyectos. 

 

 

 

 

➢ Hoja del Sistema de Pagos 

Interbancarios. 

 

 

 

➢ Autorización de la persona 

responsable, mediante usuario 

del sistema  

➢ Realizar una avaluación de 

riesgos de los departamentos. 
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Actividades 

de Control  

• Se realizan conciliaciones 

bancarias periódicamente del 

estado de la cuenta del Banco 

de Pacifico. 

 

• Existe un adecuado control de 

los documentos de depósitos 

los cuales son:  

- Comprobantes de 

depósito por concepto de 

arrendamiento de 

cementerio. 

- Financiamiento para los 

proyectos del 

Carnavalazo Caliente y 

las Fiestas Parroquiales. 

• Se realizan registros en forma 

oportuna y adecuado, como 

son: 

- Los depósitos de 

arrendamiento del 

cementerio. 

- Los financiamientos de 

los proyectos 

o Verificar las conciliaciones 

periódicas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o Revisar que la entidad utilice 

formularios para los cobros de 

ingresos por cada transacción, y 

que se hayan establecido 

registros detallados y 

adecuados de todos los 

ingresos, contabilizándolos en 

forma inmediata a su recepción, 

de acuerdo con los tipos de 

ingresos clasificados según 

fuente de origen.  

 

 

➢ Conciliaciones periódicas 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Hojas rotativas que se les 

entregan a los usuarios con el 

valor que se debe depositar, 

con el concepto de 

arrendamiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Registro oportuno de las 

transacciones. 
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Información 

Comunicación  

• Se realiza rendición de cuentas 

periódicas. 

 

 

• Se presentan estados 

financieros para la toma de 

decisiones. 

o Verificar si se realizaron 

rendición de cuentas 

actualmente. 

 

o Verificar si se realizan los 

estados financieros 

actualizados 

➢ Informe de rendición de 

cuentas. 

 

➢ Estados financieros. 

 

Supervisión 

y Seguimiento  

• Se reportan mensualmente los 

saldos de bancos al Presidente 

del GAD para toma de 

decisiones. 

 

• Se efectúan reuniones del GAD 

en forma mensual para la toma 

de decisiones. 

 

o Verificar de los reportes 

mensuales enviados al 

Presidente. 

 

 

 

o Verificar las reuniones 

realizadas en el GAD 

➢ Reportes de saldo, 

conciliaciones bancarias. 

 

 

 

 

➢ Orden del día, Convocatoria 

de la reunión. Evidencia 

fotográfica. 

 

Nota: Contenido científico, controles claves. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador 2019
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Tabla 23 Matriz de Calificación de Riesgos Gastos 

GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTALIZADO PARROQUIAL GUAPÁN 

MATRIZ DE CALIFICACIÓN DE RIESGOS 

COMPONENTE COSO 
RIESGOS  

INHERENTE / CONTROL 

ENFOQUE DE AUDITORIA  

PRUEBAS DE CUMPLIMIEINTO 

INSTRUMENTOS PARA EL 

PLAN DETALLADO 

GASTOS 

 

Ambiente 

de control 

RI/RC; Bajo 

• La entidad cuenta con 

políticas institucionales, 

como son:  

- Gestión Contable. 

- Gestión Financiera. 

   

• Existe una estructura 

orgánico funcional 

 

• Existe una adecuada 

segregación de funciones, 

para el ámbito 

administrativo tanto para la 

secretaria como para la 

tesorera. 

 

• La entidad al personal 

contratado la remuneración 

conforme el código de 

 

o Verificar la existencia de políticas 

institucionales aprobadas por el 

presidente y los vocales. 

 

 

o Verificar la existencia de la 

estructura orgánico funcional 

 

o Verificar la existencia de una 

adecuada segregación de 

funciones de determinación, 

recaudación de los ingresos, y, su 

correcta y oportuna 

contabilización. 

 

 

o Verificar que los gastos sean 

registrados en el momento de 

incurrir en la obligación o de crear 

el pasivo y que estén clasificados 

 

 

➢ Política Institucional 

Vigente. 

 

 

 

➢ Estructura orgánico 

funcional vigente. 

 

 

➢ Manual de segregación de 

funciones para cada 

funcionario. 

 

 

➢ Roles de pagos. Según las 

partidas 51 gastos 

corrientes pagos 



 

 

56 

 

trabajo, se cancela el sueldo, 

y mediante la Ley Orgánica 

del Servicio Publico el 

salario    

• Montos de operaciones 

significativas 

 

• Existe un sistema 

informático para los distintos 

procesos de contabilización. 

 

 

de acuerdo con los criterios 

contenidos en la normativa de 

contabilidad gubernamental 

vigente, que prevea un control que 

asegure el registro de todos los 

gastos efectuados.  

 

 

o Verificar los sistemas 

informáticos que cuenta en la 

institución. 
 

administrativos y partida 

71 gastos de inversión 

trabajadores. 

➢ Pagos oportunos de 

nóminas, servicios básicos 

y compras públicas. 

   

 

➢ Sistema Informático 

Naptilus Y OPIS 

tramitadas en SPI-SP. 

 

 

 

Evaluación 

de Riesgo 

• El presidente autoriza los 

desembolsos verificando la 

partida presupuestaria. 

 

• La tesorera cuenta con una 

clave personal para el 

ingreso de los sistemas 

operativos  

 

o Verificar las autorizaciones según 

partidas presupuestarias, para los 

desembolsos. 

 

o Verificar que el sistema 

informativo cuente con claves 

personales 

➢ Autorizaciones y partidas 

presupuestarias. 
 

 

 

➢ Autorización de la 

persona responsable, 

mediante usuario del 

sistema 

Actividades 

de Control  

• Se realizan conciliaciones 

bancarias periódicamente, 

para verificar los 

desembolsos efectuados y 

los saldos de caja de la 

entidad. 

 

• La entidad efectúa 

o  Verificar las conciliaciones 

periódicas. 

 

 

 

 

 

 

➢ Conciliaciones periódicas 
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conciliación de saldos en las 

cuentas contables 

respectivas de las cuentas de 

gastos como son: 

- Pago de 

remuneraciones. 

- Pago de servicios 

básicos. 

- Compras públicas. 

 

• Se encuentran registrado 

las transacciones de las 

cuentas como son las de 

pago de nómina, pagos 

de servicios básicos, y el 

pago de las compras 

públicas. 

 

 

o Verificar que los gastos sean 

registrados en el momento de 

incurrir en la obligación o de crear 

el pasivo y que estén clasificados 

de acuerdo con los criterios 

contenidos en la normativa de 

contabilidad gubernamental 

vigente, que prevea un control que 

asegure el registro de todos los 

gastos efectuados.  

 

o Verificar si cuentan con registros 

apropiados, en las cuentas 

respectivas  

 

 

 

 

 

 

 

➢ Pagos oportunos de 

servicios básicos y 

nomina  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Registro de las cuentas de 

gastos. 

 

Información 

Comunicación  

• Se realiza rendición de 

cuentas periódicas. 

 

 

• Se presentan estados 

financieros para la toma de 

decisiones. 

o Verificar si se realizaron rendición 

de cuentas actualmente. 

 

o Verificar si se realizan los estados 

financieros actualizados 

➢ Informe de rendición de 

cuentas. 

 

➢ Estados financieros. 
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Supervisión 

y Seguimiento  

• Los procedimientos 

financieros cumplen con 

normativa vigentes 

o Verificar el cumplimiento de las 

normativas para los proceso de  

gastos 

➢ Contabilidad , 

Gubernamental, Normas 

de Control Interno, 

Código de Trabajo 
 

Nota: Contenido científico, controles clave.  

Elaborado por: El Autor, Ecuador 2019 
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Ilustraciones de Evaluación de Controles Claves  

 

 

Ingresos 

     Evaluación de Controles Claves del Proceso de Ingresos por concepto de Arrendamiento 

del Cementerio y Proyectos Carnavalazo Caliente y Fiestas Parroquiales  

 

Figuras 2 Evaluación de Controles Claves de Rubro Ingresos 

 

Fuente: Contenido científico, control interno.  

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Gastos 

     Evaluación de controles claves del proceso de gastos por concepto de gasto por pago de 

nómina, gastos corrientes, gastos por servicios básicos, gastos por compra pública en el portal 

– régimen especial. 

 

 

Figuras 3.Evaluación de Controles Claves de Rubro Gastos 

 

 

Fuente: Contenido científico, control interno.  

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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CONCLUSIONES 

 

     El presente estudio de caso se fundamentó en el objetivo general “Analizar el control interno 

de los procesos financieros del Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán, a 

partir de la evaluación de los controles claves y la determinación de riesgos – ingresos y gastos; 

así como, el análisis de la normativa que regula los mismos, con la finalidad de emitir un 

informe que contribuya a mejorar los procedimientos ejecutados contablemente”. 

     Al analizar el control interno se determinó que la entidad contó, con un nivel de riesgo de 

control, bajo; y, un nivel de confianza alto, debido a que se implementaron los controles claves 

en el registro de ingresos y gastos, así como se aplicó la normativa gubernamental de general 

aceptación. 

Lo que influenció en la validación de los objetivos específicos, que fueron los siguientes:  

     Objetivo 1: Determinar los controles claves implementados en los procesos financieros, del 

Gobierno Autónomo Descentralizado Parroquial Guapán; a través, de la recolección de 

información y levantamiento de procesos.  

     Sé verificó que los controles aplicados en el rubro de ingresos por concepto de 

arrendamiento del cementerio, que conforme el artículo 187 del COOTAD, 2018, se los 

considera como ingresos propios, fueron confiables; debido a que el Registro de las 

transacciones fue oportuno, los registros se fundamentaron en la normativa aplicable y en 

documentos de soporte suficientes y pertinentes, se efectuaron conciliaciones periódicas, 

verificaciones de depósitos – transferencias interbancarias. 

     El registro y control de los gastos incurridos en el periodo de análisis: Gasto por pago de 

nómina, gastos corrientes,  gastos por servicios básicos, gastos por compra pública en el portal 

– régimen especial, contaron con los controles claves previos y concurrentes, se sustentaron en 
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la partida presupuestaria, autorización para desembolsos, registro oportuno de las 

transacciones, conciliación de saldos de cuentas de mayor con cuentas auxiliares, y se sustentó 

en la normativa y principios contables de general aceptación. 

     Los registros contables de los ingresos y gastos, fueron efectuados de forma oportuna, 

conforme a la normativa contables y los controles internos se encontraron operando en forma 

adecuada lo que produjo que los saldos se reflejen en forma íntegra y verás en los estados 

financieros de la GAD Parroquial.   

Objetivo 2: Realizar la evaluación del control interno a partir de la determinación de los 

riesgos, en los procesos financieros de ingresos y gastos. 

     Se determinó que la entidad contó, con un nivel de riesgo de control bajo y un nivel de 

confianza alto, por la implementación de controles adecuados en los rubros de ingresos y 

gastos, dando cumplimiento a los objetivos institucionales. Los rubros fueron presentados 

adecuadamente en los estados financieros, y en forma oportuna, sustentándose en las Normas 

de Contabilidad Generalmente Aceptadas, los mismos además contaron con su respectiva 

documentación de soporte. 

Objetivo 3: En base a la evaluación de riesgos, proponer acciones de mejora para cada 

proceso financiero objeto de análisis.  

     Luego del análisis se determinó  que los rubros de ingresos y gastos del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Parroquial Guapán,  presentaron  un nivel de riesgo de control bajo y de 

confianza alto por la implementación de controles adecuados además sus registros contables, 

se aplicaron conforme a las normas internacionales de contabilidad y a los principios de 

contabilidad generalmente aceptados de igual manera; cabe subrayar, que existió una adecuada 

segregación de funciones para el manejo de cada uno de los rubros,  la entidad  presentó la 
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respectiva documentación de soporte suficiente, pertinente y competente de los rubros 

examinados, cumpliendo con todas las actividades estipuladas dentro de los objetivos 

establecidos en el Orgánico Funcional  de la entidad. 

     En razón del alto nivel de confianza en el control, se recomienda que el Gobierno Autónomo 

Descentralizado que continúe con la aplicación de procedimientos de control sobre el registro 

de todas las operaciones financieras, lo que contribuye en el eficiente uso de los recursos 

públicos y en la satisfacción de la comunidad hacia donde se enfocan los objetivos y metas 

institucionales. 
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Cuestionario de Control Interno  

Anexo 1 Cuestionario de Ambiente de Control 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

                                                           CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO  

COMPONENTE Ambiente de control  FECHA 3-7-2019 

RESPONSABLE Abg. Carlos Vallejo Aucancela 
ENTREVISTADOR 

Mayra Alejandra Muñoz Parra  

COMPONENTE AMBIENTE DE  CONTROL  

ENTIDAD 
Gobierno Autónomo Parroquial de 

Guapán  

SUPERVISADO POR 

Ing. Tania Villarreal 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

N° CONCEPTO/ DESCRIPCIÓN 
RESPUESTAS CALIFICACIÓN MEDIO DE 

VALIDACIÓN SI NO TOTAL PONDERACIÓN 

 

1. 

 

 

¿Se ha definido la misión y visión de la 

entidad? 200-02 X  10 
 

9.10% 

Misión y 

Visión del 

GAD 

2. 
¿La entidad cuenta con FODA aprobado 

por el presidente y los vocales?  X 0 
0% 

 

 

3. 
¿La entidad posee un plan operativo 

anual? X  10 9.10% 
Plan Operativo 

Anual 

4. 

¿El Plan Operativo Anual contiene: objetivos, 

indicadores, metas, programas, proyectos y 

actividades que se impulsarán en el período 

anual? 

X  10 
9.10% 

 

Plan Operativo 

Anual 

5. 

¿Los planes operativos con que cuenta la 

entidad están vinculados con el presupuesto 

institucional? 
X  10 

9.10% 

 

Plan Operativo 

Anual 

6. 

¿El POA se formuló en base a un análisis 

pormenorizado de la situación interna y 

del entorno parroquial? 

X  10 
 

9.10% 

Plan Operativo 

Anual 

7. 
¿Se realiza un seguimiento y evaluación 

del POA? X  10 
 

9.10% 

Plan Operativo 

Anual 

8. 

¿Se ha establecido un sistema de control 

interno que asegure el cumplimiento de 

los objetivos, metas, programas, 

proyectos y actividades institucionales? 

X  10 
 

9.10% 

Organigrama 

Funcional 

9 

¿Los directivos poseen la experiencia y 

los conocimientos requeridos en función 

de sus cargos? 200-04 

X  10 9.10% 

Organigrama 

Funcional 

10 
¿Existen políticas para la asignación 

de responsabilidades? 200-05 X  10 9.10% 
Organigrama 

Funcional 

11 

¿La asignación de funciones se da por 

escrito a los servidores y trabajadores? 

200-05 

X  10 9.10% 

Asignación de 

Funciones 

 TOTAL    91%  



 

 

68 

 

Anexo 2 Cuestionario de Ambiente de Control 

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO  

COMPONENTE Ambiente de control  FECHA 3-7-2019 

RESPONSABLE Abg. Carlos Vallejo Auncancela  
ENTREVISTADOR 

Mayra Alejandra Muñoz Parra 

COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL  

ENTIDAD 
Gobierno Autónomo Parroquial de 

Guapán  

SUPERVISADO POR 

Ing. Tania Villarreal 

 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO  

N° 
CONCEPTO/ DESCRIPCIÓN 

RESPUESTAS CALIFICACIÓN MEDIO DE 
VALIDACIÓN SI NO TOTAL PONDERACIÓN 

 

1. 

 

 

¿El presidente establece políticas 

institucionales y específicas aplicables a 

las áreas de trabajo? 300-01 

X  10 
 

16,67% 

Reglamento 

Interno 

COOTAD 

2. ¿La identificación de los riesgos está 

integrada a la planificación de la 

entidad? 

X  10 
16.67% 

 

Reglamento 

Interno 

COOTAD 
3. ¿El presidente identifica los riesgos que 

afectan el logro de los objetivos 

considerando los factores internos o 

externos? 300-01 

X  10 
16.67% 

 

Memos de 

cumplimiento 

 

4. ¿Se obtiene la suficiente información 

acerca de las situaciones de riesgos para 

estimar su probabilidad de ocurrencia? 

300-03 

 X 0 
0 

 
  

5. ¿La administración valora los riesgos a 

partir de las dos perspectivas: probabilidad 

e impacto? 
 X 0 

0 

 
 

6. ¿La valoración del riesgo se realiza 

usando el juicio profesional y la 

experiencia? 

 X 0 
0 

 
 

 TOTAL    50.01%  
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Anexo 3 Cuestionario de Control Interno Ingresos 

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

                                 CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO  INGRESOS 

COMPONENTE Administración Financiera Tesorería    FECHA 2-7-2019 

RESPONSABLE Ing. Silvana Pinos Veintimilla    
ENTREVISTADOR 

Mayra Alejandra Muñoz Parra  

COMPONENTE INGRESOS  

ENTIDAD 
Gobierno Autónomo Parroquial de 

Guapán  

SUPERVISADO POR 

Ing. Tania Villarreal 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO DE LA CUENTA DE INGRESOS 

N

° 
CONCEPTO/ DESCRIPCIÓN 

RESPUESTAS CALIFICACIÓN MEDIO DE 
VALIDACIÓN SI NO TOTAL PONDERACIÓN 

 

1 

 

¿los ingresos son registrados en las 

cuentas rotativas durante el día o 

máximo al día siguiente?403-01 X  10 
 

9.10% 

Registro de 

Excel 

2 ¿Se entregan los comprobantes de 

depósito de la recaudación del servicio 

de cementerio? 
X  10 

9.10% 

 

Depósitos 

3 ¿Los ingresos recaudados por 

transferencias y depósitos son 

verificados por tesorera antes de 

imprimir la factura o los comprobantes 

de egreso? 403-02 

X  10 
9.10% 

 

Depósitos 

4 ¿los ingresos provienen de interés o 

comisiones de títulos de valores y otras 

operaciones bancarias? 
X  10 

 

9.10% 

Ingresos del 

arrendamiento 

del cementerio 

Alícuotas 

5 ¿se entrega al usuario el original de la 

factura, comprobante de egreso o una 

especie valorada? 
X  10 

9.10% 

 

Factura 

6 ¿Los comprobantes de ingreso constan 

con todos los requisitos que emana el 

organismo rector SRI? 
X  10 

 

9.10% 

Comprobantes 

de Ingreso 

7 ¿la entidad cuenta con registros 

actualizados de los comprobantes de 

ingresos por lo recaudado? 
X  10 

 

9.10% 

Base de datos 

de Excel 

8 ¿Existe un procediendo para el 

arrendamiento de nichos, bóvedas? X  10 
9.10% 

 

Reglamento 

Interno 

9 ¿la cuenta bancaria se ha apertura do 

bajo la denominación de la entidad? 403-

06 
X  10 

9.10% 

 

Estado 

Bancarios 

10 ¿Se realizan conciliaciones de las 

operaciones de depósito respectivo de la 

recaudación realizada por el arriendo de 

los nicho- bóvedas? 403-07 

X  10 
9.10% 

 

Conciliaciones 

Bancarias 

Mensualmente 

11 ¿Las operaciones efectuadas por la 

unidad administrativa de tesorería han 

sido oportunas y adecuadamente 

registradas en la contabilidad 

X  10 9.10% 

Comprobante 

de Ingresos 

 TOTAL    100%  
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Anexo 4 Control interno de gastos 

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO  GASTOS 

COMPONENTE Administración Financiera Tesorería    FECHA 2-7-2019 

RESPONSABLE Ing. Silvana Pinos Veintimilla    
ENTREVISTADOR 

Mayra Alejandra Muñoz Parra  

COMPONENTE GASTOS 

ENTIDAD 
Gobierno Autónomo Parroquial de 

Guapán  

SUPERVISADO POR 

Ing. Tania Villarreal 

 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO DE LA CUENTA DE GASTOS 

N° CONCEPTO/ DESCRIPCIÓN 
RESPUESTAS CALIFICACIÓN MEDIO DE 

VALIDACIÓN SI NO TOTAL PONDERACIÓN 

 

1 

 

 

¿Las obligaciones contraídas por la 

entidad son autorizadas en conformidad 

con las políticas establecidas? 403-08   

 

X  10 
 

25% 

Presidente y el 

consejo  

2 

¿Las obligaciones son canceladas con la 

fecha convenida y establecida? 403-10 

 

X  10 25% Facturas 

3 

¿Se obtiene la suficiente información 

acerca de las situaciones de riesgo para 

estimar su probabilidad de ocurrencia? 

  

 X 0 0  

4 

¿Los funcionarios asignados  al control de 

obligaciones, verifica las actas de entrega- 

recepción de otros documentos  que 

evidencien adecuadamente las operaciones 

realizadas?  

X  10 25% 
Asignación de 

funciones  

 TOTAL    75%  
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Anexo 5 Cuestionario de Control Interno Garantías 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO  GARANTÍAS 

COMPONENTE Administración Financiera Tesorería    FECHA 2-7-2019 

RESPONSABLE Ing. Silvana Pinos Veintimilla    
ENTREVISTADOR 

Mayra Alejandra Muñoz Parra  

COMPONENTE GARANTIAS 

ENTIDAD 
Gobierno Autónomo Parroquial de 

Guapán  

SUPERVISADO POR 

Ing. Tania Villarreal 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO DE GARANTÍAS 

N° CONCEPTO/ DESCRIPCIÓN 
RESPUESTAS CALIFICACIÓN MEDIO DE 

VALIDACIÓN SI NO TOTAL PONDERACIÓN 

 

1 

 

 

¿En los contratos que se celebran se exige a los 

oferentes o contratistas la presentación de las 

garantías en las condiciones y montos 

señalados en la ley? 403-12 

X  10 
11% 

 

Pliegos y 

Contratación  

2 

¿Se verifica que dentro de las cláusulas 

contractuales se contemple que previo al pago 

de anticipos, se entregue una garantía en las 

condiciones y montos señalados por la Ley 

Orgánica del Sistema Nacional de 

Contratación Pública? 

X  10 

 

11% 

 

Pliegos  

3 

¿En las transacciones por prestación de 

servicios o compra de bienes sujetos a entrega 

posterior, Tesorería no efectúa ningún pago sin 

el previo cumplimiento de la entrega de las 

garantías? 

X  10 

11% 

 

 

Garantía  

4 
¿Tesorería mantiene un control adecuado y 

permanente de las garantías? 
X  10 

 

11% 

 

Garantía 

5. 
¿Tesorería controla el vencimiento de las 

garantías recibidas? 
X  10 

 

11% 

 

Garantía 

Contrato 

6 

¿Tesorería informa oportunamente sobre los 

vencimientos de las garantías, a fin de requerir 

la renovación o ejecución, según sea el caso? 
X  10 

 

11% 

 

Informe al 

contratista 

7 

¿Existe información oportuna que 

demuestre el control y custodia de garantías? X  10 

 

11% 

 

Garantía 

Contrato 

8 

¿Las transferencias de fondos por medios 
electrónicos están sustentadas en 
documentos, de tal forma que aseguran su 
validez y confiabilidad? 403-13 

X  10 
11% 

 

 

Transferencias 

bancarias  

9 

¿Se mantiene archivos electrónicos y/o físicos 

de la información? X  10 

11% 

 

 

Archivo Excel  

  

 TOTAL    100%  
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Anexo 6 Cuestionario Control Interno Contabilidad Gubernamental 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO CONTABILIDAD 
GUBERNAMENTAL  

COMPONENTE Administración Financiera Tesorería     FECHA 2-7-2019 

RESPONSABLE Ing. Silvana Pinos Veintimilla    
ENTREVISTADOR 

 

COMPONENTE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL  

ENTIDAD 
Gobierno Autónomo Parroquial de 

Guapán  

SUPERVISADO POR 

Ing. Tania Villarreal 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL 

N° CONCEPTO/ DESCRIPCIÓN 
RESPUESTAS CALIFICACIÓN MEDIO DE 

VALIDACIÓN SI NO TOTAL PONDERACIÓN 

 

1 

 

 

¿Se aplica principios y normas emitidas 

por el ente regulador, para el registro de las 

operaciones y presentación de la 

información financiera? 405-01 

 

X  10 
 

7.14% 

Contabilidad 

Gubernamental 

Informes   

2 

¿Las operaciones se efectúan de acuerdo 

con la organización establecida en la 

entidad? 405-02 

 

X  10 
 

7.14% 

Reglamento 

Interno 

Alícuotas 

3 
¿Se conserva en forma actualizada el 

inventario de existencias? 
X  10 

 

7.14% 

Sistema 

Naptilus  

4 

¿La información financiera se prepara de 

acuerdo con las políticas y prácticas 

contables determinadas por los entes de 

control? 

X  10 
 

7.14% 

Contabilidad 

Gubernamental 

Informes  

5 

¿Se producen los reportes y estados 

financieros requeridos por las regulaciones 

legales y por las necesidades del presidente 

y los vocales para la rendición de cuentas? 

X  10 
 

7.14% 

Estados 

Financieros  

6 

¿La contabilidad proporciona información 

financiera válida, confiable y oportuna, 

para la toma de la presidencia y los 

vocales?  

405-03  

X  10 
 

7.14% 

Estados 

Financieros 

7 

¿La contabilidad clasifica, sistematiza y 

ordena, conforme a los principios y 

normas técnicas que posibilitan el registro 

y control de los recursos públicos? 

X  10 7.14% 
Estados 

Financieros 

8 

¿La documentación que respalda las 

transacciones financieras se encuentra 

disponible para los procedimientos de 

verificación de Auditoría Interna, y 

usuarios autorizados? 405-04 

X  10 
 

7.14% 

Estados 

Financieros 

9 

¿La documentación que sustenta los 

contratos suscritos con la Entidad, es 

recopilada en forma íntegra, confiable y 

X  10 7.14% Contratación 
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Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

exacta que permita la verificación antes, 

durante y después de su realización? 

10 

¿Existe un archivo en orden cronológico y 

secuencial que permita la conservación y 

custodia de la documentación financiera 

por el tiempo fijado por las disposiciones 

legales vigentes? 

X  10 7.14% 
Contabilidad 

Gubernamental 

11 

¿Los responsables dejan constancia por 

escrito de los resultados de las 

conciliaciones realizadas y en los casos de 

existir diferencias éstas son notificadas por 

escrito al presidente y los vocales para 

tomar las acciones correctivas? 405-06 

X  10 7.14% 

Informe al 

Presidente, las 

Conciliación 

12 

¿Los documentos que se obtienen por 

procesos automatizados tienen la 

numeración generada automáticamente y 

es único? 405-07 

X  10 7.14% 

Foleos 

Comunicados 

Actas  

13 

¿Los Anticipos de Viáticos entregados a 

los servidores de la Entidad se encuentran 

debidamente contabilizados en la Cuenta 

de Anticipo de Viáticos y Subsistencias? 

405-08  

X  10 7.14% 
Cuenta 

Viaticaos  

14 

¿Los valores pendientes de cobro son 

analizados mensualmente y al cierre de 

cada ejercicio fiscal para determinar la 

morosidad, las gestiones de cobro 

realizadas, los derechos y la antigüedad de 

los saldos de las cuentas? 405-10 

X  10 7.14% 

Informe de 

Cuentas por 

Cobrar  

 TOTAL    100%  
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Diagramas de Flujos de los Proceso Financieros de Ingresos y Gastos 

 

Anexo 7 Flujograma del Proceso de Ingresos por Arrendamiento del Cementerio 
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Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 8 Flujograma del Proceso de Ingresos por Proyecto Carnavalazo Caliente 
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Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 9 Flujograma del Proceso de Ingresos por Proyecto Fiestas Parroquiales 
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Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 10 Flujograma del proceso de gastos por pago nómina 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 11: Flujograma del proceso de gastos corrientes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 12 Flujograma del proceso de gastos por servicio básico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 13 Flujograma del proceso de compras públicas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Matriz de Mitigación y Evaluación de Riesgos  

 

Anexo 14 Matriz de evaluación de riesgos del proceso de ingresos por arrendamiento de cementerio. 

E
c
o
n
ó
m

ic
o
s

M
e
d
io

a
m

b
ie

P
o
lí
ti
c
o
s
 y

 

S
o
c
ia

le
s

T
e
c
n
o
ló

g
ic

o

s
In

fr
a
e
s
tr

u

P
e
r
s
o
n
a
l

P
r
o
c
e
s
o
s

T
e
c
n
o
lo

g
ía

1 Segr egació n  de f un cion es
X X X X

10
1 1 10 BAJO segr egació n  de f un cion es 10 1 1 10 BAJO 5

2 Revisió n  f r ecuen t e de saldos X X x 10 1 1 10 BAJO Polít icas I n t er n as 10 1 1 10 BAJO 5

3 Documen t os de sopor t e X X x 10 1 1 10 BAJO
r espaldo de documen t os de 

deposit o
10 1 1 10 BAJO 5

1 Con ciliacion es ban car ias per ió dicas X X x
10

1 1 10 BAJO
Con ciliacion es ban car ias

10 1 1 10 BAJO 5

2 Regist r o en  f or ma opor t un a
X X x 10 1 1 10 BAJO

Regist r o opor t un o y adecuado
10 1 1 10 BAJO 5

3 Depó sit os en  la cuen t a del GAD X X 10 1 1 10 BAJO Documen t ació n  de Sopor t e 10 1 1 10 BAJO 5

GOBI ERNO AUTÓNOM O DES CENTALI ZADO P ARROQUI AL GUAP ÁN

M a t r i z  de  Ev a l ua c i ón de  R i e sgos

C ompon e n t e S ubc ompon e n t e R I E S G O # D e s c r ipc ió n  de l R ie s go

Fa c t or e s  Fa c t or e s  

I mpor t a n

c ia
P r oba b ilida d

I mpa c t

o

R ie s go  

I n he r e n t e
C on t r o le s

I mpor t a

n c ia
P r oba b ilida d

I mpa c t

o

R ie s go  

R e s idua l

P r ior iz a c ió

n

I N G R E S O S

A R R E N D A M I E N

T O  P O R  

C E M E N T E R I O

RI ESGO 

I NHERENTE

RI ESGO DE 

CONTROL

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 15 Matriz de evaluación de riesgos del proceso de ingresos por proyecto carnavalazo caliente y fiestas parroquiales. 

E
c

o
n

ó

M
e

d
io

P
o

lí
ti

S
o

c
ia

T
e

c
n

o

In
fr

a
e

P
e

r
s

o

P
r
o

c
e

T
e

c
n

o

1 Segregación de f unciones X X X X 10 1 1 10 BAJO segregación de f unciones 10 1 1 10 BAJO 5

2 Revisión f recuent e de saldos X X X 10 1 1 10 BAJO Polit icas Int ernas 10 1 1 10 BAJO 5

3 Garant ias  cumplimeit o de cont rat o X X x 10 1 1 10 BAJO
respaldo de document os de 

deposit o
10 1 1 10 BAJO 5

1 Conciliaciones bancarias periodicas X X x 10 1 1 10 BAJO Conciliaciones bancarias 10 1 1 10 BAJO 5

2 Regist ro oport uno y periodico X X x 10 1 1 10 BAJO
Regist ro oport uno y 

adecuado
10 1 1 10 BAJO 5

3 Garant ias de Bienes y Servicios X X X 10 1 1 10 BAJO Garabt ias 10 1 1 10 BAJO 5

                      GOBI ERNO AUTÓNOM O DES CENTALI ZADO P ARROQUI AL GUAP ÁN

M a t r i z  de  Ev a l ua c i ón de  R i e sgos

Compone nt e S ubc ompone nt e RI ES GO # De sc r i pc i ón de l  R i e sgo

Fa c t or e s 

e x t e r nos

Fa c t or e s 

i nt e r nos
I mpor t

a nc i a

P r oba

bi l i da d

I mp

a c t

o

Ri e sgo 

I nhe r e nt

e

Cont r ol e s I mpor t a nc i a P r oba bi l i da d
I mpa c t

o

Ri e sgo 

Re si dua l
P r i or i z a c i ón

I NGRES OS

P ROYECTO 

CARNAVALAZO 

CALI ENTE  Y 

FI ES TAS  

P ARROQUI ALES

RIESGO 

INHERENTE

RIESGO DE 

CONTROL

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 16 Matriz de evaluación de riesgos del proceso de gastos por pago nómina. 

E
c
o

n
ó

m
ic

o

M
e
d

io
a

m
b

i

P
o

lí
t
ic

o
s
 y

 

S
o

c
ia

le
s

T
e
c
n

o
ló

g
ic

I
n

f
r
a

e
s
t
r
u

P
e
r
s
o

n
a

l

P
r
o

c
e
s
o

s

T
e
c
n

o
lo

g
ía

1 pago opor t un o de los r oles X X X X X X 10 1 1 10 BAJO P ago opor t un o 10 1 1 10 BAJO 5

2 Segr egaci ón de f unci ones X X X X x 10 1 1 10 BAJO Asign ació n  de f un cion es 10 1 1 10 BAJO 4

3 Aut or izació n  de desembolso X X X X 10 1 1 10 BAJO aut or izació n  de

desembolso

10 1 1 10 BAJO 5

1 tar j etas auxi l i ar es del  pr esupuesto X X X X X 10 1 1 10 BAJO ejecució n  pr esupues t ar ia 10 1 1 10 BAJO 5

2 Con ciliacion es  opor t un as X X X 10 1 1 10 BAJO Con ciliació n  de saldos 10 1 1 10 BAJO 5

3 Regis t r o Opor t un o X X X 10 1 1 10 BAJO r egis t r o opor t un o 10 1 1 10 BAJO 1

                           GOB IER N O A U TÓN OMO D ES C EN TA LIZA D O P A R R OQU IA L GU A P ÁN

Ma t r i z  d e  Ev a l u a c i ó n  d e  R i e s g o s

C o m p o n e n t e S u b c o m p o n e n t e R I E S G O # D e s c r ip c ió n  d e l R ie s g o

F a c t o r e s  

e x t e r n o s

F a c t o r e s  

i n t e r n o s

I m p o r t a n c ia P r o b a b ilid a d I m p a c t o
R ie s g o  

I n h e r e n t e
C o n t r o le s I m p o r t a n c ia P r o b a b ilid a d I m p a c t o

R ie s g o  

R e s id u a l
P r io r iz a c ió n

G A S T O S
P A G O  D E  

N Ó M I N A

RI E S GO I NHE RE NT E

RI E S GO DE  

CONT ROL

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 17 Matriz de evaluación de riesgos del proceso de gastos corrientes. 

 

E
c
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n
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m

ic
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s

M
e
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m

b
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n
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l

P
o

lí
ti

c
o

s
 y

 

L
e

g
a

le
s

S
o

c
ia

le
s

T
e

c
n

o
ló

g
ic

o
s

In
fr

a
e

s
tr

u
c

tu
r
a

P
e

r
s

o
n

a
l

P
r
o

c
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T
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1

Aut orización de 

desembolso x x X X X X 10 1 1 10 BAJO

Polí t icas de 

aut orización de 

desembolsos

10 1 1 10 BAJO 5

2
Segregación de 

f unciones
X X X X X 10 1 1 10 BAJO

Asignación de 

f unciones
10 1 1 10 BAJO 4

3
Document os de 

Soport e
x X X X 10 1 1 10 BAJO Sin cont rol 10 1 1 10 BAJO 1

1 t arjet as auxiliares del 

presupuest o

X X

X X

X

10 1 1 10 BAJO

Tarjet as presupuest ar 

ias 10 1 1 10 BAJO 1

2 Regist ro oport uno
x X X X 10 1 1 10 BAJO

regist ro oport uno de 

las t ransacciones
10 1 1 10 BAJO 5

3 El component e no t iene 

mayores problemas ya 

que es repet it ivo x

X X 10 1 1 10 BAJO Sin cont rol 10 1 1 10 BAJO 1

                                                 GOB IER N O A U TÓN OM O D ESC EN TA LIZA D O PA R R OQU IA L GU A PÁ N

M a t r i z  de  Ev a l ua c i ón de  R i e sgos

Compone nt e S ubc ompone nt e RI ES GO #
De sc r i pc i ón de l  

R i e sgo

Fa c t or e s Fa c t or e s 

I mpor t a nc i a P r oba bi l i da d I mpa c t o
Ri e sgo 

I nhe r e nt e
Cont r ol e s I mpor t a nc i a P r oba bi l i da d I mpa c t o

Ri e sgo 

Re si dua l
P r i or i z a c i ón

GAS TOS CORRI ENTES

RIESGO 

INHERENTE

RIESGO DE 

CONTROL

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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Anexo 18 Matriz de evaluación de riesgos del proceso de gastos de servicio básico. 
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1 Aut orización de desembolso x x X X X X 10 1 1 10 BAJO Polí t icas de 

aut orización

de desembolsos

10 1 1 10 BAJO 5

2 Segregación de f unciones X X X X X 10 1 1 10 BAJO
Asignación de 

Funciones
10 1 1 10 BAJO 4

3 Document os de Soport e x X X X 10 1 1 10 BAJO Sin cont rol 10 1 1 10 BAJO 1

1 t arjet as auxiliares del presupuest o X X X X X 10 1 1 10 BAJO Tarjet as 

presupuest arias

10 1 1 10 BAJO 1

2 Regist ro oport uno x X X X 10 1 1 10 BAJO regist ro 

oport uno de las 

10 1 1 10 BAJO 5

3 El component e no t iene mayores problemas ya 

que es repet it ivo 

x X X 10 1 1 10 BAJO Sin cont rol 10 1 1 10 BAJO 1

I mpor t a nc i a P r oba bi l i da d

GAS TOS
S ERVI CI OS  

BAS I COS

RIESGO 

INHERENTE

RIESGO DE 

CONTROL

P r oba bi l i da d

                                                                                                  GOBI ERNO AUTÓNOM O DES CENTALI ZADO P ARROQUI AL GUAP ÁN

M a t r i z  de  Ev a l ua c i ón de  R i e sgos

Compone nt e S ubc ompone nt e RI ES GO # De sc r i pc i ón de l  R i e sgo

Fa c t or e s 

e x t e r nos

Fa c t or e s 

i nt e r nos

I mpor t a nc i a I mpa c t o
Ri e sgo 

Re si dua l
P r i or i z a c i ónI mpa c t o

Ri e sgo 

I nhe r e nt e
Cont r ol e s

 

Fuente: Contenido científico, estructura orgánico funcional del GAD parroquial de Guapán 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

 

 

 



 

 

89 

 

Anexo 19 Matriz de evaluación de riesgos del proceso de gastos de compras públicas. 
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1

Aut orización de 

desembolso x X X X X X X 10 1 1 10 BAJO

Polí t icas de 

aut orización de 

desembolsos

10 1 1 10 BAJO 5

2
Segregación de 

f unciones X X X X X 10 1 1 10 BAJO
Asignación de 

f unciones 10 1 1 10 BAJO 5

3
Document os de Soport e

X X X X 10 1 1 10 BAJO Sin cont rol 10 1 1 10 BAJO 5

1 t arjet as auxiliares del 

presupuest o X X X X X 10 1 1 10 BAJO

Tarjet as 

presupuest ar ias 10 1 1 10 BAJO 5

2 Regist ro oport uno

X X X X X 10 1 1 10 BAJO

regist ro oport uno 

de las 

t ransacciones
10 1 1 10 BAJO 5

3 Garant ias por los Bienes 

en adquisición X X X 10 1 1 10 BAJO Garant ias 10 1 1 10 BAJO 4

                                                              GOB IER N O A UT ÓN OM O D ESC EN T A LIZ A D O P A R R OQUIA L GUA P Á N

M a t r i z  de  Ev a l ua c i ón de  R i e sgos

Compone nt e S ubc ompone nt e RI ES GO #
De sc r i pc i ón de l  

R i e sgo

Fa c t or e s 

e x t e r nos

Fa c t or e s 

i nt e r nos

I mpor t a nc i

a
P r oba bi l i da d I mpa c t o

Ri e sgo 

I nhe r e nt e
Cont r ol e s I mpor t a nc i a P r oba bi l i da d I mpa c t o

Ri e sgo 

Re si dua l

P r i or i z a c i ó

n

GAS TOS
COM P RA 

P UBLI CA

RIESGO 

INHERENTE

RIESGO DE 

CONTROL

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador  (2019). 
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Figuras de la Matriz de Mitigación de Riesgo  

 

INGRESOS  

RIESGO INHERENTE 

     Matriz de Mitigación de Riesgos del Rubro Ingresos por concepto de Arrendamiento del 

Cementerio. 

 

Figuras 4 Riesgo Inherente de la Matriz de Mitigación de Riesgos de Ingresos Arrendamiento del 

Cementerio 

 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador  (2019). 
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RIESGO DE CONTROL 

 

Figuras 5 Riesgo de control de la Matriz de Mitigación de Riesgos de Ingresos Arrendamiento del 

Cementerio. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador  (2019). 
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RIESGO INHERENTE 

     Matriz de Mitigación de Riesgos del Rubro Ingresos por concepto de Proyectos Carnavalazo 

Caliente y Fiestas Parroquiales.  

 

Figuras 6 Riesgo Inherente de la Matriz de Mitigación de Riesgos de Ingresos Proyecto 

Carnavalazo Caliente y Fiestas Parroquiales 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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RIESGO DE CONTROL 

Figuras 7 Riesgo de control de la Matriz de Mitigación de Riesgos de Ingresos Proyecto 

Carnavalazo Caliente y Fiestas Parroquiales.  

 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador  (2019). 
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GASTOS 

RIESGO INHERENTE 

     Matriz de Mitigación de Riesgos del Rubro Gastos por concepto de Pago de Nómina. 

 

Figuras 8 Riesgo de control de la matriz de mitigación de riesgos de gastos pago de nómina. 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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RIESGO DE CONTROL 

 

Figuras 9 Riesgo de control de la matriz de mitigación de riesgos de gastos pago de nómina. 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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RIESGO INHERENTE 

     Matriz de Mitigación de Riesgos del Rubro Gastos por concepto Gastos Corrientes  

 

Figuras 10 Riesgo de control de la matriz de mitigación de riesgos de gastos corrientes  

 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

AUTORIZACIÓN DE 
DESEMBOLSO

SEGREGACIÓN DE FUNCIONES DOCUMENTOS DE SOPORTE

100% 100% 100%

RIESGO INHERENTE



 

 

97 

 

 

RIESGO DE CONTROL 

 

Figuras 11 Riesgo de control de la matriz de mitigación de riesgos de gastos corrientes.  

 

  

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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RIESGO INHERENTE 

Matriz de Mitigación de Riesgos del Rubro Gastos por concepto Servicios Básicos 

 

Figuras 12 Riesgo de control de la matriz de mitigación de riesgos de gastos por servicios básicos 

 

  

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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RIESGO DE CONTROL 

 

Figuras 13 Riesgo de control de la matriz de mitigación de riesgos de gastos por servicios básicos. 

 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador  (2019). 
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RIESGO INHERENTE 

Matriz de Mitigación de Riesgos del Rubro Gastos por concepto de Compra Pública  

 

Figuras 14 Riesgo de control de la matriz de mitigación de riesgos de compra pública. 

 

 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador  (2019). 
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RIESGO DE CONTROL 

 

Figuras 15 Riesgo de control de la matriz de mitigación de riesgos de gastos por compra pública. 

 

 

 

Fuente: Contenido científico, matriz de mitigación de riesgo. 

Elaborado por: El Autor, Ecuador (2019). 
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