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Resumen

La Accesibilidad Universal es una caracteristica que debe cumplir cualquier tipo de
infraestructura o equipamiento para ser utilizado sin ninguna dificultad por todas las personas,
sin distincién de género, condicion fisica, edad o cultura, permitiendo asi, el libre acceso hacia
los diferentes lugares. El objetivo general de este trabajo es proponer estrategias de disefio
sobre accesibilidad universal en doce equipamientos educativos de la zona 7 del area urbana
de la ciudad de Azogues, a partir del analisis de los accesos principales y la relacién inmediata
con la calle. Para este fin, como técnica de investigacion, se utilizé la observacién directa,
adicionalmente, considerando la Norma Ecuatoriana de la Construccion sobre Accesibilidad
Universal, se elabord una ficha de observacion, en la que se registraron los datos sobre los
elementos y parametros definidos para el analisis, determinando de esta forma, el nivel de
cumplimiento de cada uno. Aquello permitié cuantificar los déficits de accesibilidad que
presentan los equipamientos observados, a partir de cuyos resultados, se elabord una matriz,
en la que se visualizan los pardmetros que generan problemas de accesibilidad y que luego
fueron priorizados. Estos problemas priorizados, sirvieron de base para elaborar la propuesta.
Finalmente, fue posible proponer estrategias de disefio sobre accesibilidad universal en los
equipamientos educativos en la Zona 7 de la ciudad de Azogues, mediante la evaluacion del

cumplimiento de la Norma Ecuatoriana de la Construccion.

Palabras clave: Accesibilidad universal, equipamientos educativos, estrategias de

disefio, ficha de observacion, parametros.



Abstract

Universal accessibility is a characteristic that any infrastructure or equipment must meet
to be used without difficulty by all people, regardless of gender, physical condition, age, or
culture, thus allowing free access to different places. The general objective of this work is to
propose design strategies for universal accessibility in twelve educational facilities in zone 7
of the urban area of Azogues city, based on the analysis of the main accesses and the close
relationship with the street. For this, as a research technique, direct observation was used.
Additionally, considering the Ecuadorian Construction Standard on Universal Accessibility, an
observation sheet was elaborated, in which data on the elements and parameters defined for the
analysis were recorded, therefore determining the level of compliance of each one. It made it
possible to quantify the accessibility deficits of the facilities observed from the results of a
matrix prepared in which the parameters that generate accessibility problems were visualized
and prioritized. These problems served as the basis for the proposal. Finally, it was possible to
present design strategies for universal accessibility in educational facilities in Zone 7 in

Azogues city through the evaluation of compliance with the Ecuadorian Construction Standard.

Keywords: Universal accessibility, educational facilities, design strategies, observation

sheet, parameters
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Lineamientos
Introduccion

El concepto de accesibilidad universal hace referencia a la caracteristica que debe
cumplir cualquier tipo de infraestructura para que sea utilizada sin ninguna dificultad por todas
y cada una de las personas, sin distincion de género, condicién fisica, edad o cultura,
permitiendo de esta manera, el libre acceso hacia los diferentes lugares.

Por esta razon, la Organizacion de las Naciones Unidas decreta que debe existir una
buena accesibilidad hacia cualquier espacio publico o privado; en especial a los centros
educativos, en donde, se priorizara el acceso a las personas con discapacidad, evitando de esta
forma, la existencia de barreras que impidan una libre utilizacion de cualquier lugar.

Ademas, en Ecuador, a partir del afio 2008 la Constitucion, establece en su articulo 47,
que las personas con discapacidad tienen derecho a una educacién de calidad, por esta razon,
los equipamientos educativos deben contar con una infraestructura universal, permitiendo asi,
garantizar una accesibilidad libre hacia los espacios de aprendizaje.

Por tal motivo, en esta investigacion, a partir de la revision bibliogréafica y normativa y
una vez definidos los elementos y pardmetros sobre accesibilidad universal a ser tratados, se
procederd a levantar el estado de situacion actual en los equipamientos educativos de la Zona
7 de la ciudad de Azogues, mediante la aplicacion de fichas de observacion y su posterior
tabulacion, descripcién, analisis e interpretacion de los resultados. A partir de aquello, se
identificaran los aspectos deficitarios sobre el tema investigado; permitiendo asi, establecer
estrategias de disefio que sirvan de base para implementar programas que permitan mejorar la

accesibilidad en los establecimientos emplazados en el area de estudio.
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Problematica

La Organizacion de las Naciones Unidas decreta que las personas con discapacidad
puedan vivir en forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida,
en donde, los paises adoptaran medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad... Estas medidas, que incluiran la identificacion y eliminacion de obstaculos y
barreras de acceso, se aplicaran, entre otras cosas, a instalaciones exteriores e interiores como
escuelas, viviendas y lugares de trabajo. (ONU, 2006, Art. 9).

De igual forma, la Constitucion del Ecuador establece en su Art. 47, que las personas
con discapacidad tienen derecho a “Una educacion que garantice sus potencialidades... Los
establecimientos educativos cumpliran normas de accesibilidad” (Const, 2008). Asi mismo, la
Ley Orgénica de Discapacidades menciona que se debe garantizar la accesibilidad fisica a los
espacios de aprendizaje (LOD, 2012, Art. 28) y se vigilara que las infraestructuras cuenten con
disefio universal que fomente el desarrollo académico y social de las personas con
discapacidad. (LOD, 2012, Art. 33).

Por tal motivo, resulta imperiosa la necesidad de analizar el nivel de cumplimiento de
la normativa vigente, sobre accesibilidad universal en los equipamientos educativos de la Zona
7 de la ciudad de Azogues, como paso previo para determinar los déficits existentes en esta
materia y la identificacion de acciones que permitan garantizar el cumplimiento del derecho a

una educacién inclusiva para las personas con discapacidad.

Justificacion
La Constitucion y la Ley Organica de Discapacidades reconoce el derecho a la
accesibilidad universal de personas discapacitadas, como una forma de garantizar una

educacion inclusiva que les permita un mejor desarrollo.
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Este estudio pretende plantear estrategias de disefio aplicables a diferentes casos de
estudio ubicados en la Zona 7 de la ciudad de Azogues, sentando las bases para posteriores
disefios.

Por otro lado, es posible realizar la investigacion por la factibilidad de acceder a los
equipamientos educativos para levantar la informacion; y, a la normativa que sobre

accesibilidad universal se encuentra vigente en el pais.

Objetivos
General

Proponer estrategias de disefio sobre accesibilidad universal en los equipamientos
educativos en la Zona 7 de la ciudad de Azogues, mediante la evaluacion del cumplimiento de
la Norma Ecuatoriana de la Construccion, para sentar las bases que permitan a futuro plantear

disefios accesibles.

Especificos

- Definir conceptos tedricos y normativos sobre accesibilidad universal, mediante la
revision bibliografica y del marco legal vigente, para obtener una base tedrica y
normativa que permita el andlisis de casos de estudio.

- Levantar el estado de situacion actual sobre accesibilidad universal en los
equipamientos educativos mediante la aplicacion de fichas de observacion para evaluar
el nivel de cumplimiento.

- Evaluar el nivel de cumplimiento de la normativa vigente sobre accesibilidad universal,
mediante la comparacion del estado de situacién actual de los equipamientos educativos

con la citada norma, para proponer estrategias de disefio.
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Metodologia

La metodologia a utilizar en la ejecucion de esta investigacion se plantea a partir de tres
etapas, que definen un proceso ordenado de analisis.

La primera comienza con una revision bibliografica y del marco legal vigente, en
donde, se detallaran las normas, leyes y conceptos en las que se basara esta investigacion.
Ademas, se basara en las metodologias usadas por autores como Alcivar, D., Arteaga, H.
Farfan, M., Garcia, A. y Vera, L. que recopilaron varios criterios de inclusion y accesibilidad
universal al medio fisico. Asimismo, Blanes, M. y Dominguez, G. proponen estrategias de
disefio razonables, constituyendo un modelo repetible en el ambito educativo, comprometiendo
a instituciones tanto locales como externas a apostar por la inclusion como modelo de retorno
social hacia la comunidad educativa y la sociedad en general, cumpliendo con la instalacion de
un nuevo paradigma socio cultural y de igualdad de oportunidades para las Personas con
Discapacidad. (Blanes y Dominguez, 2015).

A continuacion, se realizaran varias visitas técnicas a los diferentes equipamientos
educativos, para realizar un levantamiento de informacidn sobre la situacion actual de cada uno
de los casos de estudio, aplicando fichas de observacion directa que permita recopilar
informacion de los diferentes elementos y pardmetros sobre accesibilidad universal para su
posterior tabulacion, descripcion, analisis e interpretacion de los resultados.

Finalmente, obtenida la informacion, se identificaran los aspectos deficitarios sobre el
tema investigado, ademas, se evaluara el nivel de cumplimiento de la normativa vigente sobre
accesibilidad universal, para posteriormente elaborar estrategias de disefio que puedan ser
aplicables en los casos de estudio, a través de la creacion de esquemas y diagramas que sirvan

para sentar bases que permitan a futuro plantear disefios accesibles.
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Capitulo I. Marco Tedrico y Normativo
1.1. Accesibilidad

El concepto de accesibilidad ha presentado divergencias a lo largo de la historia, en
donde la problematica del entendimiento de esta definicion radica en el uso de palabras como:
accesible y disponibilidad que fungen como sinénimos del término accesibilidad; en este
contexto, el requerimiento principal para definir a este término, parte de la diferenciacion de
palabras que se encuentran relacionadas a la accesibilidad pero que, no definen a ésta (Comes
et al., 2006; Frenk, 2014). Evidenciado, que la palabra accesibilidad se ha encontrado sujeta a
malinterpretaciones, que han debilitado su aplicacién dentro las diferentes normativas,
afectando a los derechos de las personas con alguna condicién de discapacidad, al limitar las
verdaderas repercusiones de la accesibilidad dentro de su concepto.

Por otra parte, el entendimiento de la accesibilidad también ha sufrido desviaciones,
debido a las limitaciones a las cuales ha sido sometida desde perspectivas de doctrinas
particulares como la accesibilidad a los servicios de salud y la accesibilidad financiera, en
donde se concebia esta definicion desde las capacidades de produccion de recursos, bienes o
servicios y la capacidad de consumo de las personas a quienes iba dirigida estas medidas
(Comes et al., 2006; Frenk, 2014). Dentro de lo sefialado, es necesario analizar los alcances
que posee la definicion de accesibilidad; los cuales parten de las necesidades de atencion, la
predisposicion de brindar atencién, los procesos de blsqueda de atencion, las fases de inicio
de la atencién y el manejo de la atencion continua, dentro de alcances: amplios, medios y

pequerios (ver figura 1).
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Figura 1

Alcances de la definicién de la accesibilidad.

Necesidad de atencién ----2 | Deseo de atencién ---3> | Biisqueda de atencién ---3 Inicio de la atencién ---3 | Continuacién de la
atencion

Dominio de estrecho

!

Dominio intermedio

|

Dominio amplio

Fuente: (Frenk, 2014)

Elaboracion: Autor

En el marco de lo expresado, la definicion del concepto de accesibilidad se encuentra
sujeta a limitaciones espacio temporales, en donde su principal funcion se encuentra expresada
en la capacidad de identificar las necesidades y ejecutar soluciones que permitan la satisfaccion
de estas; consecuentemente, la definicién de un objeto como accesible debera considerar
elementos que no dispongan las personas, lo que lo motive a buscarlos y alcanzarlos; en donde
la configuracion de estos tres elementos, varian los grados de accesibilidad. En la actualidad,
en la definicion de accesibilidad es necesario implementar concepciones como las barreras,
mismas que pueden estar expresadas en precios, tiempos, prestacion de servicios, etc. (ver
figura 2); en consecuencia, la definicion de la accesibilidad se encuentra expresada en funcion
de las formas de compensacién que se ofrecen en un objeto o servicio, frente a los obstaculos
para el alcance que pueda poseer sobre la poblacion o un porcentaje de esta; es decir la
capacidad o el potencial de utilizacion frente a los grados de resistencia, bajo el analisis de la
disponibilidad de los recursos y la efectividad de esta, configurando de esta manera la ecuacion
que determina la accesibilidad, ver Figura 3 (Comes et al., 2006; Frenk, 2014).
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Figura 2

Analisis de los elementos de la accesibilidad

Formulacion General

Poder de la poblacién
para superar obstaculos

Accesibilidad - 50

40
30

20

/ 10

Ejemplos

Recursos de transporte

Ingreso de la poblacion

Precio del servicio

Fuente: (Frenk, 2014)

Elaboracion: Autor

Obstaculos a la busqueda
e inicio de la atencion,
que se originan en los
recursos de atencion a la
salud

Tiempo libre de la
/ poblacién
Tiempo de transporte hasta el proveedor Tiempo en la sala de espera
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Figura 3

Analisis de los elementos de la accesibilidad

Donde:

A = Accesibilidad

E = Disponibilidad efectiva de recursos
P = Poder de utilizacion

D = Disponibilidad de recursos

R = Resistencia

Fuente: (Frenk, 2014)

Elaboracion: Autor

1.1.1. Objetivo de la Accesibilidad

Entonces, el concepto de accesibilidad hace referencia a la accion de alcanzar el uso de
artefactos, espacios, objetos, herramientas y tecnologias, a toda la poblacion, de manera
especial a aquellos grupos que presentan dificultades funcionales; ademas, dentro de esta
definicion se considera los favores que se generan, producto de la interaccion que se originan
en el medio o con otros seres humanos. En este punto, el principal objetivo de la accesibilidad
es mejorar la calidad de vida de las personas, particularmente de aquellas que presentan alguna
condicion de discapacidad y que son las méas afectadas frente a la ausencia de la accesibilidad,
mediante la integracion adecuada de elementos espaciales y objetos que maximicen la
capacidad de aprovechamiento de estos; bajo un enfoque que considere de manera Gptima las
actuaciones y requerimientos de diversos sectores, ejecutando las acciones de forma

complementaria y conjuntan con dichos términos (Alonso-Lopez, 2002).

24



1.1.2. Tipos de Accesibilidad

En el marco de lo sefialado, es valido mencionar que la accesibilidad no se trata
Unicamente de rampas de acceso 0 ascensores; sino, que esta busca garantizar a los seres
humanos que padecen de barreras habituales desplazarse en sus medios de desarrollo; en este
contexto, encontramos que la accesibilidad se puede clasificar en diversos tipos, el primero es
la accesibilidad fisica, que se enfoca en analizar espacios y objetos que presentan la propiedad
de la accesibilidad dentro de sus formas fisicas, lo que facilita el desplazamiento de personas
con diferentes condiciones y necesidades; esta se hace presente en inodoros accesibles, rampas,
pasamanos, agarraderas, etc. Asimismo, se encuentra la accesibilidad sensorial, que hace
referencia a los ambientes y a los elementos que lo conforman, estructurados bajo la
caracteristica de la accesibilidad sensorial, permitiendo a individuos que presentan dificultades
con los Grganos sensitivos como la vista y el oido; dentro de este tipo de accesibilidad estan las
sefiales sonoras y visuales como semaforos, letreros, y la implementacion de mecanismos
tactiles que facilitan la interaccion de personas con algin problema visual con el entorno
(Fundacién Bensadoun-Laurent, 2021).

Ademas, la accesibilidad cognitiva analiza los ambientes y objetos que posibilitan el
entendimiento y comprensién de seres humanos que presentan requerimientos diferentes, este
tipo de accesibilidad se ve reflejada en: pictogramas en sefiales y letreros que facilitan la
comprensién de las personas; en otras palabras, la accesibilidad cognitiva es la propiedad
presente en diferentes objetos y ambientes que permite un entendimiento universal de todos los
seres humanos. Dentro de este contexto, es necesario describir a la accesibilidad universal, que
estudia a la accesibilidad de manera general, independientemente de las condiciones o
discapacidades que puedan presentar las personas; en este contexto, se analiza la accesibilidad
que presentan las pantallas para facilitar su uso, bajo diferentes impactos de luz (Fundacion

Bensadoun-Laurent, 2021).
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1.1.3. Ambitos de la Accesibilidad

La accesibilidad puede expresarse en diferentes ambitos, estos son entendidos como
plazas metodoldgicas, configurados dentro de limites conocidos y aptos para la
implementacion de cambios, en donde, se ejecutan mejoras que permiten superar las barreras
o resistencias; en otras palabras, los &mbitos de la accesibilidad hacen referencia a los espacios
de accion de accesibilidad, en donde esta se convierte en un factor relevante y determinante.
No obstante, en la actualidad se carece de una unificacion de criterios que permitan definir de
manera estandarizada los &mbitos en los que se desarrolla la accesibilidad (Arjona, 2014;

Boudeguer-Simonetti et al., 2010). Asi, ver Tabla 1.

Tabla 1

Ambitos de aplicacion de la accesibilidad

Clasificacion Ambitos
e Internacional
e Continental

Delimitacién Espacial * Nac!onal

e Regional

e Provincial

e Local

e Arquitectonico

Accesibilidad e Salud

e Urbanistico

e Educativo
Delimitacion Material e Cultural

e Comunicativo

e De Transporte

e De Bienes y Servicios
e De Entornos

Fuente: (Arjona, 2014)

Elaboracion: Autor
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1.1.4. Accesibilidad Universal

Esta rama de la accesibilidad constituye uno de los elementos fundamentales al
momento de garantizar los derechos de las personas que presenten alguna discapacidad, esta
surgid a partir de la década de 1970, y su principal objetivo se enfoca en la erradicacion de las
barreras y estorbos que afectan el desenvolvimiento cotidiano de una persona con discapacidad.
En este marco, se ha evidenciado que la accesibilidad universal se vincula directamente con
los procesos sociales en la vida de un individuo, por lo que esta caracteristica, es obligatoria
Gnicamente en los elementos y espacios que involucren la participacion social; no obstante,
como se menciono anteriormente, la accesibilidad podria ser llevada en distintos elementos y

espacios con diferentes dimensiones (Asis, 2017; Boudeguer-Simonetti et al., 2010).

1.1.4.1. Disefio Universal.

De esta manera, es necesario recalcar la interconexion existente entre la accesibilidad
y la lucha contra la discriminacion, en donde los requerimientos de accesibilidad no se generan
en sentido abstracto ni bajo consideraciones particulares; por el contrario, se basa en el analisis
de objetos, elementos, instrumentos, herramientas y servicios usufructuados por la mayoria de
la poblacion y relacionado a los procesos de vinculacion social de manera que este se produzca
de forma comoda y bajo las méaximas condiciones de autonomia. En este sentido, es necesario
recalcar el principio de accesibilidad universal que nace de la concepcion del disefio sin
barreras, en donde la problemética del disefio universal radica principalmente en el analisis de
las posibilidades que brindan las diferentes configuraciones de disefio al momento de analizar
la accesibilidad (Asis, 2017; Boudeguer-Simonetti et al., 2010), en este marco, es necesario

analizar los ajustes razonables descritos en la figura 4.
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Figura 4

Ajustes razonables, concepciones

Acciones enfocadas en brindar
adaptabilidad de espacios, elementos,
objetos y servicios a los requerimientos
presentados en personas con discapacidad

Implementados cuando se producen
deficiencias en el disefio universal y puede
variar de acuerdo con requerimientos
particulares

Ajustes

Las exigencias en los ajustes razonables
consideran requerimientos particulares, por lo
que varian con las planteadas en el disefio
universal

Razonables

Los cambios planteados deben ser
proporcionales y razonables

Dentro de este planteamiento la falta de
accesibilidad no configura discriminacion

No consiste en reemplazar el disefio universal
sino en mejorarlo

Fuente: (Asis, 2017)

Elaboracion: Autor

Se enfoca en brindar accesibilidad dentro del
contexto de la participacion social de los
individuos
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1.1.4.1.1. Consideraciones del Disefio Universal. Segun: Alonso-Lopez, (2002), estas

son las principales consideraciones sobre las cuales se sostiene el disefio universal:

El porcentaje de discapacitados incrementa debido a los procesos de envejecimiento de
la poblacion y el desarrollo en el campo médico, que permiten rescatar mas vidas de
accidentes o enfermedades que antiguamente se manifestaban como desahuciadas.

Las asociaciones y la lucha por los derechos de las personas con discapacidad cada vez
toman un énfasis mayor dentro de la sociedad.

Se ha incrementado los requerimientos de la poblacidn, independientemente de su
condicion fisica, de una mejor calidad de vida, lo que implica entornos mas accesibles.
Avances tecnoldgicos y legislativos enfocados en garantizar la accesibilidad de
personas con discapacidad.

Influencia del mercado, producto de la demanda generada por personas con

discapacidad.
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1.1.4.1.2. Caracteristicas del Disefio Universal.

Figura 5

Caracteristicas del disefio universal.

Disefno
Universal

Tamafio y espacio para manipulacion,
utilizacion y aparcamiento: Referente a las
dimensiones adecuadas que brinde independencia
de acuerdo con el tamafio, postura y capacidades
de desplazamiento de las personas

Tolerancia para el error 0 mal uso: Disefio que
controlay limita las afecciones generadas a
consecuencia de acciones realizadas de forma
involuntaria o por error

Flexibilidad de uso: Disefio adaptable a un
diverso rango de preferencias, capacidades y
destrezas particulares.

Informacion perceptible: Disefio que incorpora
la informacion necesaria para la autonomia en su
uso.

Uso simple e intuitivo: Disefio que facilita el
entendimiento y utilizacion independiente de los
conocimientos, habilidades y capacidades que
posea el usuario.

Uso universal: Disefio usable y aprovechable para

cualquier grupo que lo demande

Poco esfuerzo fisico requerido: Disefio que
puede ser empleado de manera éptima, en

condiciones de comodidad y con la menor fatiga
posible

Fuente: Alonso-Ldpez, (2002); UNE, (2012)

Elaboracion: Autor
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1.1.5. Barreras

Como se describe en los parrafos anteriores, el concepto de accesibilidad universal se
encuentra fuertemente vinculado a la definicidn de barreras; en este contexto, se entiende por
barreras a todo estorbo u obstaculo que represente una dificultad o impedimento del alcance y
acceso de las personas a espacios, objetos o servicios vinculados con el dptimo
desenvolvimiento social de las personas (Asis, 2017; UNE, 2012). Dentro lo sefialado, es
necesario comprender que la accesibilidad se expresa de tres maneras elementales en el
desenvolvimiento del ser humano: la comunicacion, el desplazamiento y la comprension; en
este contexto, es necesario sefialar que todos alguna vez hemos enfrentado algin tipo de estas
barreras, independientemente de nuestras capacidades y habilidades: funcionales, locomotoras
y mentales; en este marco, las dificultades y entorpecimientos que encuentran las personas con

discapacidad pueden conducir a procesos de discriminacion (Alonso-Lopez, 2002).
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1.1.5.1. Tipos de Barreras.
Tabla 2

Tipos de Barrera

Barrera Definicién

Tipos

Fangos de
funcionalidad
cognitiva, fisica v
psicologica de cada
Intrinsecas persona. por lo que
pueden estar
relacionadas con
discapacidades v
dependencias
especificas.

Vinculadas al conocimiento: individuos con
problemas cognitivos que pueden presentar
dificultades en sus capacidades de
aprendizaje v acceso a la informacion.

Vinculadas a la salud: Asociada con
requeritmientos de discapacidades
especificas como la artritis reumatoide

WVinculadas con la dependencia fisica o
psicologica: en ciertas discapacidades en
donde se requiere la asistencia de una
tercera persona para el desenvolvimiento
habitual. La dependencia psicologica,
presenta un menor grado de afeccion de la
fisica.

Establecidas por las
Ambientales caracteristicas fisicas o
sociales del entorno.

Vinculadas con el entorno construido:
urbanisticas v arquitectonicas,
impedimentos para la participacion de
actrvidades sociales, ludicas v de ocio de la
mavoria de las personas con discapacidad.

Vinculadas con el medio natural: Trabas u
obstaculos de caracter fisico, debido a
variaciones en el ambiente como las
condiciones meteorologicas; v que pueden
afectar a personas con v sin discapacidad.

Vinculadas con el transporte: La
insuficiencia de transportes accesibles v
disponibles, regularmente representa una
barrera para las personas, particularmente a
las gque presentan condiciones de
discapacidad.

Vinculadas con las reglas v regulaciones:
Pese a que la normativa v el ordenamiento
son necesarios para el orden v la armonia
social en algunos casos pueden generar un
impedimento a la participacion de personas
con discapacidad.
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Barrera Definicion

Tipos

Hacen referencia a la
habilidad v la
capacidad minima para
ejecutar actividades
Interactivas como la utilizacién de
aparatos v maguinas
vinculadas a procesos
sociales v se producen
en diferentes sentidos.

Barreras arquitectonicas: Obstaculos que se
confiouran en el interior de edificaciones v
construcciones en el contraste con las
discapacidades v los rangos que puede
presentar el individuo.

Obstaculos

constituidos  por  construcciones e

Barreras urbanisticas:

implementos ubicados dentro del espacio
publico, frente a la accesibilidad que puedan
brindar a personas con discapacidad.

Barreras en el transporte: Obstaculos dentro
del transporte publico o particular, que
dificultan el desplazamiento de las personas
frent= a la discapacidad v los rangos que

esta pueda manifestar.
» Barreras en las telecomumicaciones:

limitaciones y dificultades que se generan al
momento de la comprension de mensajes,
frente a la discapacidad v sus grados.

Fuente: Alonso-Lopez, (2002); Aragall, (2010)

Elaboracion: Autor

1.1.6. Discapacidad

La discapacidad se comprende por la interaccion entre los individuos que presentan esta
condicion y los elementos personales y del entorno en donde se desarrollan; en la actualidad se
calcula que méas de mil millones de personas conviven con algun tipo de discapacidad, lo que
representa alrededor del 15% de la poblacion global, la prevalencia de las discapacidades se ha
incrementado debido a los procesos de envejecimiento demografico y el incremento de la
frecuencia de patologias cronicas. En este contexto, se observa que una cifra aproximada de
ciento noventa millones de individuos desde los 15 afios, presentan problemas severos en sus
capacidades funcionales y mentales, por lo que habitualmente necesitan servicios de asistencia

y apoyo, este grupo representa alrededor del 3,8% de la poblacion mundial (OMS, 2021).
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En el marco de lo expresado, es importante manifestar que la discapacidad se manifiesta
heterogéneamente; no obstante, es necesario recalcar que todos los individuos que presenten
alguna discapacidad requieren de los mismos servicios de la poblacion en general. En este
sentido, se ha acentuado la necesidad de asegurar la accesibilidad a dichos servicios, sin que se
generen procesos de discriminacion; en el contexto de la pandemia del COVID 19, se observo
que la problemaética que atraviesan las personas con alguna condicion de discapacidad se
complico, debido a que la mayoria de paises, no contaron con la informacion suficiente para
desglosar y categorizar las discapacidades dentro de las areas de salud, incrementando el riesgo
de contraer la enfermedad y desarrollar sintomatologia grave dentro de este grupo (OMS,
2021).

Entre las principales barreras que afectan la accesibilidad de las personas con
discapacidad, se encuentran los precios limitantes, en los diferentes sectores como de salud y
transporte, que marginan la asistencia tanto a personas con y sin discapacidad a costearse estos
gastos; este fendmeno se agrava en las personas con discapacidad, pues, se ha evidenciado que
alrededor del 50% de los individuos con esta condicion, se quedan fuera de estas prestaciones.
Asimismo, es importante analizar el efecto de la barrera relacionada a la oferta restringida de
servicios y asistencias, en donde se ha encontrado importantes cifras de necesidades
desatendidas, especialmente en sectores rurales y aledafios; igualmente, las barreras fisicas
dentro de centros educativos y sanitarios entorpecen la asistencia de personas con discapacidad.
Por otra parte, la Organizacion Mundial de la Salud, destaca a la inclusion de la discapacidad
dentro de las areas de salud, como las principales deficiencias en la lucha contra la

discriminacion de estas personas (OMS, 2021).

34



1.1.6.1. Grados de la discapacidad. Los grados de discapacidad son estimados de
acuerdo con diferentes factores y estos deben ser evaluados por organismos oficiales para ser
reconocidos y poder acceder a los beneficios que se le otorga a este grupo; en la evaluacion de
los grados de discapacidad se parte de concepciones técnicas, enfocadas en analizar las
probabilidades de ejecutar actividades que son consideradas como cotidianas; entre las
principales actividades se encuentran: el desplazamiento, el traslado, alimentarse, utilizar el
transporte publico, asearse, vida sexual normal, etc. (ACJ, 2018; Egea-Garcia & Sarabia-

Sanchez, 2001). La clasificacion de los grados de la discapacidad y las clases se describen en

la Tabla 3.

Tabla 3

Grados y clases de la discapacidad

Actividades Grados de Discapacidad Clases
Grado 1. Discapacidad nula: Clase 1. Discapacidad 0% Se
sintomatologia o secuelas a causa de presenta una discapacidad,
Autocmidado enfermedades v accidentes, estas no pero esta no interfiere con la
afectan al desarrollo de actividades capacidad de ejecutar
cotidianas. actividades cotidianas.
Grado 2._D15cagax:1dad leve. Se Clase 2. Discapacidad del 1 al
L, presentan ciertas dificultades para el .
Comunicacion - . L 24%. Catalogada como
desarrollo v ejecucion de actividades . .y
L discapacidad leve.
cotidianas.
Grado 3. Discapacidad moderada.  Clase 3. Discapacidad del 25 al
Presenta sintomatologia derivada de 49%. Dentro de esta categoria
. accidentes o enfermedades, en esta se se encuentran las
Actividades . . ) .
fisi genera una importante afeccion a las discapacidades moderadas, en
sicas

capacidades para desarrollar

clertos casos se considera

actividades cotidianas; no obstante, son invalidez con una discapacidad

aptos para cuidarse por si mismos.

superior al 33%.
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Actividades Grados de Discapacidad Clases

Clase 4. Discapacidad del 50 al

Grado 4. Discapacidad grave. Produce 70%. Denominada
Actividades _ f‘fﬂﬂ:l‘ﬂﬂeﬁ Eﬂ el desarmllq d.e discapacidad grave, en algunos
funcional actrvidades cotidianas y las actividades .00 chando 1a discapacidad
clonates dentro de los procesos de cuidado sobrepasa el 65%, se puede
propio. gozar de beneficios fiscales

COMmo una pension

Clase 5. Discapacidad igual o
mayor al 73%. Considerada la

discapacidad mas grave, en

Grado 5. Discapacidad muy grave o
permanente. Restriccion total para el
desarrollo de la mayoria de las

actividades.

Control del suefio ocasiones imcrementan los
valores de pension que reciben
las personas con este

padecimiento.

Fuente: ACJ, (2018)

Elaboracion: Autor

1.1.6.2. Tipos de Discapacidades. Segun la ley organica de discapacidad, las
discapacidades en el Ecuador y a nivel global se encuentran categorizadas en siete tipos, entre
estos se encuentran la discapacidad fisica; la cual se refiere al grupo de personas que
manifiestan condiciones permanentes de insuficiencias funcionales corporales, ubicadas en el
rango: “mUsculo esquelético, neuroldgico, tegumentario de origen congénito o adquirido”;
ademas, aquellas personas que presenten perdidas o no cuenten con cualquier elemento del
organismo, asimismo, quienes manifiesten problemas en la locomocién; de manera que se
afecten el desarrollo de acciones habituales y son catalogadas de acuerdo al grado de afeccion
que pueda presentar el individuo (MSP, 2021, pl).

La discapacidad auditiva, hace referencia al grupo de seres humanos que muestran de
manera permanente, problemas dentro de los procesos de funcionamiento sensorial, vinculados

a la identificacion de sonidos y que debido a esta condicion en ciertas ocasiones también

36



presentan problemas con la comunicacion oral; este padecimiento puede presentarse en
diferentes grados de acuerdo a las afecciones que sean diagnosticadas en el individuo; en este
marco, los seres humanos con esta condicién pueden presentar diferentes niveles de
dependencia tanto de asistencia humana, como de artefactos. Por otra parte, la discapacidad
visual, engloba aquellos individuos que manifiesten insuficiencia al momento de distinguir “la
luz, forma, tamafio o color de los objetos™; dentro de este tipo se encuentra los seres humanos
con ceguera y con problemas de vision, quienes, a pesar de la asistencia de cirugias y artefactos
como lentes, todavia presenten dificultades con su visién; de acuerdo a los grados de afeccion
que presente la discapacidad, varian los niveles de asistencia de objetos como bastones,
varillas, etc., y personas como lazarillos (MSP, 2021, p3).

La discapacidad intelectual, involucra a las personas que presentes dificultades dentro
de sus capacidades mentales cognitivas, habitualmente este tipo de discapacidad inducen a
problemas en la integracion de los diferentes procesos y ambitos sociales; de acuerdo al grado
de afeccion que presente el individuo, se determinaran los niveles de asistencia que requieran
las personas con esta condicion. Igualmente, la discapacidad psicosocial es el producto de las
complejas relaciones que se generan entre personas con problemas psicol6gicos emocionales
y las barreras en el ambiente que dificultan y restringen la participacion dentro de procesos
sociales (MSP, 2021).

Por otra parte, la discapacidad del lenguaje se refiere a las insuficiencias y deficiencias
para la comunicacion y las expresiones orales en individuos que no presenten discapacidades
intelectuales ni auditivas; dentro de esta categoria se ubican los trastornos del lenguaje y el
habla (NIH, 2019). EI ultimo tipo de discapacidad es denominado discapacidad multiple y
engloba a aquellas personas que manifiestan dos 0 més tipos de discapacidades como la fisica,
auditiva, psicosocial, intelectual, de lenguaje o visual; este tipo de discapacidad se encuentra

definida por altos grados de afecciones al desarrollo de las actividades cotidianas de parte de
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los individuos que las padecen, en donde las afecciones se producen por la interaccion entre

discapacidades y no por la sumatoria de estas (MSP, 2021).

1.1.7 Equipamientos Educativos

La educacién no solamente se sostiene en factores pedagdgicos, académicos y
didacticos; sino que, por el contrario, también depende de elementos que componen el entorno
como los factores arquitectdnicos e infraestructurales. En este contexto, el analisis de la
adecuacion y la distribucion de los ambientes utilizados por alumnos y maestros; en donde es
crucial evaluar espacios como los accesos y otros aspectos vinculados con los procesos
educativos, bajo el enfoque de la gestion eficaz de los riesgos y la accesibilidad de la poblacion
de estudiantes tanto en colegios publicos como privados; en este marco, se comprende a los
centros educativos como ambientes que brindan bienestar y educacion, garantizando la
seguridad y la accesibilidad de todos los demandantes de este servicio (Aragall, 2010; Gomez-
Otalora, 2016).

Consecuentemente, es crucial realizar procesos de disefio que consideren y sean Utiles
para los requerimientos de todas las personas, permitiendo la inclusividad de aquellos que
presenten condiciones de discapacidad, evitando interponer barreras que afectan el normal
desenvolvimiento dentro del proceso social y educativo (Gomez-Otalora, 2016). En este
contexto, los equipamientos educativos se encuentran definidos como los pilares en los que se
fundamenta la prestacion de los servicios educativos; de esta forma, se analizan aspectos como
la localizacion 6ptima, en donde se evaltan principalmente cuatro ejes: el bienestar social, el
ordenamiento territorial, la distribucién de asentamientos humanos y el impulso al desarrollo;
ademas, dentro de la accesibilidad, en los equipamientos educativos se evalUa el potencial de
utilidad que pueden brindar, independientemente de las condiciones fisicas y cognitivas de los

usuarios (Garnica-Berrocal, 2012; Leiva-Espin, 2020).
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1.1.8. Disefio Inclusivo

Tabla 4

Concepciones del disefio inclusivo.

Concepciones

Disefio

Inclusivo

En la arquitectura la concepcion de inclusion se encuentra vinculada a
los terminos movilidad v accesibilidad; dentro de los parametros de la
prestacion de servicios v la satisfaccion de los usuarios.

Arquitectura inclusiva se refiere a las acciones en donde se
implementan modificaciones dentro de los procesos de planificacion,
programacion v disefio; condiciones que permiten incrementar las
capacidades sensonales, motrices v fisicas de las personas;
incrementando su accesibilidad.

El disefio inclusivo toma en cuenta diversos actores v condiciones que
permiten guiar los procesos de adecuacion de equipamientos como:
pasillos, rampas, guias tactiles, pasamanos, ascensores, sefialéticas,
visuales v auditivas, etc.

Considerando que, de acuerdo con los procesos de envejecimiento
natural v la presencia de patologias cronicas, en la sociedad se ha
incrementado la incidencia de la discapacidad. las viviendas deberian
adecuar una habitacion bajo las condiciones del disefio integral.
Dentro de espacios v edificaciones considerados como publicos, es
necesario aplicar la normativa de acuwerdo con disposiciones
internacionales, nacionales v locales, para garantizar el derecho de la
accesibilidad universal de las personas.

El disefio inclusivo es considerado como multifactorial
transdiciplinario, va que engloba diferentes ciencias v ambitos como:
la sociologia, psicologia social, antropologia, salud, transporte,

educacion. cultura, economia, urbanismo. etc.

Fuente: Snchez-Fuentes & Diez-Villoria, (2016); Tirado-Sanchez, (2020).

Elaboracion: Autor
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1.2. Marco Normativo
1.2.1. Normas de Accesibilidad Universal

Conforme ha evolucionado las concepciones a cerca de la accesibilidad, se han
incrementado las exigencias respecto a la implementacion de medios y mecanismos que
brinden y garanticen la accesibilidad; enfocados en las definiciones de la accesibilidad, se
busca generar espacios con mayor potencial de aprovechamiento por parte de ancianos, mujeres
embarazadas, nifios y seres humanos que presenten una condicién de discapacidad. En este
contexto, a nivel global se han desarrollado normativas y regulaciones enfocadas en garantizar

los procesos de accesibilidad (Caicedo-Tapia, 2019).

1.2.1.1. Normas Internacionales. La normativa internacional que sustenta la
accesibilidad de las personas con discapacidad parte con la aparicion de las Normas Uniformes
sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, expresada por la
asamblea general de las Naciones Unidas en el afio 1993, en donde se brinda una guia de pautas
necesarias para la implementacion de politicas que sostengan la accesibilidad de las personas
con discapacidad a diferentes componentes de la sociedad. En este marco, la Convencion de
Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), efectuada en el afio 2006 y su ratificacion
en el afio 2007; analiza la accesibilidad dentro del inciso F del tercer articulo de esta, en donde
se menciona que los estados son responsables de garantizar y promover el ejercicio de los
derechos humanos vy las libertades basicas para los seres humanos bajo una condicion de
discapacidad (SIDAR, 2007). Asimismo, dentro de los incisos g y h, se manifiesta: la
responsabilidad por parte de los gobiernos de los estados suscritos a dicho convenio de generar
e impulsar politicas de investigacion y desarrollo enfocadas en alcanzar la accesibilidad de las

personas con discapacidad mediante artefactos que la maximicen.
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Ademas, se encuentra la Convencion sobre Eliminacion de Barreras (CEBA)
Arquitectonicas, celebrada en el afio 2004, en donde se consideran diferentes procesos,
politicas y herramientas para garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad,
emitiendo guias respecto a las dimensiones de espacios y objetos que influyen en el normal
desarrollo social (OEA, 2021). Por otro lado, dentro del articulo 9 se menciona a la
accesibilidad analizando el medio fisico y los sistemas de informacion y comunicacion
(SIDAR, 2007). Por otra parte, respecto a la accesibilidad de los servicios educativos, segin
las Normas y estandares proporcionados por la Unesco y en vigencia, en la actualidad se
evalUan tres ejes principales: la calidad y la equidad de los recursos, la infraestructura, los sitios
arquitectdnicos y los costos y las alternativas para la prestacion de los servicios educativos, en

donde se analiza la Ergonomia, la sanidad y los niveles de seguridad (Garnica-Berrocal, 2012).

1.2.1.2. Normas Nacionales.

A nivel nacional, se observa que Ecuador se encuentra suscrito a dos convenios
internacionales la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD)
y el Centro de Educacion Basica Alternativa (CEBA); ademas, dentro del contexto nacional el
cumplimiento y garantia de la accesibilidad se encuentra reflejada en la Constitucion de la
Republica del 2008 y la Ley Orgéanica de Discapacidades, en donde se dispone que es de
obligatoriedad juridica la generacién e impulsion de procesos de eliminacion de barreras
arquitecténicas que impidan la accesibilidad; en este marco, en el afio 2009, se creo el
Reglamento Técnico 042, en donde constan 21 normas respecto a las adecuaciones de
accesibilidad de las personas por parte de los medios fisicos, en este contexto, es importante
sefialar que, en la actualidad, en el pais existen 39 normas técnicas destinadas a regular la
accesibilidad, en donde se ha evidenciado que la normativa ecuatoriana parte de fundamentos

internacionales adaptadas al contexto local; dentro de la normativa, es posible encontrar
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dimensiones estandares de puertas, ventanas, pasillos, alturas de techos, focos, tipos de letra

para la sefialética, etc. (Caicedo-Tapia, 2019).

1.2.2.1. Anélisis de Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2849-1 2015-03.

Tabla b
Analisis norma técnica ecuatoriana NTE INEN 2849-1 2015-03

Criterios de Accesibilidad Universal. Criterios Dalco

Lonas de Las dimensiones de estas zonas deben generarze
circulacion en funcion del uso del espacio.
Ancho libre de Las dimensiones dahm?q tomar en cuenta el espacio
; ., ocupado por mobiliario maquinaria u otros
ctrculacion
elementos
Feservas de Deben disponer con el espacio optimo para
ESpACcio enlazarse con €l o las areas de deambulacion.
Vanos de paso Las dimensiones de estas deben cumplir con las
Ambulacién u:erc:s ¥ condiciones mimimas de acuerdo con la
P funcionalidad v el ambiente en donde se ubiquen.
Deben estar encaminados en los requisitos de
Elementos de - . -
cierre y control seguridad cc!rrespoﬂd_iﬂn'te, e_m:lplementa_r la
informacion debida.
Deben encontrarse configurados para sostener las
Espacios de acciones de deambulacion v los movimientos

aproximacion previos entre los accesos v las diferentes zonas
dentro de la construccion.
Se debe brindad una correcta sefialética e

Elementos para la iluminacion a todos los objetos, productos v
SErvicios gue se encuentren al alcance de los

localizacion
UsUAarios.
Espacios de Se deben presentar las dimensiones espaciales en
aproximacion y todas las direcciones, libres de obstaculos
us0 necesarias para un uso facil v seguro
La ubicacion v distribucion de objetos v productos

Ubicacién para la manipulacion, debe considerar el alcance,
aproximacion v los movimientos suficientes para

Aprehension
su utilizacion.

El disefio de los productos, servicios v objetos
debe tomar en cuenta voliimenes, formas._ alturas,
profundidad. angulos, texturas, colores,
resistencias considerando los procesos de
maximizacion del potencial de utilidad.

Disefio

Los elementos para el transporte de materiales v

Elementos para el
objetos como carritos, cestas, bolsas v otros con

transporte
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funcién analoga, deben cumplir con
requenimientos de disefio éptimo, adecuados a los
objetos a transportar v a las personas a ejecutar el

desplazamiento.
Servicios auxiliares son los encargados de prestar
Servicios asistencia en la oferta de servicios v productos,
auxiliares deben solucionar cualquier tipo de inconvenientes,

para que no se generen barreras a la accesibilidad.
Es necesario tener en cuenta los elementos que
Generalidades sirven para la identificacidén de espacios, de
acuerdo con los requerimientos del medio

Las sefiales del tipo acistico, visual v digital
Sefializacion deben estar configuradas en una forma facil de
asimilar, siguiendo patrones constantes.

Estos deben implementar franjas de circulacion o
areas de aviso mediante bandas podo tactiles en el

. Pisos piso, que permitan la accesibilidad de personas
Localizacion . . .
con discapacidad visual
Se deben incorporar elementos dentro del entorno
Otros medios de que faciliten los procesos de orientacidn espacio
localizacién temporal, de acuerdo con los requerimientos del
medio
Se deben implementar otros medios que faciliten
Servicios al usuario la utilizacién adecuada del entorno
auxiliares cuando los sistemas de sefializacion son
insuficientes.
Medios parala  La seleccion de los medios debe partir del analisis
Comunicacion comunicacién no  de las caracteristicas y requerimientos dentro de la
interactiva informacién que se desea comunicar
Los encargados de ofertar productos y servicios
Servicios tienen la responsabilidad de disponer del personal
complementarios  especializado v capacitado para conducir el uso v
el aprovechamiento del entormo v sus elementos.
En estos_ casos se deben crear v poner a
Reformas o ; S . ¥ .
; disposicion de los usuarios rutas alternativas y
adecuaciones - :
temporales accesibles de acuerdo con lo establecido en las
. P normas NTE INEN
Complementarios

Los procesos de mantenimiento adecuados como
Mantenimiento la limpieza son fundamentales para garantizar
condiciones de accesibilidad.

Para facilitar el acceso de los usuarios es necesario
analizar las zonas aledafias al entorno, para
garantizar la accesibilidad, entre los aspectos se
encuentra: estacionamientos, lineas de transporte,
rtas, etc.

Otros elementos
para considerar

Fuente: NTE INEN 2849-1, (2015)

Elaboracion: Autor



Con respecto a los elementos escogidos para el analisis de pardmetros y
especificaciones técnicas, éstos fueron seleccionados en base al estudio del contexto de los 12
equipamientos educativos, cuyo resultado evidencid la necesidad de centrar el analisis de
accesibilidad en los siguientes elementos: calle, acera e ingreso. Por lo que se aclara que, en el
presente estudio, no se consideran los elementos, parametros ni especificaciones técnicas

internos de los establecimientos objeto de estudio (ver tabla 6).

Tabla 6

Analisis norma técnica ecuatoriana NEC— HS— AU

Especificacion Técnica: Minimos /

Elementos Parametros Miximos Accesibles
Debe gozar de una medida minima que
permita la circulacién sin impedimentos,
equivalente a 1.2 m.
Dimensiones Generales La Altura maxima permitida, entre el inicio

de la rampa vy la vereda debe ser de 0.2 m, las
especificaciones técnicas estin impartidas en
la NTE INEN 2855

. ; Area de diametro minimo, equivalente a 1,5
Giros en silla de ruedas 1

m.
Antideslizante en adusto v humedecido

Pasillos, Aceras v Material con capacidad de resistencia al uso.

Otros Libre de piezas desencajadas v de anomalias

a cavusa de la fabricacién y/o colocacion.
Instituciones publicas: Banda podotactil para
Tipo de superficie informar cambios de mivel, ingresos v la
presencia de objetos que representen riesgos
o estorbos; ademas_ la banda debe ubicarse
guiando los transitos principales.
Distancia maxima entre las juntas de unidn
materiales en acabado equivalente a 0.02 m.

La altura minima permitida de paso debe ser

Obstaculos . o .
1gual a 2.1 m, sin interrupciones al paso.

Bordillos en

. Color Terminado vano en tonalidades contrastantes
pasillos v aceras
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Rejillas de

Irenaje Distaticia

La distancia maxima entre orificios de la
rejilla debe ser igual a 0.013 m; las
especificaciones técnicas se encuentran
dispuestas en la NTE INEN 2246,

Dimensiones

La distancia minima para la circulacion, en
donde no se interpongan estorbos, debe ser de
l5m.

Cruces Peatonales Tipo de superficie
de Superficie

Antideslizante en adusto v homedo
Ausencia de elementos desencajados v
anomalias debido a fallas de fabricacion vio
colocacion.

Banda podotactil: para informar variaciones
de nivel, ingresos v objetos que representes
rEsgos.

Sefializacion

Sefializado totalmente con franjas del tipo
“rebra”.

Tonalidad que permita contrastar con el piso
v el ambiente.

Dimensiones generales

Escaleras v

Distancia minima para la huella de 0. 28 m.
Elevacion maxima de 1a contrahuella de 0.18
m.

Vasto minimo de circolacidn,  sin
impedimentos entre pasamanos, 1gual a 1.20
m.

Elevacion minima de paso sin estorbos, de
2.1m

Desniveles

Sefializacion

Sefializacion  direccional, enfocada en
mostrar entradas v salidas, en donde se debe
mcluir el sistema Braille, al 1gual que para
indicar el nimero de piso.

Tipo de superficie

Banda podotactil que indique variaciones de
nivel, ingresos v objetos que represente
rEsgos.

Descanso en
escaleras y
desniveles

Caracteristicas

Distancia minima regida por el ancho de
circulacion libre del tramo de escaleras,
equivalentea 1 m

Nimero de peldafios sin descanso en el
exterior no maver a 10 contrahuellas.

Rampas y Vados Dimensiones

Distancia minima para la circulacion entre
pasamanos de 1.2 m.

Pendiente no mayor al 12% con una distancia
maxima de ruta iguala 3 m.
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Distancia maxima del recorride de 10 m, con
pendientes que no superen el 8%.

Espacio de maniobra

Area minima de didmetro iguala 1.5 m.

Antideslizante en adusto v humedecido.
Material capaz de resistir el uso de los
objetos.

Ausencia de elementos desencajados vy

Tipo de superficie anomalias debido a fallos de fabricacion v/o
colocacion.
Instituciones pablicas: Banda podotactil para
informar vanaciones de mivel, ingresos y
objetos que represente riesgo.
. Bordillos en rampas hasta 0.2 m_
Bordillos en . .
Altura Pasamanos en desniveles superiores a 0.2 m,

rampas v vados

dispuestos en los extremos de la rampa.

Descanso en
rampas v vados Dimensiones

Amplio regulado por las dimensiones al
ancho de circulacion equivalente a 1. 20 m
Area de circulacién maximo a una altura de
21m

Dimensiones
Puertas

Ancho minimo de 0.9 m.
Altura mimima de 2 m.

Espacio de maniobra

Area de diametro minimo de 1.50 m.

Dimensiones de plazas

Diztancia minima de 3.9 x 5 m. en donde se
disponga la barra para el transito lateral.
Para dos plazas de estacionamiento las
dimensiones minimas serain de 6.3 x Sm.

Estacionamientos

accesibles Tipo de superficie

Antideslizante en adusto v humedecido.
Material capaz de soportar el uso.

Ausencia de elementos desencajado vy
anomalias debido a fallos en la fabricacién
v/o colocacion.

Sefializacion

Sefializacion horizontal v vertical, bajo los
parametros de la accesibilidad internacional.

Plazas accesibles Numero de plazas

Se debe considerar 1 puesto por cada 25
Zonas.

Elementos de
cubierta en Altura
estacionamientos

Elevacion minima de 2.2 m.

Fuente: MIDUVI, (2016)

Elaboracion: Autor
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Capitulo I1. Anélisis comparativo del estado de situacion actual con la normativa

2.1 Delimitacion de la zona de estudio

El presente estudio se desarrollé en la zona 7 ubicada en el casco del area urbana

de la ciudad de Azogues, que pertenece a la provincia del Cafar, en donde, existen 12

equipamientos educativos, de ellos, nueve son de caracter publico y tres son privados (ver

figuras6y 7)
Figura 6

Delimitacién general de la zona de estudio

Provincia del Cafar Cantén Azogues

Fuente: Autor

Area Urbana de Azogues
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Figura 7

Equipamientos educativos de la Zona 7 de la ciudad de Azogues

1. Unidad Educativa “Luis Cordero”

2. Escuela Manuel Mufioz Cordero

3. Inst. Téc. Sup. Juan Bautista
Vazquez

4. Jardin “Maria Montessori”

5. Colegio “La Providencia”

6. Escuela “16 de Abril”

7. Unidad Educativa “La Salle”

8. Escuela “Emilio Abad”

9. Inst. Técng. “Luis Rogelio
Gonzalez”

10. Colegio “Franciscano”

11. Escuela Peleusi de Azogues

12. Jardin “Alonso Torres”

Fuente: Autor
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2.2. Definicion de la muestra

En el presente estudio se analizan 12 equipamientos educativos emplazados en la
Zona 7 de la ciudad de Azogues, que estan conformados por nueve unidades publicas, de
ellas, dos disponen de programas de bachillerato internacional y una es considerada como
unidad educativa del milenio; asimismo, existen dos instituciones privadas y una unidad
educativa fiscomisional. En este contexto, se realiza el andlisis de la accesibilidad

universal.

2.2.1. Unidad Educativa “Luis Cordero”

La Unidad Educativa Luis Cordero, esta ubicada entre las calles Rafael Maria
Garcia e Ingapirca en la ciudad de Azogues (ver figura 8), dentro de este equipamiento
se ofrecen los niveles educativos desde inicial hasta bachillerato general unificado. El
acceso a la unidad educativa es por medio terrestre, ademas, abarca un total de 2.066

alumnos compuesto por 1175 del género femenino y 891 del masculino (IEN, 2017).
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Figura 8

Ubicacion de la Unidad Educativa “Luis Cordero”

Ubicacion Zona 7

Fuente: Autor

2.2.2. Escuela Manuel Mufioz Cordero

La Escuela Manuel Mufioz Cordero se encuentra ubicada dentro la Av. Juan
Bautista Cordero y la Via Oriente (ver figura 9), este equipamiento es de tipo fiscal, y
oferta niveles educativos Unicamente de educacion basica, ademas, brinda servicios
dentro de las jornadas matutinas y vespertinas, con un inmueble propio de la institucion
y cuyo acceso es por el medio terrestre. La institucion se encuentra conformada por 35

docentes que se encargan de formar a 705 estudiantes dentro de los cuales predomina
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ligeramente el género femenino con 376 estudiantes sobre los 329 que se reportan del

género masculino (IEN, 2017).

Figura 9

Ubicacion de la Escuela Manuel Mufioz Cordero
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Fuente: Autor

2.2.3.Inst. Téc. Sup. Juan Bautista Vazquez
Este equipamiento se encuentra ubicado entre la Av. Juan Bautista Cordero, Via
Oriente, Azuay, Luis Bravo Gonzalez y los Eucaliptos (ver figura 10), se encuentra

conformada por un pabelldn de oficinas; ademas, la institucion dispone de museo, piscina,
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cuatro laboratorios, un teatro, y una seccion de areas deportivas que, en la actualidad, ha
sido modificada en una pista de motos. En este establecimiento se ofrecen los niveles
educativos desde el inicial al bachillerato, éste se desarrolla dentro de las jornadas
matutina, vespertina y nocturno y esta compuesto por 1.650 estudiantes de los cuales 875

pertenecen al género femenino y 775 al masculino (IEN, 2017).

Figura 10

Ubicacion del Inst. Téc. Sup. Juan Bautista Vazquez

[: Ubicacitn. _7

Fuente: Autor
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2.2.4. Jardin “Maria Montessori”

Esta unidad educativa es del tipo fiscal y se encuentra dentro de las calles
Bartolomé Serrano y Via Oriente (ver figura 11), ésta ofrece el nivel educativo inicial
dentro de las jornadas matutina y vespertina; el acceso a esta unidad educativa es por
medio terrestre. La unidad educativa recibe un total de 403 estudiantes de los cuales 203

son del género femenino y 200 del masculino (IEN, 2017).

Figura 11

Ubicacion del Jardin “Maria Montessori”
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Fuente: Autor
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2.2.5. Colegio “La Providencia”

Esta entidad educativa se encuentra ubicada entre las calles Bartolomé Serrano,
Guayas, Antonio José de Sucre y Emilio Abad (ver figura 12); es una unidad educativa
privada religiosa en donde se ofrecen los niveles de educacion general bésica y el
bachillerato; funciona dentro de la jornada matutina y su acceso es por medio terrestre.
Dentro de esta unidad educativa alberga a 1.561 estudiantes, compuestos de 869 del

género femenino y 692 del género masculino (IEN, 2017).

Figura 12

Ubicacion del Colegio “La Providencia”
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Fuente: Autor
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2.2.6. Escuela “16 de Abril”

Esta unidad educativa considerada como unidad del milenio, nace de la fusion de
las Escuelas: Naciones Unidades y José Belisario Pacheco; se encuentra ubicada entre las
calles 4 de Noviembre, 3 de Noviembre y Guayas (ver figura 13); en ésta se ofrecen los
niveles que van desde inicial hasta el bachillerato, funciona en las jornadas matutina y
vespertina. Dentro de esta unidad educativa se contiene un total de 960 estudiantes

compuestos por 556 alumnas y 404 alumnos (IEN, 2017).

Figura 13

Ubicacion de la Escuela “16 de Abril”

Fuente: Autor
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2.2.7. Unidad Educativa “La Salle”

Respecto a esta institucion educativa, es valido mencionar que se encuentra
ubicada entre las calles Fray Vicente Solano, Luis Cordero Crespo, Antonio José de Sucre
y la Av. 24 de Mayo (ver figura 14); ésta es de tipo fiscomisional y oferta los niveles de
educacion general basica y el bachillerato dentro de la jornada matutina. Ademas, esta
unidad educativa alberga una poblacion estudiantil de 529 individuos en donde
predomina el género masculino con 307 estudiantes sobre los 222 que pertenecen al

género femenino (IEN, 2017)

Figura 14

Ubicacion de la Unidad Educativa “La Salle”

Ubicacidn Zona 7

\

Fuente: Autor
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2.2.8. Escuela “Emilio Abad”

Esta institucion educativa se encuentra ubicada entre las calles 3 de noviembre,
Luis Cordero Crespo, 10 de Agosto y la Avenida 24 de Mayo (ver figura 15); dentro de
esta se ofrecen los niveles de educacidon basica; es de tipo fiscal y funciona en las jornadas
matutina y vespertina; la forma de acceso es por medio terrestre. Esta unidad educativa
alberga a un total de 1.313, estudiantes en donde existe una predominancia del género

masculino con 1022 alumnos sobre las 291 estudiantes. (IEN, 2017)

Figura 15

Ubicacion de la Escuela “Emilio Abad”
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Fuente: Autor
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2.2.9. Inst. Técng. “Luis Rogelio Gonzdlez”

Esta unidad educativa se encuentra ubicada entre las calles Cacique Tenemaza,
Rivera, General Enriquez y Luis Cordero Crespo (ver figural6); dentro de esta se ofrecen
los niveles educativos de educacion general basica y el bachillerato, en las jornadas
matutina, vespertina y nocturna, el acceso a esta unidad educativa es por medio terrestre.
Es importante destacar que esta institucion educativa fiscal, alberga a un total de 1.255
estudiantes compuestos por una mayoria de estudiantes del género masculino 736, sobre

las 519 alumnas. (IEN, 2017).

Figura 16

Ubicacion del Inst. Técng. “Luis Rogelio Gonzadlez™

Fuente: Autor
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2.2.10. Colegio “Franciscano”

La Unidad Educativa Franciscana San Diego de Alcala, es de tipo particular
religioso, y se encuentra ubicada entre la calle 4 de Noviembre y la avenida de la Virgen
(ver figura 17), en esta se ofrecen los niveles educativos desde inicial hasta bachillerato;
con una Unica jornada matutina. Dentro de esta institucion se forman alrededor de 383

estudiantes de los cuales 167 corresponden al género femenino y 216 estudiantes del

género masculino (IEN, 2017).

Figura 17

Ubicacion del Colegio “Franciscano”
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Fuente: Autor
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2.2.11. Escuela Peleusi de Azogues

La unidad educativa San Francisco de Peleusi de Azogues se encuentra ubicada
entre las avenidas 24 de Mayo y Aurelio Jaramillo y la calle Luis Cordero Crespo (ver
figura 18); dentro de esta institucion educativa fiscal se ofrecen los niveles de educacién
general basica e inicial; en las jornadas matutina y vespertina. En esta unidad educativa
se forman alrededor de 1.000 estudiantes, conformados por 532 alumnas y 468 alumnos

(IEN, 2017).

Figura 18

Ubicacidn de la Escuela Peleusi de Azogues
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Fuente: Autor
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2.2.12. Jardin “Alonso Torres”

Esta unidad educativa, se encuentra ubicada entre las calles Emilio Abad, Samuel
Abad y Simén Bolivar (ver figura 19); en esta entidad se ofrecen los niveles de educacién
inicial dentro de las jornadas matutina y vespertina; esta unidad educativa de tipo fiscal
tiene su acceso por medio terrestre. Dentro de esta se forman alrededor de 243 estudiantes,

de los cuales 129 pertenecen al género masculino y 114 al género femenino (IEN, 2017)

Figura 19

Ubicacion del Jardin “Alonso Torres”
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Fuente: Autor

61



2.3. Definicion de parametros

Para la definicion de los parametros que se consideraron en el anélisis del
cumplimiento de la normativa vigente sobre accesibilidad universal en los equipamientos
educativos de la Zona 7 de la ciudad de Azogues, se parte de la revision de la Norma
Ecuatoriana de la Construccion (NEC) y del Instituto Ecuatoriano de Normalizacion

(INEN); en este marco se revisaron:

e NTE INEN ISO 21542 “Edificacion. Accesibilidad del Entorno
Construido”

e NTE INEN 2240 “Accesibilidad de las Personas al Medio Fisico. Simbolo
Grafico. Caracteristicas Generales”

e NTE INEN 2244 “Accesibilidad de las personas al medio fisico. Bordillos
y Pasamanos”

e NTE INEN 2245 “Accesibilidad de las personas al medio fisico. Rampas”

e NTE INEN 2246 “Accesibilidad de las personas al medio fisico. Cruces
peatonales a nivel y a desnivel”

e NTE INEN 2249 “Accesibilidad de las personas al medio fisico. Escaleras”

e NTE INEN 2850 “Requisitos de Accesibilidad para la Rotulacion”

e NTE INEN 2854 “Accesibilidad de las personas al medio fisico.
Sefializacion para personas con discapacidad visual en espacios urbanos y
en edificios con acceso al publico. Sefalizacion en Pisos y Planos Hapticos”

e NTE INEN 2855 “Accesibilidad de las personas al medio fisico. Vados y
Rebajes de Cordon” y la NTE INEN 2248 Accesibilidad de las personas al

medio fisico. Estacionamientos.

En este marco se configuré la Tabla 7.
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Tabla 7

Elementos considerados segun parametros

ELEMENTOS PARAMETROS
- Dimensiones generales
Pasill - Giros en silla de ruedas
asitios y accras Tipo de superficie
Obstaculos
Bordillos en pasillos y aceras - Color
Rejillas de drenaje - Distancia
- Dimensiones
Cruces v pasos peatonales - Tipo de superficie
- Seflalizacion

- Dimensiones generales

Escaleras v desmiveles Sefializacion
Tipo de superficie
Descansos en escaleras y desniveles - Caracteristicas
- Dimensiones
Rampas y vados - Espacios de mamobra
Tipo de superficie
Bordillos en rampas v vados - Altura
Descanso en rampas y vados - Dimensiones
p - Dimensiones
as - Espacios de maniobra
Dimensiones de plazas
Estacionamientos Tipo de superficie
Sefializacion

Flazas accesibles

- Numero de plazas

Elementos de cubierta en
estacionamientos

- Altura

Fuente: (NEC-HS-AU, 2016)

Elaboracion: Autor
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2.4. Fichas de observacion

Dentro de esta seccion es necesario indicar que, los elementos y parametros

seleccionados para analizar la accesibilidad de los diferentes equipamientos educativos,

se basaron en aquellos considerados en la revision del marco teérico y que son: calle —

acera — ingreso, y a su vez, forman parte de la informacion que fue levantada en la ficha

de observacion (ver tabla 8).

Tabla 8

Modelo de ficha de observacion

Ficha de observacion

MNimero de ficha:

Nombre del establecimiento:

Ubicacion Foto
Norma Ecuatoriana de la Conztruccion NEC-H5-AU
Especificacién Posee
Elementos Parimetros Técnica segin - No Ohservaciones
; Si No Posee

normativa Cumple | Comple

Diferencia entre
el suelo v la

Dimenziones vereda maximo
generales de .20 m, con un

Pasillos v aceraz

ancho minimo de
1.20m

Giros en zlla

Lasz dimensiones
minimas deben

de rued
= fuedes gerde 1.50 m.
Antideslizante en
homedo v
Tipo de Hnede en
. zeco, material
superficie

rezistente libre de
ancmalias
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Elementos

Parametros

Especificacion
Técnica segun

normativa

Posee

No

Si

Cumple

Posee

Observaciones

Pasillos y aceras

Obstaculos

La altura minima

pemutida de paso

debe ser igual a
2.1m.

Bordillos en
pasillos y aceras

Color

Termunado debe
encontrarse
dispuesto en
tonalidades
contratantes

Rejillas de
drenaje

Distancia

La distancia
méaxima entre
orificios de la

rejilla debe ser
1igual 2 0.013 m.

Cruces y pasos
peatonales

Dimensiones

La distancia
minima para la
circulacion, en

donde no se

interpongan
estorbos, debe ser
del5m,

Tipo de
superficie

Antideslizante en
himedo y seco,
con materiales
resistentes, sin
fallas y libre de
uregularidades

Sefializacion

Sefializado con
franjas tipo
“cebra”.
Tonalidad que
contraste el piso y
el ambiente,

Escaleras y
desniveles

Dimensiones
generales

Huella de 0.28 m
y contrahuella de
0.18 m, conun
ancho minimo de
1.20m,

Sefializacion

Sefializacion que
indique entradas y
salidas, en donde
se debe incluir el
sistema Braille,
ademas, debe
indicar el mumero

de p1so.
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Elementos

Pardmetros

Especificacion
Técnica segun

normativa

Posee

No

Si
Cumple

No
Cumple

Posee

Observaciones

Escaleras y
desmiveles

Tipo de
superficie

Banda podotactil
que indique
variaciones de
nivel, ingresos y
objetos que
represente
resgos.

Descansos en
escaleras y
desniveles

Caracteristicas

Espacio libre de
obstaculos con un
ancho minimo de

1.20m. y sin
descanso no
mayor a 10

contrahuellas

Rampas y vados

Dimensiones

Ancho minimo
120m,
pendiente maxima
del 12%y
longitud de tramo
maximo 3 mo
pendiente maxima
del 8% conun
tramo de 10 m

Espacios de
maniobra

Dia ——
de giro igual a
1.50m

Tipo de
superficie

Antideslizante en
himedo y seco,
con materiales
resistentes, sin
fallas y libre de
uregulandades

Bordillos en
rampas y vados

Altura

Bordillos en
rampas hasta 0.2
m.

Descanso en
rampas y vados

Dimensiones

Espacio libre de
obstaculos con un
ancho minimo de

1.20 m con una
altwra maxima de

210m

Dimensiones

Ancho minimo de

0.90 m. con una

altura minima de
2m,

Espacios de
maniobra

Didmetro mini
de giro de 1.50 m.
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Elemenioz

Parametros

Especificacidn
Técnica segin
normativa

Pozee

=i No
Cumple | Cumple

No
Poszee

Ohservaciones

Estacionamientos

Dimensionas
de plazas

Distancia minima
de 390 x 5 m,
gue disponga la
barra para el
transito lateral de
150 m.

Para dos plazas de
extacionamisnto
laz dimensiones
mimmas seran de
B30x5m

Tipo de
superficie

Antideslizante en
himedo v s2co,
con materizles
resistentes, sin
fallas v libre de
iregularidades

Sefializacion

Simbolos de

accesilidad

horizontal v
wertical

Plazas accesibles

Mimero de

plazas

3e debe
considerar 1

puesto por cada

23 Zonas.

Elementos de
cubierta en
estaclonamientos

Altura

Elevacion minima
de 2 20 m.

Fuente: Autor
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2.5. Tabulacion de resultados
Se procede a realizar la tabulacion de los resultados luego de haber llevado a cabo el
levantamiento de la informacion.
2.5.1. Pasillos y aceras
o 2.5.1.1. Dimensiones generales en pasillos y aceras
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 100% cumple con la normativa respecto a las dimensiones
generales de pasillos y aceras. (ver tabla 9).
Tabla 9

Dimensiones generales de pasillos y aceras
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No Cumple 0 O
No Posee 0 0
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.1.2. Giros en sillas de ruedas en pasillos y aceras
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 100% cumple con la normativa respecto a los giros en sillas

de ruedas (ver tabla 10).

Tabla 10

Giros en sillas de ruedas en pasillos y aceras
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Si Cumple X X X X X X X X X X x 12 100
No Cumple 0 0
No Posee 0 0
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.1.3. Tipo de superficie en pasillos y aceras
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 100% cumple con la normativa respecto del tipo de superficie

en pasillos y aceras (ver tabla 11).

Tabla 11

Tipo de superficie en pasillos y aceras
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Si Cumple X X X X X X X X X X x 12 100
No Cumple 0 0
No Posee 0 0
TOTAL 12 100

Fuente: Autor

70



o 2.5.1.4. Obstaculos en pasillos y aceras

De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de

observacidn, el 100% cumple con la normativa que rige para los obstaculos en

pasillos y aceras (ver tabla 12).

Tabla 12

Obstéaculos en pasillos y aceras

EN
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No Cumple
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Fuente: Autor
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2.5.2. Bordillos en pasillos y aceras
o 2.5.2.1. Color en bordillos en pasillos y aceras
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicd la ficha de
observacidn, el 83,33% cumple con la norma relacionado con los bordillos en

pasillos y aceras, por el contrario, el 16,67% no cumple (ver tabla 13).

Tabla 13

Color en bordillos en pasillos y aceras
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No Cumple  x X 2 16,67
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TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.3. Rejillas de drenaje
o 2.5.3.1. Distancia entre las rejillas de drenaje
De los 12 equipamientos educativos a los que se aplico la ficha de
observacién, el 75% no posee rejillas de drenaje, sin embargo, el 16,67% que

si posee, no cumple con la normay el 8,33%, si cumple (ver tabla 14).

Tabla 14

Distancia entre las rejillas de drenaje
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TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.4. Cruces y pasos peatonales
o 2.5.4.1. Dimensiones de cruces y pasos peatonales
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 100% cumple con la norma respecto de los cruces y pasos

peatonales (ver tabla 15).

Tabla 15

Dimensiones de cruces y pasos peatonales
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No Cumple 0 0
No Posee 0 0
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.4.2. Tipo de superficie en cruces y pasos peatonales
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 100% cumple con la norma respecto del tipo de superficie en

cruces y pasos peatonales (ver tabla 16).

Tabla 16

Tipo de superficie en cruces y pasos peatonales
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No Cumple 0 0
No Posee 0 0
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.4.3. Sefializacion en cruces y pasos peatonales
De los 12 equipamientos educativos que en los que se aplicé la ficha de
observacion, el 91,67% cumple con la normativa respecto a la sefializacion en

cruces y pasos peatonales, por el contrario, el 8,33% no cumple (ver tabla 17).

Tabla 17

Sefializacion en cruces y pasos peatonales
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No Cumple X 1 833
No Posee 0 0
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.5. Escaleras y desniveles

o 2.5.5.1Dimensiones generales en escaleras y desniveles
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacidn, el 50% no posee escaleras y desniveles en el acceso principal,
sin embargo, existen 6 equipamientos equivalentes al 50% que poseen, de los
cuales, el 33,33% cumple con la normativa respecto a las dimensiones
generales y el 16,67% no cumple (ver tabla 18).

Tabla 18

Dimensiones generales en escaleras y desniveles
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Si Cumple  x X X X 4 33,33
No Cumple X X 2 16,67
No Posee X X X X X X 6 50
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.5.2. Sefializacion en escaleras y desniveles
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 50% no posee sefializacion en escaleras y desniveles en el
acceso principal, sin embargo, existen 6 equipamientos equivalentes al 50%

que poseen, de los cuales, ninguno cumple con la normativa (ver tabla 19).

Tabla 19

Sefializacion en escaleras y desniveles
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No Cumple X X X X X X 6 50
No Posee X X X X X X 6 50
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.5.3. Tipo de superficie en escaleras y desniveles
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacidn, el 50% no posee escaleras y desniveles en el acceso principal,
sin embargo, existen 6 equipamientos equivalentes al 50% que poseen, de los
cuales, ninguno cumple con la norma respecto al tipo de superficie (ver tabla

20).

Tabla 20

Tipo de superficie en escaleras y desniveles
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TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.6. Descansos en escaleras y desniveles

o 2.5.6.1. Caracteristicas sobre los descansos en escaleras y desniveles
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacidn, el 50% no posee escaleras y desniveles en el acceso principal,
sin embargo, existen 6 equipamientos equivalentes al 50% que poseen, de los
cuales, todos cumplen con la normativa sobre las caracteristicas de descansos
(ver tabla 21).

Tabla 21

Caracteristicas sobre los descansos en escaleras y desniveles

EQUIPAMIENTOS EDUCATIVOS 8
2
<
. ) N 8
n ‘© o = 2
= = o ] (o)
< g 8 R = v N 8 m
- S S > S g s S & e e = "0 %)
= °c S g 2 5 £ ¢ 2 % £ 8 & Q@
> .2 58 = £ = ﬁ S =2 =2 o s B %
o SE= 2 5 = 3 o s Z o B F
m 7 2 @& s 2 8 s = 2 g2 - g 4
= s = & © .2 E I~ s 'z 2 S
4 2 3 8 € s ¢ § @ z = 3 S %
< T 2 828 & 2 3 5 G = A -
9 S .= T 2 s 4 =2 a =
3 S g = . 2 /= o) 3 ) s c D
= o0 1) o] = i 2 —_ S (@
= (3] wn = [P A ] o a0 [T} o]
3 > o = o a8 s m 13} @) O S
3 S @ S O = O 7] L
g 2 b = 2 - o
S5 W3 z *
[ =
— !
Si Cumple  x X X X X X 6 50
No Cumple 0 0
No Posee X X X X X X 6 50
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.7. Rampas y vados
o 2.5.7.1. Dimensiones en rampas y vados
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacion, el 75% que posee rampas y vados, no cumple con la norma
respecto a las dimensiones, sin embargo, existen 3 equipamientos equivalentes

al 25% que no poseen (ver tabla 22).

Tabla 22

Dimensiones en rampas y vados
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Si Cumple 0 0
No Cumple X X X X X X X X X 9 75
No Posee X X X 3 25
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.7.2. Espacios de maniobra en rampas y vados
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 25% no posee rampas y vados, sin embargo, existen 9
equipamientos equivalentes al 75% que poseen, de los cuales, el 41,67%
cumple con la norma respecto de las dimensiones de los espacios para

maniobras y el 33,33% no cumple (ver tabla 23).

Tabla 23

Espacios de maniobra en rampas y vados
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No Cumple X X X X 4 33,33
No Posee X X X 3 25
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.7.3. Tipo de superficie en rampas y vados
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacion, el 75% que posee rampas y vados, cumple con la normativa

respecto al tipo de superficie, sin embargo, el 25% no posee (ver tabla 24).

Tabla 24

Tipo de superficie en rampas y vados
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No Cumple 0 0
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TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.8. Bordillos en rampas y vados
o 2.5.8.1. Altura de bordillos en rampas y vados
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacidn, el 75% que posee rampas y vados, cumple con la norma respecto

a la altura de bordillos, sin embargo, el 25% no posee (ver tabla 25).

Tabla 25

Altura de bordillos en rampas y vados
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No Cumple 0 0
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TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.9. Descanso en rampas y vados
o 2.5.9.1. Dimensiones de descanso en rampas y vados
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 75% que posee rampas y vados, cumple con la normativa
respecto a las dimensiones de los descansos, sin embargo, el 25% no posee

(ver tabla 26).

Tabla 26

Dimensiones de descanso en rampas y vados
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No Posee X X X 3 25
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.10. Puertas

o 2.5.10.1. Dimensiones en puertas

De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de

observacién, el 100% cumple con la normativa sobre las dimensiones en

puertas (ver tabla 27).

Tabla 27

Dimensiones en puertas
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Fuente: Autor
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o 2.5.10.2. Espacios de maniobra en puertas

De los 12 equipamientos educativos en los que se aplico la ficha de

observacién, el 100% cumple con la normativa respecto al espacio de

maniobra en puertas (ver tabla 28).

Tabla 28

Espacios de maniobra en puertas
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2.5.11. Estacionamientos
o 2.5.11.1. Dimensiones de plazas de estacionamientos
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacidn, el 91,67% no posee estacionamientos, sin embargo, el 8,33% que
posee, no cumple con la normativa respecto a las dimensiones de plazas (ver

tabla 29).

Tabla 29

Dimensiones de plazas de estacionamientos
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TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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o 2.5.11.2. Tipo de superficie en estacionamientos
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacidn, el 91,67% no posee estacionamientos, sin embargo, el 8,33% que

posee cumple con la norma respecto al tipo de superficie (ver tabla 30).

Tabla 30

Tipo de superficie en estacionamientos
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Fuente: Autor
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o 2.5.11.3. Sefializacion en estacionamientos
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacidn, el 91,67% no posee estacionamientos, sin embargo, el 8,33% que

posee cumple con la norma respecto a la sefializacion (ver tabla 31).

Tabla 31

Senalizacién en estacionamientos
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TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.12. Plazas accesibles
o 2.5.12.1. Numero de plazas accesibles
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacidn, el 91,67% no posee estacionamientos, sin embargo, el 8,33% que
posee cumple con la normativa respecto al nimero de plazas accesibles (ver

tabla 32).

Tabla 32

Numero de plazas accesibles
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No Cumple 0 0
No Posee X X X X X X X X X X x 11 91,67
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.5.13. Elementos de cubierta en estacionamientos
o 2.5.13.1. Altura en elementos de cubierta en estacionamientos
De los 12 equipamientos educativos en los que se aplicé la ficha de
observacién, el 91,67% no posee elementos de cubierta en estacionamientos,

sin embargo, el 8,33% que posee cumple con la normativa (ver tabla 33).

Tabla 33

Altura en elementos de cubierta en estacionamientos
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No Cumple 0 0
No Posee X X X X X X X X X X x 11 91,67
TOTAL 12 100

Fuente: Autor
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2.6. Andlisis e interpretacion de resultados
2.6.1 Pasillos y aceras

o 2.6.1.1. Dimensiones generales en pasillos y aceras

Entre los indicadores mas importantes a considerar en el disefio de equipamientos
educativos estan las dimensiones que deben tener los pasillos y aceras. Segun la norma
NTE INEN 2855, el ancho minimo de los pasillos es de 1.20 m., y la altura entre el suelo
y la acera debe ser maximo de 0.20 m; con esto se garantiza que dos personas puedan
circular simultdneamente. Del analisis realizado, se desprende que todos los
establecimientos educativos evaluados cumplen con la citada norma, situaciéon que es
muy importante debido a la alta afluencia de personas a este tipo de edificaciones; de
similar forma, el cumplimiento de la norma referida a la altura de las aceras favorece la
movilidad, ya que, con esta altura se pueden implementar rampas, que tengan una

pendiente del 8 al 10 %, volviendo al espacio accesible para todo tipo de personas.

Figura 20

Dimensiones generales en pasillos y aceras
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Fuente: Autor
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o 2.6.1.2. Giros en sillas de ruedas en pasillos y aceras

En la actualidad, todos los disefios deben considerar la concepcién de espacios

incluyentes, por lo que para la elaboracién de proyectos se debe tener en cuenta la norma

NTE INEN 2855, que establece el diametro minimo que debe tener un espacio para que

una silla de ruedas pueda girar, siendo este de 1.50m. Este aspecto es positivo en los

establecimientos evaluados, debido a que, al cumplir con la normativa mencionada,

garantizan que las personas con movilidad limitada puedan trasladarse de forma mas

segura y confortable.

Figura 21

Giros en sillas de ruedas en pasillos y aceras
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Fuente: Autor
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o 2.6.1.3. Tipo de superficie en pasillos y aceras

La norma NTE INEN 2854 al referirse al tipo de superficie en pasillos y aceras,
establece que estos espacios deben ser antideslizantes, independiente de que la superficie
esté himeda o seca; de igual forma, la norma establece que el espacio debe estar libre de
fallas e irregularidades. Al respecto, todos los equipamientos educativos analizados
cumplen con la normativa, puesto que estan construidos con materiales rugosos, como
baldosas antideslizantes o concreto con un acabado aspero. Este aspecto es uno de los
mas importantes a considerar para disefiar este tipo de espacios, pues se debe tener en
cuenta que, tanto en las escuelas como en los colegios, los estudiantes realizan actividades
que implican gran movilidad, por lo que resulta peligroso que éstos sufran accidentes

ocasionados por superficies lisas, en las que las personas pueden resbalarse.

o 2.6.1.4. Obstaculos en pasillos y aceras

Los pasillos deben estar libres de obstaculos, esto evita que puedan ocurrir
accidentes; al respecto, la norma NTE INEN 2854 determina que la altura minima a la
que debe estar cualquier obstaculo desde el piso es de 2.10 m. Del estudio realizado se
desprende que todos los establecimientos educativos evaluados cumplen con esta norma,
garantizando la libre movilidad, aspecto que es importante cuando los principales
usuarios de los espacios son nifios y adolescentes, puesto que, ellos se trasladan de un

lugar a otro de manera constante, sin tener en cuenta las normas de seguridad respectivas.
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Figura 22

Obstaculos en pasillos y aceras

2.10

Fuente: Autor

2.6.2. Bordillos en pasillos y aceras
o 2.6.2.1. Color en bordillos en pasillos y aceras

El color es importante a considerar en el disefio de los equipamientos educativos,
pues éste es capaz de generar diversos tipos de sensaciones sobre los usuarios en
diferentes espacios, por ello, es recomendable que los colores utilizados en bordillos,
tanto en pasillos como en aceras, garanticen la seguridad de quienes transiten por estos
espacios.

El 88.33 % de los equipamientos analizados cumplen con la normativa referida a
la existencia de color en los bordillos y que permite diferenciar una superficie de otra. Es
por eso que el contraste en el color es importante, debido a que, a més de diferenciar un
espacio de otro, sirve de guia para las personas que presentan deficiencia en la vision de
los colores, permitiendo de esta manera movilizarse sin ningdn problema.
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Figura 23

Color en bordillos en pasillos y aceras
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Fuente: Autor

2.6.3. Rejillas de drenaje

o 2.6.3.1. Distancia entre las rejillas de drenaje

La norma NTE INEN 2246 establece que la distancia m&xima de los orificios de
las rejillas debe ser de 0.013 m.; sin embargo, de los equipamientos educativos analizados,
el Unico que cumple con la normativa es la Unidad Educativa La Salle, mientras que, el
Jardin “Maria Montessori” y Jardin “Alonso Torres” poseen rejillas, pero no cumplen con
lo dictaminado en la normativa; por el contrario, el 75% de los establecimientos no poseen
rejillas de drenaje. A pesar de que este aspecto es muy importante, no es observado por
las instituciones, debiendo destacarse que al no existir rejillas que permitan la filtracion
de las aguas lluvias hacia los desagies, se podria provocar su acumulacién, dificultando

el ingreso de las personas hacia los equipamientos educativos.
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Figura 24

Distancia entre las rejillas de drenaje

0.013 m

Fuente: Autor

2.6.4. Cruces y pasos peatonales

o 2.6.4.1. Dimensiones de cruces y pasos peatonales

La norma NTE INEN 2855, establece que el ancho minimo para la circulacion en
cruces y pasos peatonales debe ser de 1.50 m.; al respecto, se determina que todos los
equipamientos analizados, cumplen con aquella, lo que es muy positivo, puesto que,
debido a la gran cantidad de personas que transitan por aquellos, es necesario que estén

libres de obstaculos, para evitar accidentes, tanto vehiculares como peatonales.

Figura 25

Dimensiones de cruces y pasos peatonales
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o 2.6.4.2. Tipo de superficie en cruces y pasos peatonales

La norma NTE INEN 2854, establece que las superficies en cruces y pasos
peatonales deben ser antideslizantes, tanto en humedo como en seco, deben ser
construidos con materiales resistentes, como es el caso del hormigdn, ademas, éstas no
deben presentar fallas ni irregularidades. Al respecto, vale destacar que todos los
equipamientos educativos analizados cumplen con la normativa, situacion que es muy

positiva para garantizar la seguridad y confort de las personas.

o 2.6.4.3. Sefializacion en cruces y pasos peatonales

Segun la norma NTE INEN 2246, la sefializacion en los pasos peatonales debe
estar diferenciada con franjas tipo “cebra” y tener tonalidades que contrasten con el piso
y el ambiente. Es preciso destacar que el cumplimiento de esta norma, siendo de
responsabilidad municipal, se produce en casi todos los establecimientos educativos, de

ahi que, este aspecto es positivo en virtud de que se garantiza la seguridad en la movilidad.

Figura 26

Sefializacion en cruces y pasos peatonales
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Fuente: Autor
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2.6.5. Escaleras y desniveles

o 2.6.5.1. Dimensiones generales en escaleras y desniveles

El 33.33 % de los establecimientos educativos cumplen con la norma NTE INEN
2854, con respecto a las dimensiones de escaleras y desniveles, mientras que el 16.67 %
no cumple con lo expresado en el reglamento, y el 50% no posee este atributo. La norma
establece que la huella debe ser de 0.28 m. y la contrahuella de 0.18 m., con un ancho
minimo de 1.20 m. Para garantizar la libre movilidad de cualquier tipo de persona en el
espacio, este indicador es primordial, puesto que tiene relacion directa con el libre traslado
de las personas de un lugar a otro. Es preciso destacar que, este aspecto es primordial al
momento de disefiar y construir las escaleras, puesto que su inobservancia puede provocar

graves accidentes de irreversibles consecuencias.

Figura 27

Dimensiones generales en escaleras y desniveles
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Fuente: Autor
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o 2.6.5.2. Sefializacion en escaleras y desniveles

La norma NTE INEN 2854, dictamina que las escaleras y desniveles deben tener

sefializacion que indique entradas y salidas, en donde se debe incluir el sistema Braille,

ademas, de indicar el nimero de piso. Este es el indicador que menos se cumple en las

instituciones educativas, puesto que el 50 % de los establecimientos que si poseen

escaleras y desniveles no cumple con la norma debido a que no poseen este tipo de

sefializaciones. Se estima que este pardmetro no se considera, ya que, los equipamientos

al momento de su construccién no toman en cuenta los criterios para la accesibilidad

universal. Este indicador, pese a no estar relacionado de manera directa con la movilidad,

es importante para aquellas personas que poseen otras discapacidades, como la visual.

Figura 28

Sefializacion en escaleras y desniveles
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o 2.6.5.3. Tipo de superficie en escaleras y desniveles

La norma NTE INEN 2854 dictamina que las escaleras y desniveles, deben estar
construidos con bandas podotactiles, que indiquen variaciones de nivel, ingresos y objetos
que representen riesgos. Estos son elementos constructivos que deben utilizarse en el piso
y ser de un material diferente, para que sirvan de guia a las personas invidentes o de vision
limitada. El 50% de las instituciones poseen bandas podotéctiles, no obstante, no cumplen
la normativa establecida; mientras que el otro 50 % que poseen escaleras y desniveles no
consideran este aspecto. De la misma manera, que, en el caso anterior, esto ayuda a las
personas a conocer de antemano como es el espacio que van a utilizar, con esto se puede
evitar que una persona con movilidad restringida intente utilizar un espacio que no esta

adecuado para sus necesidades.

Figura 29

Tipo de superficie en escaleras y desniveles
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Fuente: Autor

102



2.6.6. Descansos en escaleras y desniveles

o 2.6.6.1. Caracteristicas sobre los descansos en escaleras y desniveles

Los descansos y escaleras deben estar libres de obstaculos, ademas, tener un ancho
minimo de 1,20 m., sin embargo, cuando las escaleras no tengan descanso se debe
manejar un maximo de diez contrahuellas; todo esto segin la norma NTE INEN 2249. La
mitad de los espacios evaluados cumplen con este reglamento; mientras que la otra mitad
no posee dichos atributos. Esta caracteristica esta relacionada de manera directa con la
accesibilidad universal, puesto que se debe garantizar la movilidad de todo tipo de
personas independientemente de su condicidon, ya sea si es un adulto mayor, joven o

personas con movilidad limitada.

Figura 30

Descansos en escaleras y desniveles
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Fuente: Autor
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2.6.7. Rampas y vados

o 2.6.7.1. Dimensiones en rampas y vados

El 75% que posee rampas y vados, no cumple con la norma respecto a las
dimensiones en rampas y vados. Este parametro tiene relacion directa con la libre
movilidad de las personas, y las instituciones al no considerarlas, han concebido espacios
que no son incluyentes; resultando un poco curioso, teniendo en cuenta que la mayoria de
los equipamientos educativos ensefian sobre la inclusion, pero su propio espacio fisico no
cumple con lo que profesan en sus aulas. Ademas, estos espacios deben adecuarse para
garantizar la accesibilidad universal, evitando de esta manera discriminar a las personas
con movilidad limitada.

Figura 31

Dimensiones en rampas y vados
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Fuente: Autor

o 2.6.7.2. Espacios de maniobra en rampas y vados

Del 75% de los equipamientos que posee rampas Y vados, solo el 41,67% cumplen
con lo determinado en la norma sobre los espacios de maniobra, mientras que el 33.33 %

no cumple con lo que se dictamina; ademas, existe un 25% que no posee dicho atributo.
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Este resultado no es el 6ptimo, pues deberia existir el disefio de rampas que cumplan con
la norma, con el proposito de garantizar 6ptimas condiciones de confort y seguridad para

los usuarios.

Figura 32

Espacios de maniobra en rampas y vados
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Fuente: Autor

o 2.6.7.3. Tipo de superficie en rampas y vados

La norma NTE INEN 2245 establece que la superficie en rampas y vados debe ser
antideslizante en estado humedo y seco, con materiales resistentes, como el hormigon, o
baldosas con acabado rugoso, ademas, no debe poseer fallas y ni irregularidades.

El 75 % de los espacios analizados que poseen rampas y vados cumple con lo
especificado en la norma mencionada anteriormente, por el contrario, el 25% no posee
este atributo. Esto se da debido a que los pisos de las instituciones son construidos a base

de mortero, y en la mayoria de los casos tienen un acabado rugoso que es una
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caracteristica propia de este material. Esto en un inicio puede parecer algo negativo, pero
desde el punto de vista de la accesibilidad universal es positivo, puesto que garantiza la
libre movilidad y disminuye el riesgo de accidentes por deslizarse sin control en dichas

superficies.

2.6.8. Bordillos en rampas y vados

2.6.8.1. Altura de bordillos en rampas y vados

Asi mismo, el 75 % de los equipamientos educativos que poseen rampas y vados,
cumple con lo establecido en la norma NTE INEN 2245 para la altura de los bordillos,
mientras que, el otro 25 %, no posee este aspecto. La norma establece que los bordillos
en rampas deben tener una altura de hasta 0.2 m, manejar la correcta altura en los bordillos
es importante para minimizar los accidentes, ademas de garantizar la libre movilidad, y
sobre todo, para obtener espacios que sean incluyentes con todo tipo de personas, puesto
que este aspecto es importante, para que aquellos individuos con sillas de ruedas puedan

movilizarse de la manera mas comoda posible.

Figura 33

Altura de bordillos en rampas y vados

0.20

Fuente: Autor
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2.6.9. Descanso en rampas y vados

o 2.6.9.1. Dimensiones de descanso en rampas y vados

La norma NTE INEN 2245, establece que las rampas deben estar libres de
obstaculos y tener un ancho minimo de 1.20 m, con una altura méaxima de 2.10 m. Este
aspecto esté relacionado directamente con los anteriores, razén por la que, los porcentajes
son similares. Al respecto, se tiene que el 75 % que posee rampas y vados, si cumple con
la normativa, mientras que el 25 % no ha considerado este atributo para su construccion.
Los descansos no son solo importantes cuando existen escaleras, también tienen la misma
importancia en las rampas, pues estas evitaran que las personas con movilidad limitada
pierdan el control mientras bajan por las rampas, ademas de que les brindara un descanso

en su trayecto de ascenso.

Figura 34

Dimensiones de descanso en rampas y vados
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2.6.10. Puertas

o 2.6.10.1. Dimensiones en puertas

Todos los establecimientos analizados cumplen con la norma NTE INEN 1SO
21542 en cuanto a las dimensiones de las puertas, con un ancho de 0.9 m y altura de 2.10
m. La totalidad de las instituciones cumplen con este atributo, puesto que en arquitectura
es algo normalizado al momento de disefiar que la mayoria de las puertas tengan esta
dimension. Esta situacion es positiva, debido a que se garantiza la inclusion y la movilidad

de todo tipo de personas.

Figura 35

Dimensiones en puertas
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Fuente: Autor
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o 2.6.10.2. Espacios de maniobra en puertas

La norma NTE INEN ISO 21542 establece que el didmetro minimo de giro en una
puerta debe ser de 1.50 m. El 100 % de los equipamientos educativos analizados cumplen
con lo dictaminado en la normativa, el hecho de que todos los establecimientos cumplan
con este parametro es beneficioso para todo tipo de personas, pues transforma a los
espacios en incluyentes, y considera los aspectos basicos de la accesibilidad universal,
como es el caso de una persona en silla de ruedas, que puede ingresar a cualquier tipo de

espacios sin ninguna dificultad.

Figura 36

Espacios de maniobra en puertas

1.50

Fuente: Autor
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2.6.11. Estacionamientos

2.6.11.1Dimensiones de plazas de estacionamientos

La norma NTE INEN 2855 menciona que la distancia minima de las plazas de

estacionamiento debe ser de 3.90 x 5 m., y éstas deben disponer de la barra para el transito
lateral de 1.50 m. Para dos plazas de estacionamiento las dimensiones minimas seran de
6.30 x 5 m.

El Unico establecimiento que posee este atributo es el Inst. Técng. “Luis Rogelio
Gonzélez”, sin embargo, no cumple con lo dictaminado en la norma. Uno de los grandes
problemas en la ciudad de Azogues, es la concentracion de equipamientos educativos en
la zona central y la inexistencia parqueaderos propios, provocando un trafico excesivo en
las horas pico. Las instituciones no consideran este aspecto debido a que fueron
construidas hace mucho tiempo, en donde, el trafico vehicular no era tan intenso, en la
actualidad, resulta muy complicado y en algunos casos imposible, dotar de este espacio
en las instituciones educativas, por lo que utilizan las veredas adyacentes a sus

equipamientos para estacionarse, dificultando la libre circulacion vehicular y peatonal.

o 2.6.11.2. Tipo de superficie en estacionamientos

La norma NTE INEN 2855 establece que la superficie de los estacionamientos
debe ser antideslizante en hiumedo y seco, con materiales resistentes como el hormigon,
ademas, no debe tener fallas y debe estar libre de irregularidades.

Este aspecto esta relacionado directamente con el anterior, porque el porcentaje
de cumplimiento es el mismo. El analisis sobre el incumplimiento de este parametro es
similar que en el caso anterior, puesto que, si las instituciones no poseen plazas de

parqueo, tampoco pueden cumplir con los parametros normados sobre estos espacios.
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o 2.6.11.3. Sefalizacion en estacionamientos

La norma NTE INEN 2855 dictamina que los estacionamientos deben tener
simbolos de accesibilidad horizontal y vertical. De la misma manera, este apartado sigue
siendo similar a los anteriores, por lo que los resultados son iguales. Puesto que, los
equipamientos educativos no pueden cumplir la normativa sobre un espacio que no

poseen.

2.6.12. Plazas accesibles

o 2.6.12.1. Namero de plazas accesibles

Segun la norma NTE INEN 2855 se debe considerar 1 puesto de estacionamiento
por cada 25 zonas. Este parametro también es similar a los anteriores. El problema sigue
siendo recurrente, las instituciones necesitan plazas de parqueo, pero en la actualidad
resulta demasiado complicado que las puedan construir, debido a su espacio fisico,

presupuesto, y falta de planificacion.

2.6.13. Elementos de cubierta

o 2.6.13.1. Altura

La norma NTE INEN 2855 dictamina que altura minima para la cubierta es de
2.20 m, el unico establecimiento que cumple con esto es el Inst. Técng. “Luis Rogelio
Gonzélez”. Este punto es importante en vista de que se relaciona con aspectos como el
confort y la percepcion de seguridad. Todos alguna vez han conocido espacios en el que
la altura de la cubierta no es la adecuada, y la percepcion que frecuentemente se
experimenta es de encierro, incomodidad, entre otros aspectos negativos, una correcta
altura de la cubierta garantiza que las personas quieran ingresar al espacio y se desarrollen

en él como se deben, ya sea estudiando, trabajando o descansando.
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2.7. Sintesis de resultados

En el presente apartado se muestran los resultados del déficit que existe en los
establecimientos educativos, en cuanto a la accesibilidad universal.

Para mostrar de forma clara qué pardmetros generan mayores problemas, se
elabora una matriz en la que se obtienen diferentes resultados mediante la aplicacion de
factores de ponderacion, estos factores varian dependiendo de tres situaciones: si los
parametros considerados cumplen con la normativa, si no la cumplen, o si los
equipamientos educativos no poseen los elementos para el analisis de los parametros.

La simbologia y los factores de ponderacién que se utilizan en la matriz, son los
siguientes:

O Si cumple =3

@ No cumple =2

X No posee = 1

Mediante la aplicacion de estos factores de ponderacion a los 12 equipamientos
educativos, se obtienen valores comprendidos entre 12 y 36 puntos; que, para el presente
estudio, se agrupan en tres rangos de valoracién, a saber:

12 a 20 puntos, significa un rango bajo de cumplimiento.

21 a 29 puntos, significa un rango medio de cumplimiento.

29 a 36 puntos, significa un rango alto de cumplimento.

Estos rangos se definen debido a que 12 es el minimo valor posible, mientras que

36 es el valor maximo.
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Con el objeto de facilitar la visualizacion e interpretacion de la tabla 34 y para
diferenciar aquellos pardmetros que generan o no problemas, se utilizaron los colores,

rojo, ocre oscuro y amarillo.

e El color rojo se utiliza para mostrar aquellos pardmetros que generan problemas,
pues esta tonalidad es la que més Ilama la atencién en el espectro de colores, por
lo que es ideal que esta sea la que muestre los mayores problemas en la matriz a

generar.

e El color ocre oscuro se utiliza para mostrar aquellos parametros que tienen un
rango medio de cumplimiento, esta tonalidad es media entre el rojo y el amarillo

y se puede diferenciar entre los demas colores.

e El color amarillo se utiliza para aquellos parametros que si cumplen con la

normativa, esta tonalidad es suave, por lo que no llama demasiado la atencion.
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2.7.1. Matriz de resultados

Tabla 34

Matriz de resultados
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Fuente: Autor
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Del analisis de la matriz anterior se desprende que, 13 parametros no generan
problemas, puesto que sus valores se encuentran dentro del rango de 30 a 36 puntos; 4
parametros generan problemas parcialmente, debido a que sus valores se encuentran
dentro del rango de 21 a 29 puntos; y, finalmente, 8 parametros generan problemas en
razdn de que sus valores se encuentran dentro del rango de 12 a 20 puntos (ver tabla 35,

36, 37 y 38).

Tabla 35

Parametros que no generan problemas

Elementos Parametros Puntuacion

Dimensiones generales 36
) Giros en sillas de ruedas 36

Pasillo y aceras : _
Tipo de superficie 36
Obstaculos 36
Dimensiones 36

Cruces y pasos peatonales : _
Tipo de superficie 36
Puertas Dimensiones 36
Espacios de maniobra 36
Cruces y pasos peatonales Sefializacion 35
Bordillos en pasillos y aceras Color 34
Rampas y vados Tipo de superficie 30
Bordillos en rampas y vados Altura 30
Descanso en rampas y vados Dimensiones 30

Fuente: Autor
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Tabla 36

Parametros que generan problemas parcialmente

Elementos Parametros Puntuacién
Rampas y vados Espacios de maniobra 26
Descansos en escaleras y desniveles Caracteristicas 24
Escaleras y desniveles Dimensiones Generales 22
Rampas y vados Dimensiones 21

Fuente: Autor

Tabla 37

Parametros que generan problemas

Elementos Parédmetros Puntuacion

) Sefalizacion 18

Escaleras y desniveles : _
Tipo de superficie 18
Rejillas de drenaje Distancia 16
) ) Tipo de superficie 14

Estacionamientos S

Sefializacion 14
Plazas accesibles Numero de plazas 14
Elementos de cubierta Altura 14
Estacionamientos Dimensiones de plazas 13

Fuente: Autor
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Tabla 38

Ndamero de parametros cumplidos segun nivel de gravedad. Valores absolutos y

relativos
) ] % de
Nivel de gravedad # de Parametros )
Parametros

No generan problemas 13 52

Generan problemas parcialmente 4 16

Generan problemas 8 32

Total 25 100

Fuente: Autor

2.7.2 Problemas generados

En total se analizaron 25 parametros en los 12 equipamientos educativos de la
Zona 7 de la ciudad de Azogues. De estos, 12 pueden generar problemas de accesibilidad
universal.

Los resultados obtenidos sirven de guia para determinar los parametros con mayor
déficit y sobre los que se debe enfatizar para mejorar la accesibilidad, siendo estos los
que han obtenido un menor puntaje. A continuacion, se priorizan los problemas
identificados en cada elemento y parametro, ordenados en forma ascendente,

considerando el puntaje obtenido anteriormente (ver tabla 39).
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Tabla 39

Jerarquizacion de problemas segun tipos de elementos

Elementos Problemas Puntuacion
Insuficientes dimensiones de 13
plazas de parqueo
) _ Inapropiado tipo de superficie en
Estacionamientos 14
plazas de parqueo
Deficiente sefializacion en 1
estacionamientos
) Insuficiente nimero de plazas de
Plazas accesibles ) 14
parqueo accesibles
) Insuficiente altura de elementos
Elementos de cubierta _ ) ] 14
de cubierta en estacionamientos
- ) Incorrecta distancia entre las
Rejillas de drenaje N ) 16
rejillas de drenaje
Deficiente sefializacion en 18
_ escaleras y desniveles
Escaleras y desniveles i : _
Inapropiado tipo de superficie en 18
escaleras y desniveles
Incorrectas dimensiones en
Rampas y vados 21
rampas y vados
_ Incorrectas dimensiones en
Escaleras y desniveles ) 22
escaleras y desniveles
Descansos en escaleras y Deficientes caracteristicas en Y
desniveles descansos escaleras y desniveles
Insuficiente espacio de maniobra
Rampas y vados 26

en rampas y vados

Fuente: Autor

118



Adicionalmente, se presenta en la tabla numero 40, una matriz en la que se

sintetiza los problemas identificados en cada uno de los equipamientos educativos,

objeto del presente estudio, respecto de los elementos y parametros considerados para el

analisis. Esta matriz sirve de base para generar en el siguiente capitulo la propuesta

estratégica.

Tabla 40

Matriz de problemas en equipamientos educativos segin elementos

ELEMENTOS

PROBLEMAS

EQUIPAMIENTOS EDUCATIVOS

Unidad Educativa “Luis Cordero”

Escuela Manuel Mufioz Cordero

Inst. Téc. Sup. Juan Bautista Vazquez

Jardin “Maria Montessori”

Colegio “La Providencia”

Escuela “16 de Abril”

Unidad Educativa “La Salle”

Escuela “Emilio Abad”

Inst. Técng. “Luis Rogelio Gonzalez”

Colegio “Franciscano”

Escuela Peleusi de Azogues

Jardin “Alonso Torres”

Estacionamientos

Insuficientes dimensiones
de plazas de parqueo

x

x

x

Inapropiado tipo de
superficie en plazas de
parqueo

Deficiente sefializacion
en estacionamientos

Elementos de
cubierta

Insuficiente altura de
elementos de cubierta en
estacionamientos

Rejillas de
drenaje

Incorrecta distancia entre
las rejillas de drenaje

Escaleras y
desniveles

Deficiente sefializacion
en escaleras y desniveles

Inapropiado tipo de
superficie en escaleras y
desniveles

Incorrectas dimensiones
en escaleras y desniveles

Descansos en
escaleras y
desniveles

Deficientes
caracteristicas en
descansos escaleras y
desniveles

Rampas y vados

Incorrectas dimensiones
en rampas Yy vados

Insuficiente espacio de
maniobra en rampas y
vados

Fuente: Autor
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Capitulo I11. Estrategias de disefio

Los equipamientos educativos analizados muestran serias falencias en cuanto a la
accesibilidad universal, aquellas se dan debido a que la mayoria de ellos, fueron disefiados
hace muchos afios sin considerar este aspecto. Por otro lado, en algunos establecimientos
resulta bastante dificil aplicar estrategias de disefio para mejorar la accesibilidad
universal, debido a que su estado actual, limita las acciones necesarias para este proposito,
puesto que, para llevarlas a la practica, se requeririan grandes inversiones econdémicas,
que estan fuera de su alcance.

A partir del diagndstico realizado en el capitulo anterior en cada uno de los doce
equipamientos educativos que son objeto del presente estudio, y considerando la
jerarquizacion de los problemas de accesibilidad, a continuacion, para cada uno de los

elementos, se proponen diferentes estrategias de disefio para mitigarlos.

3.1. Estacionamientos
Estrategia: Mejorar las dimensiones de los espacios de parqueo

Todos los establecimientos educativos deberian contar con plazas de
estacionamiento, sin embargo, su implementacidn requiere de un elevado presupuesto y
una total remodelacién de sus espacios, alternativa que podria no ser viable, por lo que,
es necesario buscar otras que no requieran la dotacion de estacionamientos, como por
ejemplo, incentivar el cambio de habitos en la movilidad por parte de los ciudadanos, a
partir de la generacion de politicas y normativas locales y de mejoras en la calidad del
servicio de transporte publico.

En el contexto de la accesibilidad universal, se recomienda que los espacios de
parqueo tengan una franja lateral de 1.30m, para que puedan maniobrar y circular con una
silla de ruedas, al mismo tiempo, se debe considerar que este espacio debe estar conectado

a rampas, que permitan a las personas acceder a los diferentes niveles.
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Figura 37

Dimensiones de los espacios de parqueo

1
5.00

250 1.30 250

-~
-

Fuente: Autor

3.2. Plazas accesibles
Estrategia: Dotar de espacios de parqueo a los establecimientos educativos

Esta estrategia es la mas dificil de cumplir, puesto que los establecimientos
educativos no cuentan con los recursos necesarios para su implementacion, debido a que
las instituciones se construyeron sin considerar que en el futuro iban a necesitar estos
espacios. De manera utdpica una de las mejores opciones es realizar proyectos de
estacionamientos en cada uno de los establecimientos educativos, respetando las normas
de disefio, como dimensiones, tipos de superficie, correcto nimero de estacionamientos,
adecuada sefializacion, entre otros aspectos.

La solucién definitiva a este problema seria descentralizar los establecimientos

educativos, pero esto requeriria mucho tiempo y recursos.
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3.3. Rejillas de drenaje
Estrategia: Colocar las rejillas de drenaje en sitios adecuados

Entre los elementos de las ciudades, uno de los mas importantes, son las rejillas
de drenaje, su importancia radica en que evitan la acumulacion de agua, e inundaciones,
por lo que siempre deben estar libres de basura e impurezas. A pesar de su trascendencia,
este es uno de los elementos mas ignorados al momento de la planificacién de las urbes,
pues por falta de conocimiento técnico, no se los considera necesarios.

Estos siempre deben estar ubicados en aquellos sitos donde se acumula el agua,
como en las esquinas de las calles, y los puntos mas bajos de las pendientes. También se
los puede ubicar en los puntos medios de los manzaneros, siempre junto a la acera, esto
en consideracion de que las rejillas no pueden recibir demasiada agua, por lo que se tienen
que intercalar en lugares estratégicos, dependiendo del caudal que se estima que circule

y desfogue en estos puntos.

Figura 38

Estandarizacion del disefio en rejillas de drenaje

0.013 m

Fuente: Autor
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Estrategia: Estandarizar el disefio de las rejillas de drenaje

Es importante que la distancia entre la rejilla sea la dictaminada en la norma, pues
estas dimensiones son consideradas para que el agua pueda caer sin acumularse, también
evita que las personas sufran accidentes al momento de caminar sobre ellas; ademas, esta
distancia da seguridad a los ciclistas al momento de circular, pues las llantas no se
quedaran atrapadas entre los espacios de las rejillas.

En relacion a la distancia entre los orificios de las rejillas, se recomienda seguir la
norma NTE INEN 2246, la que establece que la distancia maxima de los orificios de las

rejillas debe ser de 0.013 m.

Figura 39

Colocacion de rejillas de drenaje

B B
Edificacion
» e
Via en pendiente
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Via Rejlllas de drengje

Fuente: Autor
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3.4. Escaleras y desniveles
Estrategia: Mejorar la sefializacion en escaleras y desniveles

Con relacion a este aspecto, se recomienda que siempre se sefialice de acuerdo a
la noma, puesto que la ley es clara en virtud de evitar accidentes.

Los carteles de sefializacion deben estar ubicados a una altura que sea visible para
todo tipo de personas, indicando la direccion para subir y bajar las escaleras. También, se
deben sefialar los cambios de nivel, de forma clara, para evitar interpretaciones erréneas.

Esta solucion es una de las mas sencillas de implementar, pues no requiere de
construccion y no significa un gran gasto para las instituciones. Se recomienda que los
equipamientos educativos siempre mantengan este tipo de sefializacion, a través de un

disefio inclusivo en cada uno de sus espacios que consideren escaleras y cambios de nivel.

Figura 40

Sefializacion en escaleras y desniveles

| e, | e |
) DERECHA I (Wl DERECHA B
L .* L

Fuente: Autor
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Estrategia: Diferenciar las superficies en escaleras y desniveles

Tanto al interior como al exterior de las instituciones educativas, es importante
implementar bandas podotactiles, para ayudar a aquellas personas de visualizacion
limitada, ya que, para ellos lo mejor es sentir el cambio de material.

Las bandas podotéactiles deben ser de un material distinto al resto de la superficie,
antideslizantes, tanto en estado humedo como en seco, y presentar un color diferente,
pudiendo ser amarillo o rojo. Estas, se las debe ubicar antes de los desniveles y escaleras,
en donde existan cambios de direccidén o inicien pasillos, todo en virtud de que las
personas con visualizacion limitada puedan transitar los espacios sin mayores problemas.

Esta solucion es facil de implementar, pues no representa demasiada inversion, lo
Gnico que se debe hacer es considerar la normativa y la estrategia planteada en cuanto a

su ubicacion.

Figura 41

Ubicacion de la banda podotéctil al comienzo de una escalera

, Banda Podotactil

| -

Fuente: Autor
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Figura 42

Ubicacion de la banda podotactil en pasillos

Fuente: Autor

Estrategia: Mejorar las dimensiones de escaleras y desniveles

Es importante tener una dimension adecuada en las escaleras y desniveles, para
que las personas puedan movilizarse de manera segura; las incorrectas dimensiones,
provocan accidentes y limitan la movilidad de los usuarios.

Se recomienda que la huella de las escaleras sea de 0.30 m., y la contrahuella de
0.18 m.; estas medidas garantizan que las personas puedan moverse por el espacio, sin
realizar un esfuerzo excesivo. El nimero méximo de gradas que se recomienda que una
persona circule, sin la necesidad de descansar es 10, es por esta razén que, cuando se
requiera subir a un nivel que esté a gran altura, las escaleras se deben intercalar con
descansos.

Las instituciones deben mejorar este aspecto, pues se tiene un significativo

porcentaje de incumplimiento; asignando el presupuesto necesario para mejorar aquellos
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elementos y parametros que no cumplen con lo requerido. Los disefios de estas areas
deberan ser realizadas por profesionales de la arquitectura, que consideren todos los
aspectos de la normay de accesibilidad universal, para garantizar la inclusividad de todas

las personas.

Figura 43

Dimensiones adecuadas en escaleras y desniveles

y 028 |

Fuente: Autor

3.5. Descansos en escaleras y desniveles

Estrategia: Mejorar las caracteristicas en descansos de escaleras y desniveles.
Todos los espacios deberian considerar que pueden ser utilizados por personas en

sillas de ruedas, por lo que siempre se debe manejar una medida en la que estos puedan

circularla y maniobrar sin problemas, es por esto que se recomienda que los descansos y

escaleras estén libres de obstaculos, y tengan un ancho minimo de 1,20 m.; sin embargo,
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cuando las escaleras no tengan descanso se debe manejar un maximo de diez

contrahuellas, esto es algo que ya viene establecido en la norma.

Figura 44

Caracteristicas en descansos de escaleras y desniveles.

Fuente: Autor

3.6. Rampas y vados
Estrategia: Mejorar las dimensiones de rampas y vados

En la construccién de rampas y vados, se debe considerar el cumplimiento de la
norma respecto de sus dimensiones, puesto que, aquello permite que las personas con
movilidad reducida y de la tercera edad, puedan circular de manera libre, sin sufrir
accidentes. La construccién de estas rampas debe realizarse considerando un porcentaje
de pendiente longitudinal, que este entre el 8 y 12 %, para evitar demasiado cansancio al

circular.
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Figura 45

Dimensiones de rampas y vados

méx 12%

2.00

max 8%

10.00

Fuente: Autor

Estrategia: Mejorar espacios de maniobra en rampas y vados.

De la misma manera, es importante considerar que una rampa no debe presentar
demasiado recorrido, sin intercalar un descanso, para garantizar que las personas en sillas
de ruedas, puedan subir sin la necesidad de ayuda externa. Ademas, el espacio de
maniobra que se contempla, para que la silla de ruedas pueda dar el giro, sin mayor
complejidad es de 1.50 m.

Todos estos aspectos deben cumplirse, para que los espacios sean incluyentes con

aquellas personas con movilidad limitada.
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Figura 46

Espacios de maniobra en rampas y vados
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Fuente: Autor
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Conclusiones

Previo al desarrollo del presente estudio y como parte de la planificacion

propuesta, se platearon 3 objetivos especificos, aquellos permitieron, por un lado, guiar

el proceso investigativo de forma sistematica, secuencial y l6gica, y por otro, cumplir con

el objetivo principal que fue: proponer estrategias de disefio sobre accesibilidad universal

en los equipamientos educativos en la Zona 7 de la ciudad de Azogues, mediante la

evaluacion del cumplimiento de la Norma Ecuatoriana de la Construccién, para sentar las

bases que permitan a futuro plantear disefios accesibles.

De esta forma, y una vez concluido el presente trabajo, se formulan las siguientes

conclusiones:

En atencion al primer objetivo planteado que fue, definir conceptos tedricos y
normativos sobre accesibilidad universal, mediante la técnica de revision
bibliografica, fue posible definir el marco conceptual, la linea base y los
parametros que permitieron realizar el andlisis de los doce equipamientos
educativos seleccionados para el estudio en la Zona 7 de la ciudad de Azogues.
Con respecto al segundo objetivo propuesto que fue, levantar el estado de
situacién actual sobre accesibilidad universal en los equipamientos educativos
emplazados en la Zona 7 de la ciudad de Azogues; mediante técnicas de
observacion y utilizando como instrumentos fichas de registro, se tabulo la
informacion recopilada; aquello, permitié posteriormente, realizar la comparacion
con la normativa escogida para el analisis.

En referencia al tercer objetivo que fue, evaluar el nivel de cumplimiento de la
normativa vigente sobre accesibilidad universal, mediante la comparacion del
estado de situacion actual de los equipamientos educativos con la citada norma,

para proponer estrategias de disefio, luego de analizar su nivel de cumplimiento;
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se pudo concluir que los establecimientos educativos cumplen un 52 % de los
parametros de accesibilidad universal considerados en el presente estudio,
consecuentemente el porcentaje de incumplimiento, es del 48%. Esta situacion se
presenta, entre otras causas, porque los equipamientos educativos se construyeron
antes de la vigencia de la normativa nacional sobre accesibilidad universal,
cuando todavia no se consideraban aspectos de disefio que garanticen la
accesibilidad universal, pero también, por la falta de seguimiento y control
efectivo para el cumplimiento de la norma por parte de las entidades competentes.
Los bajos estandares en el disefio, construccién y mantenimiento de las
instituciones educativas estudiadas, inobservando la normativa sobre
accesibilidad universal, atentan, entre otras cosas, a la inclusividad, puesto que,
segun el andlisis realizado, existen ciertos espacios a los que no se puede acceder
facilmente, porque que no cumplen los parametros exigidos, limitando el derecho
que tienen todas las personas a movilizarse en condiciones de total confort y
seguridad.

Finalmente, en concordancia con el objetivo principal de este estudio, fue posible
proponer estrategias de disefio sobre accesibilidad universal en los equipamientos
educativos en la Zona 7 de la ciudad de Azogues, mediante la evaluacion del
cumplimiento de la Norma Ecuatoriana de la Construccion, para sentar las bases

que permitan a futuro plantear disefios accesibles.
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Recomendaciones

Como resultado del presente trabajo se realizan las siguientes recomendaciones

Desarrollar programas de concienciacion permanente por parte de la
municipalidad para elevar el nivel de conocimiento de la normativa relacionada
con la accesibilidad universal y de esta forma reducir su incumplimiento.
Elaborar, aprobar y velar por el estricto cumplimiento de la ordenanza sobre
accesibilidad universal en el territorio del cantén Azogues por parte del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal, con el proposito de garantizar los derechos
establecidos en la Constitucion de la Republica y el Codigo Ecuatoriano de la
Construccion sobre Accesibilidad Universal.

Potenciar en los estudiantes de la carrera de Arquitectura el conocimiento de la
normativa de accesibilidad universal, como estrategia para garantizar proyectos
accesibles y por consecuencia el cumplimiento de la normativa.

Considerar los lineamientos estratégicos planteados para guiar la intervencion
sobre las escuelas y colegios de la zona 7 de la ciudad, como posibles alternativas
que permitan mejorar las condiciones de accesibilidad.

Las estrategias que son ejecutables deben ser consideradas y aplicadas, para cuyo
efecto, el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal, como entidad
competente en esta materia, deberia generar el marco normativo pertinente, que
permita a partir de su seguimiento y control, garantizar la inclusividad para todo
tipo de personas.

Desarrollar en el futuro nuevos trabajos de investigacion para diagnosticar el nivel
de cumplimiento de la normativa sobre accesibilidad universal en otros tipos de
equipamientos, con el proposito de contribuir a la mitigacion de los problemas

derivados de su inobservancia.
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