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Automedicación en la pandemia COVID -19 

Autores: Sánchez Sanabria Luis Andrés, Vásquez Cajamarca Rosa María 

Tutor: Lcda. Rodríguez Quezada Fanny Cecilia, Mgs 

RESUMEN 

Introducción: La automedicación es un hábito frecuente en los individuos que por su propia 

iniciativa optan por ingerir medicamentos sin prescripción médica, para aliviar sus dolencias o 

afecciones leves, la misma se incrementó durante la pandemia por el COVID-19, para prevenir, 

manejar signos y síntomas de esta enfermedad. Metodología: Se realizó una investigación 

bibliográfica de tipo narrativa mediante la búsqueda de artículos científicos en las siguientes 

bases científicas: Web of Science, Scopus, Pubmed, Proquest, Taylor & Francis, Scielo, 

Redalyc y Researchgate, alcanzando 47 artículos de campo, además de una guía publicada por 

el Ministerio de Salud Pública del Ecuador, un manual de la Asociación de Farmacovigilancia 

de Colombia y dos libros digitales entre los años 2017-2022. Resultados y discusión: mediante 

el análisis de varios artículos se evidenció que el porcentaje de automedicación alcanzó entre 

el 23,3% y 71,40% durante la pandemia, anterior a está osciló entre un 32,5% y 81,5%, 

ocasionando sobredosis, complicaciones gastrointestinales e insomnio; los medicamentos más 

consumidos fueron: analgésicos, antibióticos, y suplementos vitamínicos. Conclusiones: Esta 

práctica aumentó a nivel mundial, como una forma de prevención, así mismo ante la facilidad 

del acceso a la medicación por medio de las farmacias, generando el aumento de la 

automedicación. El personal de Enfermería desempeña un rol importante al brindar educación 

sobre automedicación, disminuyendo el consumo de determinados fármacos sin supervisión 

por medio de la promoción y prevención segura en época de pandemia. 

 

 

Palabras clave: Automedicación, COVID-19, complicaciones, cuidados de enfermería, 

pandemia. 
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ABSTRACT 

 

Introduction: Self-medication is a frequent habit in individuals who, on their own, choose to 

ingest medications without medical prescription, to alleviate their ailments or mild conditions. 

It increased during the COVID- 19 pandemic to prevent and manage signs and symptoms of 

this disease. Methodology: Narrative bibliographic research was conducted by searching 

scientific articles on the scientific base Web of Science, Scopus, Pubmed, ProQuest, Taylor & 

Francis, Scielo, Redalyc, and Researchgate, reaching 47 field articles, in addition to a guide 

published by the Ministry of Public Health of Ecuador, a manual of the Pharmacovigilance 

Association of Colombia, and two digital books between the years 2017-2022. Results and 

discussion: the analysis of several articles showed that the percentage of self-medication 

reached between 23.3% and 71.40% during the pandemic. It ranged between 32.5% and 81.5% 

before the pandemic, causing an overdose, gastrointestinal complications, and insomnia. The 

most consumed drugs were: analgesics, antibiotics, and vitamin supplements. Conclusions: 

This practice increased worldwide because of the ease of access to medication through 

pharmacies as a form of prevention, increasing self-medication. Nursing personnel plays a vital 

role in providing education on self-medication, decreasing unsupervised consumption of 

certain drugs through promotion, and safe prevention in times of pandemic. 

 

 

Keywords: self-medication, COVID-19, complications, nursing care, pandemic. 
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Introducción 

 
La automedicación (AM), es la acción por iniciativa propia del individuo para 

administrarse a sí mismo un medicamento con fines terapéuticos, basado en sus decisiones para 

adquirir y utilizar, sin que el médico participe de la prescripción o la supervisión del 

tratamiento, la persona realiza un autodiagnóstico y despliega una serie de acciones con el 

objetivo de ingerir indiscriminadamente medicinas, sin contar con un diagnóstico previo, sin 

observar un orden especifico, ignorando las dosis mínimas o máximas recomendadas y los 

posibles efectos secundarios u adversos, esta práctica puede ser al consumir tanto medicación 

de la industria farmacéutica como también de la medicina natural(1). Práctica que se 

incrementó en el año 2020, de forma alarmante a causa de la crisis de salud por el SARS-CoV- 

2 virus que causa la enfermedad del COVID-19 ante la urgente necesidad de prevenir y tratar 

signos y síntomas (2). 

 

Es posible comprender que este comportamiento puede suceder dentro del entorno de 

la prescripción o fuera de este; principalmente se produce por cambios en las dosis, 

interrumpiendo o prolongando del tratamiento médico, también se involucraría la ingesta de 

fármacos sin una receta médica o acompañamiento de un profesional sanitario certificado para 

ello (2). 

 

Por lo antes mencionado entre los fármacos más usados podemos citar a los analgésicos 

sistémicos, los cuales contienen aspirina, acetaminofén, medicamentos antiinflamatorios no 

esteroideos como ibuprofeno o una combinación de estos agentes como ingredientes 

principales, esta práctica incluye la utilización de fármacos dentro del contexto familiar (3). El 

uso irracional de agentes antimicrobianos está asociado principalmente con amoxicilina, 

cefalosporinas y fluoroquinolonas en el tratamiento de infecciones del tracto respiratorio, 

específicamente infecciones virales a nivel comunitario y el fuerte aumento en el consumo es 

indicativo de una deficiente educación en salud, poca conciencia, falta de políticas y 

regulaciones inadecuadas y difícil o nulo acceso a los sistemas de salud (4). 

 

Del mismo modo los escasos conocimientos sobre de los antibióticos está provocando 

aumentos en la resistencia antimicrobiana, su alta prevalencia podría atribuirse a la fácil 

dispensación de los medicamentos que no requieren de receta para su obtención; debido al 

desarrollo de los servicios de internet que redujeron las visitas al médico, al autodiagnosticarse 

para tratar problemas de salud (5). El exceso de publicidad, marketing, medios de 
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comunicación, redes sociales, información general en páginas la web, además la obtención de 

medicamentos sobrantes dentro de los hogares, entre otras (2). 

 
Por lo expuesto las personas han optado por ingerir compuestos a base de desinfectantes 

como dióxido de cloro, suplementos dietéticos y la vitamina C, preparados herbales a base de 

limón, jengibre y té verde, conductas dadas por el escaso interés e inadecuada comunicación 

en temas de salud (6); sin embargo, la confianza no siempre está en el profesional de la salud 

sino también en otros individuos, como el farmacéutico, botánico, adultos y ancianos presentes 

en el hogar; es decir, recursos que forman parte de su estructura, personas que viven dentro de 

una comunidad y que forman parte de su núcleo (7). 

 

En Etiopia en un estudio previo a la pandemia se registró que la prevalencia de la AM 

que osciló entre el 32,5 y el 81,5% y dentro de las razones para realizar esta práctica se encontró 

en primer lugar, percepción de la enfermedad como leve 50,19%, similitud de síntomas con 

enfermedades anteriores 13,9% y la imposibilidad de pagar la atención médica 12,74%; así 

mismo para mejorar los signos y síntomas de la cefalea y la fiebre con el 30,06%; de la misma 

forma los fármacos más usados fueron los analgésicos y antipiréticos con un porcentaje del 

40,79%(8). Por otra parte, en Malasia dentro de las reacciones adversas se ha registrado a las 

interacciones medicamentosas, la toxicidad, la resistencia a los antibióticos como 

consecuencias de la AM, ocasionando aumentos en los costes de salud pública, trayendo consigo 

efectos nocivos que ponen en riesgo la salud e inclusive pueden ocasionar la muerte de los 

individuos (9). 

 

La mayoría de los encuestados informaron que buscaron información en ilustraciones 

farmacéuticas que representa el 34,8 %, mientras el 27,1 % recibió instrucciones médicas 

referidas para automedicarse por primera vez. Cabe señalar que los medicamentos no fueron 

recetados, ni sugeridos por profesionales de la salud; más bien, solo se proporcionaba 

información sobre su uso previa solicitud. Otros el 21% informaron que recibieron consejos de 

amigos y familiares, mientras que el resto un 3,4% utilizó internet o aplicaciones móviles como 

fuente de información (10). 

 

En tal sentido la disponibilidad de medicamentos en el hogar puede mencionarse como 

otra causa de que influye en la AM, se realizaron varios estudios en línea cuyos resultados 

mostraron que una cuarta parte de la muestra del estudio que se automedicaban por la 

persistencia de otros y el 69% fue alentado por sus esposos o amigos (11). Además, revelaron 



7 
 

 

que las personas buscaban tratar sus dolencias de la manera más simple y rápida posible, acorde 

a sus problemas económicos y sociales; sus actitudes, percepciones de las enfermedades (12). 

 
En Colombia los encuestados afirmaron haber comprado y consumido medicamentos 

de venta libre en algún momento, cuyo indicador más alto llego a un 89,7%; entre las razones 

citadas para promover esta actividad, distinguimos: la falta de tiempo para visitar los 

establecimientos de salud para consulta con un 28,3%, la demora o retraso en el examen y 

tratamiento médico con un 22,7% y el difícil acceso a los establecimientos médicos 

relacionados con el lugar de residencia con 21,3%. Por otro lado, la influencia para implementar 

este comportamiento proviene de la familia con un 9,3%, amigos y personal de farmacia con 

un 22,9% y 16,6% respectivamente (13). 

 

En Ecuador, la AM está relacionada con factores sociales, culturales y económicos, 

donde el negocio de la industria farmacéutica, el incumplimiento de las normas de 

comercialización, el acceso limitado a la asesoría médica, la falta de tiempo o recursos 

económicos y la falta de educación del paciente, llega a un porcentaje de 82,9% de los 

participantes se automedicaban, también se demostró que el 81,7% de las compras de 

antibióticos se realizaron sin necesidad de receta (14). 

 

Dentro del sistema de farmacovigilancia existen muchos actores, incluidos los centros 

regionales y la industria farmacéutica, que están comprometidos con el uso responsable de los 

medicamentos que se comercializan; cada participante es único, pero es fundamental que el 

perfil de seguridad de los medicamentos registrados y aprobados sea identificado, entendido y 

tomado como una práctica diaria que permitirá mayores beneficios y un mejor control de los 

medicamentos para que no se genere un uso inadecuado(15). 

 

La presente investigación tiene como fin realizar una revisión bibliográfica, a través de 

la recopilación y análisis de los diferentes estudios científicos realizados en varios países sobre 

la automedicación en la pandemia COVID- 19, cuyos resultados servirán como línea de base 

para futuras investigaciones, pertinentes de la práctica profesional de Enfermería por lo tanto, 

surge la necesidad de dar respuesta a las siguientes preguntas de investigación: ¿Cuál es el 

porcentaje de la automedicación durante la pandemia?; ¿Cuáles son los factores asociados a la 

automedicación mientras duro la pandemia?;¿Cuáles son los fármacos más usados en la 

automedicación durante la pandemia?; ¿Cuáles son las complicaciones por la automedicación 
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en época de pandemia; y finalmente ¿Cuál es el rol de Enfermería para la prevención de la 

automedicación durante la pandemia? 

Metodología 

 
Se realizó un estudio de revisión bibliográfica de documentos digitales de bases de datos 

científicas como: Web of Science, Scopus, Pubmed, ProQuest, Taylor & Francis, Redalyc  y 

Researchgate, dos libros digitales, páginas oficiales institucionales como el Ministerio de Salud 

Pública del Ecuador y la Asociación de Farmacovigilancia de Colombia entre guías, protocolos 

y manuales; en relación a la “Automedicación en la pandemia de COVID-19” en relación a este 

tema se tomó en consideración artículos de revistas de gran impacto, libros publicados en los 

idiomas español, inglés, portugués y francés por su afinidad en la traducción. 

 

Se consideraron las publicaciones de los últimos cinco años y se excluyeron estudios 

como monografías y tesis. Para las ecuaciones de búsqueda se utilizaron descriptores en 

Ciencias de la Salud (DeCs) que se encuentran español, inglés y portugués se utilizó los 

operadores booleanos AND y OR, estructurados de la siguiente manera: “Automedicación 

AND COVID 19”, “Pandemia OR coronavirus AND automedicación”, “Pharmacovigilance 

AND COVID-19”, “Self-medication AND coronavirus AND pandemic”, “COVID 19 

pandemic AND self-medication”, “Public health AND medication”, “Latin American AND 

self-medication”, “Prevalencia AND automedicación AND COVID 19”, “Nurse AND self-

medication”, “self-medication AND coronavirus AND pandemic”, “Automedicación AND 

COVID-19” “Complication AND self-medication AND COVID-19”. 

 

El registro a través de la búsqueda en bases de datos científicas fue de 1.733 

documentos: Web of Science 291, Scopus 386, Pubmed 149, ProQuest 681, Taylor & Francis 

162, Scielo 5, Redalyc 53 y Researchgate 3, de los cuales se excluyeron 1.320 por no 

relacionarse con la automedicación en tiempo de pandemia o por no considerar la problemática, 

seleccionando 413 documentos mediante lecturas selectiva de títulos y resúmenes, excluyendo 

326 estudios por no responder al objetivo de investigación, quedando 92 documentos para 

lectura completa, de los cuales por no ser del tema automedicación y COVID-19 se excluyen 

41, seleccionando finalmente 51 estudios completos y evaluados para la elaboración de la 

investigación, 15 de estos para la elaboración de la introducción y 36 artículos para los 

resultados y discusión. 
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Flujograma de la búsqueda bibliográfica. 
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(10,20%), Scielo (4,08%), Redalyc (4,08%), Researchgate (6,12%) en 36 artículos de campo, 

de los cuales ocho artículos permitieron responder a la primera pregunta, ocho artículos a la 

segunda pregunta, seis artículos a la tercera pregunta, seis artículos a la cuarta pregunta y ocho 

artículos a la quinta pregunta. 

Porcentajes de la automedicación durante la pandemia 

De acuerdo a los estudios e información recopilada se analizaron ocho artículos 

científicos llevados a cabo en Asia, Europa y África, tal como se evidencia en la siguiente tabla. 

Tabla 1 

Porcentaje de la automedicación durante la pandemia 
 
 

AÑO AUTOR PAÍS LUGAR POBLACIÓN 

DE ESTUDIO 

PORCENTAJE DE 

AUTOMEDICACIÓN 

2020 Nasir M, 

et. al 

Baglandesh 

Dhaka 

Ciudad de Dhaka 626 71,40 %447 participantes 

(16) 

2021 Palikhey 

A, et. al 

Nepal Universidad de 

Siddharthanagar 

519 69,0% 360 participantes 

(17) 

2021 Chukwu 

E, et. al 

Nigeria Zonas geopolíticas 

de Nigeria. 

410 65,1% 410 participantes 

(18) 

2020 Onchonga  

D, et. al 

Kenia Kenia 379 60,4% 229 participantes 

(19) 

2020 Makowsk 

a M, et. al 

Polonia Comunidad de 

Polonia 

1013 45,6 % 461 participantes 

(20) 

2021 Julius Ch, 

et. al  

Nigeria 

Ibadan 

Comunidad de 

Ibadan 

Nigeria 

262 44,3%,165 participantes 

(21) 

2021 Lalwani P, 

et. al 

Brasil Comunidad de 

Manao 

3046 38,64 % 749 

participantes (22) 

2021 Iqbal M, 

et. al 

Paquistán 

Hyderabad 

Comunidad de 

Hyderabad y 

Karachi 

698 23,3% 163 participantes 

(23) 

 

 

Varios artículos demostraron que existe un aumentó en los porcentajes de AM en el 

continente asiático en los países como Baglandesh y Nepal, cuyos porcentajes oscilan entre el 

69,0% y 71,40 % (16,17). Sin embargo, otros estudios llevados a cabo en el sur de Asia, África 
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y América Latina reflejaron un porcentaje menor entre el 23,3%, 38,64% y 44,3 %(21–23) esto 

fue debido al confinamiento obligatorio que se dio a nivel mundial. Por otra parte, en Polonia 

por Makowska M, et, al (20) evidenciaron que no hubo diferencia alguna durante el 

confinamiento en la práctica de AM, el cual se mantuvo en un 45,6% ya que en este país 

europeo los individuos solo pueden adquirir sus medicamentos con una receta médica. 

Factores asociados a la automedicación durante la pandemia 

En estudios realizados sobre los factores asociados a la AM se revisaron ocho artículos 

de Australia, Asia, África y América del sur de los cuales se eligieron ocho artículos como se 

expone a continuación. 

Tabla 2 

Factores asociados a la automedicación durante la pandemia 
 
 

AÑO AUTOR PAÍS LUGAR POBLACIÓN 

DE ESTUDIO 

FACTORES 

ASOCIADOS 

A LA 

AUTOMEDICA 

CIÓN 
DURANTE LA 
PANDEMIA 

CARACTERÍSTICAS 

SOCIODEMOGRÁFI 

CAS 

2021 Sadio A, 

et. al 

Togo 

Lome 

Comunid 

ad de 

Lome 

955 Sexo femenino 

51.1% sexo 

masculino 48,9 % 

Edad: 18 -29 años 

>29 años 15,34% 

Nivel de 

instrucción-. 

Universitario 

77%, secundaria 

18,6%, primaria 

3,0%, ninguna 

1,4% (24) 

 

2021 d’Arqom 

A, et. al 

Indon 

esia 

Isla de 

Java 

Indonesi 

a 

610 Información de 

amigos y 

familiares 33,03 

% 

Noticias 25,84% 

Redes sociales 

22,92% 

Información de 

los folletos del 

producto 9,89% 

(25). 

 

2021 Zhang A, 

et. al 

Austr 

alia 

Ciudades 

capitales 

de 

Australia 

2217 Experiencia en el 

uso de 

antibióticos 

35,6% 
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     Disponer de 

medicamentos 

sobrantes 23,2% 

Fácil obtención de 

la familia y 

amigos 17,9% 

Para prevenir el 

COVID -19 19,5 

% (26) 

 

2020 Heshmati 

far N, et. 

al 

Irán 

Sabze 

var 

Centro 

de salud 

de 

Sabzevar 

342 Para prevenir el 

Covid-19 52,3% 

Cuarentena 

domiciliaria 

51,5% (27) 

 

2021 Tekeba 

A, et. al 

Etiopi 

a 

Comunid 

ades de 

Harerghe 

416 Experiencia 

previa 57,8% 

enfermedad leve 

25,4% 

Conocimientos 

sobre fármacos 

14,1% 

facilidad de 

fármacos por 

medio farmacias 

6,5% 

Lejanía del centro 

de salud 2,9% 

Economizar 

dinero 1,6% 

Por ganar tiempo 

1,6 % 

Sexo masculino 72,8% 

Sexo femenino 27,2% 

Edad: 18 –24 60,6% 

25-34 24,0% 

35 -44 9,4% 

>45 años 6,0% 

Nivel de instrucción 

Primaria 43,5%e 

Secundaria 28,5% 

Ninguna 14,4% 

Superior 13,2% (28). 

2020 Ramírez 

S, et. al 

Ecua 

dor 

Mach 

ala 

Universi 

dad de 

Machala 

62 No disponer de 

tiempo para ir al 

médico 45,0% 

No cree que sea 

necesario acudir 

al médico 18,0% 

Falta de recursos 

económicos 

13,0% 

No tienen receta 

médica 8,0% 

No se automédica 

3,0% 

Dificultad en el 

transporte 10,0% 

(29) 

 

2021 Soriano 

D, et. al 

Perú Poblacio 

nes de 

Perú 

3610  Sexo femenino 62,53% 

Sexo masculino 37,47% 

Edad entre 18-29 84,66% 

>29 años 15,34% 
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     Educación superior 

76,07% 

Secundaria 23,93% (30) 

2022 Okoye 

O, et. al 

Niger 

ia 

Hospitale 

s del sur 

de 

Nigeria 

422 Femenino 60,0% 

Masculino 40,0% 

Edad: 30-39 36,7% 

40-49 27,9% 

20-29 22,7% 

50-59 11,8% 

>60 años 0,9% 

Nivel de instrucción 

superior 95,7% 

Secundario 1,7% 

Primaria 2,6% (31) 

 

 

De esta manera se evidencia en la tabla 2 que en diferentes partes del mundo los factores 

asociados a la AM, varían de acuerdo a las características sociodemográficas como el sexo 

siendo mayor en el sexo femenino con el 62,53%, la edad entre los 18-29 años con el 84,66%, 

y nivel de educación de instrucción superior con un 6,07% (30) y 77,0% (24). Además, se 

registraron otros factores como: prevenir el COVID-19 con un porcentaje entre el 52,3% (27) 

y el 19,5% (26), cuarentena domiciliaria 51,1% (27), tener experiencia previa en la toma de 

fármacos 57,8% (28) y uso de antibióticos 35,6% (26), obtención de medicamentos por amigos 

y familiares 17,9% (26) y fácil acceso a medicamentos por medio de las farmacias entre el 6,5% 

(28). 

Los fármacos más usados en la automedicación durante la pandemia 

 
Según estudios realizados por varios autores para responder a esta pregunta se eligieron 

seis artículos científicos de Asia y América los cuales se evidencian a continuación. 

Tabla 3 

 
Los fármacos más usados durante la pandemia para la automedicación 

 

AÑO AUTOR PAÍS LUGAR POBLACIÓN 

DE ESTUDIO 

LOS FÁRMACOS MAS 

USADOS EN LA 

AUTOMEDICACIÓN 

DURANTE LA PANDEMIA 

2021 Quisphe J, et. 

al. 

Perú Perú 3792 Paracetamol 71,0% 

Ibuprofeno 13,0% 

Azitromicina 14,2% 

Hidroxicloroquina 0,7% 

Penicilina 2,3 % (32) 
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2021 Elayeh E, et. al Amman 

Jordania 

Amman 

Jordania 

1179 Paracetamol 36,1 % 

Azitromicina 9,1% 

Diclofenaco 9.8% 

Doxiciclina 4,0% 

Ibuprofeno 13,4% 

Multivitaminas 36,5% (33) 

2020 Navarrete P, et. 

al 

Perú 

Lima 

Distritos de 

lima Norte 

790 Antibióticos/Antiinflamatorio 

39,2% 

Antiinflamatorio 30,9% 

Antibiótico 21,6% 

Ivermectina 5,7% 

Ivermectina/Antibiótico 1,8% 

Ivermectina/Antiinflamatorio 

0,4% 

Ivermectina/Antibiótico/Antiin 

flamatorio 0,4% (34) 

2021 Ammar A, et, 

al. 

Emiratos 

Árabes 

Unidos 

Emiratos 

Árabes Unidos 

420 Suplementos dietéticos 50,4% 

Analgésicos 19,8 % 

Antitusígenos 10,7% 

Antihistamínicos 11,5% 

Aerosoles nasales 7,6% (35) 

2021 Chopra D, et. 

al. 

India Comunidades 

de la India 

1100 Antinflamatorios 36% 

Antiulcerosos 18% 

Antihistamínicos 15% 

Benzodiazepinas 14% 

Multivitaminas 7% 

Antimicrobianos 6% 

Medicina herbal 3% 

Hidroxicloroquina 1% (36) 

2021 Wegbom A, et. 

al 

Nigeria Nigeria 461 Vitaminas 51,8% 

Otros Antipalúdicos 47,1% 

Amoxicilina 24,9 % 

Ciproflaxina 14,6% 

Medicina herbal 10.2% 

Metronidazol 8.5% 

Hidroxicloroquina/ Cloroquina 

3,2% (37). 

 

Con relación a la tabla 3 se identificaron entre los fármacos más usados para la AM el 

paracetamol con un 36,1% y 71,0%, seguido de la azitromicina 14,2 % y 9,1%, ibuprofeno entre 
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el 13,4 % (32,33). Por otro lado, Wegbom A et, al (37) demostraron que fueron los antibióticos 

como la amoxicilina con un 24,9% seguido de la ciprofloxacina con el 14,6% y el metronidazol 

con un 8,5%; los resultados de esta investigación evidencian que los individuos optaron por los 

analgésicos, antinflamatorios y antibióticos en diferentes partes del mundo. 

Complicaciones por la automedicación durante la pandemia 

Para dar respuesta a esta pregunta se encontraron seis artículos que dan respuesta a esta 

pregunta de investigación en Asia, Europa y Estados Unidos. 

Tabla 4 

Complicaciones por la automedicación durante la pandemia 
 

AÑO AUTOR PAÍS LUGAR POBLACIÓN 

DE ESTUDIO 

LAS 

COMPLICACIONES 

POR LA 

AUTOMEDICACIÓN 

DURANTE LA 

PANDEMIA 

2022 Acharya A, et, 

al. 

Nepal Hospital Docente 

del Colegio 

Médico de 

Katmandú 

383 Cefalea 26,2% 

Reacciones alérgicas 

20,1% 

Mareos 18,8% 

Gastritis 15,0% 

Estreñimiento 10% 

Diarrea 6,2% 

Infección fúngica 3,8% 

(38) 

2021 Gras M, et, al. Francia Francia 3114 Trastornos generales 

32,5% 

Trastorno 

gastrointestinal, dolor 

abdominal y vómitos 

28,1% 

Somnolencia 26,3% (39) 

2021 Dauner D, et, 

al. 

Estados 

Unidos 

Estados 

Unidos 

848 20% Hepatitis 

12% Qt prolongado 

6% Ineficacia del 

fármaco 

3,5% Diarrea 
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     3% Nauseas 

2,3% Vómitos 

2% Toxicidad por varios 

agentes (40) 

2021 Ainsy and 

Prakash M. 

India Kanyakumari 323 8,6% Gastritis, 

reacciones adversas etc. 

68,0% no presenta 

reacciones adversas (41) 

2021 Azhar H, et, al. India 

Punjab 

Poblaciones de 

Punjab 

290 5,6% Somnolencia, dolor 

de estómago 

94,4% no presento 

efectos adversos (42) 

2021 Rafiq K, et, al. Pakistán Comunidad de 

Paquistán 

920 15,0% Somnolencia, 

sequedad de la boca, y 

dolor de estómago 

85% no refieren efectos 

adversos. (43) 

 

 

De acuerdo a la tabla número 4 las complicaciones por AM durante la pandemia en 

relación a las reacciones adversas presentadas se identificaron que la población de estudio 

correspondiente a los países como la India el 94,4 % (42) y Paquistán con el 85% no refieren 

efectos adversos (43). Mientras que en los países que presentaron reacciones adversas están 

Francia con trastornos generales con el 32,5%, trastornos gastrointestinales, dolor abdominal, 

vómitos con el 28,1% y somnolencia con un 26,3% (39). También en Nepal se reportaron otros 

efectos adversos como la cefalea con el 26,2%, reacciones alérgicas con un 20,1%, mareos con 

el 18,8%, gastritis con un 15,0%, estreñimiento con el 10% y la diarrea con el 6,2% (38). 

El rol de Enfermería para la prevención de la automedicación en época de pandemia 

Para dar respuesta a esta pregunta se encontraron seis artículos de Asia y Europa que 

dan respuesta a esta pregunta de investigación como se describe a continuación. 

 

AÑO AUTOR PAÍS ROL DE ENFERMERÍA PARA LA 

PREVENCIÓN DE LA 

AUTOMEDICACIÓN 

2020 Cheng S, et, al. China Los múltiples roles y funciones que 

desempeñan las enfermeras son 

particularmente importantes durante esta 

pandemia de COVID-19 (44). 
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2021 Lee M, et, al. Corea Es necesario diseñar e implementar diversos 

programas educativos.(45). 

2021 Muflih S, et, al Jordania Las actividades educativas en curso deben 

enfatizar la importancia de mejorar la 

alfabetización en salud y el comportamiento 

de búsqueda de información para mejorar los 

resultados de salud y educar a los 

participantes sobre el uso adecuado de los 

antibióticos, lo que puede ayudar a frenar la 

propagación de la resistencia a los antibióticos 

(46). 

2020 Tuccori M, et, al. Roma Los profesionales de la salud, que son los 

principales depositarios de la confianza de los 

pacientes, deben involucrarse en estas 

campañas para comunicar el uso correcto de 

los medicamentos (47). 

2021 Faqihi A, et, al. Farasan La educación en salud sobre automedicación 

debe introducirse para crear conciencia sobre 

los riesgos de la automedicación, y las 

reacciones adversas a medicamentos (48). 

2021 Alonso A, et, al México Las campañas de salud pública deben 

promover las posibles reacciones adversas 

que podría producir el uso inadecuado de 

medicamentos (49). 

2015 NANDA, NOC 
NIC 

España Enseñanza: medicamentos recetados. 

Educación del paciente para que tome de 

forma segura los medicamentos prescritos y 

observar sus efectos. 

Utilización segura y efectiva de los 

medicamentos con receta y de libre venta 

(50). 

2021 MSP Ecuador Promoción de la salud para que este sea 

eficaz, se debe desarrollar consejos orientados 

a la promoción de la salud con la sociedad 

civil, empresas e instituciones público – 

privadas (51). 

 

 

Dentro de los roles de enfermería para prevenir la AM en época de pandemia están, 

diseñar e implementar diversos programas educativos en salud sobre AM para crear conciencia 
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sobre los riesgos y las reacciones adversas a medicamentos con el objetivo de comunicar el uso 

correcto de los mismos, además de promover la vacunación como política pública orientada a 

la promoción de la salud como la única manera de prevenir la propagación del virus en medio 

de esta crisis mundial (44,45). 

Conclusiones 

En la pandemia del COVID-19 el porcentaje de la AM ha aumentado a nivel mundial, 

llegando hasta un 71,40%, dentro de los estudios de revisión citados, siendo importante que 

se tomen medidas destinas al abordaje terapéutico con un manejo multidisciplinario en la cual 

el rol de la Enfermería es imprescindible para prevenir este tipo de conductas más aun en esta 

época. 

Mediante el análisis de varias investigaciones se logró concluir que los factores 

asociados a la automedicación en la pandemia fueron: el sexo (femenino), la edad, el nivel de 

instrucción, la disponibilidad de la medicación en las farmacias, mientras otros lo hacían como 

medida de prevención del coronavirus, la cuarentena domiciliaria asedio a obtener información 

de amigos y familiares; lo cual dificultó el control por parte del personal de sanitario y la escaza 

concurrencia a los centros asistenciales generó esta práctica. 

Los fármacos más usados en época de pandemia fueron el paracetamol, ibuprofeno y 

azitromicina, destacando que el uso y disposición de los mismos varían de acuerdo con las 

características y condiciones poblacionales por el hecho de contar con la medicación dentro de 

los hogares y el fácil acceso para adquirirlos sin formula médica lo cual facilitó su obtención y 

consumo. 

Las complicaciones por automedicación durante la época de pandemia 

encontramos trastornos generales, trastornos gastrointestinales, dolor abdominal, vómitos, 

somnolencia, cefalea, reacciones alérgicas, mareos, gastritis, estreñimiento, diarrea, 

enfatizando la importancia de educar en estos temas de salud para disminuir los efectos 

negativos a causa de la misma. 

Se puede señalar que la educación en prevención de automedicación por parte del 

personal de Enfermería es indispensable para disminuirla, ya que es perjudicial para la salud,  

provocando efectos secundarios que pueden llegar a ser mortales; en el desempeño de este rol 

las y los enfermeros debemos enfatizar en realizar herramientas efectivas para concientizar a 

los pacientes, su núcleo familiar y a las comunidades como mecanismos para reducir dicha 

práctica. 
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