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RESUMEN
Introduccion: La planificacion estratégica es el instrumento que utilizan los sistemas
gubernamentales, como herramienta, la misma permite alcanzar las metas y objetivos
planteados, esta se ha convertido en la principal salida para poder frenar la crisis mundial
causada por la pandemia Covid-19, esta siendo impuesta por cada gobierno y las instituciones
de salud, ha permitido poder llegar a cumplir con las metas planteadas a pesar de la pandemia.
Objetivo: Recopilar informacion sobre el plan estratégico en salud y su dafio producido ante
la pandemia Covid-19. Método: Se basa en un metaandlisis a partir del método prisma,
aplicacion de criterios de elegibilidad como el idioma espariol e inglés, uso de palabras claves
(planificacion, estrategia, salud, impacto, Covid-19) en conjunto con operadores booleanos,
uso de la red de bibliotecas de la Universidad Catélica de Cuenca, Google académico,
Biblioteca Virtual en Salud (bvsalud), PubMed y SCOPUS, afios de publicaciéon de los
estudios. Resultados: Se estructuraron las categorias de andlisis, mediante los articulos
encontrados en la busqueda de informacién dando como resultado tres. Conclusion: La
pandemia Covid-19 dio lugar a un gran impacto, sobre la atencion sanitaria, ocasionando el
desabastecimiento de insumos médicos y de bioseguridad, provocando el aumento y la
especulacion en el precio, expuso la necesidad y carencia de los paises tercermundistas, sobre
el uso de las tecnologias y el déficit de atencion, por ello se genera un plan de manera , es
una herramienta basica para enfrentar el peligro, permite ir mas alla de lo convencional, para

alcanzar los objetivos planteados.

Palabras Clave: planificacion, estrategia, salud, impacto, crisis covid-19.



ABSTRACT

Introduction: Strategic planning is the governmental systems strategy used to achieve the
raised goals and objectives. It has become the main way out to slow down the global crisis
due to the Covid-19 pandemic. It is being established by each government and health
institution to meet the raised goals even though the pandemic. Objective: To gather
information on the health strategic plan and its damage due to the Covid-19 pandemic.
Method: It is based on a meta-analysis using the prism method, eligibility criteria application
such as Spanish and English language, keywords use (planning, strategy, health, impact,
Covid-19) together with Boolean operators, use of the Catholic University of Cuenca library
network, academic Google, virtual health library (BVSALUD) (by its acronym in Spanish),
PubMed and Scopus, years of publication of the studies. Findings: Using the articles found
in the information search process, 3 categories of analysis were structured. Conclusion: The
Covid-19 pandemic had a great impact on health care ending up in a shortage of medical and
biosecurity supplies and an increase and speculation in the price. It showed the needs and
shortages of third world countries regarding the use of technologies and attention deficit;
therefore, a plan is generated as a basic tool to face the danger since it allows to go beyond

the conventional to achieve the raised objectives.

Keywords: planning, strategy, health, impact, covid-19 crisis
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INTRODUCCION

La planificacion estratégica es la herramienta utilizada por las empresas y los gobiernos,
como un proceso sistematico que permite el desarrollo y la implementacion de planes,
con el propoésito de alcanzar los objetivos que se han propuesto (1). Por ende la
planificacion estratégica es una fase de la administracion (2) que se encarga, de planear,

organizar, dirigir y controlar (3) las organizaciones.

El escritor Miryam Quiroa (2020), cataloga a la planificacion estratégica, como una
herramienta muy importante para la toma de decisiones de los gobiernos y empresas,
especialmente sobre la forma como se esta actuando y el camino que se debe seguir en el
futuro para lograr alcanzar los objetivos planteados y establecidos (1), previo a esto, se
debe realizar el diagnostico situacional pertinente para fijar un futuro esperado con la

planificacion planteada.

Dentro de este marco, la planificacion estratégica programada por los gobiernos de turno
de los paises a nivel mundial, tuvo que ser cambiada, debido a la aparicion de una nueva
enfermedad respiratoria virica emergente, denominada Covid-19, esta es una nueva
infeccion producida por el virus Sars-CoV-2, convirtiéndose en una emergencia de salud
publica de interés internacional(4)(5), dando como resultado la alteracion de la

propagacién econémica, teniendo como efecto un impacto sobre la economia del mundo

(6).

Cabe recalcar, que la amplia muestra afectada, forzd al sistema sanitario mundial a
redistribuir, los recursos para la atencion de la salud, produciendo la disminucién de la o

la atencion primaria (7), generando el desgaste del sistema de salud de todo el mundo



(8,9). Segin Campos et al., en este sentido la necesidad de la creacion de fondos
financieros en el area salud, se convirtié en un desafio, que ha causado el deterioro en el
sistema sanitario, apoyandose en su posibilidad de recuperacién, dando como resultado
el desgaste de sus capacidades, generando aumento en el numero de profesionales

sanitarios, para la atencion de la sobrecarga de pacientes(10).

Por ello, Organizacion Mundial de la Salud y la Organizacién Panamericana de la Salud,
hace una invitacién a los dirigentes nacionales, a poner en actualizacion el plan
estratégico nacional, con el fin de agregar las cosas nuevas aprendidas a lo largo del 2021,
pudiendo proyectarse para el 2022, en esta orientacion se proponen medidas préacticas de
alto nivel, como la redistribucion econdmica dando mayor valor y presupuesto para el
area de la salud(11). En efecto, los autores Castro & Gamero, ven a la pandemia sin lugar
a duda como una situacion sin precedente, que ha movilizado todas los sistemas
gubernamentales, cientificos y econémicos, cambiando completamente la vida cotidiana
de individuos, familias, comunidades y de todas las sociedades alrededor del mundo

(9,12).

Es asi, que en paises primer mundistas como Estados Unidos, el presidente Joe Biden
implemento un plan estratégico para regenerar la economia de la poblacién, denominado
“Plan de empleo estadounidense  (13), con el fin de paliar la crisis y activar el mecanismo
nacional de gestion de emergencias de salud publica, incluida una célula de coordinacion
nacional multidisciplinar o estructura de gestion de incidentes, con la participacion de los

ministerios pertinentes como los de salud(14).

En efecto, la planificacion estratégica aplicada por cada uno de los gobiernos a nivel

mundial, ante la crisis sanitaria a causada del corona virus, se ha convertido en la base del



proceso que posibilita definir una vision positiva, para poder hacerle frente, mediante
dando a conocer acciones y planes estratégicos, pudiendo llegar al alcance de la
proyeccion (15), dando como resultado la reestructuracion de la economia de toda la
poblacién mundial en general.

Por consiguiente, el estudio de revision sistematica, tiene como objetivo: recopilar
informacidn sobre la planificacion estratégica en salud y su impacto ante la crisis del
coronavirus, formando conocimiento cientifico. Por lo tanto, permite distinguir y realizar
la planificacion estratégica ante las crisis que pueden presentar no solo a nivel sanitario,

contribuyendo a la investigacion.

METODO

Del estudio realizado en la presente revision sistematica no existen protocolos y registros
previos con el tema de investigacion. La revision sistematica se justifica en el metaestudio
de cardcter descriptivo mediante un andlisis exhaustivo, crucialmente reflexivo a partir

del método Prisma.

En el presente estudio se desarrolld una revision sistematica, basada en un meta analisis
a partir del método prisma, en relacion a la planificacion estratégica en salud y su impacto
ante la crisis Covid-19, para ello se utilizo la informacion de las diferentes plataformas

que nos brinda la web.

La bdsqueda de informacion se realiz6 mediante la aplicacién de criterios de elegibilidad
tales como palabras claves como: planificacion, estrategia, salud, impacto, crisis y Covid-
19, siguiendo con los criterios de elegibilidad tenemos la utilizacion de informacién en

idiomas en inglés y espafiol. La informacién debe ser de los Gltimos 5 afios es decir del 2



018 al 2022, tomando en cuenta el tiempo de recoleccion de informacion en el periodo de

noviembre 2021 a febrero 2022.

La informacion, se obtuvo mediante una basqueda electrénica, esta informacién se baso
en el area de la salud, para ello se utilizo la Biblioteca Virtual en Salud (bvsalud), Google
Académico, PubMed y SCOPUS, cabe recalcar que para ingresar a la plataforma de
SCOPUS, se utilizo el libre acceso que nos brinda la biblioteca de la Universidad Catdlica

de Cuenca.

Continuando con los criterios de elegibilidad, se puede observar en la tabla 1, la tactica
de busqueda bibliografica que se abordo en las distintas bibliotecas, fue con la utilizacién
de palabras claves unidas a través de operadores Booleanos “AND”, "OR™; que permitio
realizar filtros accediendo de manera mas rapida y concreta en la informacion, una vez
adquirida la informacion, se llevé a cabo sobre los articulos obtenidos la lectura del titulo,
resumen y texto completo. Esta recopilacion de estudios se pudo realizar mediante la
aplicacion de un diagrama de flujo Prisma, donde la base fue la aplicacion de los criterios

de elegibilidad.

Este proceso de extraccion de informacién, se basé en la utilizacién de criterios de
inclusion, como tema, tiempo de publicacion, palabras clave y resultado, a los que les
adiciono los criterios de exclusion como: documentos que estén fuera del periodo de
investigacion, articulos que solo contenian resumen y articulos en un tercer idioma

(portugués, francés, aleman etc.).



Tabla 1. Seleccién de estudios

Fuent
bliblltl);é‘;?cas Filtros de bisqueda Resumen
Biblioteca Virtual | Por afio de publicacién (2018-
en Salud 2022), idioma, resumen, ) . .
Planificacién estratégica en salud
(bvsalud), Google | palabras claves, acceso a texto . .. .
o ¥y su impacto ante la crisis Covid-
Académico, completo. 19
SCOPUS,
PubMed.
(planificacion OR planning) AND (estrategia OR strategy) AND
Palabras claves (salud OR health) AND (impacto OR impact) AND {crisis OR
crisis) AND {covid-19 OR sars-cov-2)

Fuente: El autor.

Autor: Felipe Chimborazo (2021).

Al realizar una primera blsqueda, en las bibliotecas utilizadas, como se aprecia en la tabla

2 se logro obtener un total de 13 875 estudios, sobre la tematica de investigacion

(planificacion estratégica en salud y su impacto ante la crisis Covid-19).

Tabla 2. Primera busqueda de informacion

FUENTE RESULTADOS TOTAL
Google Académico 13800 referencias 13 875 Estudios
Scopus 8 referencias
PubMed 4 referencias
Biblioteca Virtual de 63 referencias
Salud

Fuente: Bibliotecas virtuales
Autor: Felipe Chimborazo (2021).




Tabla 3. Algoritmo de flujo de la revision sistematica

Documentos filtrados por afio, idioma, textos
completos, aceeso directo: (n=12980)
SCOPUS: (%)
Google académico: (12782)
Bvzalud: (45)
PubMed: (3)

L

Articulos de texto completo que fueron excluidos no tuvieron relacién con el
tema de estudio (n=12980)

Identificacion

v

Articulos que fueron excluidos _ - .
porque el texto completo era Registros después de eliminar los

inaccesible (n=17) — duplicados (n=12)

Estudios encontrados

‘l’ Documentos/Articulos que
Articulos en un tercer 1dioma:
(n=10)

— = | presentaron solo resumen (n=12)

kAP

Articulos restantes después de Registros que _fl_lem‘ﬂ evaluadps
seleccionar el titulo y el resumen | ——= para la elegibilidad del estudio
(n=32) (n=26)

!

Documentos revisados a texto Estudios incluidos (n= 20)
completo para la seleccion del
articulo (n=22)

Elegibilidad

Estudios mcludos

Diagrama de flujo PRISMA para el proceso de revision del alcance

RESULTADOS: El proceso de extraccion de la informacién mediante un diagrama de
flujo Prisma (Tabla 2), lo que nos permite priorizar las bibliografias mediante los criterios
de elegibilidad (tipo de estudio, fecha, palabras clave, analisis del objetivo, idioma,
resultados y conclusiones que aportan a la investigacion), con lo que se obtuvo una

cantidad de 20 estudios incluidos.



Tabla 4. Caracteristicas de los resultados seleccionados

Nombre del
estudio; Autores;

Afo

Principales resultados

Similitudes, diferencias,
complementariedades y
discrepancias con otros

estudios

Interpretacion de los autores

Categoria

Preparedness of
countries to face
COVID-19
pandemic crisis:
Strategic
positioning and
factors supporting
effective strategies
of prevention of

pandemic threats
Coccia Mario

Afio (2021)

En presencia de la crisis pandémica de
COVID-19, es cada vez mas importante
medir la resiliencia y la preparacion de los
paises para enfrentar las amenazas
pandémicas y explicar las caracteristicas
criticas que pueden respaldar mejores
respuestas politicas para contener y/o
prevenir los efectos negativos de futuras
crisis pandémicas en la salud de las

personas Yy los sistemas econdmicos(16).

Plan estratégico de preparacion y
respuesta frente a la Covid-19:
Orientacion para la planificacion

operativa

Segun el autor Coccia M., la pandemia de
Covid-19, ocasiono una crisis en la regién
mundial, para ello los paises deben
prepararse para poder hacerle frente y dar
respuestas politicas emergentes, con el fin
de crear una resiliencia que en un futuro
ayude a evitar la crisis a nivel de la salud,
mediante el mantenimiento de los sistemas

econémicos.

Respuestas a la crisis
Covid-19

Planificacion
estratégica y su

impacto ante la

La estrategia es una consideracion
fundamental para la gestion de crisis,
proporciona una hoja de ruta clara que

marca el rumbo, establece prioridades y

Plan estratégico de preparacion y

respuesta frente a la Covid-19:

Pazmifio et al. se refieren que es
fundamental, las estrategias en tiempo de
crisis, debido a que brinda una ruta clara

sobre el camino a seguir y las acciones a

Estrategia y

planificacién




crisis del Covid-
19

Pazmifio Enrique
Merchan Veronica

Jiménez Eduardo

Afio (2020)

define las acciones necesarias, asi como
también, las consideraciones posteriores a
la recuperacion de COVID-19(17).

Orientacidn para la planificacion

operativa

tomar, dando como resultado en un tiempo
necesario la recuperacion frente a la crisis
Covid-19.

Impact of
COVID-19 on the
strategic planning

of Ecuadorian
SMEs

Huilcapi Nora
Troya Katherine

Ocampo Wendy

Afio (2020)

La crisis se mide, a nivel de todo tipo de
empresas tanto medianas y a gran escala,
dando como resultado la trasformacion de
los planes estratégicos planteados con el fin
de lograr los objetivos, uno de ellos es crear
un valor que se comparta tanto entre el
vendedor como el comprador, con el fin de
tener en comun un suministro econdmico

estable, entre creados y consumidor (6).

La estrategia, herramienta (til
para enfrentar la crisis generada

por el covid-19

La crisis no se mide, a nivel de todo tipo de
empresas medianas y a gran escala, dando
como resultado la trasformacion de los
planes estratégicos planteados con el fin de
lograr los objetivos, uno de ellos es crear un
valor que se comparta tanto entre el
vendedor como el comprador, con el fin de
tener en comun un suministro econémico

estable, entre creados y consumidor.

Planificacion estrategia

sanitaria




La estrategia,
herramienta Util
para enfrentar la

crisis generada por

el covid-19
Guerrero Yolanda

Afio (2021)

La direccidn estratégica es un gran proceso,
que va mas alla de la tradicional, de la
planeacidn, en consecuencia, la estrategia
se ha convertido en una herramienta Util
ante las crisis, es la base para promover la
trasformacion, la  produccion, el
crecimiento y la competitividad de las
organizaciones; bien implementada va a
garantizar el buen desempefio de los
procesos, con el fin de conservar el capital
de trabajo, y aportar a la sostenibilidad de

las empresas ante cualquier situacion(18).

Impact of COVID-19 on the
strategic planning of Ecuadorian
SMEs

La herramienta utilizada ante la crisis de la
Covid-19, ha sido la reorganizaciéon del
plan estratégico, con el fin de impulsar la
trasformaciéon, y adaptacion de las
empresas a esta problematica, garantizando
el funcionamiento correcto y manteniendo
el capital econémico y humano de las

empresas en época de pandemia.

Estrategia sanitaria
frente a la Covid-19

Actualizacion de
la estrategia frente
alaCOVID-19

Organizacién
Mundial de Ia
Salud

Afio (2020)

Cada una de las estrategias nacionales
desempefia un papel fundamental a la hora
de cumplir los objetivos mundiales y debe,
como minimo, establecer las bases para la
coordinacion de la respuesta nacional y
subnacional; la preparacion del sistema
la mortalidad

sanitario para reducir

asociada a la COVID-19, mantener los

Planificacion estratégica y su
impacto ante la crisis del Covid-
19

Las estrategias establecidas en la crisis
sanitaria y mundial, deben cubrir los
objetivos planteados, con el fin de preparar
a los sistemas de salud, para hacerle frente
a la Covid-19, y proteger los trabajadores

sanitarios.

Estrategias nacionales

de administracion

10




servicios sanitarios esenciales y proteger a

los trabajadores sanitarios(14).

Plan estratégico de
preparacion y
respuesta frente a
la Covid-19:
Orientacion para
la planificacién

operativa
OPS
OMS

Afio (2021)

La respuesta de la crisis se dio en varias
maneras, mediante la coordinacion de
acciones urgentes en todos los paises, la
disposicién operativa y la capacidad para
responder a emergencias concurrentes
deben evaluarse a escala nacional y
subnacional, sobre el perfil de alerta de
ante las

emergencia respuestas  al

coronavirus (11).

Preparedness of countries to face
COVID-19 pandemic crisis:
Strategic positioning and factors
supporting effective strategies of

prevention of pandemic threats

Ante la crisis de la Covid-19, causada a
nivel mundial, la OMS y la OPS, han
generado la

armonizacién sobre la

coordinacion, planificacién, la
financiacion, frente a la respuesta dada

contra la Covid-19, esto a nivel nacional.

Generacion de

respuestas sanitarias

El impacto de la
crisis sanitaria del
COVID-19 en los

mercados
laborales

latinoamericanos

Weller Jirgen

El impacto de la crisis sanitaria fue la caida
masiva del nivel del empleo en las ramas
diferentes a la de la salud, asi en casi todos
los paises la tasa de ocupacion sanitaria
subio a niveles histdricos(19).

Network structure of the impact
and threat perception of the
COVID- 19

Segun los autores Weller et al., la tasa de
desempleo tuvo un gran impacto a nivel de
profesionales no afines a la salud, lo
contrario sucedié que la tasa de empleo
sanitaria subi6 indudablemente, debido a la

gran demanda de casos Covid-19.

Impacto sanitario

11




Gomez Matias
Caballero Angel
Ravest Javiera

Afio (2020)

Network structure
of the impact and
threat perception
of the COVID- 19

Ramos Cristian

Afio (2020)

Los hallazgos de red de mayor interés, dan
a conocer, el impacto creado en el personal
sanitario, el desgaste fisico, mental y
psicoldgico, debido a la sobrecarga laboral

que existe en tiempo pandémico(20).

El impacto de la crisis sanitaria
del COVID-19 en los mercados

laborales latinoamericanos

El impacto el personal sanitario en crisis
Covid-19, se observa en el desgaste mental,
fisico, psicoldgico, ocasionado por el

excesivo trabajo, ocasionado por la

pandemia Covid-19.

Impacto del talento
humano

La planificacion
estratégica en las
instituciones de

salud

Miranda
Concepcion
Corratgé Héctor
Soler Aida

A pesar que los sistemas de salud, han
aplicado planes estratégicos, no se a podido
llegar a la utilizacion adecuada de las
tecnologias, por lo que es necesario la
comprension de la importancia de utilizar
un plan estratégico en el manejo de alguna
crisis (21).

Network structure of the impact
and threat perception of the
COVID- 19

Aunque los Ministerios de Salud Publica,
han establecido, wuna planificacién
estratégica, no se ha logrado utilizar toda la
tecnologia, para poder solventar la
necesidad en tiempo de pandemia, lo que
ayudaria a la poblacion cubana, a cubrir y
garantizar un equilibrio en el manejo de la

epidemiologia del pais.

Planeacidn estrategia

publica

12




Afio (2021)

La planeacién
estratégica de la
Filial de Ciencias

Médicas “Piti”

Fajardo en
tiempos de
COVID-19

Lugo Midiala
Gamboa Yadira
Garcia Alexandro
Ramos Ana

Afio (2021)

La planeacion estratégica permitio el
transito de la educacién tradicional, los
principios basicos de direccién estuvieron
orientados hacia el trabajo en equipo y cada
directivo, departamento, contaron con las
herramientas necesarias para poder cumplir
con las tareas y realizarlas con total

compromiso y calidad(22).

National Workshop on Strategic
Planning of the Ministry of Public
Health

En el &rea educativa de la salud, la
planificacién estratégica permiti6, cumplir
con los objetivos planteados, mediante el
compromiso y liderazgo mostrado por cada

uno de los jefes departamentales.

Planificacion
estratégica en tiempo

de pandemia

Politicas de
planificacién y
gestion de talento
humano del
Ministerio de
Salud de

La linea de accion se baso en el cuidado del

personal médico en Argentina, la

reorganizacion por parte de los
trabajadores, siempre teniendo en cuenta

los cuidados en la salud (23).

Actualizacion de la estrategia
frente a la COVID-19

La estrategia planteada del gobierno de
Argentina, fue cuidar del personal sanitario
y afines, ya que son los que estdn mas
expuestos al contagio del virus, como la
planificacién estrategia es el cuidado de los

recursos humanos.

Lineas de accion

estratégica
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Argentina durante
la pandemia de
COVID-19

Silberman Pedro
Medina Arnaldo
Diaz Judit

Lopez Emiliano

Dursi Carolina

Afio (2020)

Strategic supply in
the health sector
impacted by
Covid-19

Romero Jonathan

Al aparecer el COVID19, se generaron
problemas en el campo sanitario, tanto por
la falta de cubrimiento de las atenciones,
como los costos exagerados en la atencion
privada, sin mencionar los elementos de

bioseguridad, dando como resultado déficit

Public Health Crisis during
COVID-19 Pandemic, China

El autor Romero menciona, que la Covid-
19, creo problemas en el nivel sanitario, en
lo que se refiere a la adquisicion de insumos
médicos, como prendas de bioseguridad,
debido al aumento de costos y escases, lo

gue ha ocasionado el déficit en la atencion

Covid-19 amenaza
mundial

Afio (2020) en el cubrimiento de la atencion(24). a los pacientes.
National Se genera insistencia en el uso de los La planeacion estratégica de la El gobierno debe insistir en la necesidad, de
Workshop on procesos de planificaciones, para llegar a | Filial de Ciencias Médicas “Piti” | planificacion y control de los organismos | Pandemia y estrategia

Strategic Planning

Fajardo en tiempos de COVID-19
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of the Ministry of
Public Health

Corratgé Héctor
Soler Aida
Arocha Carmen
Miranda
Concepcion

Sosa Maritza

Afio (2021)

los objetivos y cumplirlos, poniendo

énfasis en la actividad planteada (25).

sanitarios, para dar cumplimiento a los

objetivos planteados y las propuestas.

Strategic planning
for COVID-19 in

India

Aggarwal A.
Mehta S.
Gupta D.
Sheikh S.
Pallagatti S.
Singh R.

En la India la implementacion de un
modelo de trabajo, extendido a 24 horas,
puede mejorar la capacidad del
cubrimiento y aprovechamiento en el

tratamiento de los casos Covid-19(26).

Assessing Iran’s health system
according to the COVID-19
strategic preparedness and
response plan of the World Health
Organization: Health policy and

historical

Los autores Aggarwal et al., dan a conocer
el plan estratégico aplicado en la India, para
cubrir la crisis y el impacto en la Covid-19,
en la poblacién mundial, dando como
alternativa el trabajo extendido a 24 horas

de todos los sistemas sanitarios.

Papel de los ministerios

de salud
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Afio (2020)

Assessing Iran’s
health system
according to the
COVID-19
strategic
preparedness and
response plan of
the World Health
Organization:
Health policy and

historical

Ghanbari Khaton
Behzadifar
Masoud
Bakhtiari Ahad

Afio (2021)

El Covid-19 ha representado un evento sin
precedentes que ha desafiado a los sistemas
y establecimientos de salud en todo el
mundo, destacando sus debilidades y la
necesidad de cooperacion y colaboracion
intersectorial durante la crisis, analizar
estas experiencias y capitalizarlas, al
fortalecerlas, ayudara a los paises a estar
mas preparados para enfrentar posibles

crisis futuras(27).

Strategic planning for COVID-19

in India

El desafio del Covid-19, se ha convertido en
un problema para el nivel de la salud e todo
el mundo, creando la necesidad el trabajo
intersectorial, y el analisis de la misma
crisis, lo que en un futuro puede ayudar a

solventar este tipo de crisis.

Desafio del sistema
sanitario
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Public Health
Crisis during
COVID-19

Pandemic, China

Dong Lu

Bouey Jennifer

La minimizacion inicial por parte del
gobierno de la gravedad de la epidemia
erosion6 la confianza pdblica en la
transparencia y competencia de la toma de
decisiones del gobierno, ocasion6 que el
sistema sanitario de China tenga un gran

impacto, lo que desafi6 el cumplimiento de

Strategic supply in the health
sector impacted by Covid-19

Dong & Bouey mencionan que la falta de
atencion, provocé una problematica de gran
gravedad, dentro del sistema sanitario
publico, lo que impidi6é que se cumplieran
las metas planteadas, provocando que se

ocasione una crisis sanitaria mundial.

Competencia de la
toma de decisiones

estratégicas

Afio (2020) metas propuestas en la salud pablica(28).
Strategic Aplicacion de un plan delta (cubrimiento Assessing Iran’s health system Es importante la aplicacion de planes
assessment of del sector salud) y el apoyo humanitario, according to the COVID-19 estratégicos, ya que en tiempo de pandemia
COVID-19 sobre las comunidades sanitarias mas strategic preparedness and el sector sanitario es el mas afectado, este
pandemic in vulnerables, da implicaciones econémicas | response plan of the World Health | bebe cubrir especificamente las regiones
Bangladesh: que deben estar sujetas a las ubicaciones | Organization: Health policy and | mayormente devastadas, para alcanzar una

comparative
lockdown scenario
analysis, public
perception, and
management for

sustainability

espaciales en  funcién  de las

vulnerabilidades en el &rea de la salud(29).

historical

equidad en la salud comunitaria.

Planificacion estrategia

sanitaria
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Mashura Shammi
Bodrud Doza

Afio (2021)

Strategic planning
and
recommendations
for healthcare

workers during the

Al considerar la mejor estrategia para
manejar la pandemia global provocada por
el COVID-19, la conservacion de nuestro
personal y recursos es esencial, una

estrategia es reducir el personal en nimero,

National Workshop on Strategic
Planning of the Ministry of Public
Health

Otra estrategia aplicada segln Ehrlich et al.,
es la reduccion del personal sanitario, con
el fin de fortalecer las reservas de los

trabajadores de la salud.

COVID-19 esto crea una oportunidad para fortalecer y Aplicacion de reservas
pandemic agregar a nuestras reservas de trabajadores sanitarias
de la salud(30).
Ehrlich Haley
McKenney Mark
Elkbuli Adel
Afio (2020)
EICOVID-19yel | La capacidad de los organismos | La planificacion estratégicaen las | Las estrategias aplicadas por los paises

sector securitario

en Ecuador: Un

tercermundistas a comparacion de paises
desarrollados, en la actuacion de
emergencia es casi nula, debido a lo

aprendido en tiempo de pandemia, o

instituciones de salud

sudamericanos en especial el Ecuador, no
precisan en tiempos de emergencias, pero la
importancia de este tipo de crisis es la

preparacién que deja a cada uno de los

Sudamérica y la
planificacién

estratégica
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caso de sorpresa

estratégica
Cabrera Lester

Afio (2021)

generan actividades publico-estratégicas
(31).

paises, creando un trabajo conjunto entre el

gobierno y el sector salud.

Impacto de la

pandemia por

Covid-19 en el
sistema sanitario

Espariol
Lora Alberto

Afio (2020)

En cuanto a la estimacion del coste por
ingresos en planta y UCI de enfermos de
Covid-19 en Espafia, observamos como
nuestra estimacion representa entre un
1,18% y un 1,34% del gasto en sanidad en
2018, segun las cifras del dltimo informe
publicado por el Ministerio de Sanidad,
Consumo y Bienestar social, estos
resultados representan unas cantidades
muy altas teniendo en cuenta que se trata
de un periodo de apenas dos meses y de que
se calculan en base a wuna sola

enfermedad(32).

Public Health Crisis during
COVID-19 Pandemic, China

Los estudios realizados por el autor Lora,
dan a conocer el impacto que tuvo el Covid-
19 en los sistemas sanitarios espafioles,
aumentando el gasto en el sector sanitario a
comparacion del afio 2018, en un total del
1,34%, es decir toda la economia y

planificacién se basé en una sola patologia.

Coste para ingreso a
UCl

Fuente: Internet (Bibliotecas virtuales).
Autor: Felipe Chimborazo (2021).
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DESARROLLO

Planificacion estratégica

La planificacion estratégica es la herramienta utilizada por las empresas y los gobiernos,
como un proceso sistematico que permite el desarrollo y la implementacién de planes,
con el propdésito de alcanzar los objetivos que se han propuesto (1). Por ende la
planificacion estratégica es una fase de la administracion que se encarga (2), de planear,
organizar, dirigir y controlar las organizaciones (3).

Covid-19

La enfermedad por coronavirus (COVID-19) es una enfermedad infecciosa causada por
el virus SARS-CoV-2, la mayoria de las personas infectadas por el virus experimentaran
una enfermedad respiratoria de leve a moderada y se recuperaran sin requerir un
tratamiento especial. Sin embargo, algunas enfermaran gravemente y requeriran atencién
médica, esta enfermedad ataca con mayor letalidad en los pacientes que presentan

enfermedades preexistentes, aunque todos podemos adquirir Covid-19 y fallecer (33).

El virus se propaga a través, de las gotitas de flligge, en el momento de toser, estornudar,
hablar, cantar incluso respirar, estas pueden convertirse en aerosoles, por ello es
importante la educacién, sobre el uso de medidas de bioseguridad, como el uso de
mascarilla, adoptar una distancia aceptable para conversar, el lavado de manos constante

y la educacion al interlocutor para evitar la diseminacion del patégeno (33).

Covid-19 impacto sanitario

La pandemia por el Sars-CoV-2 ha impactado profundamente la actividad regular de
nuestra sociedad en todas sus dimensiones, exigiendo a los gobiernos y autoridades de

salud, el trabajo en conjunto, para hacerle frente al brote de la Covid-19, reduciendo el



impacto negativo, dando como resultado el aumento de la morbimortalidad, en la
poblacién a nivel mundial (7,34). Viendo esta realidad, el sistema sanitario tiene la
responsabilidad de implementar politicas y estrategias que logren ofrecer a la poblacién
la universalidad al acceso y en la cobertura, este derecho se ha visto afectado dada las

condiciones que ha impuesto la pandemia produciendo gran demanda(7).

De acuerdo a los numeros de casos confirmados de la corona virus a nivel mundial se
constato de los 446,4 millones, segun las estadisticas que refleja que todos los continentes
del mundo, han sufrido por las infecciones producidas por SARS-Cov-2. Uno de las
regiones que ha sufrido mayor impacto es Europa con una cifra de 179 millones
confirmados del Covid-19, la cual excede en mas de 70 millones de cifras registradas en

Asia.(35)

El gran tamafio de la muestra de Covid-19, obligo al sistema de salud mundial a
reorganizar, los recursos utilizados a nivel de la atencién de la salud, provocando que
disminuya la oferta de la atencion primaria en salud(7) a otros tipos de patologias, que no
eran de tipo respiratorio, generado de manera directa el deterioro del sistema de salud a

nivel mundial(8,9).

DISCUSION

La pandemia Covid-19, se convirtio en una problemética de salud mundial, dando como
resultado una crisis de la economia, la misma trunco cada uno de los objetivos planteados
por cada uno de los gobiernos y empresas, la salida a esta problematica fue la rapida
actuacion mediante la planificacion estratégica; los resultados encontrados, permitieron

generar las siguientes categorias de analisis:
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1. Impacto sanitario
La pandemia por el virus Sars-CoV-2, dio lugar al impacto de la crisis sanitaria,
desarrollando problemas de abastecimiento econdmico, farmacéutico y de personal
médico, esto en el sector salud, a esto se le suma la escases de prendas de proteccion
personal y los elementos de bioseguridad utilizados, con el fin tapar la necesidad de las
atenciones a los individuos enfermos, a esto se le suma el aumento excesivo del coste,

ocasionando el déficit en las atenciones de los pacientes (19,24)

De acuerdo a los autores, Miranda C. et al. & Ramos M. mencionan que, aunque ha
existido el avance de la tecnologia, no se ha dado lugar a la correcta y funcionamiento
del sistema nacional sanitario, para utilizar adecuadamente esta actividad gerencial en los
sistemas nacionales de salud, es asi que se hace de manera necesaria, que los organismos
sanitarios tengan presente que la planificacion estratégica es la base, para garantizar el
cuidado de la salud en la poblacion mundial y contribuir al equilibrio de la situacion
epidemioldgica en los paises a nivel mundial, es decir los hallazgos de red de mayor
interés, dan a conocer, el impacto creado en el personal sanitario, el desgaste fisico,
mental y psicoldgico, debido a la sobrecarga laboral que existe en tiempo pandémico,

deben ser controlados como primera accion estratégica (20,21).

En efecto el Covid-19, ha representado un evento sin precedentes que ha desafiado a los
sistemas y establecimientos de salud en todo el mundo, destacando sus debilidades y la
necesidad de cooperacion y colaboracion intersectorial durante la crisis, observar estas
experiencias y capitalizarlas, al fortalecerlas, ayudara a los paises a estar mas preparados
para enfrentar posibles crisis futuras, con esto se pretende minimizar la gravedad de la

epidemia, que puso a prueba a los diferentes sistemas de salud publica, pudiendo dar
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cumplimiento de metas propuestas en la salud publica (27)(28). Por lo tanto, la capacidad
de los organismos tercermundistas a comparacion de paises desarrollados, en la actuacién
de emergencia es casi nula, debido a lo aprendido en tiempo de pandemia, o generan

actividades publico-estratégicas (31).

2. Planificacion estratégica sanitaria
La direccidn estratégica o planificacion estratégica, es un gran proceso, que va mas alla
de la tradicional, de la planeacion, en consecuencia se ha vuelto en una herramienta til
ante las crisis mundial, con el fin de promover la trasformacién, la produccion, el
crecimiento y la competitividad de las organizaciones, la implementacién correcta de las
diferentes estrategias planteadas, va a garantizar el buen desempefio de los procesos, con
el fin de conservar el capital de trabajo (recursos econémicos y humanos), aportando de

manera positiva la sostenibilidad de los paises a nivel mundial (18).

Para ello, el investigador Huilcapi N. menciona, que la crisis se mide, a nivel en todo tipo
de empresas tanto medianas y a gran escala, dando como resultado la trasformacion de
los planes estratégicos planteados con el fin de lograr los objetivos, uno de ellos es crear
un valor que se comparta tanto entre el vendedor como el comprador, con el fin de tener
en comun un suministro econémico estable, entre creados y consumidor, para ello, cada
una de las estrategias nacionales, desempefiaron un papel fundamental en la hora de
cumplir los objetivos mundiales, resultando como minimo, establecer las bases para la
coordinacion en la preparacion del sistema sanitario para reducir la mortalidad asociada
a la COVID-19, mantener los servicios sanitarios esenciales y proteger a los trabajadores
sanitarios (6,14). Por otra parte, el investigador Silberman P. et al., habla sobre la linea

de accidn, que se baso en el cuidado del personal médico, la reorganizacion por parte de
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los trabajadores, siempre teniendo en cuenta los cuidados en la salud cuidado de la salud

mental (23).

Al respecto en la India la implementacion de un modelo de trabajo, extendido a 24 horas,
puede mejorar la capacidad del cubrimiento y aprovechamiento en el tratamiento de los
casos Covid-19 (26). Por otro lado la aplicacion de un plan delta (cubrimiento del sector
salud) y el apoyo humanitario, sobre las comunidades sanitarias méas vulnerables, da
implicaciones econdmicas que deben estar sujetas a las ubicaciones espaciales en funcion

de las vulnerabilidades en el area de la salud (29).

3. Respuestas a la crisis Covid-19
La planificacion estrategia, crea medidas que salvaguarden la existencia de la poblacion,
en tiempo de crisis, esta proporciona una hoja de ruta clara que marca el rumbo, establece
prioridades y define las acciones necesarias, para solventar las necesidades causadas por
la presencia pandémica de COVID-19, volviéndose cada dia importante para medir la
resiliencia y la preparacion de los paises, para enfrentar las amenazas pandémicas y
explicar las caracteristicas criticas que pueden respaldar mejores respuestas politicas para
contener y/o prevenir los efectos negativos de futuras crisis pandémicas en la salud de las

personas Y del sistema econémico mundial (16,17).

La aplicaciéon de un plan estratégico, dio lugar al cambio de la educcién presencial a
educacion online, el principio se baso en el trabajo en equipo por parte de los dirigentes
y la poblacién educativa en general, poniendo énfasis en el compromiso, es asi como, los
autores Ehrlich H. et al., consideran que la mejor estrategia para manejar la pandemia

global, la conservacion de nuestro personal y recursos es esencial, dando como estrategia
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la reduccion namero del personal, esto crea una oportunidad para fortalecer y agregar a

nuestras reservas de trabajadores de la salud (22,30).

La OMS (Organizacién Mundial de la Salud), plantea que en situaciones en emergencias,
dando la respuesta de la crisis que se generd en varias maneras, mediante la coordinacién
de acciones urgentes en todos los paises, la disposicion operativa y la capacidad para
responder a emergencias concurrentes deben evaluarse a escala nacional y subnacional,

sobre el perfil de alerta de emergencia ante las respuestas al coronavirus (11).

En cuanto a la estimacion del coste por ingresos en planta y la unidad de cuidados
intensivos de los enfermos con Covid-19 en Espafia, observamos como nuestra
estimacion representa entre un 1,18% y un 1,34% del gasto en sanidad en 2018, segun las
cifras del ultimo informe publicado por el Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar
social, estos resultados representan unas cantidades muy altas teniendo en cuenta que se
trata de un periodo de apenas dos meses y de que se calculan en base a una sola

enfermedad (32).
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CONCLUSIONES

La informacion recolectada en la presente revision sistemética, permitié llegar a las

siguientes conclusiones:

= La pandemia Covid-19 dio lugar a un gran impacto, sobre la atencion sanitaria,
ocasionando el desabastecimiento de insumos médicos y de bioseguridad,
provocando el aumento y la especulacion en el precio de los mismos.

= La pandemia expuso, la necesidad y carencia de los paises tercermundistas, sobre
el uso de las tecnologias y el déficit de la industrializacién, lo que complico la
lucha contra el coronavirus de estos paises.

= La correcta planificacion estratégica, es herramienta basica ante la crisis mundial
vivida, permite ir méas alla de lo convencional, para alcanzar los objetivos
planteados y mantener la sostenibilidad de las diferentes regiones a nivel mundial.

= La planificacidn estratégica, se centrd basicamente el area de la salud, debido a la
gran demanda de este servicio, para ello se cred una gran variedad de planes, que
permitieron darle un respiro al sistema sanitario.

= Los paises a nivel mundial, deben acordar la coordinacién, en la planificacién
sobre la recuperacion del sistema financiamiento, como respuesta a la crisis

sanitaria ocasionada por la pandemia del virus SarS-CoV-2.
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ANEXOS

PLANIFICACION ESTRATEGICA EN SALUD Y SU IMPACTO ANTE
LA CRISIS COVID-19: UNA REVISION SISTEMATICA
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