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EL USO DE LA PLATAFORMA YOUTUBE PARA PROMOCIONAR LA
MUSICA POPULAR ECUATORIANA.

ARTICULO CIENTIFICO

THE USE OF THE YOUTUBE PLATFORM TO PROMOTE ECUADORIAN
POPULAR MUSIC.

SCIENTIFIC ARTICLE




Resumen

Esta investigacion pretende analizar el uso de la plataforma YouTube como

herramienta digital para promocionar la musica Popular ecuatoriana. El estudio .

se realizara en torno a los principales artistas locales de musica Popular.
Mediante la observacion y analisis de sus correspondientes canales oficiales
de YouTube. El propésito es elaborar una guia que ayude a los artistas a sacar
provecho de esta red social por medio de una adecuada estrategia digital que
permita promocionar su musica, darla a conocer a mas personas y generar

mayor alcance.

La falta de espacios en medios de comunicacion tradicionales y la carencia de
interés por parte de las empresas musicales, provocan en los artistas la
busqueda de nuevos canales de difusion. El lanzamiento de medios digitales,
asi como plataformas musicales virtuales, representan una gran oportunidad
para su promocion. Actualmente el éxito de una artista se puede medir a través

de su participacion en la red.

Palabras clave: Comunicacion digital, Redes Sociales, YouTube, Plataformas

digitales, Musica Popular.




Abstract

The goal of this research is to analyze the use of YouTube as a digital tool to
promote Ecuadorian folk music. The research will be carried out around the
main local folk music artists. Observing and analyzing their official YouTube
channels. The purpose is to develop a guide that helps artists to take
advantage of this social network through an adequate digital strategy that
allows them to promote their music, and pretend that more people know about
them. The lack of space in traditional media and the lack of interest by the
music companies, elicit artists to search for new distribution channels. The
launch of digital media, as well as virtual musical platforms, exemplifies a great
opportunity for advertising. Currently the success of an artist can be measured

through its involvement on the network.

Keywords: Digital communication, Social networks, Youtube, Digital

platforms, Folk music.




Introduccién

Internet ha revolucionado la vida cultural y social del ser humano. Esta gran
red informatica brinda la posibilidad de compartir todo tipo de archivos y
experiencias con gente de todo el mundo. Ademas de muchos otros cambios,
la web esta modificando los medios convencionales de comunicacion y los
cimientos de las industrias de fabricacion de productos y servicios. Si bien, los
medios tradicionales funcionaban como una poderosa herramienta de
promocién y difusion, hoy en dia Internet ofrece una plataforma publicitaria
versatil, no excesivamente costosa, flexible y con grandes ventajas

procedentes de su interactividad con el usuario.

En los ultimos afios la industria musical ha cambiado de forma notable, el
publico consume musica de forma diferente. Al tener al alcance de sus manos
cientos de aplicaciones o nuevos sitios web que permiten el acceso a infinidad
de canciones y videos musicales, la gente ya no compra discos fisicos,
prefieren dar un clic y reproducirlos en sus teléfonos moéviles, computadoras o
tabletas. Por un lado, este giro representa para los artistas un avance positivo,
pues otorga facilidad de introduccién y alcance. Por otra parte, afecta de

manera negativa, sobre todo en el aspecto econémico.

La musica popular es uno de los sectores culturales que esta viendo cambiada
su naturaleza y usos sociales con la llegada de los medios digitales. Aunque
las nuevas tecnologias provoquen, de cierto modo dificultades, es importante
destacar que los artistas tienen en la tecnologia multimedia y en Internet una
especie de aliado. La falta de espacios en medios de comunicacion
tradicionales y la carencia de interés por parte de las empresas musicales,
hacen que los artistas de musica nacional busquen otras maneras de exhibirse

al publico.

Los inicios de la musica ecuatoriana datan del siglo XVI, con la conquista de

los espanoles y del siglo XVIII, por la llegada de los primeros naufragos




africanos. Estas dos grandes influencias aportaron diversos ritmos que al
mezclarse con los nuestros crearon varios géneros musicales que hoy por hoy
forman parte de nuestra musica tradicional. El pasillo, el pasacalle, el
sanjuanito, el albazo, entre otros, son considerados simbolos musicales de

nuestro pais.

En Ecuador aun existe un sin nimero de falencias dentro del mercado musical,
tales como la ausencia de empresas que impulsen al artista, asi como la falta
de interés por los medios de comunicacion de distribuir muasica producida en
el pais. Ademas, las ventas del formato fisico se han reducido notablemente
en los Gltimos afos debido a la falta de control de la pirateria y los excesivos
precios de venta al publico. Por esta razén, el lanzamiento de medios digitales,
asi como plataformas musicales, representan una gran oportunidad para los

artistas.

YouTube es un sitio web que permite a los usuarios subir, descargar, ver y
compartir videos. Fue fundado en febrero de 2005 por Chad Hurley, Steve
Chen y Jaweb Karim. Esta plataforma es facil de usar, posee un amplio
alcance y permite el acceso gratuito a los consumidores. Ademas, sirve de

escaparate promocional al ser una gran herramienta de difusion.

Actualmente el éxito de una artista se puede medir a través de su participacion
en la red. YouTube contabiliza el nimero de seguidores, las visitas a la pagina
y el nimero de reproducciones de un video musical. Estos elementos permiten
conocer el alcance que esta logrando su producto a través de la utilizacion de

este medio digital.
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Planteamiento del problema

La pregunta de investigacion para establecer la problematica se refiere a
;Cual es el uso que le dan a YouTube los artistas ecuatorianos para

promocionar la musica popular?

Aungue hoy en dia, la mayoria de artistas consideran YouTube como un
espacio alternativo para presentar su masica y poseen su propio canal en esta
plataforma, existen muchos musicos locales que aln no estan relacionados
con el manejo correcto de este medio virtual. El uso de esta red social como
herramienta de promocién y difusion de productos musicales representa una

gran oportunidad de transmisién y alcance en esta nueva era digital.

Justificacion

Los artistas de musica popular ecuatoriana cambiaron los canales de difusion
tradicionales por un nuevo espacio de promocién con mayor alcance a traves
de las plataformas digitales. Hoy en dia uno de los medios mas utilizados por
los musicos nacionales para la distribucion de sus contenidos es YouTube. Por

tal motivo, este espacio digital sera el objeto de estudio de esta investigacion.

YouTube tiene mas de 1.900 millones de usuarios activos al mes. Segun el
estudio Digital 2019 Global Digital Overview (January 2019) realizado por las
empresas We are Social y Hootsuite, YouTube se encuentra en el segundo
lugar dentro del ranking de los sitios web mas visitados en Ecuador. Otro dato
presentando en este estudio es que la palabra Musica es la busqueda mas

realizada dentro de la plataforma YouTube.

Es asi que esta plataforma digital ocupa actualmente un papel importante
dentro de la industria musical ya que sirve como estrategia publicitaria para la
difusion de la produccién realizada por los artistas ecuatorianos. Debido a la
facilidad de acceso y la infinidad de contenido que se encuentra en este sitio,

los usuarios prefieren reproducir los videos y temas musicales de sus artistas




favoritos a través de este medio digital, dejando de lado los soportes fisicos e

incrementando las visitas en este espacio virtual.

De igual forma los artistas musicales utilizan YouTube como una herramienta
a favor de su impulso y difusion, con mayor alcance y sin costo alguno. Para
esta indagacion se analizaran los canales oficiales de los artistas de musica
popular ecuatoriana mas representativos de Cuenca. Esto con el propésito de
recopilar datos que aporten a la investigacion y de esta manera conocer si el

uso de esta estrategia es correcto para su desarrollo.

Objetivos

Para cumplir con lo especificado en esta investigacion se ha planteado como
objetivo general, analizar el uso de la plataforma YouTube para promocionar
la musica popular ecuatoriana y a partir de este conseguir cumplir los objetivos

especificos, como son:

e Caracterizar a la musica popular ecuatoriana.

e Analizar el manejo YouTube como herramienta para la promocion de
este género musical.

e Recopilar datos que permitan conocer la presencia de los artistas
ecuatorianos en YouTube.

¢ Generar un articulo cientifico sobre el uso de la plataforma YouTube

para promocionar la musica popular ecuatoriana.
Hipotesis
YouTube es un medio digital importante y sirve como una gran herramienta
para promocionar la musica popular ecuatoriana. Actualmente el publico
prefiere consumir los productos musicales que se difunden a través de esta

red social. Sin embargo, los artistas locales desconocen el uso correcto de

este medio virtual para obtener una mayor difusion y alcance.




Metodologia

Esta indagacion se basa en una metodologia de investigacion cualitativa ya
que busca comprender los fendmenos dentro de su contexto usual. El método
de investigacion cualitativo construye el conocimiento, gracias al

comportamiento entre las personas implicadas y toda su conducta observable.

Segun Quecedo y Castaiio (2002) la metodologia cualitativa puede definirse
como “la investigacion que produce datos descriptivos: las propias palabras de
las personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (Quecedo &
Castafio, 2002, pag. 7).

Por su parte, Monje (2011) indica:

La perspectiva cualitativa de la investigacion muestra una
mayor tendencia a examinar el sujeto en su interaccion con el entorno
al cual pertenece y en funcion de la situacion de comunicacion de la
cual participa apoyandose en el andlisis sistémico que tiene en cuenta
la complejidad de las relaciones humanas y la integracion de los
individuos al todo social. (Monje, 2011)

Ademas, esta investigacion es descriptiva, pues se basa en las descripciones
detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones, comportamientos
observados para la posterior interpretacion de sus significados. Al respecto

Lafuente y Marin (2008) sefalan:

La investigacion descriptiva la llevamos a cabo cuando
queremos mostrar las caracteristicas de un grupo, de un fenémeno o
de un sector, a través de la observacion y medicion de sus elementos.
La informacion que nos proporciona un analisis descriptivo, ademas
de ser un fin en si mismo, la podemos utilizar como base de partida
para el desarrollo de una investigacion mas especifica. (Lafuente &
Marin , 2008, pag. 6)

Se realizara también una investigacion etnografica que pretende conocer el
comportamiento de una unidad social concreta, basandose en la observacion
directa y en las entrevistas personales.

Se trata de analizar e interpretar la informacién proveniente de
un trabajo de campo, cuyos datos (informacién verbal y no verbal)




consisten en experiencias textuales de los protagonistas del fenomeno
o de la observacion realizada en el ambiente natural para comprender
lo que hacen, dicen y piensan sus actores, ademas de cémo
interpretan su mundo y lo que en él acontece. (Murillo & Martinez,
2010, pag. 5)
Para ello se emplearan técnicas como la observacion y el analisis de los
canales oficiales de YouTube pertenecientes a los artistas locales: Sandra
Argudo, Anita Lucia Proafio y el dio “Las Voces de Oro” que difunden su

musica a través esta plataforma digital.

Ademas, se llevard a cabo una investigacién bibliografica actualizada
mediante la recopilacion de documentos, articulos, tesis y libros que

contengan informacioén valiosa acerca del tema de estudio.

Segun Tancara (1993), la investigacion bibliografica se define como “una serie
de métodos y técnicas de busqueda, procesamiento y almacenamiento de la
informacion contenida en los documentos, en primera instancia, y la
presentacion sistematica, coherente y suficientemente argumentada de nueva
informacion en un documento cientifico, en segunda instancia” (Tancara,
1993).

Se desarrollaran entrevistas a profundidad con los artistas locales mas
destacados en el uso de la plataforma YouTube. También se entrevistara a

expertos en el tema del manejo de redes sociales.

Para reforzar la indagaciéon se realizaran encuestas, las mismas que seran
dirigidas a un publico muestra conformado por hombres y mujeres de entre 18
y 50 afios de edad con el propédsito de conocer su percepcion acerca de la
musica popular ecuatoriana que se difunde a través de la plataforma digital
YouTube.




Desarrolio

Comunicacion Digital.

Esta indagacion parte por definir a la comunicacion digital como el proceso de
creacion y difusion de mensajes con un enfoque hacia las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion. Al respecto Sanchez (2006) indica: “La
comunicacion digital puede entenderse como el proceso de produccion,
circulacion y puesta en juego de sentidos, mediante el uso de las tecnologias
de la informacion y comunicacion, TIC, con base en el codigo binario: bit”
(Sanchez, 2006, pag. 4).

Asi mismo, Cardenas (2015) sefiala: “En términos generales, la Comunicacion
Digital se remite al proceso comunicativo que se da a través de un dispositivo
y, por tanto, aunque toma como referencia la comunicacion personal fisica,
esta comunicacion también posee caracteristicas propias, las que se dan
como parte de la adaptacion de los usuarios a un espacio digital” (Cardenas,
2015, pag. 44).

Para Castells, este nuevo modelo comunicativo esta caracterizado por la
transmision de informacion a través de aparatos tecnolégicos los mismos que
permiten desarrollar la interactividad entre emisores y receptores. ‘Lo que
caracteriza a la revolucién tecnolégica actual no es el carécter central del
conocimiento y la informacion, sino la aplicacion de ese conocimiento e
informacion a aparatos de generacion de conocimiento y procesamiento de la
informacién/comunicacion, en un circulo de retroalimentacion acumulativo

entre la innovacion y sus usos” (Castells, 1997, pag. 61).

Con el desarrollo de las nuevas tecnologias la sociedad adopt6 nuevos modos
de relacionarse y comunicarse. “Estos recientes procesos comunicativos se
establecen mediados por las pantallas digitales (moviles, ordenadores o PDA)
y tienen lugar en entornos virtuales. Dichos espacios determinan, a su vez,

unos usos de la lengua bastante caracteristicos a la hora de codificar el




mensaje (al escribir) y cuando se decodifica el mensaje recibido (al leer)”
(Martinez & Gonzalez, 2010, pag. 2).

Actualmente las personas pueden comunicarse en tiempo real a través del
ciberespacio y acceder a un mundo informativo simplemente con un clic. Esta
revolucion de la comunicacion convencional hacia una virtual conlleva varios
aspectos antes desconocidos que hoy en dia facilitan los procesos
comunicativos. “La incorporacién de los medios digitales ha traido consigo una
serie de caracteristicas que podriamos considerar como nuevas: la
convergencia, la movilidad, la instantaneidad, la interactividad, la
globalizacion, la transformacion, la individualidad” (Arango G. , 2013, pag.
692).

Si bien la comunicacion tradicional se basaba en una transmision de mensajes
de un sujeto a otro en forma unidireccional, la comunicacion digital por su parte
cambio este esquema transformandolo en multidireccional. “Gracias a los bits
el receptor puede dejar su estado pasivo y convertirse en emisor y enviar su
mensaje a otros miles de receptores/emisores que, a su vez, envian sus

propios mensajes desarrollando asi una estructura en red” (Bertolotti, 2009,

pag. 2).

Este nuevo modelo de comunicaciéon por medio de internet, amplid las
posibilidades a los usuarios ofreciéndoles el espacio web no solo para enviar
y recibir mensajes, sino también para dejar comentarios, editar, construir,
publicar y compartir contenidos multimedia como fotos, videos y audios, entre
otras opciones. Es asi como nace la denominada Web 2.0 cuya caracteristica

principal es la interactividad.

Segtn Ruiz, “La Web 2.0 consiste fundamentalmente en el cambio de rol del
usuario de la Red, que pasa de ser un mero lector a lector-escritor. Desde hace
algunos afios uno de los maximos exponentes de este nuevo formato son los

blogs o weblogs, y mas recientemente los wikis, sitios colaborativos en los que
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se va construyendo conocimiento con la aportaciéon de miles de usuarios”
(Ruiz, 2009, pag. 1).

Por otro lado, Martinez y Gonzalez (2010) sefialan que anteriormente la

comunicacion digital no estaba basada en la interaccién de los usuarios salvo

por envios ocasionales de correos electrénicos, esto cambié con la llegada de
la Web 2.0.

La transicion de una a otra se empezdé a producir en
los afios 2005-2006 aproximadamente y lejos de ser una estrategia
publicitaria lanzada por empresas informéticas con claros intereses
econémicos en el desarrollo de la Red de Redes, la web 2.0
(bautizada asi por el empresario Dale Dougherty, de la multinacional
tecnologica O'Reilly Media) ha pasado a formar parte de la vida
cotidiana de millones de personas de todoel mundo: es el
espacio donde intercambiar informacion, crear nuevos contenidos
a medida de los internautas, establecer contactos, etc. (Martinez
& Gonzalez, 2010, pag. 3).

Con respecto a la definicién de Web 2.0, Rodriguez (2008) indica:

No podemos definir la web 2.0 como un producto o servicio
acabado. Debemos considerarla mas bien, como la web convertida en
una plataforma de comunicacion y trabajo colectivo, en constante
cambio, ademas. Es un conjunto de aplicaciones y servicios que
promueven la participacion y creacion, publicacién y diseminacion de
contenidos. Si bien se apoyan en herramientas informaticas, la web
2.0 es una actitud mas que una tecnologia. (Rodriguez, 2008, pag. 7).

Por lo tanto, la Web 2.0 es el conjunto de elementos virtuales interactivos, de

fuente abierta, controlados por los usuarios que expanden las experiencias, el

conocimiento y el poder como participantes en procesos sociales. Este

novedoso espacio web permite a los internautas participar en la comunicacion

digital mediante la produccion, difusion, recepcion e intercambio de todo tipo

de archivos: escritos, de audio, de video o integrados en una concepcion

audiovisual que se caracteriza por la multimedialidad y la interactividad.

De esta manera la web trabaja de forma bilateral con los usuarios,

permitiéndoles aportar sus contenidos a la red, asi ellos se convierten en
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productores y consumidores a la vez, lo que hoy en dia se denomina
prosumidor. “Las redes sociales han transformado el ecosistema mediatico. La
actualidad informativa pasa por un proceso en el cual el usuario es un creador,

consumidor y distribuidor de contenidos; en definitiva, un “prosumer™.
(Herrero, 2011, pag. 114).

Redes Sociales.

En la Web 2.0 se observa la aparicion de sitios dedicados a trasladar las
relaciones sociales que los individuos hacian personalmente, hacia el mundo
online. De este modo, los internautas crean perfiles e interactian
constantemente con otros. Por tanto, es a partir de esta evolucion web que
nacen las redes sociales, las mismas que son una parte fundamental en el

desarrollo de la presente investigacion.

De acuerdo con Martos (2010): “Las Redes son formas de interaccion social,
definida como un intercambio dinamico entre personas, grupos e instituciones
en contextos de complejidad. Un sistema abierto y en construccion
permanente que involucra a conjuntos que se identifican en las mismas
necesidades y problematicas y que se organizan para potenciar sus recursos”
(Martos, 2010, pag. 2).

Por su parte, Campos (2008) indica:

Las principales caracteristicas de la llamada “red social” son:
concepto de comunidad, a través de la creacion de redes de usuarios
que interactian, dialogan y aportan comunicacion y conocimiento;
tecnologia flexible y ancho de banda necesario para el intercambio de
informacion y estandares web de aplicacién libre; y una arquitectura
modular que favorece la creacion de aplicaciones complejas de forma
mas rapida, a un menor coste. Mientras en la web 1.0 los usuarios
eran meros receptores de servicios, en la web 2.0 producen
contenidos (blogosfera), participan del valor (intercambio) y colaboran
en el desarrollo de la tecnologia. El proceso de comunicacion genera,
en definitiva, un flujo activo de participacién. (Campos, 2008, pag. 3).
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Estas redes sociales emergen de los avances de la web 2.0 y al igual que esta
poseen la caracteristica de la interactividad como su funcién principal. Al

respecto Caldevilla (2010) sefala:

Asi es como las paginas 2.0 se alimentan de lo que afiade cada
usuario, de manera no unidireccional, sino que, pese a que un
elemento lleve la batuta, comenzando a esbozar un planteamiento o
idea, es el conjunto de los internautas con sus respuestas,
referencias, opiniones y desacuerdos el que hace que la pagina, y por
ende el flujo de la comunicacién, funcione y crezca (Caldevilla, 2010,
pag. 47).

Las redes sociales fueron disefiadas para desarrollar la interaccion humana a
través de la tecnologia. Con tan solo dar un clic una persona puede
comunicarse con otra u otros grupos conectados a esta red a través de

internet.

El entorno de estas redes sociales esta marcado por la
dinamicidad, por la cual los usuarios no solo pueden buscar
informacion de otros en cualquier momento, sino que el proceso
comunicativo que establecen con otros usuarios se da en tiempo real;
este necesariamente no es de uno a uno, sino que muchas veces
también se da de uno a varios y viceversa. (Cardenas, 2015, pag. 48).

Estas redes virtuales estan en constante expansion. Cada vez son mas los
usuarios que forman parte de las diferentes redes sociales existentes. Esta
comunidad en linea permite publicar todo tipo de informacién y contenido
multimedia a través de los perfiles de cada persona.

En estas redes sociales, a fin de interactuar unos con otros, los
usuarios deben crear perfiles que son alimentados con informacion
que voluntariamente las personas van almacenando en ellos. Estos
perfiles se convierten en la representacion del usuario, y a partir de
ellos se va construyendo su imagen en la red. (Cardenas, 2015, pag.
47).

Actualmente millones de personas estan conectadas desde distintos puntos
del mundo a través de las redes sociales. Ademas de ser de facil acceso,

poseen diferentes herramientas que brindan miultiples opciones para
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comunicarse como mensajes de texto, llamadas, video llamadas, mensajes de
audio. También permite a los usuarios contribuir con diferentes contenidos
multimedia que se suben a la web. Por otro lado, gracias a la evolucion y
alcance que tuvieron las redes sociales, hoy en dia estas se utilizan con otros

propésitos de tipo comercial, informativo y de entretenimiento.

YouTube.

Una de las principales redes sociales en la actualidad es YouTube. Esto
debido al impacto que ha tenido en las sociedades de los tltimos afios. Este
sitio web fue creado en 2005 por tres trabajadores de la empresa de comercio
online perteneciente a eBay, Paypal. Respecto al origen de esta plataforma

virtual, Bafuelos (2009) manifiesta:

YouTube: Broadcast Yourself, fue fundado en febrero de 2005
por Chad Hurley, Steve Chen, y Jawed Karim y comprado por Google
en noviembre de 2006 por 1,6 billones de dolares. Posee diversos
acuerdos comerciales con empresas como: CBS, BBC, Universal
Music Group, Sony Music Group, Warner Music Group, NBA, The
Sundance Channel. (Bafuelos, 2009, pag. 4).

YouTube fue creado con la intencion de que cualquier persona pueda
compartir videos originales con el resto del mundo mediante internet. Siri,
(2012) define a YouTube como:

Un sitio donde el usuario, luego de registrarse con algunos
datos personales, puede publicar obras audiovisuales, de su autoria o
no, cuya duracién maxima sea de 10 minutos y cuyo tamano no
exceda los 100Mb. Es decir, desde un video profesional editado con
programas que faciliten bajar la resolucién para cumplir esas normas,
hasta uno amateur hecho con un simple teléfono con camara. (Siri,
2012, pag. 2).

Segun la propia definicidn que se encuentra al navegar en este sitio:
Cualquiera puede ver y compartir videos originales en todo el
mundo a través de la Web”. YouTube permite subir y compartir video

clips en internet mediante cualquier dispositivo mévil. El sitio ofrece
“poder ver acontecimientos y eventos actuales, encontrar videos sobre
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hobbies e intereses personales, asi como descubrir lo inusual. En la
medida en que la gente capture momentos especiales en video,
YouTube podréa convertir a los usuarios en los ‘emisores” del mafiana.
(YouTube, YouTube, 2019).

Por otra parte, esta plataforma se establece como una aplicacion creada por
el usuario, es decir, los protagonistas de este sitio son cada una de las
personas que interactiian y publican sus contenidos audiovisuales en este
espacio. Pérez (2012) indica:

YouTube se integra como aplicacién tecnolégica dentro del
conjunto de servicios permitidos en los ultimos arios por la evolucion
de los microprocesadores, extension y capacidad de la transmision de
datos digitales, acceso a los medios de produccion audiovisual y
gestion de la informacion, genéricamente integrados dentro de la
llamada Web 2.0. En ésta se establece con contundencia el papel
protagonista del usuario como generador de contenidos y vinculos en
lo gue podria considerarse una “humanizacién” de la red. (Perez,
2012, pag. 48).

Hoy en dia, millones de personas tienen acceso a YouTube debido a que
es gratuito y facil de usar. Segun los datos estadisticos del propio sitio web
“Cada mes, mas de 1,900 millones de usuarios acceden a YouTube desde su
cuenta y miran mas de mil millones de horas de video diarias, lo que genera
miles de millones de vistas” (YouTube, 2019). Para ver los videos o enviarlos
a otras personas no es necesario registrarse, aunque si para colocarlos en la

pagina.

YouTube también sirve de escaparate promocional para varios
emprendimientos, asi como para artistas musicales que utilizan esta
herramienta para darse a conocer a un amplio publico y difundir su musica a

gran escala.
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La Musica Popular Ecuatoriana.

Se puede entender como musica nacional al género o conjunto de géneros
musicales que representan el sentimiento nacional de un pueblo. Por esta
razon la musica nacional varia de un pais a otro y puede abarcar diversos
géneros musicales dependiendo de su lugar de origen. Normalmente, se hace
referencia a este tipo de musica por el nombre del pais, la region geografica,

o el grupo étnico al que representan.

Es asi como el tango es una musica argentina y la cumbia es
una musica colombiana de la costa atlantica. Los cubanos distinguen
la musica guajira y la musica afrocubana entre sus diversas
expresiones musicales, mientras los peruanos hacen lo mismo con su
musica andina y su musica criolla. Los ecuatorianos, en cambio,
utilizan el término musica nacional, en vez de musica ecuatoriana,
para hablar de su musica popular urbana, sin precisar el origen
geografico de las canciones que la conforman. (Wong, 2012).

Por otra parte, Duchi (2017) manifiesta: “Al delimitar el término musica popular
al Ecuador este comprende todas las manifestaciones musicales surgidas en
este pais. Cabe destacar que esta a su vez incluye las diversas clases de
musica tradicional folclérica y popular que se han desarrollado en el territorio

ecuatoriano” (Duchi, 2017, pag. 29).

El Ecuador al ser un pais pluricultural posee una gran riqueza musical que
representa su folclor, sus etnias, sus culturas y sus tradiciones. Para Wong
(2012):

La musica nacional busca representar la diversidad étnica 'y
cultural del pueblo ecuatoriano siguiendo las pautas trazadas por el
Indigenismo y el Realismo Social en la literatura y pintura ecuatoriana
en los afios treinta. Al denunciar la explotacion e injusticia social que
sufren los indios, negros, cholos, montubios y mestizos en el sistema
de hacienda, artistas y escritores de vanguardia como Oswaldo
Guayasamin, Eduardo Kingman, Jorge Icaza y la Generacion de los
Treinta presentan historias de vida e imagenes que retratan a un pais
étnica, racial y culturalmente complejo. (Wong, 2012).
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El origen de la musica nacional no se conoce con exactitud. Sin embargo,
Mullo (2009) afirma:

El aparecimiento de expresiones artisticas musicales generadas
desde la Colonia dentro de procesos interculturales, posteriormente
denominadas “nacionales”, no son evidenciadas como tales sino luego
de las tres primeras décadas del siglo XX, cuando luego de haberlas
calificado de nativas, criollas, etc., los medios de comunicacion de ese
entonces, la radio principalmente, comienzan a identificar asi, en
primer lugar, a los distintos géneros musicales surgidos con una
vinculacién territorial nacional; y, segundo, bajo criterios ideol6gicos de
apropiacion de una identidad cultural mestiza, negada hasta ese
entonces a la naciente clase media surgida en el marco del
liberalismo. (Mullo, 2009, pag. 30).

Segun los datos existentes acerca de la historia de la musica nacional
ecuatoriana, esta parte de un proceso que se gesta desde el siglo XV, el siglo
XIX y tiene su auge en el XX. Su origen es la consecuencia de la unién cultural
que se produjo a raiz de la conquista espafiola. Por otra parte, la musica
nacional tuvo gran atribucion por parte de los naufragos africanos que llegaron

al pais a mediados del siglo XVIIl.
Respecto a la historia de la musica ecuatoriana, Godoy (2012) indica:

La historia de nuestras “musicas”, comienzan con la historia de
los pueblos que vivieron en los territorios que hoy se llama Republica
del Ecuador. El medio ambiente, la ubicacion territorial, la pluralidad
de micro climas, propiciaron el desarrollo de un acervo artistico de
increible riqueza y variedad. La musica, desde sus inicios, estaba
presente en el tiempo ordinario, la cotidianidad, y el tiempo
extraordinario, la fiesta, los ritos del sefiorio étnico, el aylly, la llacta, el
pueblo. (Godoy, 2012, pag. 16).

Con las influencias antes mencionadas, surgieron varios ritmos de musica
ecuatoriana entre los que se encuentran los sanjuanitos, los albazos, el
pasacalle, los pasillos y yaravies. Estos se consolidaron a mediados del siglo

XX para representar a la nacion indigena y a los mestizos.
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En el grupo de mdsicas indigenas se encuentran algunas
danzas rituales asociadas con las festividades agricolas del calendario
indigena, como el yaravi, el danzante, el yumbo y el sanjuanito. En el
grupo de musicas mestizas se encuentran el pasillo, el pasacalle, el
albazo y el aire tipico, los cuales combinan melodias y ritmos de
origen autéctono y europeo. De todos estos géneros, el pasillo es
considerado el simbolo musical del pais, al grado de que los términos
pasillo y musica nacional se usan indistintamente como sin6nimos de
musica ecuatoriana. (Wong, 2012).

La definicion de lo que se considera musica nacional en el Ecuador, ha sido
algo cambiante a lo largo de la segunda mitad del Siglo XX. Con el tiempo
surgen nuevos ritmos que forman parte de lo que hoy se denomina musica

popular.

Se constata el declive de las concepciones de la nacién mestiza
que pusieron énfasis en los repertorios antolégicos de pasillos,
pasacalles, albazos y sanjuanitos compuestos entre 1920 y 1950. Ha
emergido una nueva nocion de musica nacional donde estan incluidos
el pasillo nacional y el pasillo rocolero; la tecnocumbia y otras musicas
populares, que es mas representativa de la diversidad étnica y cultural
del Ecuador. (Wong, 2012).

La musica en la era digital.

Hoy en dia, los artistas nacionales e internacionales se ven beneficiados
gracias al internet, plataforma que les permite atravesar fronteras y llegar a
todo el mundo con sus temas, lo que, sin lugar a dudas, favorece al desarrollo
de la industria musical. Actualmente la mayoria de personas prefieren
escuchar o descargar musica desde alguna plataforma web que adquirir un

CD con un limitado nimero de canciones.

Respecto al origen esta nueva forma de consumo musical Carreras (2017)
afirma: “Hoy en dia, un 75% de los consumidores acceden a la musica de
forma online. El invento mas revolucionario para el consumo de audio se
empezo6 a gestar en 1988, cuando se formé el Moving Picture Experts Group
y se desarrollé un estandar para el audio y el video digitales” (Carreras, 2017,
pag. 29).
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Por su parte, Arango (2016) manifiesta:

Pero toda la invencion del pasado llegaria a su cuspide a
mediados de los noventa, con el desarrollo de la tecnologia digital y el
advenimiento de la multimedia, lo que significaba que los
computadores podian reproducir y almacenar la musica de los discos
compactos. Esta evolucién informatica fue uno de los mayores
procesos de innovacion del siglo XX en lo relacionado al consumo
musical, porque desde ese momento los usuarios podian escuchar
sus canciones favoritas tanto en los equipos de sonido como frente a
una pantalla. (Arango, 2016, pag. 39).

Al mismo tiempo, esta revolucion digital estd cambiando modelos de negocio.
La industria discografica tradicional sufre desde hace afios una tremenda crisis
motivada, en parte, por su incapacidad para adaptarse a los nuevos tiempos.
Cada vez se vende menos musica grabada, no sélo por la pirateria, sino
también porque la era digital ha cambiado la forma de consumir musica. “Los
cambios de habitos de consumo, la extrema devaluacion de la copia fisica y el
trafico no consentido de musica grabada golpearon con dureza el seno de las

empresas discograficas” (Carreras, 2017, pag. 9).

Por otro lado, la digitalizacion de la musica representa un importante avance
para esta industria. Para conseguir beneficios, las empresas musicales han
tenido que adaptarse a los nuevos espacios, canales y modos de consumo

musical.

Hoy tenemos mas de 500 servicios de musica digital con
licencias operando en todo el mundo y, lo que es mas importante,
ofreciendo mas de 30 millones de canciones a los consumidores. Las
plataformas digitales significan un verdadero cambio positivo para la
industria clasica: pueden monetizar los mercados alrededor del mundo
de manera mucho mas eficiente. (Carreras, 2017, pag. 32).

De igual manera este autor manifiesta que el consumo de musica a través de
espacios digitales logré incrementar las cifras de ingresos economicos en los

mercados musicales mas importantes.
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Los canales digitales se estan convirtiendo en una importante
fuente de ingresos en mercados clave como el noruego, el sueco,
India y Estados Unidos. En Reino Unido los ingresos digitales
superaron por primera vez a los fisicos en 2012, sumandose a
Estados Unidos, donde lo digital represento el 50,3% de los ingresos
en 2011. La industria musical a nivel mundial caia en cifras
aplastantes desde el afio 2001. (Carreras, 2017, pag. 32).

Luego de atravesar mas de dos décadas de inestabilidad, el mercado musical
por fin comienza a recuperarse. Tras la gran alarma que supuso la llegada de
Internet, la expansion de la pirateria y la caida de ventas del CD, por fin en
2016 se han registrado beneficios gracias a las plataformas de streaming. Es
asi que actualmente la musica difundida a través de espacios digitales logra
llegar a un publico mas amplio y ofrece mayores beneficios a los consumidores
como el libre acceso a infinidad de canciones, la interactividad a traves de
ciertas plataformas como YouTube y la cercania que mantiene con los
usuarios, por ejemplo, puede saber de forma automatica si quieres escuchar
musica, y de qué tipo, en un momento dado en funcién de tu lista de

reproducciones.

La musica se ha expandido de gran manera por medio del espacio digital. Es
asi que la mayoria de artistas optan por esta nueva forma de difundir su musica
a través de las diferentes plataformas que se encuentran en la web. Estas se
han convertido en una herramienta para alcanzar un mayor mercado de

consumidores y por lo tanto nuevos ingresos.

Plataformas digitales.

En internet existe una gran variedad de sitios de descarga, servicios por
suscripcion y ofertas de streaming, que es la tecnologia que permite ver un
archivo de audio o video directamente desde una pagina web o aplicacion
movil sin descargarlo previamente en un dispositivo. Esto ofrece alos
aficionados la oportunidad de acceder a millones de canciones de artistas
de todo el mundo. Ademas, hay una rapida expansion de la misica por medio

de las redes sociales y los canales de videos en linea.
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Para que un artista comparta su musica legalmente a través de internet y
llegue a un gran publico, puede emplear diferentes modelos de difusion de
contenido legitimo ya sea plataformas gratuitas o en las que se reparta la
ganancia por la venta o suscripcion. La industria musical en los inicios de esta
era digital se vio fuertemente amenazada por los sitios web ilegales de
pirateria musical. Es asi que grandes empresas fijaron su objetivo en
conseguir comercializar musica legalmente a través de internet.
La primera compariia que consiguié crear con éxito un

servicio online de ventas y distribucién de musica dentro de la

legalidad no operaba en la industria musical. Se trataba de Apple

Computer (como se llamaba entonces). En 2003 Apple convencio a

los principales sellos discograficos de que los consumidores de

musica comprarian legalmente si se les ofreciera un servicio de muy

facil manejo que les permitiera comprar y bajarse musica por menos

de un dolar la cancién. El servicio se denominé iTunes Music Store.
(Wikstrom, 2019).

Este tipo de servicio ha evolucionado sustanciaimente a lo largo de la década
que lleva existiendo, y han surgido en el mercado de descargas digitales de
musica toda una serie de competidores que utilizan mas o menos el mismo
modelo de negocio. Aunque la competencia ha aumentado, iTunes contintia a
la cabeza, con una participacion de mas del 50% del mercado global de musica

digital.

Actualmente existen diferentes plataformas para descargar musica por medio
de internet una de las mas representativas es la denominada Spotify. De
acuerdo a la informacién facilitada por la propia empresa, en esta plataforma
se pueden encontrar actualmente casi 31 millones de canciones. “Spotify fue
fundada en 2006 por Daniel Ek y Martin Lorentzon con la ambicion de crear un
servicio de musica legal financiado mediante publicidad, que fuera gratuito
para el usuario pero que generara ingresos por licencias para los propietarios
de los derechos” (Wikstréom, 2019).
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El modelo de Spotify ofrece mas de dos versiones diferentes de servicio, la
mas basica de ellas es gratuita y la mas avanzada, bajo suscripcion, que suele
llamarse freemium. El objetivo es conseguir que muchos de los usuarios del
servicio gratuito opten por suscribirse a la version avanzada debido a las
limitaciones que posee la version basica. Hoy en dia cuenta con mas de 75
millones de usuarios activos, alrededor de todo el mundo. Cabe resaltar que
esta plataforma se volvio un nuevo canal para distribuir musica, generando
una relacién activa entre el producto y los consumidores, explotando

herramientas como los Playlists o listas de canciones.

Por otra parte, se destaca YouTube como una de las mas grandes compafiias
de medios de audio y video, y una de las herramientas mas grandes en lo que
a la musica respecta. Es otro canal por el que se puede distribuir musica en
internet. Muchos artistas se han ganado su entrada a la industria gracias a
esta famosa plataforma y hoy dia se ha vuelto un elemento fundamental dentro

de los canales de difusidon musical a nivel mundial.

Si bien anteriormente YouTube ya se utilizaba como un medio para difundir
canciones y videos musicales a un extenso publico virtual, desde mayo de
2018 entrd en escena YouTube Music, un servicio de pago del afamado portal
de videos. Esta es una aplicacion para méviles con la que es posible explorar
mediante streaming entre el catalogo musical de YouTube, e incluye canciones

oficiales, videoclips, actuaciones en directo y listas de reproduccion.

YouTube es una plataforma digital gratuita a la que cualquier persona con
conexién a internet puede acceder. En el caso de YouTube Music, la
herramienta funciona con un modelo de pago. En esta version se introduce
algo muy deseado por los usuarios: escuchar canciones con el teléfono movil
bloqueado. De esta manera, el propietario puede oir el tema en cuestion sin

tener el smartphone activo. También permite descargar los temas y
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reproducirlos sin conexién a internet. Sin duda esta version exclusiva de

YouTube contribuye a un mayor alcance de difusién musical.

Ademas de esta nueva herramienta, desde su creacién YouTube funciona
como unha ventana hacia el éxito para varios artistas musicales que se pueden

dar a conocer mediante este espacio web. Este sitio contiene millones de

canciones y videos que superan la cantidad comparada con otras plataformas
digitales de musica. Es asi que miles de artistas de todo género promocionan

su musica a través de este medio e incluso prefieren hacerlo de esta manera

por su facilidad de uso y acceso gratuito y dejar de lado la comercializacion y

difusion tradicional.
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Resultados.

Como parte fundamental de esta investigacion se realizo la observacion vy
analisis de los canales de YouTube pertenecientes a las artistas de Musica
Popular ecuatoriana Ana Lucia Proafio, Sandra Argudo y el dio Las Voces de
Oro. Esto con el propésito de analizar el manejo de YouTube como
herramienta para la promocion de este género musical. Ademas, se pretende
recopilar datos que permitan conocer la presencia de los artistas ecuatorianos

en esta plataforma digital.

La revision se llevé a cabo durante los meses de abril y mayo del presente
afo. Esta consisti6 en observar el desarrollo de cada uno de los canales
virtuales desde su creacion hasta la fecha. Se analizaron todos los videos
subidos por cada artista teniendo como referencia principal conocer si estos

contribuyen o no a la promocién del mismo.

Una de las caracteristicas de esta red social es que lleva un conteo en tiempo
real tanto del numero de visualizaciones como de los likes y dislikes, en
espafiol los “me gusta” y “no me gusta”, existentes en cada video. De esta
manera el usuario tiene la posibilidad de acceder facilmente a los datos mas
relevantes para conocer qué impacto tiene en el publico el contenido

audiovisual que se comparte en YouTube.

En los tres casos estudiados las artistas utilizan YouTube como un medio para
promocionar sus productos musicales. Ninguna de ellas recibe ganancias
econdmicas por publicar sus videos. Es decir, hacen uso de esta red social
con el Unico objetivo de difundir su musica a un publico mas amplio y de

manera gratuita.

Los videos musicales producidos por las mencionadas artistas que se
encuentran en esta plataforma son de diferente tipo. Existen videoclips
musicales realizados de manera profesional que se ajustan a los formatos y

calidad propios de este medio digital. También estan colgados en el sitio
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videos de las diferentes presentaciones en vivo de cada artista. Por otro lado,
se observan varios videos grabados con teléfonos o camaras no profesionales
por lo cual la calidad de los mismos es baja y poco atractiva para el
consumidor. De igual modo, se encontraron videos que no corresponden a la

tematica musical en la cual se basa esta indagacion.

En los casos analizados, los contenidos son subidos a este sitio de manera
irregular, en algunas ocasiones no mas de dos videos por afo. Esta
discontinuidad denota que el uso de la herramienta no esta siendo
aprovechado de manera correcta. Los usuarios siempre estan a la espera de
nuevos productos audiovisuales, por lo que los artistas deberian valerse de

ello para mantener enganchados a sus seguidores.

Para lograr una mayor efectividad en la promocion de los productos musicales
a través de YouTube es importante nombrar de manera correcta el archivo que
se sube a la red. En el caso de los videoclips musicales lo apropiado seria
nombrarlos con el titulo de la cancién correspondiente. Este debe estar escrito
correctamente y sin faltas de ortografia para evitar que al momento de ser

buscado por el usuario en la plataforma aparezcan otras opciones.

En algunos videos de los casos analizados se presentan errores ortograficos
en los titulos. Ademas, cuando estos corresponden a presentaciones en vivo
de las artistas, suelen incluir titulos incorrectos que no permiten una clara
busqueda por parte de los consumidores. Al existir un sin niamero de videos
circulando en esta red social es necesario diferenciar el contenido producido
por los artistas de los videos que pueden ser registrados por cualquier usuario.
Las palabras “video oficial” ayudan a identificar el producto perteneciente al

autor.

Otra de las opciones que presenta YouTube y que contribuyen a un mayor
alcance de los artistas musicales es el apartado de descripcion. En este

espacio se puede afadir una pequefia resefia del video y compartir enlaces
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de las diferentes redes sociales del artista. Ademas, se pueden publicar los
numeros de contactos o simplemente un mensaje para sus seguidores. Esta
es una herramienta mas para la promocioén de sus contenidos sin embrago, en
la revision de los videos de las mencionadas artistas de musica popular no se

hace uso de aquello, por lo cual se esta desaprovechando esta alternativa.

En el analisis individual de cada artista, la cantante Sandra Argudo posee su
canal oficial de YouTube denominado “Sandra Argudo”. Se incorpord en esta
plataforma el 24 de octubre de 2009. Hasta el 22 de abril de 2019 su canal
contaba con 7.731 suscriptores. El 22 de mayo del mismo afo el nimero de
suscriptores ascendi6 a 8.000. Ademas, posee 3.482.711 visualizaciones

contabilizadas en todos sus videos.

Su canal registra 83 videos en total, entre ellos existen grabaciones de
presentaciones musicales y videoclips profesionales. Dentro de los videos de
Musica Popular ecuatoriana se encuentran Pasillos, Albazos, San Juanitos,
Yaravies, entre otros. Se pueden encontrar también presentaciones de otros
géneros musicales como Valses peruanos, Tangos y Mdsica Ranchera. La
mayoria de estos archivos audiovisuales contribuyen a la promocion tanto del
artista como del género musical nacional. En ocasiones estos videos no
pertenecen al repertorio de la artista pues muestran las presentaciones del hijo

de la cantante que también es interprete.

Un detalle relevante dentro de esta observacion corresponde al numero de
visualizaciones, pues el video mas reproducido en el canal de esta artista se
denomina “Popurri de Valses Peruanos - Sandra Argudo — Ecuador” el mismo
que no aporta a la difusion del género musical popular ecuatoriano. Este fue
subido a la red el 12 de enero de 2016 y cuenta con 853.625 visualizaciones,
3,100 likes y 369 dislikes.

De igual manera esta artista hace uso de YouTube como herramienta de

difusién y promocion de sus contenidos musicales. Desde los inicios en el
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canal se ha incrementado el nimero de videos subidos por afio haciéndose
cada vez mas constante. Sin embargo, el tltimo video se cargo el 25 de enero

del presente afio en este sitio perdiendo asi su continuidad.

Por otro lado, la cantante Anita Lucia Proafio cuenta con su canal oficial en
YouTube desde el 27 de junio de 2016. Hasta el 30 de abril de este afo
contaba con 1.184 suscriptores incrementandose un mes mas tarde en 1.323
suscritos. La interprete cuenta con 60 videos subidos a esta red social. Estos
a su vez poseen 354.216 visualizaciones en total. En comparacion con el canal
de Sandra Argudo, en este sitio las cifras son menores lo cual en el espacio

digital representa un menor impacto en los usuarios.

A diferencia del canal antes analizado, en este se encuentran Gnicamente
videoclips musicales realizados de manera profesional. Entre los géneros que
se interpretan en sus videos estan los Pasillos, San Juanitos, Albazos y los
denominados Boleros Rockoleros, los mismo que contribuyen a la promocion
de la Musica Popular ecuatoriana. Por su antigliedad de produccion, la

mayoria de estos videos se muestran en baja calidad.

En cuanto al nimero de visualizaciones, su video mas visto con 178.100
reproducciones se denomina “Anita Lucia Proafio junto a su hija Wendy Cobos
Proafio / Brindemos”. Este videoclip pertenece al género de musica popular
ecuatoriana por lo cual contribuye a su promocién. Ademas, se encuentra en
alta calidad, una de las razones que atraen al usuario. Si bien esta cifra
representa un gran volumen de espectadores, en el medio digital no tiene gran

relevancia a comparacion de otros videos musicales.

En esta ocasion, la artista también utiliza esta plataforma virtual como medio
de difusion y promocion musical. Segun las estadisticas mencionadas se
puede concluir que en el caso de la cantante Anita Lucia Proaiio, el manejo de
esta herramienta no obtiene un resultado exitoso por parte de los

consumidores. Uno de los factores que pueden estar afectando es la falta de
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continuidad en presentar los productos audiovisuales, ya que todos los videos
se subieron al canal en el 2016 excepto el Gltimo que fue cargado el 17 de
febrero de 2017.

Por otra parte, la observacion realizada al dio Las Voces de Oro y su manejo
de YouTube, permitié conocer que las artistas no cuentan con un canal oficial
en esta red social. Si bien existen varios videos musicales correspondientes a
las mencionadas intérpretes, estos son subidos desde diferentes canales los
mismos que pertenecen en su mayoria a empresas de comunicacion

particulares.

Entre los videos que corresponden a este dlio se encuentran diversos géneros
de musica popular que contribuyen a su promocién. En mayor parte, estos
muestran presentaciones en vivo de las artistas tomadas con dispositivos
méviles por lo cual su calidad es baja. Ademas, se observan videoclips
realizados de manera profesional, asi como fotografias de las artistas con una

de sus canciones de fondo.

Segun el registro de los videos analizados el mas antiguo fue publicado en
noviembre del 2012 y el mas reciente en agosto del 2018. Esto denota que al
igual que en el canal anteriormente analizado, existe una discontinuidad en la

publicacién de contenidos audiovisuales.

En cuanto al numero de visualizaciones, el video mas reproducido se
denomina “Las Voces de Oro Monik y Mery - Te Vi (Video Oficial)”, con un total
de 87.032 vistas, 215 likes y 24 dislikes. Por el contrario, el que menos impacto
obtuvo en el publico segun las estadisticas de este sitio web, se titula “Show
en vivo Las Voces de Oro Monica y Meri” con 54 visualizaciones, un like y
ningun dislike. El primero es un videoclip profesional, mientras que el segundo
una presentacion en vivo, por lo que se concluye que los usuarios prefieren

una mejor calidad de produccion en los videos musicales.
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Fl duo Las Voces de Oro no usa correctamente esta herramienta digital, pues
si bien los videos de las artistas se encuentran subidos a YouTube, no existe
un manejo adecuado para la difusion y promocion de los contenidos
audiovisuales. Por este motivo se desaprovechan todas las posibilidades de
interaccion y se pierde la oportunidad de captar seguidores. Lo principal dentro
de esta plataforma es crear un canal propio y encargarse de los contenidos

que a través de este se difundan.

Con el proposito de conocer la percepcion del publico acerca de la Musica
Popular ecuatoriana que se difunde a través de YouTube se realizaron
encuestas. Estas fueron dirigidas a una muestra conformada por hombres y
mujeres de entre 18 y 50 afios de edad. Los resultados obtenidos a través de

este método de investigacion se presentan a continuacion.

El 100% de los encuestados utiliza la plataforma YouTube para consumir
Musica Nacional. De igual forma el 98% prefiere reproducir este genero

musical a fravés de YouTube, dejando de lado los tradicionales CD’s 0 DVD's.

Por otra parte, solo un 18% del publico tuvo algtin inconveniente al momento
de buscar Musica Popular en este sitio virtual. Las dificultades mas frecuentes
se dan en la busqueda de ciertos temas musicales, los mismos que no se
encuentran con facilidad, o aln no estan colgados en la red por ser nuevos

lanzamientos.

Asi mismo, el 98% de la muestra encuestada indica que prefieren que los
videos de los artistas que siguen en YouTube sean realizados de forma

profesional, es decir con una produccion de calidad.

Finalmente, el 92% considera que en la actualidad se maneja correctamente
esta plataforma digital para promocionar la Musica Popular ecuatoriana. Estos
resultados demuestran que el publico se encuentra satisfecho con los
contenidos audiovisuales correspondientes a este género de musica que se

hallan en YouTube.
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Para reforzar esta indagacion se desarrollaron entrevistas a profundidad con
los profesionales encargados de manejar las redes sociales, entre estas
YouTube, de los artistas locales tomados como referencia en este estudio.
También se entrevistd a expertos en el tema del manejo de redes sociales con
el propésito de conocer de qué forma se utiliza esta herramienta digital dentro

del ambito musical ecuatoriano. Los resultados obtenidos son los siguientes.

En el caso de las artistas Sandra Argudo y el Dto Las Voces de Oro, quienes
se encargan de subir sus contenidos audiovisuales a YouTube son
profesionales en el area de redes sociales. Ademas de manejar esta
herramienta web, utilizan Facebook e Instagram con el mismo objetivo, llegar

a un mayor publico de forma inmediata.

El motivo por el cual escogieron esta plataforma digital para difundir y
promocionar su musica es la actual trascendencia que posee. Hoy en dia
YouTube es uno de los sitios mas relevantes y por lo tanto mas concurridos
por el publico al momento de reproducir musica. Asi lo indica Daisy Morales,
Community Manager de la artista cuencana Sandra Argudo. “YouTube es una
de las redes sociales mas importantes para la difusion de musica. Actualmente
existen mas de 200 plataformas digitales que también son parte fundamental

en una promocion, pero YouTube es la principal” (Morales, 2019).

Por su parte, Pablo Orellana, Community Manager del Dio Las Voces de Oro,
refuerza lo antes mencionado e indica que en cuanto a las plataformas que
brindan la posibilidad de escuchar y reproducir videos musicales, YouTube es
la mas destacada en los ultimos tiempos. “Elegi YouTube por ser una de las
redes sociales que permiten la difusion de videos, mas visitada en la
actualidad” (Orellana, 2019).

Este profesional, ademas manifiesta que debido al impacto que tienen las
nuevas tecnologias y las redes sociales en el publico, funciona mucho mas

difundir contenidos musicales en la web ya que estos se expanden tan solo
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con un clic. “Las personas pasan todo el tiempo en el celular inclusive cuando
ven television. También tienen la facilidad de compartir un tema musical entre
amigos con un solo toque, eso hace mas rapida la difusion y lograr que la gente

interactue” (Orellana, 2019).

Otras de las razones por las cuales los artistas y los profesionales prefieren
utilizar este espacio web para promocionar la musica nacional es su libre
acceso, alcance, inmediatez y la posibilidad de llegar a su publico de forma
gratuita. “YouTube es una de las plataformas gratuitas mas conocidas y de
facil acceso, ademas su interaccion con el publico es inmediata” (Morales,
2019).

Asi mismo, Mario Baez, productor audiovisual y experto en el manejo de redes
sociales, menciona que esta herramienta digital posee mas beneficios que los
medios tradicionales en cuanto al alcance y promocioén de los contenidos. Al
ser gratuita ademas brinda la oportunidad de difundir sus temas musicales a
los artistas que no poseen los recursos econémicos necesarios o que recien
estan empezando sus carreras.
Primero porque la plataforma es mas extensa que los demas medios
de comunicacién como radio, prensa y televisién. Segundo porque es
gratis, es mas accesible, incluso para algunos artistas que no tienen
recursos de pautar en canales de television o emisoras de radio sus
temas, usan la plataforma de YouTube para promocionar, hay otras

redes que se pueden usar, pero YouTube es la mas grande. Entonces
la razon es sencilla por sus costos y alcance de difusion. (Baez, 2019)

Por otra parte, la intérprete de musica popular ecuatoriana, Anita Lucia
Proafio, es quien se encarga de manejar sus redes sociales. No cuenta con
los servicios de profesionales en esta area ya que con la ayuda de sus hijas y
sobrinos logra hacer uso de esta herramienta digital para alcanzar sus
objetivos.

No cuento con ayuda de profesionales porque no lo necesito, a mi me

ayudan mis sobrinos en Guayaquil, en Riobamba, en Quito, yo aqui en
Cuenca, mis hijas desde Estados Unidos, ellos saben mis contrasefias
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de las cuentas entonces me ayudan a manejarlas y subir los
contenidos. (Proafio, 2019)

Esta artista comenta que ademas de ser ella quien maneja esta red social y,
por lo tanto, sube los productos audiovisuales a su canal de YouTube, los
fanaticos que siguen su carrera también comparten videos de sus diferentes
temas musicales en otros canales creados por ellos mismos. “Yo manejo mi
canal de YouTube y subo mis canciones, pero la mayoria de mis temas fueron

subidos por mis fanaticos. No todas las he subido yo” (Proafio, 2019).

De igual forma, Proario, manifiesta que se decidi6 a usar esta plataforma digital
debido a que, con el avance de la tecnologia, lo medios convencionales como
la radio quedaron de lado, y mientras tanto YouTube crece constantemente y
alcanza publico de todo el mundo. “La tecnologia moderna asi lo requiere, y
practicamente ya casi las radios van desapareciendo, tal es asi que ahora hay

las radios on line, pero mas llega YouTube a nivel mundial” (Proafio, 2019).

El objetivo principal tanto de los profesionales entrevistados como de las
artistas de musica popular ecuatoriana, es extender sus productos musicales
y audiovisuales a un publico mas amplio. Con el alcance que posee YouTube
se espera que el género musical de estas interpretes sea reconocido nacional
e internacionalmente. “La finalidad mas alla de la promocién es posicionar al

artista en su género y que el publico lo reconozca” (Morales, 2019).

Por su parte, Orellana comenta que ademas de llegar y enganchar a mas
gente, a través de esta plataforma se espera conseguir contratos para
presentaciones artisticas. De esta manera se logra recaudar ingresos
econdémicos con la ayuda de esta herramienta digital. “Que el artista logre
promocionar sus temas musicales para llegar a todos los rincones, con la

finalidad de que se interesen y obtener presentaciones” (Orellana, 2019).

En cuanto al uso correcto de YouTube, para conseguir buenos resultados en

la promocion y difusion de musica popular ecuatoriana, Morales manifiesta que
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el primer paso es crear un canal propio del artista y conocer los horarios en los
cuales estas redes sociales cuentan con mayor afluencia de publico. “Se crea
un canal propio de la arista y se suben los videos en dias y horarios de mayor

audiencia, todo ello se organiza previo a una promocién” (Morales, 2019).

Asi mismo, esta experta en el manejo de redes digitales indica que los
productos audiovisuales que se cuelguen en la plataforma deben ser de buena
calidad. Es decir que los videos musicales deben contar con procesos de
produccion y postproduccion profesionales, de manera que se antepongan a
los de la competencia. “Primero debe trabajar el artista en una buena
produccién de audio y video, asi como es facil el acceso a la plataforma la
competencia es muy significativa, por tal razoén la respuesta depende del tipo

de material que se entregue” (Morales, 2019).

Por otro lado, Orellana, menciona que para que un video musical tenga un
mayor alcance se debe hacer uso de la herramienta de etiquetas. Estas se
utilizan como palabras clave que hacen referencia al contenido que se
presenta en el canal del artista. “Se tiene la opcién de colocar etiquetas de
busqueda que usandolas de manera estratégica facilitan la busqueda del
artista o tema musical que las personas desean ver o escuchar, asi pueden

llegar a millones de usuarios a través de la red” (Orellana, 2019).

Segun, Baez, la mejor manera de utilizar YouTube es combinandola con las
demas redes sociales para alcanzar los objetivos deseados. También,
menciona que es importante publicar los contenidos audiovisuales en horarios

estratégicos.

Es muy sencillo, lo Unico que se debe saber para manejar
correctamente esta red, son las horas adecuadas para lanzar un tema
o video, en esta parte existe la combinacion de redes, porque
YouTube solo como YouTube es buena pero no es completa, ya que,
si tengo Facebook, Twitter o Instagram y tengo ademas un video
subido a YouTube, puedo usar las otras redes para promocionar el
video que esta en YouTube. (Baez, 2019)
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Existen algunas estrategias para mejorar los resultados en la difusion de
contenidos a través de YouTube. Como se mencion6 anteriormente, ademas
de planificar el dia y horario de publicacion adecuados, se puede hacer uso de
otras redes sociales como Facebook o Instagram, para difundir de manera mas
acelerada y lograr que las personas interactien. Esto se consigue por medio
de un link o enlace que se comparte a través de las cuentas oficiales de los
artistas. En el caso de la interprete, Anita Lucia Proafio, esta tactica tiene muy
buenos efectos.
Por lo regular a partir de las cinco de la tarde yo boto todo lo que es mi
produccion a las redes, ya que desde esa hora la gente llega a su
casa y se conecta. La gente de Peru, Italia, Estados Unidos,
Argentina, Chile, me llaman pidiéndome mis canciones, entonces

cuando ellos me llaman yo tomo el link de la cancién que esta en
YouTube y a través de Facebook se las dedico. (Proafio, 2019)

Por su parte, Orellana, sefiala que, entre las estrategias mas basicas para un
buen uso de YouTube como herramienta de promocién musical ecuatoriana,
esta la apropiada titulacion y etiquetado del video que se publicara. Estos
deben ser llamativos y precisos para facilitar su busqueda por parte de los
usuarios. “Poner las etiquetas correctas y el titulo del tema lo mas preciso para
que el rato de la busqueda esté entre las primeras opciones de los resultados
y colocar una imagen de portada que llame la atencion e invite al usuario a ver
el video” (Orellana, 2019)

Los entrevistados en este estudio concuerdan en que el uso de la plataforma
YouTube para la promocién de la Musica Popular ecuatoriana, presenta
buenos resultados. Estos se reflejan en el alcance que tienen sus videos
musicales, el nimero de seguidores y las reproducciones que poseen los
mismos. Al respecto, Baez indica:
Si funciona YouTube pata promocionar a los artistas ecuatorianos ya
que como YouTube es mundial y también es localizada pues

obviamente es una plataforma espectacular cien por ciento
comprobado que ayuda. Hoy por hoy este es el medio de difusion mas
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extenso que poseen los artistas nacionales, y prueba de ello son los
millones de vistas que tienen sus videos, lo cual nunca se hubiese
podido alcanzar sin esta plataforma. (Baez, 2019)

Proafio, menciona que los beneficios econdmicos conseguidos a través de
YouTube se dan por medio de los contratos internacionales que se logran

gracias a los nimeros de contactos que aparecen en sus videos.

El uso de YouTube y otras redes sociales ha dado buenos resultados
ya que el publico me busca desde otros lados del mundo, me llaman
de Europa y Estados Unidos para contratarme o vienen aca para
conocerme, hay que tener en cuenta que al momento de subir una
produccién videografica se colocan ahi los nimeros de teléfonos por
lo tanto esto ha servido mucho para que la gente que nos ve nos
contacte. (Proafio, 2019)

Esta artista, comenta ademas gue se encuentra satisfecha con lo obtenido a
través de esta plataforma digital. Indica que de no haber sido por YouTube su
musica y sus videos nunca logarian llegar a miles de personas de diferentes
partes del mundo de manera tan rapida, ya que los medios tradicionales como
la radio y television no tienen este gran alcance.
Yo estoy muy agradecida con los beneficios de estas redes sociales,
ya que tengo mas de 1 millén de reproducciones en algunos de mis
temas como “Un collar de lagrimas” entonces para mi es maravilloso
porque como hago yo solo presentandome en una radio o un canal de
television para que me vean mas de 5 000 personas y ademas se

registre, por esta razon a mi se me ha ayudado muchisimo. (Proaiio,
2019)

Por medio de la observacion realizada a los canales oficiales de las artistas
tomadas como referencia en esta investigacion se pudo constatar que existe
discontinuidad en la subida de los videos a esta plataforma. En cuanto a la
razén por la que esto sucede Morales, manifiesta que un video logra
trascender en un tiempo determinado, por lo que no se puede acumular
contenidos hasta que el anterior alcance el reconocimiento deseado. “Un video
tarda en promocionarse de 3 a 6 meses, no se puede llenar de material la

plataforma si el material existente ain no es reconocido” (Morales, 2019).
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Por otra parte, Orellana, sefiala que esta intermitencia ocurre por la falta de
produccién de videos musicales, pues estos requieren de largos procesos y
altos recursos econémicos.
Esto pasa por la falta de material, el proceso para realizar un tema o
video musical de calidad pasa por ciertas etapas desde los arreglos
musicales, elegir el tema o hacer Ia letra, luego la grabacion en el
estudio de audio, la elaboracion del video clip es un proceso largo y

costoso por tal motivo el material para compartir en YouTube no se lo
puede hacer cada semana. (Orellana, 2019)

Por lo tanto, YouTube representa una beneficiosa herramienta de difusion y
promocion de la Muasica Popular ecuatoriana. Los profesionales encargados
de manejar las redes sociales de los artistas utilizan diferentes estrategias
digitales con el propoésito de alcanzar mejores resultados. Hasta el momento
tanto las intérpretes de este género musical como los expertos que
participaron en esta indagacién se encuentran satisfechos con los

rendimientos obtenidos.
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Conclusiones.

Actualmente YouTube es la principal plataforma digital utilizada por los artistas
de Musica Popular ecuatoriana para difundir sus contenidos audiovisuales.
Este traslado de los medios tradicionales hacia el ciberespacio surge de la
oportunidad de conseguir mayor alcance por medio de esta red social.
Ademas, sirve como estrategia publicitaria para la expansion de la produccion

realizada por los cantantes ecuatorianos.

Por otro lado, el publico prefiere consumir este género musical a través de
YouTube. Debido a su inmediatez, facilidad de acceso y extensa gama de
contenidos, los usuarios ven a esta red social como su principal opcion. Es asi
que reproducen los videos y temas musicales de sus artistas favoritos en este
medio digital, dejando de lado los soportes fisicos como el CD o DVD, e

incrementando las visitas en este espacio virtual.

Para cumplir los objetivos deseados y realizar un correcto uso de esta
herramienta digital, las intérpretes de Musica Popular tomadas como
referencia en este estudio, a excepcion de la cantante Anita Lucia Proario,
cuentan con los servicios de profesionales expertos en el manejo de redes
sociales. De esta manera se incrementan las posibilidades de obtener

resultados favorables.

En los casos analizados, las artistas utilizan YouTube con el objetivo de
promocionar su musica a un plblico mas amplio y de forma gratuita. Para ello
se emplean diferentes estrategias digitales como la combinacion de redes
sociales, el etiquetado de los videos con palabras clave y la difusion de los

contenidos en horarios con mayor afluencia de publico conectado a la web.

Hoy en dia la mayor parte de los artistas nacionales cuentan con un canal
oficial en YouTube mediante el cual comparten sus productos musicales. Sin

embargo, en el caso del diio denominado Las Voces de Oro, carecen de uno
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propio y los videos son subidos desde distintos sitios. Esto representa un
manejo inadecuado de esta plataforma, ya que como se menciond
anteriormente, el requerimiento principal para un correcto uso de YouTube es

la creacion de un canal perteneciente al artista.

Por medio de la observacion realizada a los diferentes canales y productos
audiovisuales hallados en YouTube, se demuestra que tanto las artistas como
los profesionales que manejan sus cuentas oficiales, no usan correctamente

los recursos que posee esta plataforma.

Existen videos que no fueron producidos de manera profesional, grabados con
dispositivos moviles y publicados en baja calidad. Ademas, algunos de los
titulos correspondientes a los temas musicales cuentan con errores
ortograficos y no son claros por lo que dificultan la bisqueda al usuario. Las
herramientas como el apartado de descripcion y el etiquetado de los videos no
son aprovechados correctamente, por lo que se pierde la oportunidad de

alcanzar seguidores y reproducciones.

Otro de los errores encontrados en este analisis, es la falta de continuidad al
momento de publicar nuevos productos audiovisuales. Si bien los
entrevistados mencionaron que esto se debe al largo periodo de tiempo que
se requiere para la produccion de un video musical, asi como los elevados
recursos econdémicos con los que se debe contar para realizarlo, los usuarios

desean encontrar actualidad en esta plataforma digital.

Segun las declaraciones de las artistas y los profesionales, se obtuvieron
excelentes resultados a través de su promocién en esta red social. Sin
embargo, las estadisticas de YouTube indican lo contrario. En el caso de la
cantante Sandra Argudo su canal de YouTube cuenta con 10 000 seguidores,
mientras que Anita Lucia Proafio alcanza los 1 600, hasta la fecha. Esto en
comparacion con las grandes cifras que manejan otros artistas en sus cuentas

oficiales demuestra que atn no se logra alcanzar un publico predominante.
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Por lo tanto, la presente investigacion concluye que, no se esta realizando un
correcto uso de la plataforma YouTube para promocionar la Masica Popular
ecuatoriana, debido a las fallas encontradas mediante este analisis. Aunque
los profesionales que manejan las redes sociales aplican diferentes estrategias
para conseguir un mayor alcance y difusién, no se cumple totalmente con los

requerimientos basicos para un manejo adecuado de esta plataforma.

Tanto los artistas de Musica Popular ecuatoriana, como los expertos que se
encargan de la promocién de sus contenidos musicales a través de YouTube,
deberian actualizar y mejorar sus procesos de difusion y manejo de esta
herramienta, ya que, si al momento se encuentran complacidos con los
resultados obtenidos, aplicando un uso correcto de todos los recursos que
brinda este espacio digital, quedarian impresionados con todos los beneficios

gue pueden alcanzar.
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ARTICULO CIENTIFICO
Encuesta dirigida a hombres y mujeres entre 18 y 50 afios de edad.

Objetivo: Recopilar datos acerca de la percepcion que tienen el plblico investigado sobre la

musica popular ecuatoriana que se difunde a través de la plataforma digital YouTube.

Indicaciones: Lea cuidadosamente cada pregunta y marque con una (x) la respuesta de su
eleccién.

Cuestionario:

1. ¢Utiliza la plataforma YouTube para consumir musica nacional?

Si
No :‘

2. ¢Ha tenido inconvenientes al momento de buscar este género musical en
YouTube?

Si D
No[:

3. ¢Cuales han sido esos inconvenientes?

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................




4, ;Prefiere usted que los videos de los artistas que sigue en YouTube sean
realizados de forma profesional o grabados con dispositivos méviles (celular,

tablet, camara digital)?

Profesional

Dispositivos méviles

[ ]
[ ]

5. ¢Considera usted que se realiza un manejo correcto de esta plataforma digital
para promocionar el género de musica popular ecuatoriana?

si [ ]
No j

6. ¢Actualmente prefiere
través de YouTube?

CD - DVD |:
YouTube D

consumir masica nacional a través de CD's —DVDo a




Cuestionario de preguntas para los profesionales en redes sociales:

1.

2.

¢ Funciona YouTube como una herramienta de promocion y difusion de artistas
de musica popular en el Ecuador?
¢ Por qué motivo los artistas prefieren usar esta red social para la promocion de

su musica?

¢ Cual es la manera correcta de usar YouTube para la promocion del artista? ; Qué
se debe hacer?

¢ El uso de YouTube como herramienta para promocionar al artista de musica
popular ecuatoriana ha dado buenos resultados?

. Qué estrategias comunicacionales, en redes sociales especificamente en

YouTube, se aplican para obtener los resultados deseados?




1. ¢ Utiliza la plataforma YouTube para consumir misica nacional?

Respuesta Numero Porcentaje Muestra
Si 50 100% 50
No 0 0%

0%

= Si = No

2. ¢ Ha tenido inconvenientes al momento de buscar este género musical en YouTube?

Respuesta Numero Porcentaje Muestra
Si 9 18% 50
No 41 82%

<

s Si = No

4. Prefiere usted que los videos de los artistas que sigue en YouTube sean realizados de forma
profesional o grabados con dispositivos moviles (celular, tablet, camara digital)?

Respuesta Numero Porcentaje Muestra
Profesional 49 98% 50
Dispositivos moviles 1 2%

2%

= Profesional = Dispositivos moviles




5. ¢ Considera usted que se realiza un manejo correcto de esta plataforma digital para

promocionar el género de musica popular ecuatoriana?

Respuesta Numero Porcentaje Muestra
Si 46 92% 50
No 4 8%

6. ¢ Actualmente prefiere consumir musica nacional a través de CD’s — DVD o a través de YouTube?

=Si = No

Respuesta Numero Porcentaje Muestra
CD-DVD 1 2% 50
YouTube 49 98%

2%

= CD-DVD = YouTube

— T T
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YouTube y la Misica Popular
1.3 TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Bl uso de la plataforma YouTube para promocionar la misica popular ecuatoriana,
1.4 MARCO CONTEXTUAL.

La presente investigacién se realizard en tormo a los principales artistas ecuatorianos de
musica popular. Este pais posee grandes artistas musicales, los mismos que formardn
parte del presente estudio con su aporte testimonial, elemento fundamental para la

recoleccidén de informacion scbre este tema.

Internet ha revolucionado la vida cultural y social del ser hwmano. Bsta gran red
informaética brinda la posibilidad de compartir fodo tipo de archivos y experiencias con
gente de todo el mundo. Ademéas de muchos otros cambios, la web estd modificando los
medios convencionales de comunicacién y los cimientos de las industrias de fabricacion
de productos y servicios. Si bien, los medios tradicionales funcionaban como una
poderosa herramienta de promocién y difusién, hoy en dia Internet ofrece una plataforma
publicitaria verstil, no excesivamente costosa, flexible y con grandes ventajas

procedentes de su interactividad con el usuario.

Fn los Gliimos afios la industria musical ha cambiado de forma notable, el piblico
consume musica de forma diferente. Al tener al alcance de sus manos cientos de
aplicaciones o nuevos sitios web que permiten el acceso a infinidad de canciones y videos
musicales, 1a gente ya no compra discos fisicos, prefieren dar un clic y reproducirlos en
sus teléfonos méviles, computadoras o tabletas. Por un lado, este giro representa para los
artistas un avance positivo, pues otorga facilidad de introduccién y alcance. Por otra parte,

afecta de manera negativa, sobre todo en el aspecto econdmico.

La musica popular es uno de los sectores culturales que estd viendo cambiada su
naturaleza y usos sociales con la llegada de los medios digitales. Aunque las nuevas
tecnologias provoquen, de cierto modo dificultades, es importante destacar que los
artistas tienen en la tecnologia multimedia y en Internet una especie de aliado. La falta de

espacios en medios de comunicacién tradicionales y la carencia de interes por parte de
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las empresas musicales, hacen que los artistas ce miisica nacional busquen otras maneras

de exhibirse al piblico.

Los inicios de la misica ecuatoriana daten del siglo XVI, con la conquista de los
espafioles y del siglo X VIIL, por la llegada de los primercs ndufragos africanos. Hstas des
grandes influencias aportaron diversos ritmos que al mezclarse con los nuestros crearon
varios géneros musicales que hoy por hoy forman parte de nuestra misica tradicional. El
pasillo, el pasacalle, el sanjuanito, el albazo, enire otros, son considerados simbolos

musicales de nuestro pais.

En Ecuador atin éxiste un sin mimero de falencias dentro del mercado musical, tales como
1a ausencia de empresas que impulsen al artista, asi como la falta de interés por los medios
de comunicacién de distribuir musica producida en el pals. Ademds, las ventas del
formato fisico se han reducido notablemente en los Gliimos afios debido a la falta de
control de la piraterfa y los excesivos precios de venta al publico. Por esta razon, el
lanzamiento de medios digitales, asi como plataformas musicales, representan una gran

cportunidad para los artistas.

Uno de los medios més utilizados per los musicos nacionales para la distribucién de sus
contenidos es YouTube. Por tal motivo, este espacio digital serd el objeto de estudio de
esta investigacién. YouTube es un sitio web que ?emﬂte a los usuarios subir, descargar,
ver y compartir videos. Fue fundado en febrero de 2005 por Chad Hurley, Steve Chen 'y
Jaweb Karim. Esta plataforma es ficil de usar, posee un amplio alcance y permite el
acceso gratuito a los consumidores. Ademas, sirve de escaparate promocional al ser una

gran herramienta de difusién.

Actualmente el éxito de una artista se puede medir a través de su participacion en la red.
YouTube contabiliza €l nimero de seguidores, las visitas a la pagina y el miimero de
reproducciones de un video musical. Estos elementos permiten conocer el alcance que
estd logrando su producto a través de la utilizacién de este medio digital. Aunqgue hoy en
dia, la mayorfa de artistas consideran este como un espacio alternativo para presentar su
miisica y poseen ya su propio canal de YouTube, existen muchos musicos locales que ain

no estan relacionados con el manejo correcto de este sitio web.

En ese marco, esta investigacion pretende analizar la presencia de los artistas de misica

nacional en YouTube. El propésito es conocer si los artistas ecuatorianos le estéan dando
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un buen uso a esta plataforma digital. Ademds, se pretende elaborar una guia que ayude

a los artistas a sacar provecho de las redes por medio de una adecuada estrategia digital
que permifa promocionar st mésica, darla a conocer a més personas y generar mayor
alcance. Para ello se analizardn los canales oficiales de YouTube pertenecientes a los
artistas: Sandra Argudo, Anita a Proafio y Las Voces de Oro, por ser destacados en

- Ing

el &mbito local y por utilizar esta plataforma virtual en la promoci6n de sus canciones.

1.5 FORMULACION DEL PROBLEMA

;Cusél es el uso que le dan a YouTube los artistas ecuatorianos para promocionar la musica

popular?

1.6 OBJETC DE ESTUDIO

Procesos de la comunicacién digital.

1.7 CAMPO DE ACCION DE LA INVESTIGACION
YouTube como herramienta de promocién de musica popular.
1.8 LINEAS DE INVESTIGACION DE LA CARRE.RA

El presente proyecto de investigacion se desarrolla en el marco de la linea de
investigacion de “Periodisimo digital” en cumplimiento de las disposiciones que rigen en
el documento “Lineamientos para el disefio de trabajos de titulacién de las carreras de

Economia, Derecho, Trabajo Social y Periodismo”.

Ast lo sefiala el reglamento de Graduacién y Titulacién de Tercer Nivel de la Universidad
Cat6lica de Cuenca en €l articulo 9 y manifiesta que “El estudiante desarrollard el trabajo
de investigacion siguiendo la metodologia de la investigacion cientifica de acuerdo a fos

lineamientos que le entregar4 por escrito la Unidad Académica” (Castillo, 2017, p.1).

1.9 OBJETIVO GENERAL

Analizar el uso de la plataforma YouTube para promocionar la misica popular

ecuatoriana.

1.10 OBJETIVOS ESPECIFICOS

i
i
I
e
i




» Caracterizar a la misica popular ecuatoriana.

o Analizar el manejo YouTube como herramienia para la promocion de es
musical. |

s Recopilar datos que permitan conocer la presencia de los artistas ecuatorianos en
“CouTube.

o Cenerar un articulo cientifico sobre el uso de la plataforma YouTube para

promocionar la musica popular ecuatoriana.
1.11 TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion tiene sustenic metodologico cualitativo descripiivo ya que
busca comprender los fenémenos dentro de su contexio usual. Se basa en las
descripciones  detalladas de situaciones, evenios, personas, inferacciones,
comportamientos observados para la posterior interpretacion de sus significados. Se
realizard una investigacion etnografica que pretende conocer el comportamiento de una
unidad social concreta, basdndose en la observacion directa y en las entrevistas
personales. Ademds se llevard a cabo una investigacién bibliografica actualizada
mediante la recopilacién de documentos, articulos, tesis y libros que confengan
informacion valiosa acerca del tema de estudio. Finalmente se aplicaran encuestas a una
muestra de la audiencia para conocer su apreciacion sobre el uso de YouTube como

herramienta para promocionar la musica popular ecuatoriana.

112 MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL, QUE SUSTENTA LA
INVESTIGACION

COMUNICACION DIGITAL:

Esta indagacidn parte por definir a la comunicacién digital como los procesos de creacidn
y difusion de mensajes con un enfoque hacia las nuevas tecnologfas de la informacién y
la comunicacién. Al respecto Sanchez (2006) indica: “La comunicacién digital puede
entenderse como el proceso de produccién, circulacién y puesta en juego de sentidos,
mediante el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, TIC, con base en

el cédigo binario: bit” (Sanchez, 2006, p.4).

Por otra parte, Zambrano (2013) manifiesta: “La comunicacion digital es un fenomeno
que ha calado en la vida cotidiana del hombre. Surge como efecto de las nuevas

tecnologias que se introducen de manera vertiginosa en el campo de la comunicacion




social. Tntenta fusionar el periodismo con las nuevas técnicas de la informética, las letra
A 2

con bits; lo analégico se convierte en digital” (Zambrano, 2013).

Asf mismo, Cérdenas (2015) sefiala: “Bn términos generales, la Comunicacién Digital se
remite al proceso comunicativo que se da a través de un dispositive y por tanto, aunque
torna como referencia la corunicacién personal fisica, esta comunicacién también posee
caracteristicas propias, las que se dan como parte de 1a adaptacion de los usuarios a un

espacio digital” (Cérdenas, 2015, p.44}.

Con el desarrollo de las nuevas tecnologias la sociedad adopté nuevos modos de
relacionarse y comunicarse. “Estos recientes procesos comunicativos se establecen
mediados por las pantallas digitales (méviles, ordenadores o PDA) y tienen Iugar en
entornos virtuales. Dichos espacios determinan, a Su  VEZ, unos  usoS de la lengna
bastanie caracteristicos a la hora  de codificar el mensaje (al escribir) y cuando se

decodifica el mensaje recibido (al leer)” (Martinez y Gonzélez, 2010, p.2).

Actualmente las personas pueden comunicarse en tiempo real a través del ciberespacio y
acceder a un mundo informativo simplemente con um clic. Esta revolucion de la
comunicacién convencional hacia una virtual conlleva varios aspectos anfes
desconocidos que hoy en dia facilitan los procesos comunicativos. “La incorporacién de
los medios digitales ha iraldo consigo una serie de caracteristicas que podriamos
considerar como nuevas: la convergencia, la movilidad, la instantaneidad, la
interactividad, la globalizacion, la transformacion, la individualidad” (Arango, 2013,

5.692).

Si bien la comunicacion tradicional se basaba en una transmision de mensajes de un sujeto
2 otro en forma unidireccional, la comunicacion digital por su parte cambio este esquema
transforméndolo en multidireccional. “Gracias a los bits el receptor puede dejar su estado
pasivo y convertirse en emisor y enviar Su mensaje a otros miles de receptores/emisores
que, a su vez, envian sus propios mensajes desarrollando asi una estructura en red”

(Bertolotti, 2009, p.2).

Este nuevo modelo de comunicacién por medio de internet, amplié las posibilidades a los
usuarios ofreciéndoles el espacio web no solo para enviary recibir mensajes, sino también

para dejar comentarios, editar, construir, publicar y compartir contenidos multimedia




como fotos, videos y andios, entre otras opciones. 58 asi como nace la denominada Web

2.0 cuys caracteristica principal es la interactividad.

Segn Ruiz, “La Web 2.0 consiste findamentalmente en el cambio de rol del nsuario de
ia Red, que pasa de ser un mero lector 2 lector-escritor. Desde hace algunos afios uno de
los méaximos exponentes de este muevo formato son los blogs o weblogs, v més
recientemente los wikis, sitios colaborativos en los que se va construyendo conocimiento

con 1a anortacién de miles de usuarios” (Ruiz, 2009, p.1)

Por otro lado, Martinez y Gonzélez (2010) sefialan que anteriormente la comumicacion
digital no estaba basada en la interaccion de los usuarios salvo por envios ocasionales de

correos electronicos, esto cambié con 1a llegada de la W eb 2.0.

La transicién de una a oitra se empezé a producit en los afios 2005-
2006 aproximadamente y lejos de ser una estrategia publicitaria lanzada port
ermpresas informéaticas con claros intereses econdmicos en el desarrollo de la Red
de Redes, la web 2.0 (bautizada asi por el empresario Dale Dougherty, de la
multinacional tecnologica O'Reilly Media) ha pasado a formar parte de la vida
cotidiana demillones de personas de todoel mundo: es ¢l espacio donde
intercambiar informacién, crear AuUEvVOS contenidos a medida de los

internautas, establecer contactos, etc. (Martinez y Gonzélez, 2010, r-3)
Con respecto a la definicién de Web 2.0, Rodriguez (2008) indica:

No podemos definir la web 2.0 como un producto o servicio acabado. Debemos
considerarla méas bien, como la web convertida en una plataforma de
comunicacion v trabajo colectivo, en constante cambio ademds. Es un conjunto de
aplicaciones y servicios que promueven la participacion y creacion, publicacién y
diseminacién de contenidos. Si bien se apoyan en hegramientas informaticas, la

web 2.0 es una actited mas que una tecnologfa. (Rodriguez, 2008, p7)
De acuerdo con Constantinides y Fountain (2008):

 1a Web 2.0 es una coleccién de aplicaciones interactivas, de fuente abierta,
controladas por los usuarios que expanden las experiencias, el conocimiento y el
poder de marketing de los usuarios como participantes en procesos sociales y de

negocio. Las aplicaciones dela Web 2.9 respaldan la creacién de redes informales




de usuarios que facilitan el flujo de ideas y conocimiento al permifit que de forma
. o ., o ; .
eficiente se genere, disemine, comparta, edite/perfeccione el contenido

informativo. (Constaniinides y Fountain ,2008, p. 233).

De esta manera la web irabaja de forma bilateral con los usuarios, permitiéndoles aportar
sus contenidos a la red, asf ellos se convierten en productores y consumidores a la vez, lo

que hoy en dfa se denomina prosumidor.

REDES SOCIALES:

En la Web 2.0 se observa la aparicién de paginas dedicadas a trasladar las relaciones
sociales que los individuos hacfan personalmente, hacia el mundo online. De este modo,
los internautas crean perfiles e interactfian constantemente con otros. Por tanto, es 2 partir
de esta Web 2.0 que nacen las redes sociales, las mismas que son una parte fundamental

en el desarrollo de la presente investigacion.

De acuerdo con Boyd y Bllison (2007) una red social se define como “un SErvicio que
permite a los individuos construir un perfil piiblico o semiptiblico dentro de un sistema
delimitado, articular una lista de otros usuarios con los que comparten una conexion, y
ver y recorrer su lista de las conexiones y de las realizadas por otros dentro del sistema.
La naturaleza y la nomenclatura de estas conexiones pueden variar de un sitio a otrg”

(Boyd vy Ellison, 2007).

Por ofra parte, Martos (2010) indica: “Las Redes son formas de interaccién social,
definida como un intercambio dindmico enire personas, grupos e instituciones en
contextos de complejidad. Un sistema abierto y en construccién permanente que

involucra a conjuntos que se identifican en las mismas necesidades y problematicas y que

se organizan para potenciar sus recursos” (Martos, 2010, p.2).

Estas redes sociales emergen de los avances de la web 2.0 y al igual que esta poseen la
caracteristica de la interactividad como su funcién principal. Al respecto Ttflez (2011)

sefiala:

Las redes sociales marcan un mievo entorno y un nuevo soporte comumicativo con

los ciudadanos y las organizaciones en un wmodelo de comunicacidn




multidireccional (todos con todes), pero con el compromiso de inferactuar, €s
decir, de ser un usuario proactivo en las comunidades virtuales en las que uno
decida libremente estar. La red es global pero se teje con pequefias redes en las
que cada miembro decide a quien acepta en st grupo de interlocutores para

interactuar con ellos. (Tflez, 2011, p.223)

T.as redes sociales fueron disefiadas para desarrollar la interaccién humana a través de la
teenologia. Con tan solo dar un clic una persona puede comunicarse con ofra u ofros
grupos conectados a esta red a través de internet. “B] entorno de estas redes sociales esta
marcado por la dinamicidad, por la cual los usuarios no solo pueden buscar informacion
de otros en cualquier momento, sino que el proceso comunicativo que establecen con
otros usuarios se da en tiempo real; este necesariamente no es de uno a uno, SInG que

LA 8N

muchas veces también se da de uno a varios y viceversa” (Cérdenas, 2015, p.48).

Estas redes virtuales estan en constante expansién. Cada vez son mds los usuarios que
forman parte de las diferentes redes sociales existentes. Esta comunidad en linea permite
publicar todo tipo de informacién y contenido multimedia a través de los perfiles de cada
persona. “Bn estas redes sociales, a fin de interactuar unos con otros, los usuarios deben
crear perfiles que son alimentados con informacion que voluntariamente las personas van
almacenando en ellos. Estos perfiles se convierten en la representacion del usuario, y 2

partir de ellos se va construyendo su imagen en la red” (Cérdenas, 2015, p.47).

Actualmente millones de personas estén conectadas desde distintos puntos del mundo a
través de las redes sociales. Ademés de ser de fAcil acceso, poseen diferentes herramientas
que brindan miltiples opciones para comunicarse como mensajes de texto, llamadas,
video llamadas, mensajes de audio. También permite & los usuarios confribuir con
diferentes contenidos multimedia que se suben a la web. Por otro lado, gracias a la
evolucidn y alcance que tuvieron las redes sociales, hoy en dia estas se utilizan con otros

propésitos de tipo comercial, informativo y de entretenimiento.

YOUTUBE:

Una de las principales redes sociales en la actualidad es YouTube. Esto debido al impacto
que ha tenido en las sociedades de los Gltimos afios. Bste sitio web fue creado en 2005
por tres trabajadores de la empresa de comercio online perteneciente a eBay, Paypal.

Respecto al origen de esta plataforma virtual, Bafiuelos (2009) manifiesta, “YouTube:




1

“roadcast Yourself, fue fundado en febrero de 2005 por Chad Huiley, Steve Chen, y

Jj

Jawed Karim y comprado por Google en noviembre de 2006 por 1,6 billones de délares.

1

Posee diversos acuerdos comerciales con empresas como: CBS, BBC, Universal Music

Group, Sony Music Group, Warner Music Group, NBA, The Sundance Channel”

(Bafiuelos, 2009, p.4).

ouTube fue creado con la intencion de que cualquier persona pueda compartir videos
originales con el resto del mundo mediante internet. Siri, (2008) define a YouTube como
“u sitio donde el usuario, luego de regisirarse con algunos dafos personales, puede
publicar obras audiovisuales, de su autoria o no, cuya duracién maxima sea de 10 minutos
y cuyo tamafio no exceda los 100Mb. Es decir, desde un video profesional editado con
programas que faciliten bajar la resolucion para cumplir esas normas, hasta uno amateur

hecho con un simple teléfono con cdmara” (Sir, 2008, p.2).

Segin la proyla deﬁmcmn del sitio: “Cualquiera puede ver y compertir videos originales

en todo el mundo a través de la Web”. YouTube permite subir y compartir video clips en
internet mediante cualquier dispositivo mévil. El sitio ofrece “poder ver acontecimientos
y eventos ac‘malés, encontrar videos sobre hobbies e intereses personales, asi como
descubrir lo inusual. Bn la medida en que la gente capture momentos especiales en video,
YouTube podra convertir a los usuaiios en los “emisores” del maﬁané” (Recuperado de:

www.youtube.com).

Por otra parte, esta plataforma se establece como wna aplicacion creada por el usuario, €s
decir, los protagonistas de este sitio son cada una de las personas que interactian y

publican sus contenidos audiovisuales en este espacio. Pérez (2012) indica:

YouTube se integra como aplicacién tecnolégica dentro del conjunto de servicios
permitidos en los itimos afios por la evolucién de los microprocesadores,

extensién y capacidad de la transmision de datos digitales, acceso a los medios de
produccién audiovisual y gestién de la informacién, genéricamente integrados
dentro de la llamada Web 2.0. En ésta se establece con contundencia el papel
protagonista del usuaric como generador de contenidos y vinculos en lo que podria

considerarse una “humanizacién” de lared. (Pérez, 2012, p.48).

Hoy en dia, millones de personas tHienen acceso a YouTube debido a que es gratuito y

facil de usar. Segun los datos estadisticos del propio sitic web “Cada mes, mas de




1,900 millones de usuarios acceden a YVouTube desde su cuenta y miran més de mil
millones de horas de video diarias, lo que genera miles de millones de vistas”

{Recuperado de: h’itps://Www.vou'hibe.cgmfinﬂ/es~41Q/W/aboui:/mess/). Para ver los

videos o enviarlos a otras personas no es necesario registrarse, aunque si para colocarlos

en la pagina.

VouTube también sirve de escaparate promocional para varios emprendimientos asi
como para artistas musicales que utilizan esta herramienta para darse a COnoOcer a un

amplio piblico y difundir su nsica a gran escala.

LA MUSICA POPULAR ECUATORIANA:

Se puede entender como mtsica nacional al género o conjunto de géneros musicales que
representan el sentimiento nacional de un pueblo. Por esta razén la misica nacional varia
de un pafs a otro y puede abarcar diversos géneros musicales dependiendo de su lugar de
origen. Normalmente, se hace referencia a este tipo de misica por el nombre del pais, la

regién geografica, o el grupo étnico al que representait.

Ts asi como el tango es una musica argentina y la combia es una musica
colombiana de la costa atléntica. Los cubanos distinguen la musica guajira y la
mosica afrocubana entre sus diversas expresiones musicales, mientras los
peruanos hacen lo mismo con su misica andina y su musica criolla. Los
ecuatorianos, en cambio, utilizan el término musica nacional, en vez de musica
ecuatoriana, para hablar de su misica popular urbana, sin precisar el origen

geografico de las canciones que la conforman. (Wong, 2012).

Por otra parte, Duchi (2017) manifiesta: “Al delimitar el término miisica popular al
Ecuador este comprende todas las manifestaciones musicales surgidas en este pais. Cabe
destacar que esta a su vez incluye las diversas clases de musica tradicional folclérica y

popular que se han desarrollado en el territorio Ecuatoriano” (Duchi, 2017, p.29).

Bl Bcuador al ser un pais pluricultural posee una gran riqueza musical que representa su

folclor, sus etnias, sus culturas y sus tradiciones. Para Wong (2012):

“I 4 misica nacional busca representar la diversidad étnica y cultural det pueblo

ecuatoriano siguiendo las pautas trazadas por el Tndigenismo y el Realismo Social




n la literatura v pinfura ecuatoriana en los afios treinta. Al denunciar la

G

explotacién e injusticia social que sufren 1os indios, negros, cholos, montubios y
mestizos en ol sistema de hacienda, artistes y escritores de vanguardia como
Oswaldo Guayasamin, Bduardo Kingman, Jorge lcaza y 1a Generacién de los
Treinta presentan historias de vida e imégenes que retratan a un pafs étnica, racial

y culturalmerte complejo”. (Wong, 2012).

Bl origen de la musica nacional no se conoce ¢on exactitud. Sin embargo, Mullo (2009)

afirma:

El aparecimiento de expresiones artisticas musicales generadas desde la Colonia
dentro de procesos interculturales, posteriormente denominadas “nacionales”, no
son evidenciadas como tales sino luego de las tres primeras décadas del siglo XX,
cuando luego de haberlas calificado de nativas, criollas, etc., los medios de
comunicacién de ese entonces, la radio principalmente, comienzan a identificar
asf, en primer lugar, a los distintos generos musicales surgidos con una
vinculacién territorial nacional; y, segundo, bajo criterios ideologicos de
apropiacién de una identidad cultural mestiza, negada hasta ese entonces a la

naciente clase media surgida en el marco del liberalismo. (Vullo, 2009, p.30).

Segin los datos existentes acerca de Ja historia de la miisica nacional ecuatoriana, esta
parte de un proceso que se gesta desde el siglo XVI, el siglo XIX y tiene su auge en el
XX. Su origen es la consecuencia de launién cultural que se produjo araiz de la conquista
espafiola. Al respecto Ortega (2012) afirma: “Y a3 misica ecnatoriana se inicié por la
conquista de los espafioles en el siglo XVI. Nuestra cultura indigena utilizaba tambores,
rondadores v ociarias. A la llegada de los espafioles se introdujo la guitarra, la viluela y

las castafiuelas”. {Ortega, (2012).

Por otra parte, la miisica nacional tuvo gran atribucién por parte de los ndufragos africancs
que legaron al pafs. “A mediados del siglo XVIII llegaron los primeros habitantes
africanos como néufragos, los cuales introdujeron la marimba, fusionando nuestra misica

con muevos tonos musicales tales como el San Juanito y el Albazo” (Ortega, 2012).

Con las influencias antes mencionadas, surgieron varios ritmos de musica ecuatoriana

entre los que se encuentran los sanjuanitos, los albazos, el pasacalle, los pasillos y




yaravies. Sstos se consolidaron a mediados del siglo ¥X para representar a la nacidn

indigena v a los mestizos.

En e} grupo de misicas indigenas se encueniran algunas danzas rituales asociadas
con las festividades agricolas del calendario indigena, como el yaravi, el danzante,
el yumbo y el sanjuanito. En el grupo de misicas mestizas se encuentran el pasiilo,
el pasacalle, el albazo y el aire tipico, los cuales combinan melodias y ritmos de
origen autéctono y evropeo. De todos estos géneros, el pasillo es considerado el
simbolo musical del pafs, al grado de que los términos pasillo y musica nacional

se nsan indistintamente como sinénimos de musica ecvatoriana. (Wong, 2012).

T.a definicién de lo que se considera musica nacional en el Ecuador, ha sido algo

cambi

o

ante a lo largo de la segunda mitad del Siglo XX. Con el tiempo surgen nuevos

ritmos que forman parte de lo que hoy se denomina miisica popular.

Qe constata el declive de las concepciones de la nacién mestiza que pusieron
énfasis en los repertorios antoldgicos de pasillos, pasacalles, albazos y sanjuanifos
compuestos entre 1920 y 1950. Ha emergido una mueva nocién de miisica nacional
donde estan incluidos el pasillo nacional y el pasillo rocolero; la tecnocumbia y
ofras msicas populares, que es mds representativa de la diversidad étnica y

cultural del Ecuador. (Wong, 2012).

LA MUSICA EN LA ERA DIGITAL:

Hoy en dia, los artistas nacionales e internacionales se ven beneficiados gracias al

internet, plataforma que les permite atravesar fronteras y llegar a todo el mundo con sus

temas,

lo que, sin lugara dudas, favorece al desarrollo de la industria musical.

Actualmente la mayoria de personas prefieren escuchar o descargar musica desde alguna

plataforma web que adquirir un CD con un limitado nimero de canciones.

Respecto al origen esta nueva forma de consumo musical Carreras (2017) afirma: “Hoy

en dfa, un 75% de los consumidores acceden a la musica de forma online. El invento mas

revolucionario para el consumo de audio se empezo a gestar en 1988, cuando se formo el

Moving Picture Experts Group y se desarrollé un estdndar para el audio y el video

digitales” (Carreras, 2017, p.29).

Por su parte, Arango (2016) manifiesta:




Pero toda la invencién del pasado llegaria a su clispide a mediados de los noventa,

con el desarrollo de la tecnologfa digital y el advenimiento de la multimedia, lo

o]

que significaba que los computadores podian reproducir y almacenar la musica de
fos discos compactos. Bsta evolucién informética fue uno de los mayores procesos
de innovacién del siglo XX en lo relacionado al conswmo musical, porgue desde
ese momento los usuarios podfan escuchar sus canciones favoritas tanto en los

equipos de senido como frente a una pantalla. (Arango, 2016, p.39).

Al mismo tiempo, esia revolucién digital estd cambiando modelos de negocio. La
industria discografica tradicional sufre desde hace afios una tremenda crisis motivada, en
parte, por su incapacidad para adaptarse a los nuevos tiempos. Cada vez se vende menocs
rtisica grabada, no s6lo por la piraterfa, sino también porque la era digital ha cambiado
s forma de consumir musica. “Los cambios de hébitos de consumo, la exirema
devaluacién de la copia fisica v el trafico no consentido de musica grabada golpearon con

dureza el seno de las empresas discograficas” (Carreras, 2017, p.9).

Por otro lado, la digitalizacién de la musica representa un importante avance para esta
industria. Para conseguir beneficios, las empresas musicales han tenido que adaptarse a
Tos nuevos espacios, canales y modos de consumo musical. “Hoy tenemos mas de 500
servicios de miisica digital con licencias operando en todo el mundo y, lo que es mas
importante, ofreciendo més de 30 millones de canciones a los consumidores. Las
plataformas digitales significan un verdadero cambio positivo para la industria clésica:
pueden monetizar los mercados alrededor del mundo de manera mucho miés eficiente”

(Carreras, 2017, p.32).

De igual manera este autor manifiesta que el consumo de musica 2 través de espacios
digitales logré incrementar las cifras de ingresos econdmicos en los mercados musicales
mas importantes. “Los canales digitales se estan convirtiendo en una importante fuente
de ingresos en mercados clave como el noruego, el sueco, India y Bstados Unidos. En
Reino Unido los ingresos digitales superaron por primera vez a los fisicos en 2012,
suméndose a Estados Unidos, donde lo digital representé el 50,3% de los ingresos en
2011. La industria musical a nivel mundial cafa en cifras aplastantes desde el afio 20017

(Carreras, 2017, p.32).




Luego de atravesar mas de dos décadas de inestabilidad, el mercado musical por fin
comienza a 1'ecﬁperaise. Tras la gran alamma que supuso la llegada de Intemet, la
expansién de la pitaterfa y la cafda de ventas del CD, por fin en 2016 se han registrado
beneficios gracias a las plataformas de sireaming. Bs asf que aclualmente la omisica
difundida & través de espacios digitales logra llegar 2 un publico més amplio y ofrece
mayores beneficios a los consurnidores como el libre acceso a infinidad de canciones, la
interactividad a través de ciertas plataformas como YouTube y la cercanfa que mantiene
con los usuarios, por ejemplo, puede saber de forma automatica si quieres escuchar

miisica, y de qué tipo, en un momento dado en funcién de tu lista de reproducciones.

Ta musica se ha expandido de gran manera por medio del espacio digital. Es asi que la
mayoria de artistas optan por esta nueva forma de difundir su musica a través de las
diferentes plataformas que se encuentran en la web. Estas se han convertido en una
herramienta para alcanzar un mayor mercado de consumidores y por lo tanto nuevos

Ingresos.
PLATAFORMAS DIGITALES

En internet existe una gran variedad de sitios de descarga, servicios por suscripeion
y ofertas de streaming, que es la tecnologia que permite ver un archivo de audio o video
directamente desde una pagina web o aplicacién mévil sin descargarlo previamente en un
dispositivo. Esto offece alos aficionados la oportunidad de acceder a millones de
canciones de artistas de todo el mundo. Ademés, hay una rdpida expansién de la misica

por medio de las redes sociales y los canales de videos en linea.

Para que un artista comparta su misica legalmente a través de internet y llegue a un gran
piiblico, puede emplear diferentes modelos de difusién de contenido legitimo ya sea
plataformas gratuitas o en las que se reparta la ganancia por la venta o suscripcion. La
industria musical en los inicios de esta era digital se vio fuertemente amenazada por los
sitios web ilegales de piraterfa musical. Es asi que grandes empresas fijaron su objetivo

en conseguir comercializar musica legalmente a través de intemet.

La primera compafifa que consiguio crear con éxito un servicio online de ventas y
distribucién de musica dentro de la legalidad no operaba en la industria musical.
Se trataba de Apple Computer (como se llamaba entonces). En 2003 Apple

convencié a los principales sellos discograficos de que los consumidores de




misica comprarian legalmente si se les ofreciera un servicio de muy facil manejo
que les permitiera comprar y bajarse miisica por menos de un délar la cancién. El

servicio se denomind iTunes Music Store. (Wikstrom, 2014).

Hste tipo de servicio ha evolucionado sustancialmente a lo largo de la década que lleva
existiendo, v han surgido en el mercado de descargas digitales de musica toda una serie
de competidores que utilizan mas o ‘menos el mismo modelo de negocio. Aunque la
competencia ha aumentado, iTunes continda a la cabeza, con una participacion de mas

del 50% del mercado global de musica digital.

Actualmente existen diferentes plataformas para descargar nisica por medio de internet
una de las més representativas es la denominada Spotify. De acuerdo a la informacién
facilitada por la propia empresa, en esta plataforma se pueden encontrar actualmente
casi 31 millones de canciones. “Spotify fue fundada en 2006 por Daniel Ek y Martin
Torentzon con la ambicién de crear un servicio de musica legal financiado mediante
publicidad, que fuera gratuito para el usnario pero que generara ingresos por licencias

para los propietarios de los derechos” (Wikstrom, 2014).

El modelo de Spotify ofrece més de dos versiones diferentes de servicio, la més basica de
ellas es gratuita y la mas avanzada, bajo suscripcién, que suele llamarse freemium. El
objetivo es conseguir que muchos de los usuarios del servicio gratuito opten por
suscribirse a la version avanzada debido a las limitaciones que posee la version
bésica. Hoy en difa cuenta con més de 75 millones de usuarios activos, alrededor de todo
el mundo. Cabe resaltar que esta plataforma se volvié un nuevo canal para distribuir
musica, generando una relacion activa entre el producto y los consumidores, explotando

herramientas como los Playlists o listas de canciones.

Por otra parte, se destaca YouTube como una de las mas grandes compailias de medios |
de audio y video, y una de las herramientas més grandes en lo que a la misica respecta.
Es otro canal por el que se puede distribuir musica en internet. Muchos artistas se han
ganado su entrada a la industria gracias a esta famosa plataforma y hoy dia se ha vuelto

un elemento fundamental dentro de los canales de difusién musical a nivel mundial.

Si bien anteriormente YouTube ya se utilizaba como un medio para difundir canciones y
videos musicales a un extenso publico virtual, desde mayo de 2018 enird en escena

YouTube Music, un servicio de pago del afamado portal de videos. Bsta es una aplicacion




para méviles con la que es posible explorar mediante streaming entre el catalogo musical
de YouTube, ¢ incluye canciones oficiales, videoclips, actuaciones en directo v listas de

reproduccion.

YouTube es una plataforma digital gratuita a la que cualquier persona con conexion a
internet puede acceder. En el caso de YouTube Music, la herramienta funciona con un
modelo de pago. Bn esta versién se introduce algo muy deseado por los usuarios: escuchar
canciones con el teléfono mévil bloqueado. De esta manera, el propietario puede oir el
tema en cuestion sin tener el smartphone activo. También permite descargar los temas y
reproducirlos sin conexién a internet. Sin duda esta version exclusiva de YouTube

contribuye a un mayor alcance de difusién musical.

Ademés de esta nueva hemramienta, desde su creacién YouTube funciona como una
ventana hacia el éxito para varios artistas musicales que se pueden dar a conocer medianie
este espacio web. Este sitio contiene millones de canciones y videos que superan la
cantidad comparada con otras plataformas digitales de musica. Es asi vque miles de artistas
de todo género promocionan su musica a través de este medio e incluso prefieren hacerlo
de esta manera por su facilidad de uso y acceso gratuito y dejar de lado la

comercializacién y difusién tradicional.

13 HIPOTESIS O TDEAS A DEFENDER EN LA INVESTIGACION.

F1uso de la plataforma YouTube es un medio importante y sirve mucho para promocionar

1a musica popular ecuatoriana.
1.14 METODOS A UTILIZARSE EN LA INVESTIGACION

Para cumplir con el desarrollo de esta indagacién se utilizard la metodologia de

investigacion cualitativa. Para ello se pretende realizar las siguientes actividades:

1. Revisién biblicgrafica de documentos, tesis, libros y articulos académicos que
contengan informaci6n referente al tema de estudio. |

2. Observacién v analisis de los canales oficiales de YouTube perteneciente a los
artistas ecuatorianos que difinden su misica a través esta plataforma digital.

3. Enirevista a profundidad con los astistas ecuatorianos mas destacados en el uso
de la plataforma YouTube. Ademés se entrevistard a expertcs en el tema del

manejo de redes sociales.




4. Fncuestas dirigidas a las aundiencias que consumen [0S contenidos musicales

1,15 POBLACION ¥ MUESTRA.

y plataforma digital YouTube.

Para esta invesiigacion se analizaran los canales oficiales de YouTube pertenecientes a

los artistas al ser los més destacados dentro del 4&mbito musical ecuatoriano.

Para reforzar la indagaci6n se realizaran encuestas, las mismas que seran dirigidas a un

publico muestra conformado por hombres y mujeres de enire 18 y 50 afios de edad con el

propésito de cenocer su percepeidn acerca de 1a musica popular ecuatoriana que se

difunde a través de la plataforma digital YouTube. Esta muesira seré representativa a

criterio del investigador.

1.16 CRONOGRAMA DE TAREAS.

Calendario

Actividades

Mies 1

Marzo

Mes 2

Abril

Tes 4

Junio

Mes 5

Julio

Mes 6

Agosto

Revisién v seleccién de la informacion
bibliografica de las teorfas y los

conceptos.

X

Flaboracién de la fundamentacion

tedrica.

Entrevistas a los  arfistas Y
profesionales que manejan YouTube

como herramienta de difusién musical.

#4

Procesar y evaluar la informacién y los
datos resultados de las entrevistas.

Andlisis de los canales oficiales de
YouTube
artistas de musica popular ecuatoriana.

correspondientes a los




Procesar y evaluarles resultados del
anélisis de los canales de YouTube.

57
L3

Realizacidn de encuestas a la muesira X
seleccionada  para  conocer  Su

percepcion acerca de la difusién de

musica popular a través de YouTube.

Procesar y evaluar las respuestas de las X

encuestas y obtencidn de resultados.

Blaboracién del informe final de
investigacion.

Presentacién del informe final en la X
Secretaria de la Unidad Ecdémica de

Ciencias Sociales.

Sustentacion  individual ante un X

tribunal de grado.
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