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Resumen

Las pequefias y medianas empresas Pymes buscan generar riquezas, fuentes de empleo,
rentabilidad y tener un desarrollo sostenible y sustentable en la economia local, nacional e
internacional. El objetivo del presente trabajo de investigacion fue determinar cuales son los
factores de produccion que han generado crecimiento economico en las pequefias y medianas
empresas del Canton Morona en la provincia de Morona Santiago — Ecuador. La metodologia
utilizada es mixta debido a que en un primer momento se utilizaron fuentes bibliograficas de
estudios previos realizados y por otra parte se aplic una encuesta tipo Likert de 30 preguntas
a una muestra de 98 representantes de las micro, medianas y pequefias empresas del Canton
Morona, para la validacion del contenido se aplicd el método de los agregados individuales y
para medir confiablidad se emple6 el método estadistico del alpha de Cronbach. Para el analisis
de los datos se realizé un analisis de correlaciones estadisticas en el software estadistico SPSS.
Entre las principales conclusiones del presente estudio que nos permitieron medir las variables
independientes y la dependiente se puede determinar que los factores de produccién que han
generado crecimiento son: Recursos financieros; recursos humanos y habilidades financieras,
los mismos que muestran un resultado estadistico de correlacion positiva, es decir inferior a

0,005.

Palabras clave: Crecimiento econdmico, Factores de produccién, Materia prima, Pymes,

Rentabilidad



Abstract

Small and medium-sized SMEs seek to generate wealth, sources of employment, profitability
and have sustainable development in the local, national and international economy. The
objective of this research work was to determine which are the production factors that have
generated economic growth in small and medium-sized companies in the Morona Canton in
the province of Morona Santiago — Ecuador. The methodology used is mixed because at first
bibliographic sources from previous studies carried out were used and on the other hand a
Likert-type survey of 30 questions was applied to a sample of 98 representatives of micro,
medium and small businesses in the Morona Canton, for content validation the method of
individual aggregates was applied and to measure trust the statistical method of Cronbach's
alpha was used. To analyze the data, a statistical correlation analysis was carried out in the
SPSS statistical software. Among the main conclusions of this study that allowed us to measure
the independent and dependent variables, it can be determined that the production factors that
have generated growth are: Financial resources; human resources and financial skills, which

show a statistical result of positive qualification, that is, less than 0.005.

Keywords: Economic growth, Production factors, Raw materials, SMEs, Profitability
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1. Introduccion

Las pequefias y medianas empresas (Pymes) desempefian un papel crucial en el
avance de la economia sostenible, tanto a nivel nacional como local. “Esto se debe a
gue son entidades dindmicas que identifican y se involucran en nuevas actividades
productivas. Las tecnologias emergentes posibilitan la viabilidad de adaptaciones
innovadoras en el proceso de crecimiento productivo, desde la planificacién y
organizacion de la expansion economica hasta el liderazgo empresarial, la promocion
de una cultura innovadora y la gestion del conocimiento en el contexto de las Pymes”.
(Pozos y Marquez, 2018).

Segun Moreira et al. (2022):

La productividad de las Pymes en América Latina representa el 10% de las

exportaciones de productos, y su contribucion al desarrollo econdmico va mas

alla de la generacion de empleo. Estas empresas buscan constantemente innovar

y mejorar su eficiencia en la exportacion de productos, abarcando desde la

estructuracion empresarial hasta el sector del comercio. En el pais, la

produccion de bienes y servicios se enfoca en impulsar el desarrollo social a

través de la creacion de demanda, facilitando la compra y venta de productos

destinados a la exportacion.

Por otro lado Gavilanez et al. (2020) sefialan que:

Las pequefias y medianas empresas (Pymes) desempefian un papel fundamental
en el desarrollo econémico, ya que estan estrechamente vinculadas a la
generacion de empleo y al aumento de la actividad econémica a nivel global.
De hecho, estas empresas constituyen un segmento esencial, contribuyendo
significativamente con aproximadamente el 80% de la economia empresarial,

lo que subraya su importancia en el panorama economico. Su contribucién va



maés alla de la mera generacion de riqueza, ya que también se esfuerzan por
mantener una productividad sostenible y sostenible que beneficie tanto a la

economia local como a la internacional.

En el Canton Morona, se puede observar la presencia de pequefias y medianas
empresas que aun no han alcanzado un crecimiento econémico eficiente. Esto se debe
a varios factores que no han sido implementados en su proceso de desarrollo
econdmico. Por lo tanto, la pregunta central que guia esta investigacion es la siguiente:
¢Como afectan los factores de produccidn al crecimiento econdmico de las Pymes en

el Canton Morona?

Este estudio tiene un valor significativo para las pequefias y medianas empresas
en el Cantén Morona, ya que su objetivo principal es contribuir al crecimiento y
desarrollo econdmico de estas empresas, teniendo en cuenta los factores de produccion

que las afectan.
2. Marco Teorico

En el presente apartado de estableceran los conceptos tedricos de las Pymes y de
cada uno de los factores de produccion que estamos analizando en la presente
investigacion.

4.1. Pymes

“Las siglas Pymes hacen referencia a las pequefias y medianas empresas, las
cuales representan un conjunto de individuos que trabajan en conjunto para alcanzar un
objetivo comun: posicionar su empresa en el mercado. Estas empresas son
inherentemente adaptables, ya que su éxito se ve influido por las fluctuaciones
econdmicas. Sus funciones principales incluyen la generacion de riqueza, el impulso de
la economia, la promocion de la innovacion y la creacion de nuevas empresas”

(Rodriguez y Avilés, 2020).



Igualmente, segun Garcia (2019) afiade “que las Pymes son aquellas empresas
que estan constituido por 10 hasta un maximo de 99 empleados, las mismas contribuyen
a la generacion de riquezas, fuentes de empleo, disminucion de pobreza y desempleo.
Las Pymes poseen los siguientes factores: Personales, Operativos y Financieros”.

“En el Ecuador las Pymes tienen un papel importante desde la década de los 50,
ya que se ha convertido con el pasar del tiempo como dinamizadoras de la economia,
ya que ha contribuido de manera significativa al desarrollo socioeconémico del pais.
Ayudando a la disminucidn del indice de desempleo y mitigando la pobreza que afecta
seriamente a la poblacion. Las Pymes dentro del territorio ecuatoriano se clasifica en
pequefias y medianas empresas, sin embargo, con el pasar del tiempo en las Pymes se

ha incorporado las microempresas” (Valero et al., 2021).
Tabla 1

Clasificacion de las Pymes.

Clasificacion Trabajadores Ventas Anuales
(USD)

Microempresa 1-9 Iguales o menores a
$100.000

Pequefia empresa 10-49 Entre 100.001 a
1°000.000

Mediana empresa 50-199 Entre $1°000.000 y
5°000.000

Nota. Datos tomados de Valero et al. (2021).

Basandose en la informacion brindada por Lopez et al. (2020) menciona, “que las
principales Pymes que se observa dentro de Canton Morona son: Locales de ropa,
tiendas de abarrotes, mecanica, talleres automotrices, cyber, papeleria, restaurante,
micro mercado, peluqueria, panaderia, transporte publico y privado entre las mas

importantes”.



El Servicio de Rentas Internas (SRI) en el Ecuador define como el vinculo de
las pequefias y medianas empresas como el capital, nimero de trabajadores, el nivel de

activos y produccion. Segun Avalos (2020):

Las Pymes en la economia ecuatoriana son el 90% de la unidad productividad,

el 60% empleo y 50% la produccion, ademas, se caracteriza por la organizacion

estructural que se relaciona de manera eficiente a la crisis econdmica que

enfrentan muchas empresas, sin embargo, se les atribuye un nimero de

creaciones e innovaciones tecnoldgicas en la productividad nacional como

internacional.
4.1.1. Importancia de las Pymes

Con el objeto de determinar la importancia de las Pymes se emplea lo siguiente,
segun Ron y Sacoto (2017), “que es considerado como una base del desarrollo de la
produccion de un pais. Ya que la misma ayuda a la riqueza del pais, generar una
economia sostenible e impulsar el crecimiento”

Vinculado al concepto anterior se afiade que las Pymes “son de relevancia
dentro del pais ya que permite mejorar la gobernabilidad, generar fuentes de trabajo
seguro, asi como mejorar la eficiencia en los procesos de produccion disminuyendo los

costos de operacion y desempefio” (Valero et al., 2021):

4.2. Factores de la produccion

Segun Moscoso (2020), “los factores de produccion son todos los insumos que
se emplea con la finalidad de producir nuevos bienes y servicios que sean Utiles para el
desarrollo y crecimiento de la empresa. Estos factores pueden ser fijos como: Tierra,

Capital y variables como: Trabajo”.

4.2.1. Tipos de factores de produccion
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a) Capital financiero.

Es esencial definir en primera instancia que es el capital, son todos los recursos
fisicos y econOmicos que posee una empresa y (ue generan ganancias o
utilidades en un tiempo determinado. Ahora bien, un capital financiero son
aquellos montos de dinero que aportan los inversores en una determinada
empresa con la finalidad de obtener beneficios a corto plazo. Es decir, este
capital nace de la transformacion del dinero en mercancias o bienes producidos
por la empresa. Conocido también como finanzas capitalistas ya que influye en
la vida economica en areas como comercio, produccion, consumo Yy
financiamiento esenciales para el crecimiento de las empresas (Pierre, 2019).
Segun (Hilferding, 1963) definia al capital financiero:

Como la forma de dinero que transformo en capital industrial, es decir es la
suma de todo el dinero que no ha sido utilizado por el propietario, si no que de
manera ha sido ahorrado y traspuesto en el mercado financiero con la finalidad

de alcanzar una rentabilidad.

Con respecto al capital financiero se menciona la teoria de Financiacion. Esta
teoria sostiene que en las ultimas décadas ha habido un aumento significativo
en la importancia del sector financiero en comparacién con la economia
productiva. Se argumenta que el capital financiero se ha vuelto cada vez mas
dominante, afectando la toma de decisiones de las empresas, la inversion y la

distribucion de la riqueza.

b) Recursos humanos.

Los recursos humanos comprenden las actividades llevadas a cabo por

individuos que aplican su innovacion y conocimiento, lo que resulta en la



creacion de una fuente significativa de ventajas competitivas sostenibles en el
mercado. A diferencia del mero factor laboral, los recursos humanos se
distinguen por su enfoque en todo el personal de la organizacion, desde los
cargos directivos hasta los empleados de nivel jerarquico mas bajo. El objetivo
es mejorar continuamente estos procesos en beneficio de la empresa. En la
actualidad, los recursos humanos se reconocen como un elemento clave para
impulsar la competitividad en un mercado en constante evolucion (Hernandez
y Chévez, 2019).

Los recursos humanos se caracterizan por emplear:

Conocimiento

Experiencias

Habilidades

Compromiso

YV V VYV VvV 'V

Relaciones interpersonales (personal dentro de la empresa como del
exterior).

Con respecto a las teorias que tratan acerca de los recursos humanos se menciona la
Teoria de la Administracién Cientifica, desarrollada por Frederick Taylor a principios

del siglo XX.

Esta teoria se centra en la eficiencia y la optimizacion de los procesos de trabajo.
Taylor propuso la "gestién cientifica”, donde los trabajadores eran analizados
minuciosamente y se aplicaban métodos cientificos para determinar las mejores
formas de realizar tareas. Se enfoca en la estandarizacion de procesos y la

maximizacién de la productividad (Taylor, 1977).



¢) Materias primas.

Al hablar de materia prima nos enfocamos en el factor naturaleza ya que son
todos los recursos que se extraen directamente de la Pacha Mama. “Estos insumos o
recursos son extraidos en cantidades fijas debido a que muchos de ellos no se pueden
regenerar” (Rouco y Martinez, 1997). Este conjunto de elementos es considerado como
originarios porque poseen las siguientes caracteristicas:
> Recurso permanente
» Recurso limitado

» Recurso inmovil
Dentro del factor materias primas, Aguilar et al. (2018) las considera:

Como un componente esencial en la operacion de cualquier empresa, al respecto
se pueden distinguir dos categorias principales de recursos: En primer lugar,
tenemos los Recursos Naturales Renovables, que son aquellos que se producen
de manera continua en la naturaleza, lo que significa que su reposicién es
instantanea dentro de los ciclos naturales. En contraste, el segundo tipo de
recursos son los Recursos Naturales No Renovables, denominados asi debido a
que su regeneracién es significativamente mas lenta en comparaciéon con los
recursos renovables. Un ejemplo paradigmatico de estos Ultimos lo constituyen

los combustibles fosiles.

Una de las teorias que avala los conceptos mencionados en el parrafo anterior
esla Teoria de la Dependencia de las Materias Primas, “la misma que se enfoca en los
desafios que enfrentan los paises en desarrollo que dependen en gran medida de la
exportacion de materias primas. Argumenta que esta dependencia puede llevar a la
volatilidad de los ingresos y a la vulnerabilidad econdémica debido a los cambios en los

precios internacionales de las materias primas” (Adler y Sosa, 2011).
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d) Habilidades emprendedoras.

Para Ocampo y Lopez (2020) mencionan: “que las habilidades emprendedoras
son aquellas destrezas innatas del ser humano que las realizan con la finalidad de
obtener utilidades de su emprendimiento. Las habilidades emprendedoras se enfocan
principalmente en los recursos humanos y los vincula con los demés factores de
produccion (tierra, trabajo y capital) con el objeto de generar nuevas ideas, tomar

decisiones coherentes que ayude al crecimiento de las empresas”.

Segun Ovalles et al. (2018), “las habilidades emprendedoras es la capacidad del
ser humano que posee para la identificacién y aprovechamiento de las oportunidades
para empezar su emprendimiento, por lo cual es de suma importancia que los recursos
estén bajo control, asi como puedan diagnosticar eficientemente el mercado en que se

desea posicionar”. Dentro de las habilidades se observa la siguiente clasificacion:

Habilidades técnicas: Conformado por la comunicacion oral y escrita de los

emprendedores, asi como el empleo de habilidades organizacionales.

Habilidades de gestion empresarial: Enfocados en la planificacion de actividades de

la empresa, mejorando la toma de decisiones y la contabilidad que la empresa posee.

Habilidades emprendedoras personales: Conocido también como el espiritu
empresarial debido a que estas habilidades se enfocan en la innovacion, persistencia y

la capacidad de enfrentar los riesgos.

Uno de los estudios tedricos que hacen relacion con los conceptos sefialados es
“la Teoria de las Habilidades Empresariales de McClelland, quien propuso una teoria
basada en tres tipos de necesidades psicoldgicas: logro, afiliacion y poder. Segln esta
teoria, las personas con una alta necesidad de logro tienden a ser emprendedoras y se

esfuerzan por alcanzar metas desafiantes” (Vera, 2020).

14



e) Crecimiento econémico
En cuanto al crecimiento economico segun lo define como aquel nivel de

produccion total de bienes o servicios de una empresa o un pais.

Este posee una estrecha relacion con el Producto Interno Bruto o PIB por sus
siglas debido a que ambos buscan expresar los valores totales de su produccion
obtenido en un periodo de tiempo determinado. El crecimiento econémico se
basa sobre la productividad, empleo y la competitividad del mercado (Alvarado

et al., 2022). Ademas, el crecimiento econdmico posee dos factores:

» Acumulacion de factores de produccion

» Progreso tecnolégico
De igual manera Marquez et al. (2020) menciona:

Que el origen del crecimiento es gracias a los aportes desarrollado por Arthur

Lewis en su libro, donde define que el crecimiento econémico siempre se da en

lapsos de tiempo largos, pues esta conformado por la acumulacion del capital y

la produccion realizada en un periodo de tiempo y se la refleja en el incremento

de las ganancias, aumento de salarios y vacantes de empleo. El crecimiento
econémico estad conformado por los factores de produccion como: Capital,
trabajo, tierra, materias primas y seres humanos.

f) Elementos del crecimiento econémico.

Como se ha detallado anteriormente el crecimiento econdmico esta conformado
por diferentes factores (econémico, social, politico) que son esenciales para la
economia sostenible de la empresa o de un pais. Es por ello que, Arévalo (2018)
menciona que este crecimiento esta conformado por cuatro elementos:

Recursos humanos: El primer elemento esta conformado por todos los empleados o

trabajadores que dan su amplio conocimiento, destrezas, capacidades y habilidades para

15



la produccidn de nuevos bienes o servicios. Los recursos humanos son importantes ya
que los mismos mueven los bienes de capital debido a que incrementan la productividad

en los procesos.

Recursos naturales: Entorno a los recursos naturales estan conformados por todos los
insumos 0 materiales que se extraen directamente de la naturaleza. Dentro de los

mismos se encuentran: Suelo cultivable, minerales, bosques, agua, petroleo, etc.

Capital: Es aquella inversion que realizan las empresas para adquirir nuevos bienes

atiles para la produccion.

Cambio tecnoldgico e innovacion: Con el avance de la tecnologia se ha presentado
cambios drasticos dentro de las empresas, ya que los mismos han influido en los
procesos de produccion, permitiendo la introduccién de nuevos productos en favor del

crecimiento.
g) Beneficios del crecimiento econémico.

Para autores como Labrunée (2018) y Gudynas (2020) aluden que el
crecimiento econdémico es clave para mejorar la estabilidad y sostenibilidad de
empresas, pais y personas. Es por ello que, a continuacion, se detalla los

principales beneficios que ofrece:

Economia estable

Rentabilidad mayor

Bienestar econdmico para las familias
Incremento de la riqueza

Libertad

Mayores ingresos fiscales

vV V V V V V V

Mayores fuentes de empleo
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3. Metodologia

El presente articulo de investigacion emplea una metodologia mixta que

combina elementos cualitativos y cuantitativos para abordar su objetivo.
Esta aproximacion permite una comprension mas completa y profunda del
fendmeno estudiado. Ademas, se aplica un disefio correlacional, lo que implica
analizar la relacion entre variables sin intervenir en ellas. Esta estrategia es
especialmente Util para identificar patrones y tendencias en los datos
recopilados. Por ultimo, se enfoca en una perspectiva explicativa, buscando no
solo establecer relaciones entre variables, sino también comprender las causas
subyacentes que explican dichas relaciones. En conjunto, esta metodologia
mixta, correlacional y explicativa permite un analisis exhaustivo y una
comprensién mas profunda del tema de investigacion. (Herndndez Sampieri,
2017).

5.1. Poblacién

“Es el conjunto de elementos de interés para el investigador ya que el mismo
aporta con los conocimientos y sucesos de la investigacion” (Diaz, 2022). En la
investigacion se utilizé como poblacion de estudio las Pymes de Morona del afio 2021
para el cual se tomd como datos la informacién de la Superintendencia de Compairiias
del Ecuador.

Tabla 2

Distribucion de las pequefias y medianas empresas en el Canton Morona al Afio

2021, segun bases de datos de la Superintendencia de Compafiias del Ecuador.

ANO: 2021, CANTON MORONA

Pequefias y medianas 16
Microempresas 104
Total 120

17



Nota. Datos tomados de la Superintendencia de Compafiias del Ecuador

(2021).
5.2. Tamaiio de la muestra
El universo de estudio es de 130 pequerfias y medianas empresas ubicadas dentro

del Canton Morona, se procedio a realizar el calculo de la muestra para el levantamiento

de informacion.

5.2.1. Célculo del tamafio de la muestra
n = Tamafo de la muestra
Z = Nivel de confianza 95%
p = Variabilidad positiva 50%
g = Variabilidad negativa 50%
N = Tamafio de la Poblacion 130

E = Error 5%
3 z’Npq
~ E2(N —1) + z2pq

n

~ (1,96)2(130)(0,5)(0,5)
"= 10,05)2(130 — 1) + (1.96)2(0,5)(0,5)

n= 98

Después de determinar el universo se conté con un nimero de encuestas de 98
Pymes como muestra de estudio que sirva como parte de la recoleccion de informacion

en la investigacion.
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1.1. 5.3. Técnica e instrumento

La encuesta es un método que es utilizado para el levantamiento de informacion
de las investigaciones con el fin de recolectar los datos en cuanto al sujeto de estudio.
En el cual se empled las “encuestas a las pequefias y medianas empresas que conformas
las Pymes en el Canton Morona, mediante el cuestionario con preguntas estructuradas”

(Hernandez Sampieri, 2017).
4. Resultados
En esta seccion se analizan los resultados y discusion, mediante la utilizacion
de analisis estadisticos, con la finalidad de establecer el grado de correlaciones de la
variable independiente con la dependiente.

6.1. Estadisticas de fiabilidad

Inicialmente, con el proposito de verificar la confiabilidad estadistica de los
resultados, se llevé a cabo una prueba piloto. En esta fase, se administro el instrumento
de medicion a un grupo de 40 Pymes del Canton Morona. A partir de los datos obtenidos
en esta prueba piloto, se calcul6 el coeficiente alfa de Cronbach para cada una de las
variables, asi como para el conjunto de la muestra encuestada en esta etapa inicial de la
investigacion.

En la tabla 3 se muestran los resultados del alfa de Crombach de cada una de
las variables y de la escala general, esta tltima con un valor de 0,868 lo que nos indica

que el instrumento es confiable estadisticamente.
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Tabla 3

Confiabilidad del instrumento de la prueba piloto.

: Alfa de

Variables Crombach
Capital financiero 0,561
Recursos humanos 0,815
Materias primas 0,795
Habilidades emprendedoras 0,72
Crecimiento de pymes 0,884
Alpha de la escala general 0,868

Nota. Datos prueba piloto (2023).

Una vez que se determind que el instrumento es confiable, se procedio a aplicar
la encuesta a 98 representantes de las Pymes que constituye la totalidad de la muestra.

En la tabla 4 se muestran los resultados del alfa de Crombach de cada uno de
las variables y de la escala general de la totalidad de la muestra dandonos un resultado
de la escala general de 0,862 por lo que; se ratifica la confiablidad estadistica del
instrumento de medicion.

Tabla 4

Confiabilidad de la muestra con la totalidad de los datos

Variables C'rA\oI:r?biih
Capital financiero 0,537
Recursos humanos 0,811
Materias primas 0,784
Habilidades emprendedoras 0,738
Crecimiento de pymes 0,902
Alpha de la escala general 0,862

Nota. Datos prueba piloto (2023).



6.2. Estadisticos descriptivos

En la tabla 5 se muestran los estadisticos descriptivos medias y varianzas por
cada una de las variables “y” con la totalidad de la muestra.

Tabla 5

Estadisticos descriptivos de las variables

Variables Media Desl?veiz\(lz.i()n N
Crecimiento 25,9082 5,14749 98
Capital 4,7993 0,29983 98
RRHH 4,6463 0,47338 98
Materia 4,7228 0,41031 98
Habilidades 4,8112 0,33559 98

Nota. Datos prueba piloto (2023).
6.3. Correlaciones de Pearson

Con los resultados obtenidos de las encuestas y con la ayuda del software
estadistico SPSS? se lleva a cabo la evaluacion de las relaciones entre la variable
independiente y la dependiente, mediante el uso del método de correlacion de Pearson,
con la finalidad de determinar si existe una correlacion significativa entre las variables
motivo de este estudio. Desde un punto de vista estadistico, para que una variable sea
estadisticamente significativa con respecto a otra, el valor de la significancia bilateral

debe ser menor a 0,005.

En la tabla 6 se muestran los resultados del analisis de correlaciones, los cuales
indican que existe una correlacion significativa de la variable independiente: Capital
financiero; materias primas y habilidades gerenciales tienen una correlacion directa
positiva con la variable dependiente Crecimiento, puesto que los valores de la

significancia bilateral son inferiores a 0,005. Asi mismo los resultados demuestran que
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la variable independiente recursos humanos no tiene una correlacion directa con

crecimiento, puesto que los resultados de la significancia bilateral son superiores a

0,005.

Tabla 6

Andlisis de correlaciones

Crecimiento capital RRHH Materia Habilidades

Crecimiento Correlacion 1 203" 0,111 326" 0,196

de Pearson

Sig. 0,045 0,278 0,001 0,053

(bilateral)

N 98 98 98 98 98
capital Correlacion 203" 1 306" 353" 0,135

de Pearson

Sig. 0,004 0,002 0,000 0,186

(bilateral)

N 98 98 98 98 98
RRHH Correlacion 0,111 ,306™ 1 3427 259"

de Pearson

Sig. 0,278 0,002 0,001 0,010

(bilateral)

N 98 98 98 98 98
Materia Correlacion 326" ,3537 342" 1 556"

de Pearson

Sig. 0,001 0,000 0,001 0,000

(bilateral)

N 98 98 98 98 98
Habilidades Correlacion 0,196 0,135 259" 556" 1

de Pearson

Sig. 0,002 0,186 0,010 0,000

(bilateral)

N 98 98 98 98 98

Nota. Datos prueba piloto (2023).

5. Discusion de Resultados

Una vez obtenido los resultados de la aplicacion de la encuesta se evidencia que en las 98

Pymes se obtuvo un alfa de Cronbach de 0,862 demostrando asi que los factores de produccion

si han generado un crecimiento econémico en las empresas del canton Morona.

Analizando detalladamente las variables de estudio se puede observar que el Capital Financiero

obtuvo un alfa de 0,537 lo que es poco aceptable demostrando que es un factor que no influye

en el crecimiento econémico debido a las empresas no controlan de manera efectiva su nivel

de endeudamiento, asi como la ausencia de estrategias para gestionar adecuadamente sus

deudas y obtener financiamiento adicional y poseen dificultades para cobrar sus cuentas.

El siguiente factor es recursos humano con un alfa de 0,811 demostrando que es un factor

bueno debido a que el 89% de los encuestados si llevan a cabo capacitaciones a los empleados
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para mejorar su conocimiento entorno a mejorar la atencién puablica, fomentan la formacion
continua para que los empleados puedan adquirir nuevas habilidad que sirvan para el
crecimiento de la empresa, ademas poseen metas claras y especificas, proponen iniciativas para
mejorar el clima laboral y asi tener un ambiente de trabajo positivo mediante el establecimiento

de horarios flexibles para los trabajadores.

Asimismo el factor materias primas obtuvo un alfa de 0,784 demostrando que es un buen factor
que influye en el crecimiento econémico de las Pymes ya que las empresas cuentan con un
proceso formal de negocios y contratacion de los proveedores, analiza los costos para asi poder
comparar los proveedores y realizar la mejor eleccién, realiza inventarios para tener la
seguridad de que los registros que se tiene en la empresa con precisos y no erréneos, mantiene
un almacenamiento adecuado para las materias primas lo cual es muy importante para la
empresa, implementa medidas para minimizar los desperdicios y las pérdidas de la materia
prima y realiza pruebas necesarias para definir la calidad por otro lado inspecciona las materias

primas entrantes para verificar su calidad.

Igualmente el factor habilidades emprendedoras obtuvo un alfa de Cronbach de 0,738
debido a que las Pymes realiza actividades que inspiran y motivan a su equipo de trabajo para
alcanzar los objetivos y metas, implementan estrategias para que exista un buen ambiente de
trabajo lo que genera una produccién constante y positiva, participan en eventos comerciales
para asi mantenerse activas y ampliar su negocio, mantiene actualizado sus negocios a manera
oportuna y fomenta un ambiente adecuado que propicia la innovacion por lo que genera nuevas

ideas dentro de la empresa.

Al respecto del factor crecimiento se evidencia que tuvo un alfa de 0,902 demostrando que este
factor es excelente en el crecimiento econdmico de las Pymes debido a las Pymes en los
altimos afios han recibido un aumento significativo en sus ventas e ingresos, las empresas
amplian su cartera de clientes llegando a diversificar la base de clientes potenciales, realizan la
expansién abriendo nuevos sucursales e ingresando a nuevos merados a nivel nacional, lanzan
nuevos productos o servicios dentro del mercado asi manteniendo su presencia y mejoran su

reputacion y reconocimiento en la industria.

Al analizar el coeficiente de correlacion de Pearson se puede observar existe una relacion fuerte
entre las variables habilidades y materia prima obteniendo un coeficiente de 0.556,
demostrando asi que ambos factores son esenciales para el crecimiento econémico en las

Pymes del cantén Morona.
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Asimismo, existe una correlacion fuerte entre los factores crecimiento y crecimiento
econémico obteniendo un valor de 1. Por otra parte, entre los factores recursos humanos,
habilidades y el crecimiento se observa que posee una correlacion débil entre las variables de

estudio debido a que tuvo un coeficiente de 0,111 y 0,196 respectivamente.

6. Conclusiones y recomendaciones

v Desde el punto de vista tedrico, en base a la revision de la literatura académica
en la presente investigacion permite concluir que los principales factores de
produccion gue inciden en el crecimiento de las PYMES a nivel general son:
Capital Financiero, Recursos humanos, Materias primas Yy habilidades
gerenciales.

v" Los resultados del andlisis estadistico de correlaciones nos demuestran que los
factores de produccién: Capital Financiero; Materias primas y Habilidades
emprendedoras son estadisticamente significativas, es decir por sus valores de
la significancia bilateral inferior a 0.005 podemos asegurar que son los que
generan crecimiento en las pequefias y medianas empresas del Canton Morona.

v' El factor de produccion: Recursos humanos, al tener un resultado del anlisis
estadistico superior a 0,005 nos permite afirmar que no tiene una incidencia
directa en la generacion de crecimiento en la Pymes.

v" Por lo tanto, podemos afirmar que la generacion de crecimiento en la Pymes del
Canton Morona seré posible en la medida en que podamos fortalecer los factores
de produccion: Capital financiero;

v Materias primas y las habilidades emprendedoras. En el caso de los recursos
humanos al no tener un resultado positivo podemos afirmar que no hay que
prestarle mucha importancia, sin embargo, no deja de tener alguna incidencia

en el crecimiento de las pymes.
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