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RESUMEN 
 
Introducción: La atención primaria en salud se encamina a proteger al individuo a través de 

actividades necesarias para mejorar la calidad de vida y asegurar su autonomía en relación con la 

salud mediante estrategias de promoción, prevención y rehabilitación. De esta forma los 

enfermeros pueden creer una base de datos de salud identificar problemas existentes o potenciales 

para así priorizara actividades, definir responsabilidades específicas, planificar y organizar la 

atención. Con la finalidad de mejorar el estado de la salud que vayan encaminadas al individuo, la 

familia y la comunidad. Objetivo: Fue Desarrollar una revisión sistemática, utilizando la literatura 

de artículos, que pueda evidenciar la aplicación del proceso enfermero en la atención primaria de 

salud. Metodología: se elaboró una revisión sistemática de textos completo, cualicuantitativos que 

cumplan con los criterios de los estándares PRISMA que han sido compilados en diversas bases 

de datos de la Universidad Católica de Cuenca: Scopus, Scielo, Redalyc, Taylor y Francis, Web 

Of Science, PubMed, Dialnet, BVS (Biblioteca Virtual de Salud), Google Scholar, en español e 

inglés. Se analizaron 30 estudios y se estructuraron los resultados relevantes para esta 

investigación. Conclusiones: Se encontró que el personal cumple parcialmente su función de 

aplicación del cuidado enfermero de forma holística, a través de actividades que promueven, 

previenen, tratan, rehabilitan y gestionan, a más de ello se encontraron barreras encontradas debido 

a que existe una sobrecarga laboral a su vez, surgen por falta de capacitación continua y 

especialización en enfermería comunitaria. 

 

Palabras clave: cuidado, enfermería, atención primaria en salud.
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ABSTRACT 
 
Introduction: Primary health care aims to protect the individual through activities necessary to 

improve the quality of life and ensure autonomy concerning health through promotion, prevention, 

and rehabilitation strategies. In this way, nurses can create a health database, identify existing or 

potential problems to prioritize activities, define specific responsibilities, and plan and organize 

care to improve the health of the individual, the family, and the community. Objective: To develop 

a systematic review, using the article’s literature, to show the nursing process's application in 

primary health care. Methodology: A systematic review was carried out of complete, qualitative- 

quantitative texts that meet the criteria of the PRISMA standards that have been compiled from 

various databases of the Catholic University of Cuenca: Scopus, SciELO, Redalyc, Taylor & 

Francis, Web of Science, PubMed, Dialnet, VHL (Virtual Health Library), Google Scholar, in 

Spanish and English. Thirty studies were analyzed, and the results relevant to this investigation 

were structured. Conclusions: It was found that the staff partially fulfills its function based on the 

application of nursing care in a holistic way through activities that promote, prevent, treat, 

rehabilitate, and manage. In addition, barriers were found because there is an overload of work that 

arises from a lack of continuous training and specialization in community nursing. 

 

Keywords: care, nursing, primary health care.
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INTRODUCCIÓN 
 

La atención primaria en salud (APS), se encamina a la protección de la salud de la 

población, acciones que proporcionan las necesarias herramientas para mejorar la calidad de vida 

de las personas, y que tengan autocontrol de su salud. La APS, consta de mecanismos de la calidad, 

inclusión, equidad de la salud de las personas, familias y comunidades, para reducir el costo de las 

actividades de promoción, prevención, recuperación y rehabilitación segura y eficaz(1), al tiempo 

que garantiza la prestación de servicios para el individuo, familia y comunidad (2). 

 

Por lo tanto, la intervención permite generar la interfaz entre la población y el sistema de 

salud que se puede lograr a través del sistema de APS, ir más allá de los servicios clínicos 

tradicionales para centrarse en la promoción de la salud y prevención primaria a nivel poblacional. 

Sin embargo, es claro las desigualdades en salud en el siglo XX especialmente en América Latina 

y el Caribe, que se determina por el crecimiento por el crecimiento poblacional, nivel 

socioeconómico, criterio demográfico, situaciones de discapacidad, aumento de desempleo, de esta 

manera la APS debe proyectar estrategias complementarias que se afianzan mutuamente para 

progresar hacia el pleno goce de los derechos, incluido el de la salud(3). Conforme a ello la 

Declaración de Alma-Ata de 1978, los gobiernos enfatizan la provisión de servicios médicos 

gratuita a todos los ciudadanos(1). 

 

En el contexto actual, el Proceso de Atención de Enfermería (PAE) es la implementación 

del método científico en la práctica diaria asistencial, por lo que es la única herramienta real para 

brindar atención oportuna y efectiva a la persona, familia y comunidad, centrándose en la atención 

de primer nivel, siendo esta la puerta de entrada a la atención en salud(4). El PAE es un proceso 

importante  que  tiene  como  finalidad  garantizar  cuidados  de  una  forma  racional,  lógica  y
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sistemática porque está  dirigido  a una meta.  El  proceso  se extrae de  una amplia gama de 

conocimientos, incluidas las ciencias y las humanidades, y se puede aplicar a cualquier modelo de 

enfermería(5). 

 

Además, promueve el desarrollo del pensamiento autónomo del personal de enfermería, 

reduciendo complicaciones y logrando resultados óptimos en el momento del cuidado, es así que 

los   enfermeros   al   cumplir   su   rol,   aportan   para   una   calidad   de   vida   mejorada.   Son 

habilidades que todo enfermero debe desarrollar en la búsqueda del conocimiento y, sobre todo 

de la práctica(6). 

 

Hay que mencionar,  además, que el Proceso de Atención de Enfermería realiza sus 

diagnósticos preventivos. La prevención tiene como objetivo cambiar o establecer nuevos patrones 

sociales, económicos y culturales que reduzcan las enfermedades y mejoren la calidad de vida de 

las personas. La atención preventiva se enfoca en acciones individuales y colectivas, incluyendo, 

intervenciones y procedimientos de detección temprana y protección especial(7). 

 

Así mismo, la importancia del proceso enfermero contribuye a mejorar la calidad de 

atención del personal de enfermería y con ello su desempeño en las actividades diarias. Se trata de 

una perspectiva intencionada que llega a ser un conjunto de actividades en secuencia, dirigido a 

mantener su equilibrio con el entorno, el hombre sano y el enfermo a la recuperación de su salud. 

En atención primaria, dicho proceso plantea estrategias innovadoras para la solución de los 

problemas relacionados con la salud del individuo(8). 

 

Por esta razón, la investigación está dirigida a justificar la labor del personal de enfermería, 

misma que se basa en la promoción, prevención y rehabilitación del individuo para garantizar una 

atención integral, desarrollando un PAE claramente definida y estandarizada. Por consiguiente, la
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revisión sistemática sobre la aplicación del Proceso de Enfermería debido a la necesidad de 

evidenciar el cuidado humanizado en el primer nivel de atención, además demostrar el avance 

científico de la profesión para el desarrollo con calidad de la gestión asistencial relacionada con la 

promoción, prevención y rehabilitación de la salud. 

 

Del mismo modo, se ha seleccionado en dos situaciones: la primera, se convierte en un 

pionero en la tendencia a cambiar y mejorar, esto refleja a la enfermera que trabaja en este nivel 

de atención, reconociendo que en las últimas décadas, cuidar a los pacientes como una profesión, 

se ha desarrollado continuamente en su trabajo, tareas, capacidades y habilidades; en segundo 

lugar, debido a la función principal "Promoción de la salud " de la enfermería, así como se muestra 

en su "Modelo de Promoción de Salud" de Pender Nola. 

 

En particular, la aplicación del proceso enfermero está dirigido a brindar una atención 

holística, es decir, no solo enfocado en la patología, sino en el individuo en si cuidado 

pentadimensional. Las intervenciones de enfermería impactan en la vida de las personas y pueden 

impactar positiva en su recuperación. 

 

Por esta razón, tener una experiencia de enfermería tangible que involucre a los pacientes 

y sus familias en el cuidado de salud mejorando la calidad a través de una atención personalizada 

y holística; además, este registro ayuda además a la consecución del cuidado para que el personal 

de enfermería y estudiantes desarrolle sus actividades en base a las taxonomías NANDA, NOC y 

NIC. 

 

Un estudio del rol de la enfermería en la salud de la familia en Ecuador ha llegado a la 

conclusión de que la enfermera corresponde al papel como parte de la atención médica básica, pero 

existe un déficit fuerte de promoción y prevención, los mimos que son imprescindibles para
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provocar cambios positivos en la mejora y la calidad de vida de las personas. Por tales motivos 

surge una necesidad educativa como los futuros expertos en el ámbito de la salud de realizar esta 

investigación bibliográfica misma que en actuarán como un punto de partida o enlace para los 

investigadores interesados y entusiasmados en el desarrollo de diversos estudios adicionales 

teniendo en común la aplicación de un proceso enfermero en la atención primaria de salud(9). 

 

Dado todo lo anterior y la importancia del tema, el propósito del estudio es desarrollar una 

revisión  sistemática, utilizando la  literatura  de  artículos,  que  pueda  evidenciar  la  aplicación 

del proceso enfermero en la atención primaria de salud, y por lo tanto contribuir al uso del proceso 

enfermero a nivel primario, que puede determinar las necesidades reales, potenciales y de riesgo 

del individuo, el resultado esperado del estudio es humanizar al personal de enfermería que necesita 

enriquecer sus conocimientos para garantizar la salud y verlo como una actividad que generará 

cuidados básicos adecuados y necesarios para la atención primaria en salud.
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METODOLOGÍA 
 

Se realizó una búsqueda cualitativa, a partir de la revisión sistemática de la literatura 

científica, artículos y revistas, las mismas que tuvo una antigüedad de máximo 5 años. Para la 

selección se establecieron las palabras clave y sinónimos en inglés y español usando como base la 

lista de vocablos y definiciones usados para la acreditación y publicación disponibles en diversas 

fuentes confiables y de libre acceso. La revisión sistemática incluye estudios bibliográficos con 

restricciones de tiempo no mayor a cinco años, se incluyen estudios publicados en español e inglés. 

Se utilizó el método PRISMA(10) para la búsqueda de información científica utilizando los 

descriptores de salud MeSH y DeCS, acorde a lo anterior, se detalla en la siguiente tabla: 

 

Tabla 1: Resultados de los estudios con el uso de descriptores bibliográficos. 
 

 
Base de datos Estrategia de Resultados Estudios 

búsqueda Seleccionados 

BVS Enfermero /nurse AND 
atención Primaria de 

salud/ primary health 

car 

3 2 

SciELO -Role and nurse and 
primary health care 

Enfermería en Atención 

Primaria en Salud” and 

“aspectos positivos” 

“Enfermería en 

Atención Primaria en 

Salud” and “Aspectos 

Negativos”. 

15 11 

Redalyc Enfermero/nurse AND 8 5 
atención Primaria de 
Salud/ primary health 

care 

PubMed “Proceso enfermero” 14 8 
and “Atención Primaria 

en Salud” 

Dialnet Enfermero/nurse AND 8 5 
atención Primaria de 
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 Salud/ primary health 
care 

  

Scopus “Nursing role” and 
“primary health Care” 
“Primary health care” 

and “nursing role”. 

“Primary care” and 

“nursing role” and 

“funtions” or 

“activities”. 

10 9 

Scholar Google Atención primaria en 
salud / Proceso de 

Atención de Enfermería 

/ AND Primary Health 

care / Nursing care 

Process 

“Rol enfermero” and 

Atención Primaria de 

Salud” and “Función” 

25 11 

TOTAL  83 51 

Fuente: Elaboración Propia 
 

 

Los documentos publicados en las bases de datos nacionales e internacionales como: 
 

 

 Bases de datos disponibles en la base de datos de la Universidad Católica de Cuenca: 

Scopus, Scielo, Redalyc, Taylor y Francis, Web Of Sciencem y Google Scholar. 

 Bases de datos de acceso libre en el idioma inglés y español: PubMed, Dialnet, BVS 

(Biblioteca Virtual de Salud) 

 

Los criterios de elegibilidad de los artículos e investigaciones están relacionados con la 

aplicación del proceso enfermero en la atención primaria en salud, siempre desde una perspectiva 

de la pregunta guía de investigación: ¿Cómo es la aplicación del proceso enfermero en la 

atención primaria de salud? 

 

Los estudios excluidos fueron aquellos:
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 Cuyo texto no estaba disponible en su totalidad y cuyos temas no estaban de acuerdo con 

los objetivos de este trabajo. 

 Artículos científicos, revisiones sistemáticas, donde no se estudie la aplicación del proceso 

enfermero en la atención primaria en salud. 

       Material divulgado en otras fuentes de información no confiables como artículos. 

 
       Revistas científicas que no sean de ingreso al archivo completo. 

 
 Estudios hechos con personal médico, ya que se enfatiza la aplicación del proceso de 

enfermería a la atención primaria. 

 

Dentro de la revisión sistemática, para logar un buen desarrollo se realiza como análisis 

adicional, la importancia del rol de enfermería en la atención primaria en salud, en donde el 

personal de enfermería en sus diversas funciones dentro del área desempeña actividades 

fundamentales, siendo estas de origen educativas o de gestión, es fundamental el familiarizarse con 

estos conceptos en su labor diario, buscando aumentar su riqueza en el conocimiento para el 

desarrollo de la misma. 

 

Con la metodología usada dentro de esta investigación, se realizó un análisis con los artículos 

recolectados, dando como resultado el uso de treinta estudios que cumplen con los estándares 

requeridos, debido a que se tiene claro es la pregunta guía de esta investigación. Los artículos 

recolectados en esta investigación son clave para la disminución de un sesgo de estudio individual, 

ya que con ello nos centramos en el tema de investigación, sin desviarnos del mismo. En la fase 

de síntesis de resultados es necesario elegir estudios que cumplan con los criterios de elegibilidad.
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Tabla 2: Algoritmo de flujo de la revisión sistemática 
 
 

Estudios encontrados en cada base de datos 
 

(N total: 83) 
 

PubMed: 14             Dial net:  8 
 

Scopus: 10               Redalyc: 8                   BVS: 3 
 

Scielo: 15                 Google académico: 25 
 
 

 
Estudios revisados y considerados relevantes 

 

(N: Total 51) 
 

PubMed:   8       Dial net: 5 
 

Scopus:9             Redalyc:   5               BVS: 2 
 

Scielo: 11            Google académico: 11 

 
 
 
 
 
 
 
 

Artículos rechazados por 

información no verídica 

y que no cumple con los 

criterios de inclusión 
 

(n= 32)

 

 

Estudios duplicados 
 

(n=8) 
 

Estudios completos evaluados 

para incluirlos 
 

 
 
 

Artículos excluidos con 

información irrelevante: 
 

(n=10) 
 
 

Revistas científicas que no sean 

de ingreso al archivo completo 
 

(n=3) 
 
 

Textos incluidos en la revisión 

sistemática: 
 

(n=30) 
 

Fuente: Elaboración Propia
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N° Titulo  Objetivos  Idioma Autor  Resultados  Publicado en 

1. Aplicación           del 

Proceso de Atención 

de Enfermería 

basado en el modelo 

teórico de Virginia 

Henderson, en el 

centro geriátrico 

“Amawta Wasi 

Samay” Guaranda- 

Bolívar. 

 Emplear  el  Proceso  de 
Atención de Enfermería 

aplicado en el modelo de 

Virginia Henderson, en 

los  adultos  mayores del 

centro hogar “Amawta 

Wasi Samay”. 

 Español -  Lourdes  Maribel 

Cabascango 

Allauca 

-    Ana    Gabriela 

Hinojosa 

Chariguamán 

-   Lourdes 

Morayma Remache 

Agualongo 

- María Humbelina 

Olalla García 

(11) 

 En cuanto al conocimiento, el 48% de las 
enfermeras conocen el PAE pero no lo 

utilizan en el trabajo diario, el 60% no 

reconoce  el  patrón  de  Henderson.  El 

42% de las enfermeras se centran en la 

atención biológicamente sensible. Por el 

contrario, las enfermeras conocen pero 

no aplican el Proceso de Atención de 

Enfermería, la atención al adulto mayor 

en el Hogar de Ancianos Amawta Wasi 

Samay es rutinaria, basada en la 

experiencia y carece de base científica. 

 Ciencia Digital 

2. 
 

 
 
 
 
   

Atención               de 

Enfermería en el 

primer nivel dentro 

del  contexto  covid- 
19.    Una    revisión 

  sistemática.   

 Revisión de la literatura 
científica sobre atención 

primaria de enfermería en 

el contexto del covid-19. 

 Español -    Erika    Amparo 
Loja Paredes(12) 

 Luego   de   una   selección   final,   se 
revisaron 15 artículos enfocados en el 

tema  propuesto  Es  importante 

desarrollar estrategias basadas en 

evidencia   para   abordar   las   nuevas 

  necesidades de salud a nivel de atención.   

 Universidad 
Católica de Cuenca 

 
 

 
   

3. Atención Primaria: 

Revisión 
Sistemática de la 
literatura científica 
en establecimientos 
del Primer Nivel de 
Atención 

 Se  realizó  una  revisión 
sistemática para describir 
los diversos avances, 
mecanismos y 
consolidaciones del 
Proceso de  Atención de 
Enfermería       en        la 
Atención Primaria. 

 Español -  Yovana  Medina 
La Torre 
-     Ofelia     Carol 

Cernaqué 

Miranda(13) 

 Los resultados demuestran avances en la 
aplicación de la tecnología en la 
Atención Primaria, mostrando que el 
Proceso de Atención de Enfermería en la 
atención primaria se potencia a través de 
la inclusión, la participación y el 
empoderamiento en  salud  en  el  nivel 
comunitario,        con        interacciones 
transculturales, con énfasis en la salud 

pública. políticas como la atención 

sanitaria universal. seguro que 

proporciona acceso a la atención básica 

  de la salud   

 Ciencia          latina 
revista 
multidisciplinar 

4. Autopercepción   de 

la  competencia  del 

enfermero    en    la 

 Describir                       la 
autopercepción            de 

competencia     de      los 

 Ingles - Figueiredo María 
- Ferreira María 

- Lebreiro Marlene 

 Los       pacientes       se       consideran 
competentes  en  áreas  de  cuidado  del 

desarrollo  ejemplar  (funciones  de  los 

 Investigación        y 
educación           en 

enfermería 

 

 

 
 

RESULTADOS 
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5. Barreras  y Explorar  las  barreras  y    Español    - Reina Carlos            El análisis de las barreras y los factores 

 facilitadores en la factores que contribuyen - Tobar María(15) que  respaldan  la  continuidad  de  las 

 

valoración              e 

intervención 

familiar. 

enfermeros en la 

evaluación e intervención 

familiar. 

- Guedes Virgínia 

Sousa (14) 

padres, adaptación al embarazo y 

planificación familiar), así como en 

funciones de cuidado, donde la segunda 

área se considera integrada. en una 

dimensión funcional. También destaca 

la disminución paulatina de la 

autoestima  en   todas   las   etapas   del

                                      Proceso de Enfermería.    
Rev. Salud pública.

implementación   de a  la  continuidad  en  la estrategias     de atención     primaria

la     estrategia     de implementación   de    la identificó  características  clave  de  la

Atención   Primaria estrategia    de atención estrategia    y    una    serie    de    temas

en Salud en palmira, 

Colombia 

primaria de Palmira. recurrentes en el análisis de las barreras 

y los factores que pueden influir en la 

estrategia de atención primaria afectan 

los elementos del proceso, los actores, el 

contenido y el contexto. Para las barreras 

identificadas en el estudio, se 

identificaron barreras a la 

contextualización, contrato, gobernanza 

y  completitud que  tuvieron un  efecto 

negativo en los participantes, el 

contenido,      el      contexto      y      la

implementación de     la     estrategia,

                                      dificultando la sucesión estratégica.            

6.      Capacitación para el Desarrollar    cursos    de Español    -    María    Caridad Se  confirma  que la  mayoría  de  las Scielo

desarrollo     de     la 
consulta                  de 

formación para mejorar el 
pensamiento   crítico   en 

Reyes Caballero, 

- Nerelys Obregón 
enfermeras que laboran en el consultorio 
son licenciadas y solo dos de ellas son

Enfermería    en     la situaciones     reales     y Pérez profesionales   de la   medicina.   Una

Atención Primaria de 
Salud 

simuladas para mejorar la 
autonomía profesional y 

el nivel de PAE. 

-      Rita      Gálvez 
Morfa, 
-     Anabel     Pérez 
Pérez(16) 

proporción     muy     significativa     ha 
realizado actividades independientes 

relacionadas con la elaboración e 

implementación de planes de cuidados, 

la coordinación de consultas, el 



19 

 

esta

blec

imie

nto 

de 

prio

rida

des, 

la 

iden

tific

ació

n de 

prob

lem

as 

de 

cuid

ados 

y la 

crea

ción 

de 

un 

amb

ient

e 

tera

péut

ico, 

don

de 

se 

pue

den 

logr

ar 

resu

ltad

os 

gene

rale

s   

a   

t

r

a

v

é

s   

d

e

l   

u

s

o   

d

e   

l

a



20  

 
enfermería como profesión. Proceso de 

Atención, por ello, se ha desarrollado un 

curso de formación para dar vida a sus 

                                      conocimientos.  

7. Competencias  para 

la formación    del 

enfermero de 

práctica    avanzada 

Identificar un conjunto de 

competencias  básicas 

para la formación de 

mejores     prácticas     de 

Ingles       - Silvia Helena De 

Bortoli Cassiani 
- Francisca Aguirre 

Boza 

El artículo presenta un conjunto de 

competencias clave para enfermeros de 

práctica avanzada, contribuyendo a  la 

discusión de las competencias clave en 

Rev. Salud pública.

para    la    Atención 

Primaria de Salud 

enfermería  en   atención 
primaria    en    América 

-   Maria   Cristina 
Hoyos 

su  formación  en 
atención.  Cuanto 

el  primer  nivel  de 
mayor  era  el  nivel

Latina y el Caribe. -  Maynara 

Fernanda Carvalho 

Barreto 

- Laura Morán Peña 

Maria Consuelo 

- Cerón Mackay 

Fernando Antonio 

-     Menezes     Da 
Silva(17) 

educativo de los participantes, más 

importante se encontró la investigación 

y la competencia ética, mientras que la 

competencia de prescripción se 

consideró importante solo para los 

participantes de países donde el papel de 

la enfermera de práctica avanzada está 

regulado. Las competencias 

recomendadas deben  integrarse en  un 

contexto específico y adaptarse para 

aplicar los procedimientos de enfermería

                                      apropiados para cada tarea realizada.          

8. El   cuidado   en   la 

Atención Primaria 

de Salud: Vivencia 

de las enfermeras 

Comprender  el 

significado de realizar 

cuidados  de  enfermería 

en la Atención Primaria 

de Salud desde la 

perspectiva de las 

enfermeras chilenas. 

Ingles       -   Marcela   García 

Verai 
- Miriam Aparecida 

Barbosa Merighiii 

-               Claudete 

Aparecida Conzii 

- Marcelo Henrique 
Da Silvaii 
-   Maria   Cristina 

Pinto De Jesusii 

-    Luz    Angélica 

Muñoz 

Gonzálezi(18) 

Las enfermeras ven la enfermería como 

una experiencia satisfactoria debido a la 

subjetividad. Sin embargo, se sienten 

abrumados por la cantidad de funciones 

que deben desempeñar y la presión de 

los rangos para lograr sus objetivos. Se 

esfuerzan por introducir una atención 

innovadora, encarnada en su deseo de 

trascender la atención tradicional y 

mejorar la gestión de los diferentes 

niveles de atención médica. 

Revista    brasileira 
de enfermagem

9. El      Proceso      

de Atención de 

Enfermería desde la Evaluar la aplicación 

del Proceso de  
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Atención de Enfermería 

desde la educación a la 

práctica en 

Español    -  Cinthya  

Román 

H

u

er

a 

-    Mishell    

Terán 

Escobar(19) 

Toda la población es 

femenina. Una minoría mostró 

lagunas en el conocimiento 

sobre PAE. En cuanto a la 

aplicación, estamos 

completamente de 

Pontificia universidad 

católica              del ecuador.
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Salud Familiar: Una 

Revisión 

sobre   el   papel   de   la 

enfermería en la salud de 

- Cajamarca Naula 

Rosa Susana 

1)  el  papel  de  las  enfermeras  en  el 

ámbito hospitalario, 2) el papel de las 

ciencias 

investigación 

e 

Sistemática la familia. - Andrade Encalada enfermeras en el ámbito comunitario. 3)   

  Hernán Alonso el papel del enfermero en las actividades   
- Ochoa didácticas y científicas 4) como creador   
Maldonado Katty de la cultura de la salud familiar. Se ha   
Magaly(9)  encontrado que la enfermera cumple su   

 rol de cuidadora de manera holística y   
holística,   utilizando   el   proceso   de   
enfermería  para   promover,  prevenir,   
tratar, rehabilitar y gestionar, lo cual es   
muy importante, son fundamentales en   
el  sistema  nacional  de  salud  porque   
propician   cambios   positivos   en   el   

 

formación     a      la 

práctica. 

la Pontificia Universidad 

Católica del Ecuador. 

acuerdo en que combina el conocimiento 

científico con la teoría de enfermería,

pero  señalan  que las  barreras  que  la

limitan son las necesidades del paciente, 

la falta de tiempo; En cuanto a los 

métodos de enseñanza, la mayoría de los 

docentes utilizan ABP, pero hay 

evidencia de inconsistencias en la 

comprensión de los estudiantes sobre las 

                                      etapas del proceso de enfermería.               

10. El      proceso      de 

trabajo del 

enfermero    en    la 

Analizar los logros 

científicos del flujo de 

trabajo de las enfermeras 

Español    - Juliana Corpus 

Quiguanás 

Tres artículos fueron seleccionados para 

el examen final. Con base en los 

resultados      del      análisis,      fueron 

Scielo

Atención   Primaria en la atención primaria de - Edna Johana recolectadas tres categorías  temáticas:

de      Salud:      Una 
Revisión Integrativa 

salud   en   el    contexto 
colombiano. 

Mondragón 

Sánchez 

 
- Lina Karina 

Bernal 

Ordoñez(20) 

conocimiento de los enfermeros sobre la 
atención primaria de salud; barreras en 

el flujo de trabajo de la enfermera de 

atención primaria; Práctica profesional 

de enfermería en APS.

 

11.    El      rol      de      la 

Enfermería   en   la 

Revisar    los    hallazgos 

científicos     disponibles 

Español    -  Rojas  Verdugo, 

Érika Paola 

Se   analizaron   doce   estudios   y   los 

resultados se dividieron en 4 categorías: 

Pro Science: revista 

de        producción,
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modelo de atención, mejorando la salud 

                                      y la calidad de vida de las personas.            
 

12. El Rol del 

profesional de 

Enfermería en el 

Definir    roles    y    que 
desempeñan                los 

profesionales               de 

Español - Díaz Barzola 
Alex Enrique 

- Bustamante Cruz 

Los  resultados  preliminares  sugieren    Universidad        de 
que  las  enfermeras en  el  Ecuador no    ciencia y tecnología 
tienen un rol ampliamente definido en la    Revista 

 sistema Enfermería       en        la  Rosa Erlinda atención primaria, sino que prevalecen    multidisciplinaria 

 De Atención Atención    Primaria    de  - Mora dos tendencias: una tiende a enfocarse 

 Primaria de Salud Salud en Ecuador  Montenegro en la atención a pequeña escala y la otra 

 en Ecuador   Mariana Del Rocío principalmente en la prevención. 

    - Martínez Angulo  

    María  

    Auxiliadora(21)  

13. Enfermería de salud Describir las actividades Español -   Teresa   Costilla La   enfermera   del   distrito,   con   la    Scielo 

 comunitaria: de promoción de la salud  Alba participación  de   la   población  local, 

 promoción            de que  realizó  el  visitador  -   Elia   Chamorro realiza actividades pro-salud. Convoca y 

 conductas sanitario para certificar a  Vázquez capacita  a  los  profesionales  médicos, 

 saludables   en   una 
comunidad rural del 

la comunidad de la aldea 
como    una    comunidad 

 -   María   Dolores 
Herrera 

quienes   a   su   vez   capacitan   a   los 
profesionales médicos. Los cambios se 

 estado de México, saludable.  Martínez(22) demostraron por una disminución en el 

     número  de   informes  de   infecciones 

     respiratorias y diarrea y un aumento en 

     el número de mujeres que se sometieron 

     a  pruebas  de  detección  temprana  de 

                                      cáncer de cuello uterino y de mama.           

14. Enfermería    y    la 

atención  primaria 

de salud 

Español    - González Escobar 

- Dianne Sofía. (23) 

El crecimiento de la atención primaria 

de salud ha mostrado mejores resultados 

de salud, eficiencia del sistema de salud 

y reducción de las desigualdades, lo que 

ha llevado a un compromiso renovado 

con la atención primaria de salud, ya que 

sus valores, principios y enfoques guían 

el desarrollo del sistema de salud junto 

con reformas para lograr la  cobertura 

universal. , prestación de servicios, 

política pública y liderazgo, incluidos 

los servicios y los determinantes de la 

salud, como la educación, la vivienda, 

los ingresos y el medio ambiente. 

Revista   ciencia   y 

cuidado
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15. Experiencias        de 

enfermeros de la 

Atención Primaria, 

partícipes  del 

modelo de atención 

integral 

Describir  la  experiencia 
de las enfermeras de 

atención primaria de la 

ciudad de Viña del Mar 

participando en un 

modelo de atención 

integral, analizando 

fortalezas y debilidades 

desde el punto de vista 

profesional. 

Español -              González 
María(24) 

 En el contexto del modelo de atención 
integral, las enfermeras del trabajo se 

identifican como competentes, al tiempo 

que establecen relaciones de apoyo con 

las familias que las hacen sentir 

satisfechas con su trabajo; sin embargo, 

la realidad ha demostrado que la falta de 

este tipo de expertos es un obstáculo para  

el  funcionamiento en  el  espacio 

territorial de la comuna. Se ha 

demostrado que el modelo médico aún 

se encuentra en el nivel teórico, aún no 

en el nivel práctico, donde el papel de la 

atención y el logro de metas es superior 

al  de  las  actividades de promoción y 

  prevención.   

 

16. Factores             que 
determinan la 
competencia de las 
enfermeras de 
Atención   Primaria 
en  Salud  (APS)  y 
Atención 
Hospitalaria        del 
servicio   de   Salud 
Metropolitano 
norte-Santiago-chile 
en     cuidados     de 
enfermería  basados 

en la evidencia. 

Conocer    el    nivel    de 
competencia de las 
enfermeras del servicio al 
norte de Santiago de 
Chile. 

Español -  Amalia  Graciela 
Silva 
Galleguillos(25) 

 Los   profesionales   de   la   enfermería 
poseen conocimientos suficientes para 
brindar un cuidado enfermero para la 
salud  pertinente,  fortaleciendo  el 
Proceso de Atención de Enfermería con 
una mayor interacción con el usuario, a 
fin de que el resultado de la intervención 
sea de calidad. 

 

17. Funciones             de 

Enfermería en la 

Atención Primaria 

de Salud 

Desarrollar un estudio en 
una  ciudad  de  la 

provincia de La Habana 

para identificar las 

funciones específicas de 

los   técnicos 

universitarios y del 

personal médico que 

labora   en   el   nivel   de 

Espalo -  Maricela  Torres 
Esperón 

-                 Caridad 

Dandicourt 

Thomas 
-  Aida  Rodríguez 

Cabrera(26) 

 Sobre la base de la base de datos creada, 
se realizó un análisis integrado de las 

variables probadas, el procesamiento 

incluyó estadísticas descriptivas 

(porcentaje) y análisis cualitativo de los 

resultados, lo que ayudó a extraer 

conclusiones sobre las funciones 

asignadas a las enfermeras por parte del 

personal.    Mayor    autosuficiencia    y 

 

 

 
Rev. Salud publica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

Universidad 

complutense 

Madrid
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atención    primaria    de 

salud. 

autonomía en la toma de decisiones de 

cuidado de las personas, familias y 

comunidades, lo que fortalece su 

posición en  el  equipo  de  salud  y  les 

permite asumir un papel más activo en 

él, teniendo en cuenta el nivel alcanzado 

                                      en la profesión.  

18. Impacto     de     los 

programas de 

Atención Primaria 

en Salud durante la 

pandemia 

Determinar el impacto de 

los planes de salud en la 

atención  primaria  de 

salud durante la 

pandemia; definiendo 

primero las restricciones 

de acceso, dirigiéndose a 

las poblaciones y 

cuantificando  el  uso  de 

los  medios  digitales  en 

Español -            Contento 

Escaleras  María 

Del Cisne(27) 

De igual forma, la entrevista concluye 

que  el  covid-19 es  un fracaso de  los 

programas de salud y que creen que la 

atención básica es fundamental durante 

la pandemia. Un estado de salud 

amenazado  revela  debilidades.  Al 

limitar la aplicación del Proceso de 

Enfermería a los programas de nivel de 

entrada,  la  investigación  muestra 

escasez de EPP. 

Universidad Estatal 

del Sur de Manabí 

Facultad  Ciencias 

de la Salud Carrera 

de Enfermería

                                         los programas de salud.                        

19. La      gestión      del 

cuidado de 

Enfermería en el 

marco de la 

renovación en la 

Atención Primaria 

en Salud 

Describir la gestión del 

proceso de enfermería 

orientado al cuidado en la 

atención  primaria  de 

salud en Colombia. 

Español    -    Kevin    Steven 

García Toro(28) 

Se han creado tres categorías para 

describir las estrategias de prestación de 

atención de salud: gestión de enfermería, 

gestión de enfermería y aplicación del 

proceso de enfermería a la atención 

primaria. La atención primaria de salud 

es una estrategia utilizada a nivel 

mundial, pero persisten lagunas en la 

implementación  de   la   gestión   y   la 

Scielo

                                      planificación..  

20. Liderazgo y gestión 

estratégica en 

sistemas de salud 

basados en Atención 

Primaria de Salud 

Identificar y analizar los 

diferentes tipos de 

liderazgo y gobernanza 

que pueden ayudar a 

fortalecer los sistemas de 

atención  primaria  de 

salud (APS). 

Español    -                Eduardo 

Benjamin Puertas, 

-     Juan     Manuel 
Sotelo 

Gilma Ramos(29) 

Los sistemas de atención primaria de la 

salud deben adoptar las mejores 

prácticas de gestión para lograr la 

calidad, la eficiencia y la eficacia. La 

gestión y la planificación estratégica 

facilitan la  creación de  una  identidad 

compartida, aunque existen 

organizaciones sobre gestionadas y mal 

dirigidas. Salud para Todos es una 

dirección estratégica que requiere un 

liderazgo 

transformacional para 

hacer la transición a 

sistemas basados en 

APS. 
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Revista panamericana     

de salud pública
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Los modelos de calidad establecen 

criterios de liderazgo similares a otras 

teorías, enfatizando la innovación y la 

                                      identidad organizacional como insumos.    

21. Nivel                     de 

conocimientos y 

aplicación del 

Proceso de Atención 

en Enfermería en 

profesionales un 

Hospital Público de 

Loja, Ecuador 

Analizar la comprensión 

y aplicación del proceso 

de Atención de 

Enfermería (PAE) por 

parte de un equipo de 

especialistas de un 

Hospital Público de Loja, 

Ecuador. 

Español    -Bertila       Maruja 

Tandazo Agila 
-Carmen      Noemí 

Dávila Chamba 

-Iván          Enrique 

Zaquinaula Jiron 

-María      Gabriela 

Palacios Padilla 
-Lady            Diana 

Cabrera Macas 

La mayoría de los profesionales de 

Enfermería indicaron que siempre o casi 

siempre utilizan PAE en el Ecuador, 

afirmando que el 40% de las enfermeras 

no lo utilizan en su práctica. En el 

presente estudio, señala que  nunca lo 

hizo, lo que indica un mayor nivel de uso 

de PAE en nuestra muestra. Cabe señalar 

que estas diferencias pueden estar 

relacionadas con el uso de medidas de 

Revista 

Cuatrimestral 

Conecta Libertad

-  Karina  Guissella conocimiento   y el    uso   de   PAE,

Lima Medina (30) enfatizando la necesidad de 

cuestionarios estandarizados que 

permitan comparaciones, más 

precisamente entre países de América

                                      Latina.  

22.    Plan de cuidados a Desarrollar  un  plan  de Español    -   Ángel   Sánchez Es    posible    eliminar    la     etiqueta Universidad de las

un     paciente    con Atención  Primaria  para Martí(31) diagnóstica    de patrones    alteradas, Palmas    de    Gran

obesidad infantil 

abordaje desde 

Atención   Primaria 

cambiar hábitos 

alimenticios y prevenir la 

obesidad 

restaurando la salud del paciente y la 

familia. Todo esto es posible gracias a la 

intervención del PAE, lo que contribuye 

Canaria

                   de Salud                                                               a la mejora del bienestar del paciente.        

23. Proceso de Atención 

de Enfermería como 

instrumento del 

cuidado. 

Conocer el valor de PAE 

para  estudiantes  de 

último año de Enfermería 

y su Aplicación en la 

Atención    Primaria    de 

Ingles       -    K.E.    Miranda 

Limachi 

-    Y.    Rodríguez- 

Núñez 

-  M.  Cajachagua- 

Surgieron cinco categorías: 1) atención a 

pacientes con el uso del PAE al inicio de 

la formación; 2) satisfacción o 

insatisfacción con la atención del PAE, 

3) PAE como instrumento para el futuro 

Enfermería 

universitaria

Salud. Castro(32) profesional    4) Dificultades    en    la
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utilización       del       PAE       y       5) 

Perfeccionamiento  de  la  práctica  de 

                                      enfermería del PAE.  

24. Proceso                 de 

Enfermería en 

Atención Primaria: 

percepción de los 

enfermeros 

Conocer la percepción de 

los enfermeros de 

Atención Primaria sobre 

la aplicación del proceso 

de enfermero 

Español    -    Marta    Patricia 

Spazapán 

-     Marqués     De 
Dalvani 

Fueron  extraídas  tres  categorías: 

factores ajenos al proceso de enfermería; 

factores internos y el conocimiento. En 

cuanto a las situaciones propias del 

proceso enfermero y que interfieren en 

Scielo
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 -  Beatriz  Pera  De 
Almeida 

Hamasaki 

-  Elenice  Valentín 

Carmona(33) 

su actuación, los enfermeros ven cierta 
impracticabilidad del uso de este 

instrumento en la APS e 

incompatibilidad con sus atribuciones 

profesionales en este espacio. El trabajo 

del enfermero en la APS fue construido 

con foco en otros saberes, siendo 

percibido el Proceso de Enfermería 

como más fácilmente aplicable al 

contexto hospitalario. Además, se 

evidenció la dificultad de los enfermeros 

para  conceptualizar adecuadamente lo 

que es el proceso enfermero. 

25. Proceso  de  trabajo    Hacer   un   análisis   del    Español 
de enfermería en la    trabajo de los enfermeros 

- Mondragón Edna 
- Bernal Lina 

A   través   de la   observación   se han    Revista   ciencia   y 
desarrollado cuatro tipos   de   temas, a    cuidado 

atención    primaria 
de    salud:   estudio 
observacional 

en la atención primaria a 
partir de orientaciones 
teóricas sobre el proceso 
de         trabajo en         el 
cuidado de la salud. 

-   Corpus   Juliana 
(34) 

saber: procesos       atencionales;       el 
papel de la  enfermera; comunicación y 
liderazgo   con   el grupo de   trabajo; y 
practicar la educación para la salud.

                                         .  

26. Proceso  de  trabajo 

del Enfermero en la 

Atención Primaria 

de Salud:      Una 

Revisión Integrativa 

Analizar    el    contenido 

de la investigación  sobre 

el flujo de trabajo de las 

enfermeras en    atención 

primaria en el contexto 

Colombiano. 

Ingles       -   Juliana   Corpus 

Quiguanás 
-     Edna     Johana 

Mondragón- 

Sánchez 

-     Lina     Karina 

Bernal 

Tres    artículos    fueron seleccionados 

para el resultado final. Esta revisión de 

la                literatura revela una falta de 

evidencia científica sobre el papel de las 

enfermeras en  la Atención  Primaria en 

Colombia. 

Hacia la promoción 
de la salud

                   Ordoñez(35)               

27. Propuesta             de 

superación para el 

tutor de Enfermería 

en la      Atención 

Primaria de Salud 

Desarrollar 

recomendaciones      para 

mejorar  el  trabajo de un 

educador de    enfermería 

en la atención primaria de 

salud. 

Español    -  Anabel González 

Sánchez 

-                       Ana 

María Sánchez 

Silva 

-  Yaneisy Sánchez 
Sierra(36) 

Los     resultados obtenidos     con     las 

herramientas  utilizadas  son  similares 

con       los       resultados de       varios 

investigadores  de Enfermería que  han 

estudiado el  desarrollo  de  mentores  a 

través  de la formación en  el puesto de 

trabajo;        mientras        que        otros 

autores vislumbran la   preparación   de 

la función  tutora;  y  

también  brindar 

capacitación desde un 

punto   de   vista 
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pedagógico. Se enfatizan las estrategias 

pedagógicas de atención primaria. 

28.    Rol  de  enfermería Analizar     el     rol     de Español    - Jessenia Carolina En el      estudio      de 21      artículos, Universidad

en      la      atención enfermería en la atención Cárdenas Allaico en comparación con     otros estudios Católica de Cuenca

primaria  de  salud. 

Revisión sistemática 

primaria de salud 
mediante revisión 
bibliográfica 

-  Erika  Jacqueline 
Chauca 

Guallpa(37) 

revisados,  el papel de la enfermería  en 
la     atención     primaria     de     salud 
se relacionó principalmente          con la 
promoción y la prevención, y la barrera 
del desarrollo representó la     falta     de 
apoyo, la falta   de respeto   y   la carga 
de trabajo.

29. Rol  de  Enfermería 

en la      atención 

primaria de salud. 

Revisión sistemática 

Analizar acerca del rol de 

enfermería en la atención 

primaria de salud a través 

de         una         revisión 

Español    -  Jessenia  Maribel 

Pastuizaca 

Siavichay 

-     Manuel     Eloy 

Dentro de la enfermería en APS se pudo 

encontrar aspectos positivos como la 

implementación de los protocolos 

establecidos   para   una   atención   con 

Universidad 

Católica 

de Cuenca

sistemática. Pérez Crespo(38) calidad y calidez con el propósito de

desarrollar circunstancias saludables 

dentro de la población. En los aspectos 

negativos en ciertos países existe un 

déficit de recursos humanos, debido a la 

distribución de la carga horaria, estrés 

laboral, falta de incentivos e incluso falta 

de categorización del personal de 

acuerdo al nivel de estudio y rango 

funcional.
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30. Utilización           del 

Proceso Enfermero 

en Atención 

Primaria en 

Canarias 

Conocer la evolución del 

proceso de enfermería en 

la historia de la atención 

primaria. 

Español    - Milagrosa Medina 

Pérez 

-  Rosario  Barrios 

Torres 

-  Antonio  Cabeza 
Mora 

-    Marta    Guillén 

Toledano 

-  Sabina González 

Silva 
- Marcos Estupiñán 
Ramírez 

-       Grupo       De 

Metodología 

Enfermera  De  La 

Dirección  General 

De         Programas 

Asistenciales(39) 

Los diagnósticos de enfermería (DE) 

proceden de la valoración por patrones 

funcionales de salud de Marjory 

Gordon. La valoración 

que realiza la enfermera en la APS se 
centra principalmente en la 
valoración cognitiva y la gestión de 
la salud. 

Ene,    revista    de 

enfermería

 

 

Fuente: Elaboración Propia
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DISCUSIÓN 
 

El  personal  de  enfermería desarrolla  un  papel  de suma  importancia  a  nivel 

comunitario, su contribución es indiscutible, ya que se desempeña en las distintas áreas 

de promoción, prevención y rehabilitación. En el transcurso de la presente revisión 

sistemática, se han encontrado artículos que presenta grandes similitudes en cuanto a los 

resultados, mismos que concuerdan  en la importancia de la aplicación del proceso 

enfermero en la atención primaria en salud. 

 

Tras la finalización de la revisión sistemática, sustentada en los diferentes aspectos 

de la metodología PRISMA, se evidencio la relevancia de estos resultados. 

 

Seguidamente, una revisión aplicada en 3 países multidisciplinarios como los son 

Brasil, España y Perú, muestran resultados del avance en el progreso en la aplicación de 

la tecnología para fortalecer mecanismos en la en la atención primaria en salud, (13) 

mismo que difiere con Corpus, ya que menciona que el profesional de enfermería tiene 

una escases de evidencia científica al momento de aplicar el Proceso de Atención de 

Enfermería en la atención primaria en Colombia. (35) 

 

Por consiguiente, Lina Karina y autores, nos menciona que existe categorías 

temáticas para una atención primaria en salud mejorada, estas son los cocimientos, 

prácticas y barreras del profesional de enfermería durante la vida profesional en la 

atención primaria en salud.(34) 

 

Así mismo, un estudio titulado El Proceso de Enfermería como Instrumento de 

Cuidado así lo demuestra; el actor central es PAE, una herramienta de orientación de 

enfermería que brinda atención holística basada en la ciencia; basada en la experiencia 

profesional con pronósticos positivos en el mundo del trabajo, no exenta de restricciones 

en su uso en este ámbito.(32) más aún, el estudio denominado “Proceso de Enfermería en
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la Atención Primaria: percepción de enfermeros” refiere que los enfermos consideraron 

el Proceso de Enfermería relevante para la profesión, pero cuestiones de orden histórico, 

político y relaciones sociales a la enfermería ya la salud, así como conflictos cuanto a su 

concepto ya la formación académica, dificultan su aplicación. (33) 

 

Por otra parte, García Toro(28), en su estudio argumenta que, la enfermería de 

atención primaria es considerada como la profesión de primera línea, en la que un 

especialista debe reunir una serie de características, tales como liderazgo, capacidad de 

toma de decisiones y capacidad para integrar el proceso de atención en el contexto de 

unidades basadas en el marco de la ley aplicable y apoyar el sistema de salud y su 

experiencia; puede enfocarse tanto en entornos clínicos o comunitarios como en procesos 

administrativos y asistenciales., del mismo modo, Pastuizaca y Pérez (38) menciona que 

el personal de enfermería en la atención primaria de salud, desarrolla funciones 

asistenciales, administrativas, investigativas y docentes, con conocimientos teóricos y 

prácticos, le permite prestar servicios  con ética  y profesionalismo,  considerando  al 

individuo como un ser holístico biopsicosocial.
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LIMITACIONES 
 

 

Entre las limitantes para el desarrollo de la revisión sistemática fueron la dificultad al 

acceso de los artículos completos y actualizados con la temática de investigación y que 

se hayan desarrollados a nivel del Ecuador. 

 

CONCLUSIONES 
 

La aplicación del proceso enfermero en la atención primaria en salud, tiene como 

objetivo fundamental asegurar el mayor nivel de salud en la población, por lo tanto, es 

importante el proceso de atención que desempeña enfermería para poder alcanzarlo. 

Motivo por el cual se concluye: 

 

- Según estudios en el Ecuador concluyen que no se aplica en su totalidad el 

proceso enfermero, debido a que existe una sobre carga laboral en el personal, 

y un déficit de conocimientos por falta de capacitación continua y 

especialización en enfermería comunitaria. 

- La investigación es consistente con la falta de comprensión del PAE por parte 

de las enfermeras. De manera similar, según los artículos revisados por pares, 

el personal siempre o casi siempre usó PAE de manera diferente que en 

estudios anteriores. 

- La enfermería comunitaria al tratarse de conocimientos teóricos y prácticos, 

permite el uso de servicios de ética profesional, atendiendo las necesidades 

individuales, comunitarias y familiares de una manera universal. 

- Como apoyo para nuevos campos investigativos, podría estudiarse desde otro 

punto de vista los conocimientos, capacidades del profesional de enfermería, 

la relación al cuidado, la implementación de nuevas estrategias e 

intervenciones específicas para mejorar su calidad asistencial.
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