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Resumen

Partiendo de la necesidad de concebir un problema de investigacion como efecto a una causa a
investigar derivada de observacion estructurada o no estructurada del indagador, se establece la
existencia de un problema detectado como es el mal manejo de los residuos de tela: “Tfashion”.
Ubicado en el canton Canar. Se plantea un proyecto que se basa la generacion de emprendimiento
productivo ecologico que evitara la contaminacion. Esto justifica la necesidad de desarrollar el
presente modelo de negocio tomando en cuenta el impacto empresarial y las externalidades
positivas para el sector. En la vision empresarial un problema es una oportunidad y al no existir
negocios que satisfagan a la fecha la sensacion de carencia conviene su desarrollo. Para el presente
estudio utilizare el método mixto con enfoque cualitativo y cuantitativo de alcance descriptivo,

con imaginacion y de corte no experimental.

Palabras clave: Reciclar, Reutilizacion, Contaminacion, Industria textil, Poliéster
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Abstract

Starting from the need to conceive a research problem as an effect to a cause to investigate
derived from structured or unstructured observation of the researcher establishes the existence of
a detected problem such as the bad handling of waste cloth: "Tfashion". Located in the canton
Cafar A project is based on the generation of ecological productive entrepreneurship that avoids
contamination. This justifies the need to develop the present business model taking into account
the business impact and positive externalities for the sector. In the business vision, a problem is an
opportunity and since there are no businesses that satisfy the lack of sensation to date, its
development is convenient. For the present study we use the mixed method with qualitative and

guantitative approach of descriptive scope and with imagination and cutting experimental.

Palabras clave o Keywords: Recycle, Reuse, Contamination, Textile industry, Polyester
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Introduccion

La industria textil en el canton Cafar ha tenido un auge alusivo a telas térmicas abarcando el
mercado local y provincial, por consiguiente, se genera una gran cantidad de residuos de dichas

telas lo cual son almacenadas y desechas en la basura comun del canton.

La OMS percibe que, las personas que sufren mas de la contaminacion son aquellas que viven
en lugares de bajos ingresos, en los tltimos 5 afios los niveles de continuacion atmosférica urbana
ha aumentado en un 8 % encontrandose los niveles mas bajos en Europa, América y la Region del

Pacifico Occidental. (Mundo, 2017)

Aprovechando el conocimiento, la adecuada aplicacion y buen manejo de residuos de tela de la
industria textil del canton Cafar, se genera la implementacion de nuevos productos basados en la
reutilizacion de dicha tela termina generando principalmente la disminuciéon de contaminacion,

mayor fuente de trabajo para gente local he ingresos anuales.
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Antecedentes y Justificacion

Hoy por hoy las funciones sustantivas de la universidad son: academia, investigacion;
vinculacion con la sociedad. En la linea de pensamiento de (Serbino, 2017) solo se hace
vinculacion mediante investigacion formativa e institucional. En nuestro caso se trata de
investigacion formativa que partiendo del problema se apunta a intentar una solucion. Esta se logra

mediante el disefio y la implementacion del modelo de negocio.

De otro lado, también es verdad que el estado ha declarado como politica pablica el cambio de
la matriz productiva; es decir, se ha puesta por pasar de una economia de recursos finitos a una
economia de recursos infinitos (Galarza, 2017). La planificacién nacional tiene componentes
declarados en el plan nacional del Buen Vivir, en las dimensiones llamadas objetivos. Asi el
objetivo 10 del PNBV, 2013-2017 textualmente dice: “Contribuir al cambio de la matriz
productiva...”. De esta forma el presente trabajo de titulacion con el tema: Disefio del modelo de
negocio “Tfashion” mediante la reutilizacion de residuos en el canton Cafiar, contribuye con el
objetivo enunciado y ademas en esta dimension con los planes intersectoriales, la agenda de la
zona 6 de planificacion los PDOTS actualizacion 2015, el PEDI institucional de la Universidad
Catolica de Cuenca, el perfil de egreso, la malla curricular y las asignaturas integradoras. (Solis,

et. Al, 2017)
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Capitulo 1: Marco de Desarrollo

1. Perspectivas teoricas

1.1. Objetivos

1.1.1 Objetivo General.

Disefiar un modelo de negocio, en donde se reutilice los residuos de tela poliéster o térmica:
“Tfashion”. Ubicado en el cantdon Cafar, ciudad Cafiar, Todo esto mediante la generacién de
emprendimientos productivos ecoldgicos, aportando a la reduccion de emisiones netas y la

generacion de dividendos.

1.1.2 Objetivos Especificos:

1. Rastrear los aportes tedricos sobre el tema de investigacion;

2. Establecer mediante el estudio de mercado la competencia, la oferta y demanda

3. Establecer la linea base de los factores criticos;

4. Disenar el plan de mejora continua y modelo de gerencia, que genere un desecho de entre

el cero y cinco por ciento de residuos de tela.

1.2 Reutilizacion de Residuos en el Mundo.

“El hiper-consumo tiene como consecuencia directa la generacion de una gran cantidad de
residuos, que deben ser destruidos, procesados o reciclados en otros productos o en energia” Hay

varios tipos de residuos sélidos, incluyendo los municipales (residencial, institucional,
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comercial), los agricolas, los industriales y los especiales (generados de la atencion de la salud,
desechos domeésticos peligrosos, lodos de depuradora, etc.) y una variedad de métodos para

deshacerse de ellos. (Ecoticias, 2016)

También se generan residuos de la manufactura de ropa y de la ropa (no se entiende) ya
utilizada. En este sentido, el reciclaje de ropa es cada dia méas frecuente generado por la baja
calidad de algunas de las prendas que se comercializan, por el paso de las modas y tendencias,
siendo la ropa hoy en dia para muchos de "usar y tirar". Por suerte, la sociedad e industria han
desarrollado algunos sistemas y tratamientos aplicables a los textiles, para su reaprovechamiento.

(SURKANA, 2017)

Los materiales mas utilizados en la manufactura de los materiales y materias primas para la
confeccion de prendas de vestir, se fundamentan en el algodén, aunque también se encuentran
otras fibras vegetales (a partir de celulosas, madera, fibras, etc.) como seda, lanas, hilo y lino y
también de fibras artificiales o sintéticas (a partir de petréleo) como poliéster o nylon entre otros.
Una opcion bastante habitual es la mezcla de fibras con la combinacion de fibras naturales con
sintéticas como, por ejemplo: “60% algodon y 40% poliéster”, con la intencion de conseguir las
ventajas de ambas y evitar inconvenientes. Otra mezcla muy tipica es la de algodén con elastano
(cominmente conocido como licra) que permite que las prendas se adapten mejor al cuerpo sin
perder las ventajas de la fibra natural. Es por ello que las empresas de reciclaje de ropa y textiles,

tienen grandes dificultades para separar estos materiales. (SURKANA, 2017).

Los materiales utilizados para las prendas de vestir, en general no es dafiina a la salud, pero
algunas personas padecen intolerancia a fibras o tejidos que pueden generar reacciones alérgicas

cutaneas o respiratoria. (Espafia, 2015)
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La piel se puede volver hiper-reactiva en contacto con etiquetas de la ropa o el tejido les puede
producir cosquillas o picor que ocasiona el rascado. Esto no se trata de alergia sino de una

intolerancia mecanica y se puede presentar en un grupo importante de nifios. (Espafa, 2015)

La dermatitis de contacto textil es una alergia poco frecuentes, aunque hace algo méas de un
lustro se produjo una alerta social derivada del uso de un conservante denominado dimetilfumarato
que impregnaba los productos que llegaban de China y podia ocasionar una reaccién alérgica

grave. (Espafa, 2015)

Los beneficios de reciclar textiles se fundamentan en la disminucion del consumo de energia a
la hora de obtener nuevas telas, la reduccion del volumen de residuos en vertederos, el ahorro en

coste y materias primas de origen. (Inforeciclaje, 2014)

1.2.1 Reutilizacion de residuos en América.

Mejor uso de recursos, menos desperdicio y mas reciclaje es el camino que Estados Unidos esta
recorriendo desde hace 50 afios para lograr metas como la promulgacion de la primera ley nacional

de residuos solidos. (ShareAmerica, 2015)

El 5 de junio es el Dia Mundial del Medioambiente y es un buen momento para revisar ese
progreso. El evento patrocinado por la ONU Ilama la atencion hacia las précticas no perjudiciales
para el planeta, siendo el tema en 2015 “Siete mil millones de suefios. Un solo planeta. Consume

con moderacion”. (ShareAmerica, 2015)

“Consumir con moderacion supone vivir teniendo en cuenta el limite del planeta para asegurar
un futuro saludable”, declara el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA).

El ideal se basa en un hecho indiscutible: si el crecimiento, el desarrollo y la poblacion se
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mantienen a la tasa actual, pronto la demanda de los humanos excedera por mucho los recursos de

la Tierra. (ShareAmerica, 2015)

La contaminacion del aire es una amenaza aguda, acumulativa y crénica para la salud humana
y el ambiente. Las personas estan expuestas a contaminantes del aire en exteriores e interiores.
Esta exposicion puede detonar o agravar afecciones respiratorias, cardiacas y otras. Puede ser
dafina para personas con enfermedades pulmonares o cardiacas crénicas, embarazadas, ancianos
y nifios, sobre todo en la poblacion de menores recursos que trabaja en las calles y vive en
condiciones precarias. Los problemas de salud causados por la contaminacién pueden verse
influidos por factores tales como: magnitud, alcance y duracion de la exposicion, edad,

susceptibilidad de cada persona, entre otros. (Acufia, 2001)

A fin de minimizar el riesgo que representa la contaminacion del aire para la salud humana, los
paises de la Region de América Latina y el Caribe intentan establecer estructuras institucionales y
técnicas para mejorar las acciones de vigilancia, control y prevencién. La Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), a través de su Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y
Ciencias del Ambiente (CEPIS), analizé la situacion de la gestion de la calidad del aire urbano.

(Acufia, 2001)

Para poder entender mejor la importancia del reciclaje y reutilizacion de los desperdicios o
desechos de textiles, se han recolectado datos relevantes al respecto, en donde se determina que
los desechos de tela en América tardan entre 3 y 5 afios en degradarse, debido a que estas prendas
tienen compuestos quimicos para mejorar su textura, color (tefiido), evitar la generacion de hongos
0 malos olores por el almacenamiento y traslado a grandes distancias, por lo que se da por

entendido y demostrado que la industria textil es quimicamente intensiva, desde la materia prima,
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las impresiones y los acabados. Las aguas residuales de estos procesos son toxicos y pueden

contaminar vias fluviales importantes y el aire en donde se desempefian. (Leon, 2014)

Existe un uso indiscriminado de agua, y a su vez esta puede ser contaminada en diferentes
puntos de la cadena de fabricacion, las aguas residuales procedentes de procesos de tintura y
acabados representan el 80 % del total, puesto que se requieren alrededor de 2.500 — 3000 litros
de agua para la manufactura de una sola camiseta de algodon, para hacer un pantalon se necesita
alrededor de 1.500 litros de aguan, 700 litros para la coloracion, fijacion y limpieza del mismo,
las principales lugares para desechar las prendas de tela son botaderos, cafios y canales de agua,
lluvias y zanjas. (Leon, 2014)

1.2.2 Reutilizacion de Residuos en Ecuador.

Los inicios de la industria textil ecuatoriana se remontan a la época de la colonia, cuando la

lana de oveja era utilizada en los obrajes donde se fabricaban los tejidos. (aite, 2017)

Posteriormente, las primeras industrias que aparecieron se dedicaron al procesamiento de la
lana, hasta que a inicios del siglo XX se introduce el algodén, consolidandose su uso en la década
de 1950. Hoy por hoy, la industria textil ecuatoriana fabrica productos provenientes de todo tipo
de fibras, siendo las més utilizadas el ya mencionado algodon, el poliéster, el nylon, los acrilicos,

la lana, el cuero (pieles de diversos animales) y la seda. (aite, 2017)

Ademas de su importancia econémica, esta industria textil se constituye como uno de los
sectores mas influyentes dentro del mercado laboral en el Ecuador, la industria genera alrededor

de 50.000 plazas de empleo directas y mas de 200.000 indirectas lo que lo ha llevado a ser el
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segundo sector manufacturero que mas mano de obra emplea luego del sector de alimentos,

bebidas y tabacos. (ekos, 2017)

Actualmente, el sector productor textil ha logrado diversificar su produccion por medio de la
elaboracion de productos provenientes de todo tipo de fibras (algodén, poliéster, nylon, lana y
seda), lo cual los ha llevado a establecerse como un sector dinamico, puesto que en 2014 registra
un crecimiento de 4,30% respecto al afio 2013, representando el 0,9% del PIB nacional y el 7,24%

del PIB manufacturero. (ekos, 2017)

La generacion de residuos (en general), a nivel mundial, constituye uno de los mayores
problemas ambientales de nuestro siglo. En 2012, la generacion de residuos en el Ecuador era de
406,8 Kg per capita al afio, lo que representa la mitad de los residuos generados por parte de
Estados Unidos (828 Kg/per capita/afio). Sin embargo, comparando con la region Andina, Ecuador
se encuentra antes de Chile, Brasil, Perd y Colombia (UIEM, 2014). Para obtener un optimd
manejo de los residuos sélidos es indispensable conocer acerca de su clasificacion, definiciones y

resultados obtenidos a través del tiempo. (INEC, 2014)

En la Encuesta ejecutada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia (INEGI) en
México para el afio 2011, contabilizaban que el 45,9% de hogares clasificaban los residuos, 16

puntos porcentuales méas que en Ecuador en el mismo afio. (INEC, 2014)

En Ecuador la generacion actual de residuos es de 4,06 millones de toneladas métricas al afio y
una generacion per cépita de 0,74 kg. Se estima que para el afio 2017 el pais generaré 5,4 millones
de toneladas métricas anuales, por lo que se requiere de un manejo integral planificado de los

residuos. El 60% de los desechos sélidos que se producen diariamente son organicos y 20%
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inorganicos, colocando a los residuos de material textil con el 13.4% potencialmente reciclables.
El tema del reciclaje en el pais empez6 hace 20 afios, cuando las primeras iniciativas se enfocaron
en el papel, debido a la busqueda de la conservacion de los bosques y arboles que son recursos no

renovables. (Ekos, 2014)

Al recolectar la informacion en cifras se establece que en la actualidad el pais cuenta con 50
nuevas industrias dedicadas al reciclaje (plastico, metales, cartdn, telas, quimicos, entre otros.),
segun datos de Ministerio de Ambiente, los montos de inversion realizados por estas industrias
ascienden a USD 60 millones, lo que permite reciclar un poco mas de 80 mil toneladas de
materiales al afio, generando con ello un aporte a la economia local de USD 55 millones, a
situacion actual de la industria del reciclaje en el Ecuador ha mejorado con respecto a los afios
anteriores, sobre todo por las politicas publicas generados en base a la implementacion de
incentivos tributarios, econémicos y por ende sociales y culturales, promovidas a través de la
entidad reguladora que ha sido esencial en su implementacion, generando la creacion de nuevas

lineas de negocios en dicho sector. (Ekos, 2014)

A nivel nacional en Ecuador entre el afio 2010 y 2014, el porcentaje de clasificacién obtuvo un
aumento de 13,16 puntos porcentuales, donde en el afio 2014, el 38,32% de los hogares clasificaron
los residuos, es decir, mas de un tercio del total de los hogares ecuatorianos han realizado esta

practica. Cada vez existe una mayor conciencia ambiental en los hogares ecuatorianos.

Se realizd un andlisis de encuestadas desarrolladas en distintos periodos a nivel nacional, en
donde se generaron los siguientes datos. Los datos mas recientes emitidos por el Instituto
Ecuatoriano de Estadistica y Censos (INEC) dan cuenta de que en los ultimos cinco afios hubo un

incremento en el porcentaje de hogares que clasificaron residuos. (Comercio, 2015) Donde el
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95,09% del total de encuestados sobre Informacion Ambiental en el 2014 dijo que le preocupaba
la situacion ambiental de su barrio o localidad. Y a escala nacional, el 13,90% del total de hogares
se involucro con actividades ambientales como la colaboracidn en una organizacion de defensa del
medioambiente o participaron como voluntarios ambientales. (Comercio, 2015) El reciclaje es

fundamental para combatir la contaminacion y el cambio climatico.

En base a los antes indicado y para establecer un entorno de analisis y lograr determinar si en
Ecuador se esta ejecutando un proceso de reciclaje consiente, que aporte a compartir la
contaminacion y el cambio climéatico, se ejecutd en encuestas dirigidas a los mas grandes
productores de prendas de vestir y otros productos cuyos insumos son textiles, en la ciudad de
Cuenca y Cafiar. Lo cudl va a permitir establecer una linea base sobre el manejo de los residuos

generados en estas ciudades.

Tabla 1 Encuesta Aplicada Para Conocer El Manejo De Los Residuos De Tela.

NOMBRE DE LA EMPRESA DIMENSION TIPO DE CANTIDAD DE ¢Sl REUTILIZ'AN? Y EN

RESIDUOS DESPERDICIOS QUE

ZHIROS Grande Textil Entre 20 a 30 kg No

GERARDO ORTIZ Grande Textil Entre 20 a 30 kg No

CONFECCIONES MENDIETA Mediana Textil Entre 20 a 30 kg Sl (relleno de almohadas)

LOLITA TEXTILES Pequefia Textil Entre 10 a 20 kg No

CONFECCIONES ROSAS Pequefia Textil y Carton  Entre 10 a 20 kg No

TELAS BENITEZ Pequefia Textil Entre 10 a 20 kg No

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Entrevista
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¢UD. REUTILIZA LOS RESIDUOS TEXTILES EN SU EMPRESA?

1
REUTILIZACION DE RESIDUOS TEXTILES
mS| mNO
Graéfico 1 Reutilizacion de residuos textiles

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Encuesta

Tabla 2 Cuadro comparativo entre las grandes y pequefias empresas

NOMBRE DE LAS CANTIDAD DE NOMBRE DE LAS EMPRESAS CANTIDAD DE
EMPRESAS GRANDES DESPERDICIOS PEQUENAS DESPERDICIOS
ZHIROS Entre 20 a 30 kg Confecciones Mendieta Entre 20 a 30 kg
GERARDO ORTIZ Entre 20 a 30 kg Lolita Textiles Entre 10 a 20 kg
Confecciones Rosas Entre 10 a 20 kg
Telas Benitez Entre 10 a 20 kg

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Entrevista

En las encuestas realizadas para identificar el manejo de tela de las grandes, medias y pequefias
industrias de la provincia del Cafiar y Azuay, reflejo que en todas las empresas encuestadas generan
residuos de tela que oscilan entre el entre un 20 a 30 % de residuos del total de su produccion,
siendo la tela de algoddn y poliéster las mas comunes, los residuos en su mayoria son desechados
aumentando asi la contaminacion, la cantidad de estos residuos de tela varian dependiendo de la
dimensién de la empresa, en las pequefias son entre 1 a 10 kg y en las empresas grandes entre 30

a 40 kg., esta cantidad de residuos se generan cada dos dias, todas las empresas encuestadas estan
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en la posibilidad econdémica y consideran idea de reutilizar los residuos de telas que producen sus

empresas Yy asi dejar de contaminar y obtener ganancias entre un 30%.

1.3. Glosario de Términos Generales a Conocer Sobre el Tema

1.3.1 Reciclar

El reciclaje consiste en obtener una nueva materia prima o producto, mediante un proceso
fisicoquimico o mecanico, a partir de productos y materiales ya en desuso o utilizado. De esta
forma, se consigue alargar el ciclo de vida de un producto, ahorrando materiales y beneficiando al
medio ambiente al generar menos residuos. El reciclaje surge no sélo para eliminar residuos, sino

para hacer frente al agotamiento de los recursos naturales del planeta. (Inforecliaje, 2017)

1.3.2 Reutilizacién

Es la accion por la cual el residuo sélido con una previa limpieza, es utilizado directamente
para su funcion original o para alguna relacionada, sin adicionarle procesos de transformacion. No
siempre es posible recuperar todos los residuos que se quiere puesto que no se cuenta con
tecnologia apropiada. La participacion en campafias para la separacion de residuos, lleva en
aumentar la cantidad de material recuperable y reducir el volumen que se lleva al relleno sanitario.

(Repaveca, 2017)

1.3.3 Contaminacion

La contaminacidn es la introduccion de alguin tipo de sustancia o energia que atentara contra el
normal funcionamiento y equilibrio que ostentaba el medio inicialmente, provocando ademés un

dafo casi irreversible. (DefinicionABC, 2017)
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1.3.4 La Industria Textil

La industria textil es aquella area de la economia que se encuentra abocada a la produccion

de telas, fibras, hilos y asimismo incluye a los productos derivados de éstos. (ABC, 2017)

1.3.5 Poliéster

El poliéster es tipo de resina plastica que se obtiene del petréleo a través de una sucesién de
procesos quimicos. Aunque existen muchas variantes posibles del poliéster, la mas conocida es
la termopléstica llamada PET Como resultado de su polimerizacién se obtienen las fibras que
luego se utilizan en prendas de vestir. A pesar de haber sido introducido en la industria hace
menos de un siglo, hoy en dia es uno de los mas utilizados, especialmente en ropa técnica.

(Textilon, 2017)

1.4 Metodologia de la Investigacion

1.4.1 Métodos

El método mixto con enfoque cualitativo y cuantitativo de alcance descriptivo y con

imaginacién y de corte no experimental es el método ancla del presente estudio.

1.4.2 Diagnostico.

Para su investigacion se aplicaran también métodos auxiliares como método historico que

facilitara el andlisis documental.

1.4.3 Método Histérico

Que facilitara el analisis documental
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1.4.4 Método Deductivo Inductivo

Que permitira ir de generalizaciones a habientes especificos.

1.4.5 Método Analitico Sintético

Para separar las partes someterlos a anélisis y luego integrarlas.

1.4.6 Método de Observacion Directa

Permitira al investigador tomar elementos del mundo que lo rodea al fendmeno observado.

1.5 Fundamentacion Tebrica

Para la investigacion del presente capitulo se empleara el enfoque cualitativo, el cual otorgara
la teoria fundamental que simiente las bases para una mejor comprension de los temas relevantes
a ser abordados y sobre todo de los antecedentes historico, ya que no se puede desarrollar las
siguientes etapas del proyecto sin dar respuestas a las preguntas e interrogantes planteadas en la
hipdtesis, debiendo el marco tedrico este perfectamente estructurado y contener referencia

relevantes relacionadas con el tema de estudio.

1.6 Propuesta

En este capitulo se empleara el método de investigacion basado en el enfoque cualitativo,
estableciendo la generacidn de nuevos productos mediante la reutilizacién de residuos de tela con
todo un estudio de mercado, de finanzas, de marketing, de gerencia y liderazgo de recursos

humanos. En el marco de la legislacion del estado ecuatoriano.
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1.7 Resultados Esperados

Se dividen en teoricos y practicos.

1.7.1 Teobricos

=

Elaboracién de una bibliografia.

2. Los estudios que fundamentan tedricamente la investigacion.

13

3. Manifestar los nuevos productos que vamos a desarrollar mediante la realizacién de tela, en

base al disefio para la reutilizacion de residuos, con el fin de llegar a tener desperdicio cero.

4. Layout y distribucién de las areas de manufactura, comercializacion y distribucion.

5. Fundamentar el estudio de mercado mediante la viabilidad de los proyectos con los datos

obtenidos.

6. ldentificar las necesidades del cliente.

1.7.2 Précticos

1. Lacreacion de nuevos productos, generados de la reutilizacion de tela (subproductos).

2. Estructura de cada subproducto.

1.8 Viabilidad

Es la probabilidad de llevar a cabo el proyecto desde los puntos de vista

1.8.1 Econdémico

Es posible desarrollar el proyecto debido a que como autor tengo la posibilidad de sustentarlo.
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Tabla 3 Matriz de gastos para realizar la investigacion por parte del autor

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
UsD UsD
1 COLEGIATURA global 1350 1350
2 MATERIALES global 120 120
3 MANO DE OBRA global 378 1890
4 EQUIPOS
USO DE COMPUTADORA 1 40 40
USO DE INTERNET 5 20 100
IMPRESIONES 2 3,50 7
5 OTROS global 200 200
ELABORACION DEL TRABAJO DE TITULACION
1 MATERIALES
HOJAS 200 0,02 4
CARPETA 1 05 05
ESFEROS 1 03 03
2 TRANSPORTE 30 5 150
3 APLICACION DE ENCUESTAS
HOJAS 300 0,02 6
IMPRESIONES 300 0,03 9
ESFEROS 1 03 03
4 OTROS 1 2 2
COSTOS ADMINISTRATIVOS
1 ESPECIES VALORADAS Y 1 45 45

DERECHOS DE TITULACION
Total USD. 3923

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Recursos Propios

1.8.2 Social

Debido a que se trata de un proyecto sustentable para el medio ambiente, que genera impacto
en la sociedad de la localidad en donde se aplica este emprendimiento, la empresa generard un
incremento en sus utilidades, reduccién de la contaminacién de su entorno y nuevos productos que

satisfagan sus necesidades a costos bajos y con calidad.
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1.8.3 Legal

Legalmente es viable el proyecto, porque estd autorizado la realizacion del mismo por la
direccién académica de la Universidad y la profesora guia, y cumple con todas las normas legales

y técnicas para la aplicacion de este tipo de emprendimiento.

Entre las normas legales para la realizacion del proyecto esta el Instituto Ecuatoriano de la
Propiedad Intelectual que se refiere a las creaciones de la mente, tales como obras literarias,
artisticas, invenciones cientificas e industriales, asi como los simbolos, nombres e imagenes

utilizadas en el comercio.

La Propiedad Intelectual otorga al autor, creador e inventor el derecho de ser reconocido

como titular de su creacion o invento y, por consiguiente, ser beneficiario del mismo.

De acuerdo con el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) el cual se debe cumplir con
el reglamento técnico ecuatoriano “etiquetado de prendas de vestir, ropa de hogar y complementos
de vestir”. Este reglamento técnico establece los requisitos para el etiquetado de las prendas de
vestir, ropa de hogar y complementos de vestir, sean de fabricacion nacional o importados, que se
comercialicen en el pais, con la finalidad de prevenir las practicas que puedan inducir a error o

engario a los consumidores.

1.8.4 Técnico

Se posee todos los aspectos y conocimientos técnicos requeridos para la elaboracion de nuevos
productos en la empresa textil, mediante el aporte de profesionales capacitados en las distintas

areas que se requieran.
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Capitulo 2: Marco Tedrico

2. Linea Base y Aspectos Criticos del Emprendimiento.

16

Con el fin de establecer los subproductos que se pueden generar en la reutilizacion de los

residuos de tela (en base a los desechos actuales generados en una semana), se confeccionaron

prototipos y obtuvieron los costos de fabricacion y venta, obteniéndose los siguientes datos en base

a las mejoras opciones de produccion:

Tabla 4 Componentes del costo y precio de venta al publico

PRODUCTO MATERIA COSTOS MANO DE COSTO DE UTILIDAD PVP
PRIMA INDIRECTOS OBRA PRODUCCION $

ZAPATOS DE BEBE $ 0.08 $ 001 $ 0.19 $ 0.28 $ 0.72 $ 1.00

ALMOHADAS $ 057 $ 001 $ 0.32 $ 0.90 $ 1.60 $ 250

ROPAPARAPERROS $ 0.16 $ 0.01 $ 0.77 $ 0.95 $ 2.05 $ 3.00

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

Fuente: Investigacién Propia

2.1 Proceso de una Investigacion de Mercado

O b N =

Grafico 2 Proceso de una investigacion de mercado
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: www.marketingxxl.com

Para el presente estudio, se establece el cantén Cafiar como universo de la poblacion en la

cual se le realizara la encuesta.


http://www.marketingxxl.com/
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Tabla 5 Distribucion de la poblacion del cantén cafiar
CANAR, SEGUN PARROQUIAS
PARROQUIAS TOTAL HOMBRES MUJERES
TOTAL 59.323 27.370 31.953
CANAR (URBANO) 11.234 5.157 6.987
AREA RURAL 47.071 21.496 25.575
PERIFERIA 5.314 2.379 2.935
CHONTAMARCA 3.966 1.885 2.081
CHOROCOPTE 2.908 1.292 1.616
GENERAL MORALES 4.333 2.017 2.316
GUALLETURO 4.090 1.904 2.186
HONORATO VASQUEZ 6.213 2.714 3.499
INGAPIRCA 8.871 3.886 4.985
JUNCAL 2.339 1.069 1.270
SAN ANTONIO 1.900 951 949
ZHUD 2.269 1.029 1.240
VENTURA 1.318 669 649
DUCUR 3.550 1.701 1.849
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: INEC 2010
TOTAL CANTON AREA URBANA AREA RURAL
24,8

TOTAL

MUJERES

HOMBRES

TOTAL

MUJERES

HOMBRES

TOTAL

MUJERES

HOMBRES

Grafico 3 Division del area rural y urbana

Elaborado por: INEC 2010
Fuente: INEC 2010




&8 UNIVERSIDAD
v Y9 CATOLICA DE CUENCA Y

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO
s

2.2 Muestra

A continuacion, para determinar la muestra se aplicaria la siguiente formula correspondiente al

método aleatorio simple.
a= Tamario de las muestras
D= Marguen de error
N=Tamafio de la poblacién total
p = Probabilidad a favor

g = Probabilidad en contra

_ N*p*q
~ (N-DD+p+gq

n

Remplazando:

Marguen de error= 5%
Nivel de confianza= 95%
Poblacion= 25.953

Tamafio de la muestra = 393

25.953 * (0,25) 6488

= = = 393
"= (25953 —1) (0,000625) + 0,25 © 1647
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En el presente capitulo se ejecuta con las técnicas de investigacion tedrico de observacion,
entrevistas y encuestas. Y la interpretacion estadistica se realiza con el método de investigacion
tedrico matematico. En este capitulo también se analizara la competencia, asi como también se

tiene presente un andlisis FODA y una investigacion de mercado del tema de investigacion.
2.3 Tabulacion de la Encuesta Realizada.

Pregunta 1.

¢En que opcion situa su edad?

45;11%

101; 26%
l 40; 10%

Entre 15y 20 afos
Entre 21y 30 anos

H Entre 30y 40

95; 24%
112; 29% H Entre 40y 50

M De 51 en adelante

Graéfico 4 En que opcion sitlia su edad?
Elaborado por: Telmo Andrés Morején Fernandez

Fuente: Cuestionario Encuesta

El 29% de los encuestados se encuentran entre las 40 y 50 afios de edad, el 24% entre los 230
y 40 afios, el 10% entre los 21 y 30 afios y el 26% en mas de 51 afios. Considerando que la
poblacion econdmicamente activa se encuentra entre los 20 y 65 afios de edad, se visualiza que la

encuesta se enfoca directamente en el segmento de mercado con capacidad adquisitiva.



J&=8 UNIVERSIDAD
&J CATOLICA DE CUENCA

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

Pregunta 2.

é¢Conoce qué es reciclar?

24; 6%

N
B NO

369; 94%

Grafico 5 Conoce que es reciclar?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta
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De las 393 personas encuestadas que equivale al 100% de la poblacién, se obtiene que con el

94% que son 369 personas si conocen que es el reciclaje lo que indica que la poblacion esta bien

informada de los beneficios que esta actividad genera, demostrando que, dieron frutos el trabajo

de capacitacion e generacion de procesos de reciclaje, realizados por las organizaciones,

municipios, instituciones educativas.
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Pregunta 3.

éLe gusta el reclaje?

S
ENO

370; 94%

Graéfico 6 Le gusta el relaje?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta

En la pregunta nimero 3, las 393 personas encuestas que equivale al 100% del total de la
poblacion respondieron con un 94% que son 370 personas que, si les gusta el reciclaje, lo
preocupante es que todavia un 6 % (24 personas) de los encuestados respondieron que no les gusta
el reciclaje, ya que no tienen conocimiento de los beneficios, porque les toma mucho tiempo y

recursos al realizarlo, por cultura y falta de costumbre.
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Pregunta 4.

é¢Conoce usted que existe la posibidad
de fabricar nuevos productos de tela

Vé

drmica?

157; 40%

S|
236; 60%
HNO

Gréfico 7 Cree que exista la posibilidad de fabricar nuevos productos de tela térmica?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta
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En el canton Cafiar la tela térmica estd en un proceso de introduccion en el mercado vy las

empresas textiles a su vez se encuentran en una fase de crecimiento, razon por la cual de las 393

personas que equivalen al 100% de la poblacion, el 40 % que (157 personas) no conoce mucho de

esta tela térmica y de la posibilidad de fabricar nuevos productos utilizando los residuos de esta

tela, lo que ratifica el escenario antes mencionado.
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Pregunta 5.

é¢Compraria productos de residuos de tela?

S|
mNO

327; 83%

Grafico 8 Compraria productos de residuos de tela?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta
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De las 393 personas que fueron encuestadas en el cantdén Cafar que equivalen al 100% del

total de la poblacion, el 83% (327 personas) si comprarian productos de tela reciclada, mientras

que el 17% (66 personas) no comprarian productos de residuos de tela, este porcentaje negativo es

porque en el cantdn Cafar la mayoria de personas piensan que si son productos confeccionados en

base a residuos o retazos de tela no sirven o no cuentan con la misma calidad.
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Pregunta 6.

éLe gustaria nuevos productos generados con
los residuos de tela poliester?

Sl
mNO

384; 98%

Gréfico 9 Le gustaria nuevos productos generados con los residuos de tela poliéster?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta

De las 393 personas encuestadas que equivalen al 100% se obtuvo que con el 98% (284
personas) si quieren que se fabriquen nuevos productos de residuos de tela. A pesar de lo

contestado en la pregunta 5 en su mayoria no estarian dispuestos a comprarlo, esto puede deberse

24

a la creciente oferta y demanda de productos con este tipo de material y a la buena acogida que ha

tenido en el mercado, especialmente en ciudades de climas muy frios durante todo el afio y también

en ciudades con climas frios por temporadas.
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Pregunta 7.

¢ Que tipo de productos le gustaria que se confeccionen
con los residuos de tela poliester?

Zapatos para recien nacidos

49: 13% Peluches
’ Edredones

54: 14% B Protectores para cunas
' B Almohadas

123; 31% W Otros

Grafico 10 Que tipo de productos le gustaria que se confeccionen con los residuos de tela poliéster

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta
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En el canton Cafiar por ser un clima frio la tela térmica es muy utilizada en la mayoria de los

hogares del canton, en la encuesta realizada a 393 personas que equivalen al 100% de total de la

poblacion, dando como resultado més favorable con el 31% preferirian que se confeccionen

edredones con los residuos de tela poliéster, con el 18% preferirian que se fabriquen peluches, el

14% preferirian que se fabriquen zapatos para bebé y almohadas, con el 13% preferirian que se

fabriquen protectores para cunas y finalmente con el 10% otras, entre ellos la ropa para mascotas

preferirian que se fabriquen almohadas.
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Pregunta 8.
éConsidera usted que en el cantén Caiar
deberian reutilizar los residuos de tela de las
empresas para evitar la contaminacion?

S|
ENO

378; 96%

Grafico 11 Considera usted que en el cantdn cafiar deberian reutilizar los residuos de tela de las empresas para evitar

contaminacion?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta

En el cantdn Cafiar la poblacion tiene conocimiento de la contaminacion y el calentamiento
global debido al mal manejo de residuos, para el presente estudio se encuestaron a 393 personas
que equivale el 100% del total de la poblacién por esta razon el 96% (378 personas) consideran

que si deberian reutilizar los residuos de tela de las empresas para evitar la contaminacion.
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Pregunta 9.

¢ Cuanto dinero esta dispuesto a pagar si
existieran estos productos?

Entre1a3$
Entre3a6$s
M Entre6y9S

m Otro
298; 76%

Grafico 12 Cuanto dinero esta dispuesto a pagar si existieran estos productos?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta
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De las 393 personas encuestadas que equivale al 100% del total de la poblacion el 76% que son

298 personas estan dispuestos a pagar entre $1 a $3, comentando que debido a la economia

inestable que tiene el pais actualmente ellos estan dispuestos a pagar un precio bajo por los nuevos

productos confeccionados con tela reciclada, cabe destacar que las personas encuestas son en su

gran mayoria de la zona rural del canton Cafiar y de bajos recursos econémicos.



&8 UNIVERSIDAD
) CATOLICA DE CUENCA

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

Pregunta 10.

¢Estaria dispuesto a comprar, productos fabricados en
base a tela poliéster o también llamada tela térmica?

SI
mNO

384; 98%

Gréfico 13 Estaria dispuesto a comprar productos fabricados con poliéster?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta
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De 393 personas que representa el 100% del total de la poblacion dando como resultado que el

98% (284 personas) si les gustaria comprar productos fabricados en base a la tela poliéster de

acuerdo a la pregunta 9 de la encuesta las personas estan dispuestas a pagar entre $1 a $3 por los

productos de la tela reciclada lo que la empresa “Tfashion” fabricaria zapatos para recién nacidos,

peluches, almohadas, gorros, adornos navidefios y bufandas sin descartar la posibilidad de fabricar

protectores para cunas y el 2% respondid que no les gustaria comprar estos productos.
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Pregunta 11

édonde ha comprado productos de esta clase de

tela?
24; 6% _
En ferias
En boutique
. ()
89;:23% En el mercado
M En la calle
235; 60%
41; 10% - M En centros comerciales
W Otros

Gréfico 14 Donde ha comprado productos de esta clase de tela?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta
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El 60% (235 personas) respondié que han comprado productos de esta clase de tela

principalmente en ferias debido a que en el cantdén Cafar se realizan diferentes actos cultuales,

deportivos, agricolas, etc. en distintas fechas del afio con una excelente acogida, lo que a su vez

indica que estos eventos son a los cuales se debe acceder para ofertar estos productos, asi como

también buscar clientes que realizan compras al por mayor, el 23% (89 personas) respondieron

que estos productos los obtuvieron en la calle y el 10% (41 personas) respondid que estos los

comprados en una boutique, en vista de los resultados obtenidos en al presente encuesta se deberia

formar un puesto de ventas de este tipo de productos de residuos de tela en las diferentes ferias,

aparte de tener su local fijo en la misma fébrica.
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Pregunta 12

éCree que los precios de los productos son
accesibles?

S|
mNO

346; 88%

Gréfico 15 Cree que los precios de los productos son accesibles?

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Cuestionario Encuesta

De las 393 personas que fueron encuestadas que representa el 100% del total de la poblacion el
88% (346 personas) indicaron que los precios de productos confeccionados con tela poliéster son
accesibles y el 12% (47 personas) respondieron que los precios no eran accesibles por sus escasos

recursos economicos y consideran que los precios son altos para esta clase de tela poliéster.
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2.4 Investigacion de Mercado.

La investigacion de mercado es como una radiografia de las situaciones actuales del mercado
en el que se va ejecutar el proyecto, teniendo como principal objetivo brindar informacion
relevante de las diferentes areas de estudio del proyecto. Con el fin de reducir el riesgo comercial

y verificar la viabilidad del proyecto.

2.4.1 Oferta

En base a la encuesta realizada a la muestra de 393 personas de una poblacion total 25923,
responden a la pregunta 7 “QUE TIPO DE PRODUCTOS LE GUSTARIA QUE SE
CONFECCIONEN CON LOS RESIDUOS DE TELA POLIESTER”. Se tomé como referencia
solo la competencia que mas directa podria resultar, por su accesibilidad en temporadas de eventos
y fiestas de la ciudad que son las Ferias representando un 60% del consumo. En la ciudad de Cafar,

no se cuenta con competencia directa, siendo el inico manufacturero de este tipo de productos.

Tabla 6 Oferta en base a encuestas

. FERIAS
POBLACION
60%
25923 15554

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Encuestas, pregunta 11

Tabla 7 Total ofertal proyectada . . . .
ANO 1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANO 5

TOTAL 20225 20630 21042 21463 21892

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Demanda basada en la encuesta
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OFERTA PROYECTADA

22500
22000
21500
21000
20500
20000
19500
19000

e TOTAL

Gréfico 16 Oferta proyectada
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Tabla Oferta Proyectada

Tabla 8 Produccion real
TOTALPRODUCCION

PRODUCTO REAL (ANO 1)
ZAPATOS DE BEBE 480
ALMOHADAS 480
ROPA PARA PERROS 480
Total 1440

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Demanda Proyectada

2.4.2 Demanda

En base a la encuesta realizada a la muestra de 393 personas de una poblacion total 25923,
responden a la pregunta 3 “LE GUSTA EL RECICLAJE” afirmando esto el 94% y la pregunta 5
“COMPRARIA PRODUCTOS DE RESIDUOS DE TELA” el 83% afirman que lo harian siendo

20225 personas.
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Tabla 9 Demanda en base a encuesta

PERSONAS QUE LE GUSTA PERSONAS QUE COMPRARIAN

POBLACION RECICLAR EL PRODUCTO
Si PERSONAS Si PERSONAS
25923 94% 24368 83% 20225

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Encuestas, pregunta 3y 5

Tabla 10 Demanda total proyectada
ANO 1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANO 5

20225 20630 21042 21463 21892

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Encuestas, pregunta 3y 5

DEMANDA TOTAL PROYECTADA

22500
22000
21500
21000
20500
20000
19500

19000

e TOTAL

Grafico 17 Demanda total proyectada
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Tabla 11 Demanda por producto en base a encuestas

PORCENTAJE DE

PRODUCTO COMPRA PERSONAS
ZAPATOS BEBE 14% 2832
ALMOHADAS 13% 2629
ROPA PERRO (OTROS) 10% 2023

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Encuestas, pregunta 7

Tabla 12 Demanda proyectada por producto

PRODUCTO ANO 1 ANO 2 ANO3 ARNO 4 ANO 5
ZAPATOS BEBE 2832 2888 2946 3005 3065
ALMOHADAS 2629 2682 2735 2790 2846
ROPA PERRO 2023 2124 2230 2341 2458
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Demanda por producto
DEMANDA PROYECTADA POR PRODUCTO
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0 ~ ~ ~
ANO 1 ARO 2 ANO3 ANO 4 ANO 5
e 7APATOS BEBE === Al MOHADAS ROPA PERRO

Graéfico 18 Demanda proyectada por producto
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Demanda Proyectada
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2.4.2.1 Demanda Insatisfecha

Tabla 13 Demanda insatisfecha

DEMANDA OFERTA DEMANDA INSATISFECHA
20225 15554 4671

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Andlisis Oferta y Demanda

Tabla 14 Capacidad de absorcion del mercado insatisfecha

DEMANDA CAPACIDAD DE
INSATISFECHA ABSORCION
ANO 1 20225 15553,8 4671,3246 31%

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Andlisis Oferta y Demanda

DEMANDA OFERTA

DEMANDA INSATISFECHA

25000

20000

15000

10000

5000

ano 1

B DEMANDA m OFERTA

Grafico 19 Demanda insatisfecha
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Analisis Oferta y Demanda
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2.5 Analisis de la Competencia.

En vista de que la reutilizacion de residuos textiles, constituye un emprendimiento nuevo en el
canton Cafiar, no existe un competidor inmediato detectado, puesto que solo existen locales de
fabricacion textil de ropa térmica que no generan subproductos de los residuos generados. Los

cuales atienden de lunes a viernes en horario interrumpido.

La competencia que se puede generar en el canton Cafar podria originarse a mediano plazo,
luego de la implementacion de un proyecto o emprendimiento inicial, debido a que se podria
visualizar directamente los beneficios econdmicos, sociales y el aporte ambiental que éste
generaria, considerando que existen locales que se encuentran en la posibilidad econémica y de

recursos para implementar un proyecto de iguales o similares caracteristicas en el cantén.

Debido a esta posible amenaza se debe desarrollar un plan estratégico basado en una buena
estructura de marketing, teniendo en cuenta las promociones, incentivos, beneficios, etc. Asi como
también mantener la calidad, creatividad en los disefios, constante renovacién de modelos y
productos, siendo todo esto una parte fundamental para mantener a los futuros clientes satisfechos

y asi minimizar el efecto que en el emprendimiento pueda generar.

Es importante tener en cuenta que el mercado del canton Cafiar es muy variable, por los gustos
y preferencias, que se basan en moda més que en la utilidad que pueda generar la prenda de vestir,
asi también de los cambios climéticos dependiendo de las épocas del afio y a la implantacion de
nuevos productos sustitutos. Por lo que, se deben establecer planes a seguir para compensar este

desequilibrio generado posteriormente al boom.
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Los nuevos productos estan enfocados a disminuir la contaminacion, a beneficiar por su bajo
costo a personas de escasos recursos econdémicos, generar mayor rendimiento economico a su

fabricante y comercializados y por ende una reduccion de los costos por desperdicios.

2.6 FODA

Esta herramienta da informacién relevante al investigador, en cuanto a proporcionar datos que
ayuden a estructurar mecanismos para reducir debilidades, afrontar de manera mas eficiente las
amenazas actuales y futuras, robustecer las fortalezas y beneficiarse de las oportunidades
existentes e identificar rapida y eficientemente las oportunidades futuras. En base a lo antes
indicado, se realizara un analisis FODA con la informacidn recogida y analizada hasta el momento,
mismo diagndéstico consiste en un analisis del entorno interno y externo que posee y enfrenta el
emprendimiento. Siendo tomado en cuenta sus Factores Internos (Fortalezas y Debilidades) y

Factores Externos (Oportunidades y Amenazas). Obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 15 FODA debilidades y fortaleza

EMPRESA TEXTIL “TFASHION”

CALIFICACION

FACTORES PESO CALIFICACION
PONDERADA

DEBILIDADES 50%
1. No cuenta con local propio. 0,08 3 0,25
2. Deficiencia en la atencion 0,08 4 0,33
3. Falta de presentacion de los productos 0,08 3 0,25
4. Omisién de promociones para los clientes 0,08 3 0,25
5. Falta de implementacion de caja chica 0,08 4 0,33
6. Falta de Sistema de Inventario 0,08 3 0,25
FORTALEZA 50%
1. El personal del Negocio tiene experiencia en la industria
texdil. 0,10 4 0,40
2. Disponibilidad de capital para tener el inventario en cantidad

. 0,10 4 0,40
necesaria.
3. Ser expertos en la tela poliéster. 0,10 4 0,40
4. Cuenta con maquinaria de punta 0,10 3 0,30
5. Cuenta con los recursos econdmicos necesarios para 0,10 3 0,30
implementar nuevos productos en su negocio.

Total 100% 3,47

CALIFICACION:
Fortaleza Mayor

Fortaleza Menor

N W b

Debilidad Mayor
1 Debilidad Menor

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Investigacién Propia
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Tabla 16 FODA Amenazas y oportunidades

CALIFICACION

FACTORES PESO CALIFICACION PONDERADA

AMENAZAS 50%
1. Presencia de nuevas empresas competidoras 0,08 4 0,33
2. Sobre oferta en el mercado 0,08 3 0,25
3. Crisis econdmica actual 0,08 3 0,25
4. Altos costos de servicios basicos. 0,08 3 0,25
5. Inestabilidad del gobierno actual 0,08 4 0,33
6. Altos impuestos a la renta 0,08 2 0,17
OPORTUNIDADES 50%
1. Es un mercado de nuevos productos textiles 0,08 4 0,33
2. Bajos costos por la fabricacion de prendas de vestir 0,08 3 0,25
3. Incremento de la demanda de productos textiles 0,08 4 0,33
4. Mejoramiento del uso de la tecnologia. 0,08 3 0,25
5. Experiencia de 10 afios en la industria textil 0,08 3 0,25
6. Incrementar las relaciones en venta con los clientes de la 0,08 3 0,25
localidad

Total 100% 3,25

CALIFICACION:

4 Muy Buena
3 Bien

2 Regular

1 Mala

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Investigacion Propia
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Tabla 17 Descripcion de las fortalezas, debilidades, amenazas, oportunidades

FORTALEZAS DEBILIDADES

-El personal del negocio tiene experiencia en la industria -No cuenta con local propio
textil.

-Deficiencia en la atencion
-Disponibilidad de capital para tener el inventario en la

cantidad necesaria. -Falta de placentacion en los productos
-Ser expertos en tela poliéster -Omisiones de promociones para clientes
-Cuenta con maquinaria de punta -Falta de implementacién de caja chica
-Cuenta con los recursos econémicos necesarios para -Falta de sistema de inventario

implementar nuevos productos en su negocio.

AMENAZAS OPORTUNIDADES
-Presencia de nuevas empresas competidoras -Es un mercado de nuevos productos textil
-Sobre oferta en el mercado -Bajos costos por la fabricacidn de prendad de vestir.
-Crisis econdémica actual -Incremento de la demanda de productos
-Altos costos de servicios basicos -Mejoramiento del uso de tecnologia
-Inestabilidad del gobierno actual -Experiencia de 10 afios en la industria textil
-Altos impuestos a la renta -Incrementar las relaciones de ventas con los clientes de
la localidad.

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Investigacion Propia

El resultado obtenido, indica que la empresa “Tfashion” se encuentra con una ventaja
primordial que es la reutilizacion de residuos de tela, pero también con una gran amenaza de
nuevos competidores debido a que la industria textil esta a flote en nuestro pais. Esto implica que
la empresa debe manejar estrategias de ventas, debiendo ser mas innovadores y pensar mas en el
modelo de negocio futuro para poder tener una mejor posicion en el mercado y sobre todo lograr

crecer y mantenerse.
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Capitulo 3: Marco Tedrico

3.1 Plan Administrativo

Es el conjunto de politicas, estrategias, técnicas y mecanismos de caracter administrativo y
organizacional para la gestion de los recursos humanos, técnicos, materiales, fisicos y financieros;

orientado a fortalecer la capacidad administrativa y el desempefio institucional. (Rendén, 2016)

3.1.1 Vision

Determinar el origen de la empresa a un largo plazo. Permite utilizar diferentes propdésitos en
distintos escenarios, con la prioridad de estar alertas para asi evitar los conflictos y dar con mayor

rapidez las soluciones.

3.1.2 Mision

Razon de ser de la organizacion, los pilares donde se constituye. Forma de dar a conocer a todos
los miembros de la organizacion los objetivos que poseen y hacia donde los esfuerzos deben

dirigirse para ser cumplidos.

La vision y mision estan relacionadas. Si no existen los objetivos claros, no se puede hacer una
perspectiva de donde se quiere ver a la empresa, no hay un camino a seguir. EI no establecer

claramente los objetivos, no permite el crecimiento de la empresa y la rezaga.
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3.1.3 Objetivos
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OBIJETIVOS: Son los resultados o propdsitos deseados, guian las decisiones de la administracion y forman los
criterios contra los cuales se miden los resultados. Con frecuencia se les conoce como las bases de la planeacion.
Es necesario que conozca el objetivo deseado o resultado antes de poder establecer planes para lograrlo.

GENERALES:

~\

Ve

ESPECIFICOS

(

Solucionan problemas a
L/P.

.

Son operativos en
metas.

Son Cualitativos.

~\

J

.

Solucién de problemas
concretos de C/P Y M/P.

J

lustracion 1 Objetivo general y objetivo especifico

3.2 Como Crear una Empresa — Constitucion Legal

Elaborado por: Telmo Andrés Morején Fernandez

Fuente: www.gestiopolis.com

Con el fin de establecer los pardmetros sobre los cuales su debera enmarcar la constitucion

legal, mercantil y tributaria de la actividad comercial a desarrollarse, a continuacion, se presentan

definiciones y temas afines al tema a tratar.

3.2.1 Empresa

Es una unidad econémico-social, integrada por elementos humanos, materiales y técnicos, que

tiene el objetivo de obtener utilidades a través de su participacion en el mercado de bienes y

servicios. Para esto, hace uso de los factores productivos (trabajo, tierra y capital). (Porto, 2018)

Sociedad o compafiia. - Es aquél contrato mediante el cual dos o més personas unen sus

capitales o industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar de sus utilidades.

En este contrato se rige por las disposiciones de esta Ley, por las del Codigo de Comercio, por los

convenios de las partes y por las disposiciones del Cédigo Civil. (Ojeda, 2018)
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3.2.2 Formas Legales de Organizacion

Las formas legales de organizacion mas comunes son:

3.2.2.1 Propietario Unico

Una empresa individual es un negocio propio de una persona, el cual asume toda la

responsabilidad de la compafiia, asi como todas las utilidades.

3.2.2.2 La Sociedad

Es una empresa propiedad de dos o mas individuos, que comparten la responsabilidad de la
compafiia. La responsabilidad juridica compartida, permite que todos los socios sean tratados por

igual como parte de un grupo.

3.2.2.3 La Corporacion

Tiene responsabilidad limitada. La propiedad es facilmente transferible, puede combinar

capital de numerosos propietarios.

3.2.3 Empresa Constituida Como Persona Natural.

Son todas aquellas personas que ejercen sus derechos y cumplen obligaciones a titulo personal.

(red, 2017)

Es importante saber que, al constituir una empresa como Persona Natural, estas asumiendo a
titulo personal todas las obligaciones de la empresa, esto implica que asumes responsabilidades y
garantizas con todo tu patrimonio (los bienes que estén a tu nombre), las deudas u obligaciones

que pueda contraer la empresa. (red, 2017)
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En el caso de una quiebra de la empresa y existan deudas pendientes, la persona debera hacerse
responsable por ellas a titulo personal y, en caso de no pagarlas, sus bienes personales podrian ser

embargados. (red, 2017)

3.2.3.1 Ventajas Persona Natural.

e La constitucion de la empresa es sencilla y rapida, no presenta mayores tramites, la
documentacién requerida es minima.

e La constitucion de la empresa no requiere de mucha inversion, no hay necesidad de hacer
mayores pagos legales.

e No se les exige llevar y presentar tantos documentos contables.

e Si la empresa no obtiene los resultados esperados, el giro del negocio puede ser replanteado
sin ningun inconveniente.

e Las empresas constituidas bajo la forma de persona natural pueden ser liquidadas o vendidas
facilmente.

e Lapropiedad, el control y la administracion recae en una sola persona.

e Puede ampliar o reducir el patrimonio de la empresa sin ninguna restriccion.

e Se pueden acogerse a regimenes mas favorables para el pago de impuestos. (red, 2017)

3.2.3.2 Impuesto a la Renta para Personas Naturales y Sucesiones Indivisas

Para liquidar el Impuesto a la Renta en el caso de las personas naturales y de las sucesiones

indivisas, se aplicara a la base imponible las siguientes tarifas:
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Tabla 18 Impuesto a la renta afio 2017
ANO 2017 - EN DOLARES

FRACCION EXCESO IMPUESTO IMPUESTO FRACCION
BASICA HASTA FRACCION EXCEDENTE
BASICA
0 11290 0 0%
11290 14390 0 5%
14390 17990 155 10 %
17990 21600 515 12%
21600 43190 948 15%
43190 64770 4187 20 %
64770 86370 8503 25%
86370 115140 13903 30%
115140 En 22534 35%
adelante

Elaborado por: Telmo Andrés Morején Fernandez
Fuente: www.sri.gob.ec

Tabla 19 Impuesto a la renta afio 2018 _ )
ANO 2018 - EN DOLARES

FRACCION EXCESO IMPUESTO IMPUESTO FRACCION
BASICA HASTA FRACCION BASICA EXCEDENTE
0 11.270* 0 0%
11.270 14.360 0 5%
14.360 17.950 155 10%
17.950 21.550 514 12%
21.550 43.100 946 15%
43.100 64.630 4.178 20%
64.630 86.180 8.484 25%
86.180 114.890 13.872 30%
114.890 En adelante 22.485 35%

* La base imponible disminuye con respecto al afio anterior por cuanto se registré un indice de inflacién negativo.

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: www.sri.gob.ec
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3.2.4 Compariia en Nombre Colectivo.

3.2.4.1 Constitucién y razon social.

La compafiia en nombre colectivo se contrae entre dos 0 mas personas que hacen el comercio
bajo una razon social. La razon social es la formula enunciativa de los nombres de todos los
socios, o de algunos de ellos, con la agregacién de las palabras "y compafiia”. Sélo los nombres

de los socios pueden formar parte de la razén social.

3.2.4.2 Capacidad.

Las personas que segun lo dispuesto en el Codigo de Comercio tienen capacidad para

comerciar, la tienen también para formar parte de una compafia en nombre colectivo

3.2.4.3 Capital.

El capital de la compafiia en nombre colectivo se compone de los aportes que cada uno de los
socios entrega o promete entregar. Para la constitucion de la compafiia sera necesario el pago de

no menos del cincuenta por ciento del capital suscrito.

3.2.4.4 Administracion.

A falta de disposicion especial en el contrato se entiende que todos los socios tienen la
facultad de administrar la compafiia firmar por ella. Si en el acto constitutivo de la compafiia solo
alguno o algunos de los socios hubieren sido autorizados para obrar, administrar y firmar por

ella, solo la firma y los actos de éestos, bajo la razon social, obligaran a la compaiiia.
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3.2.4.5 De los socios.

El socio de la compariia en nombre colectivo tendra las siguientes obligaciones principales:

a) Pagar el aporte que hubiere suscrito, en el tiempo y en la forma convenida;

b) No tomar interés en otra compafia que tenga el mismo fin.

c) Participar en las pérdidas; y,

d) Resarcir los dafios y perjuicios que hubiere ocasionado a la compafiia, en caso de ser excluido.

3.2.5 Compariia de Responsabilidad Limitada.

La compafiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre tres 0 mas personas, que
solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales
y hacen el comercio bajo una razén social o denominacion objetiva, a la que se afiadiran, en todo

caso, las palabras "Compafiia Limitada" o su correspondiente abreviatura.

3.2.5.1 De las Personas que Pueden Asociarse

Para intervenir en la constitucion de una compariia de responsabilidad limitada se requiere de
capacidad civil para contratar. El menor emancipado, autorizado para comerciar, no necesitara

autorizacion especial para participar en la formacion de esta especie de compafiias.

3.2.5.2 El Capital

El capital de la compafiia estard formado por las aportaciones de los socios y no serd inferior al
monto fijado por el Superintendente de Compafiias. Estara dividido en participaciones expresadas

en la forma que sefiale el Superintendente de Compafiias.
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3.2.5.3 Derechos de los Socios

El contrato social establecera los derechos de los socios en los actos de la compaifiia,
especialmente en cuanto a la administracion, como también a la forma de ejercerlos, siempre que

no se opongan a las disposiciones regales. No obstante, cualquier estipulacion contractual.

3.2.5.4 Administracién

La junta general, formada por los socios legalmente convocados y reunidos, es el 6rgano
supremo de la compafiia. La junta general no podra considerarse validamente constituida para
deliberar, en primera convocatoria, si los concurrentes a ella no representan mas de la mitad del

capital social.

3.2.5.5 La Forma del Contrato

La escritura publica de la formacion de una compaiiia de responsabilidad limitada sera aprobada
por el Superintendente de Compaiiias, el que ordenara la publicacion, por una sola vez, de un
extracto de la escritura, conferido por la Superintendencia, en uno de los periédicos de mayor
circulacién en el domicilio de la compafiia y dispondra la inscripcion de ella en el Registro

Mercantil.

3.2.6 Compaiiia Andnima.

La compafiia andnima es una sociedad cuyo capital, dividido en acciones negociables, esta
formado por la aportacion de los accionistas que responden Unicamente por el monto de sus
acciones. Las sociedades o compafiias civiles andnimas estan sujetas a todas las reglas de las

sociedades o compafiias mercantiles anénimas.
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3.2.6.1 Capacidad

Para intervenir en la formacion de una compafiia anonima en calidad de promotor o fundador
se requiere de capacidad civil para contratar. Sin embargo, no podran hacerlo entre conyuges ni

entre padres e hijos no emancipados.

3.2.6.2 Fundacion de la Compaiiia

La compafiia se constituirA mediante escritura puablica que, previo mandato de la
Superintendencia de Compafiias, seré inscrita en el Registro Mercantil. La compafiia se tendra
como existente y con personeria juridica desde el momento de dicha inscripcién. Todo pacto social

que se mantenga reservado sera nulo.

3.2.6.3 Capital y de las Acciones

La compaiiia podra establecerse con el capital autorizado que determine la escritura de
constitucion. La compafiia podra aceptar suscripciones y emitir acciones hasta el monto de ese
capital. Al momento de constituirse la compafiia, el capital suscrito y pagado minimos seran los
establecidos por la resolucion de caracter general que expida la Superintendencia de Compafiias.

(Nacional, 2014)

3.3 Aspectos Legales a Considerar por una Persona Natural para tener Actividad

Comercial en Ecuador.

En cuanto al ambito legal para ejercer actividad comercial en el territorio ecuatoriano, se
enmarca en aspectos entorno al ambito Tributario nacional, seccional o de comercio exterior de

realizar importaciones o exportaciones.
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3.3.1 Aspectos Tributaros.

En Ecuador las personas naturales o personas juridicas que desean realizar una actividad
econdémica, con la venta de bienes o prestacion de servicios, deben cumplir con determinados
requisitos tributarios y legales para su implementacion y correcta aplicacion. En base a ello se

indican los requisitos basicos a tramitar para implementacion de este tipo de actividad.

3.3.1.1 Nacionales

— E——
ey
Pl Declaraciones y
Facturacion anexos en linea
- electrénica (2019 todos)
Solicitud y baja de | $
comprobantes é Vo’ ’é
autorizados Registro de cuentas para
ii el pago de impuestos
& -
N L 2
Actualizacién y ﬁ,
suspension de RUC Pago de impuestos en
‘ linea
@ E o - -
y ==
Registro en linea . S— -
(2018) O Solicitud de_ exoneraclo
l I . y beneficios en linea

Imagen 1 Ciclo Virtual del Contribuyente

Elaborado por: Servicio de Rentas Internas

Fuente: www.sri.gob.ec

3.3.1.1.2 Obtencion el RUC.

El RUC es un instrumento que tiene por funcion registrar e identificar a los contribuyentes con

fines impositivos y proporcionar esta informacion a la Administracion Tributaria.

Sirve para poder ejercer actividad economica de forma permanente u ocasional en el Ecuador.

Corresponde al numero de identificacidn asignado a todas aquellas personas naturales (nimero de
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cédula de identidad o ciudadania) y/o sociedades (nimero autogenerado por el sistema al momento

de la inscripcion), que sean titulares de bienes o derechos por los cuales deben pagar impuestos.

3.3.1.1.3. Requisitos.

Deben inscribirse todas las personas naturales, instituciones publicas, organizaciones sin fines
de lucro y demaés sociedades, nacionales y extranjeras, con domicilio o establecimiento en el
territorio ecuatoriano, dentro de los 30 primeros dias de haber iniciado sus actividades econémicas
en el pais en forma permanente u ocasional y que dispongan de bienes por los cuales deban pagar
impuestos. El contribuyente lo realizara en cualquier ventanilla de atencion al contribuyente en el
Servicio de Rentas Internas (SR1) a nivel nacional, portando los requisitos se inscribe en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) en Régimen General o Régimen Impositivo Simplificado

Ecuatoriano (RISE) (SRI, 2018)

Personas Naturales Sociedades.
Presentar el original y entregar una copia de
la cédula de identidad, de ciudadania o del Formulario 01A v 01B
pasaporte, con hojas de identificacién y tipo ¥

de visa.

o N Escrituras de constitucion Nombramiento del
Presentar el original del certificado de Representante legal o agente de retencion.
votacidn del ultimo proceso electoral

Presentar el original y entregar una copia de
la cédula del Representante Legal o Agente de

Entregar una copia de un documento que Retencion.

certifique la direccién del domicilio fiscal a
nombre del sujeto pasivo Presentar el original del certificado de
votacion del ultimo proceso electoral del
Representante Legal o Agente de Retencion.

Entregar una copia de un documento que
certifique la direccidn del domicilio fiscal a
nombre del sujeto pasivo

lustracion 2 Requisitos personas naturales y sociedades
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

Fuente: www.sri.gob.ec
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3.3.1.2 Seccionales.

Las personas naturales, sucesiones indivisas obligadas o no obligadas a llevar contabilidad y
las personas juridicas, para poder ejercer actividad econémica en determinada ciudad en Ecuador,
deben obtener los permisos necesarios para ello, emitidos por las Gobiernos Auténomos

Seccionales (GAD’S), siendo estos: (COOTAD, 2018)

3.3.1.2.1 Imp. A la Propiedad Urbano

Si cuenta con una propiedad en donde funciona su local comercial, productiva, de

distribucion o bodega.

e Sujeto Pasivo: Propietario del inmueble en zona urbana.

e Periodo de pago: Anual desde el 1° de enero de cada afio, en base al catastro hasta el 31 de dic.
Del afio anterior.

e Si el predio se encuentre en territorio urbano y rural, para el cobro se considerara en donde
mas territorio se ubique.

e Si el predio es de varios condéminos, los contribuyentes o uno de ellos, podran solicitar se
haga constar en el catastro el valor de su propiedad.

e Tarifa: de entre el 0,25% hasta un 5%.

e Base Imponible: Valor de (Suelo + edificaciones + de reposicion).

e Deducciones (Deben Presentarse Hasta el 30 de Noviembre de Cada Afio Cuando el predio
haya sido hipotecado (sin amortizacion anual) para adquirirlo, construirlo o mejorarlo, siendo
esta rebaja del 20% al 40% del saldo del valor del capital de la deuda, sin que exceda el 50%

del valor comercial del predio; (COOTAD, 2018)
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Exenciones Permanentes: Predios unifamiliares con un valor de hasta 25 remuneraciones
basica minima unificada, propiedad del sector publico, de instituciones de beneficencia o
asistencia social, de naciones extrajeras o de utilidad publica. (COOTAD, 2018)
Exenciones Temporales: Por 2 a 5 Afios Siguientes a su Terminacion o Adjudicacion,
Dependiendo los Casos: Bienes de patrimonio familiar de hasta $48,000 y los construidos
para vivienda popular y hoteles, etc.
Descuentos por Pronto Pago: El descuento si pagan la primera quincena de los meses de
enero a junio sera del 10, 8,6,4,3 y 2% respectivamente.

¢ Silo hace en la segunda quincena de esos mismos meses sera de 9,7,5,3,2 y 1%.

e Los que se realicen a partir del 1° de Julio tendran un recargo del 10%.

e Vencido el periodo de pago se realizaran los recargos e intereses de mora establecidos

por la ley, y se los cobrara por via coactiva.

3.3.1.2.2 Impuesto De Matriculas y Patentes.

Sujeto Pasivo: Personas naturales o juridicas, domiciliadas o con establecimiento en la
respectiva jurisdiccion, que tengan permanentemente actividad comercial, industrial,
financiera, inmobiliaria y profesional.

Forma de Pago: Dentro de los 30 dias siguientes al inicio de la actividad o 30 primeros dias
del afio.

Periodo: Anual

Base Imponible: Patrimonio.

Tarifa: $10 minimo y $25000 maximo.
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e Rebajas: Cuando demuestre pérdidas aceptadas por el SRI, el impuesto se reduce a la mitad,

y si la pérdida es de mas del 50% se reducira hasta la tercera parte del impuesto.

3.4 Marketing.

Ivan Thompson dice: En término generales, el marketing es un conjunto de actividades
destinadas a satisfacer las necesidades y deseos de los mercados meta a cambio de una utilidad o
beneficio para las empresas u organizaciones que la ponen en préctica; razén por la cual, nadie
duda de que el marketing es indispensable para lograr el éxito en los mercados actuales.

(Thompson, 2018)

Mientras que segun Jerome McCarthy, "el marketing es la realizacion de aquellas actividades
que tienen por objeto cumplir las metas de una organizacidn, al anticiparse a los requerimientos
del consumidor o cliente y al encauzar un flujo de mercancias aptas a las necesidades y los

servicios que el productor presta al consumidor o cliente”. (McCarthy, 2018)

Es un sistema total de actividades que incluye un conjunto de procesos donde, se identifican las
necesidades o deseos de los consumidores o clientes para luego satisfacerlos de la mejor manera
posible, promoviendo el intercambio de productos y/o servicios de valor a cambio de una utilidad
0 beneficio para la empresa u organizacion (Marketing-free, 2017). EI marketing presenta una

estructura que aplicada proporciona varios beneficios
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Comunicacion

Productos/servicios.

Dinero

Informacion

Imagen 2 Sistema de marketing simple
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

Fuente: www.superyuppies.com

Y|
A r Publicidad
Promocion

y |
y Direccion
A IVentas comercial
A IDistribucion
y I Estudio del

I Estudio del producto
I Investigacion consumidor

de mercado

lHustracion 3 Servicio al cliente
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

Fuente: www.gestiopolis.com

3.4.1 Marketing de Productos.

Se refiere a todas las medidas que fomentan la demanda y el consumo de mercancias. Las
posibilidades en este sector van de grandes campafias publicitarias para articulos de marca hasta
actividades puntuales para el apoyo de pequefias empresas. Aqui se nombran entre otros, la
produccion de catalogos, panfletos, campafas publicitarias clasicas con carteles y la realizacion

de eventos publicitarios para los clientes. Una importancia mayor tiene el marketing en Internet,
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por ejemplo, optimizando los resultados en buscadores y confeccionando paginas web y banners
publicitarios. Es fundamental que el marketing de los productos anunciados congenie con los
compradores potenciales. Y antes que nada, ha de realizarse un analisis minucioso del mercado y

del publico destinatario. (Feriasinfo, 2016)

3.4.2 Marketing de Servicios.

Servicios, son todas aquellas actividades intangibles, que son el objeto principal de una
operacion que se concibe para proporcionar la satisfaccion de las necesidades de los

consumidores. (Kotler, 2001)

3.5 Marketing mix, las 4P’S.

Conjunto de herramientas de marketing que la empresa usa para alcanzar sus objetivos de
marketing en el mercado meta. Debe tomar decisiones de MKT mix para influir en los canales y

consumidores finales. Se clasifican en:
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PLAZA

PRODUCTO
e  Canales e  Variedad
e  Cobertura e  Calidad
e  Surtidos e Disefio

e  Ubicaciones e
e  Caracteristicas

e Inventario
e  Nombre de la marca

e  Transporte

e Empaque

®  Garantfas

PRECIOS PROMOCION
e  Precios de lista e Deventas
e  Descuentos e  De publicidad
e  Complementos e  Fuerza de ventas
e Periodo de pago *  Relaciones
e Condiciones de publicas
crédito e Mktdirecto

llustracién 4 Mezcla MKT

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: www.liderarzoymercadeo.com

3.5.1 Producto.

El producto y la comprension de las dimensiones de las cuales este compuesto es fundamental
para el éxito e cualquier empresa de produccion. Tiene en cuenta la gama de productos ofrecidos,
calidad y nivel al que se entrega. También presta atencion a las marcas garantias y servicios post-
venta. Las empresas de produccion necesitan establecer vinculos entre el producto segin los

clientes y la empresa. Al hacerlo es util plantear.
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3.5.1.1 Beneficio del Consumidor

Para que una empresa de produccion tenga éxito es fundamental el punto de vista del

consumidor.

3.5.2 Precio.

Las decisiones sobre el precio son de gran importancia en la estrategia del marketing. El precio
de un producto debe tener relacion con el logro de las metas organizacionales y de marketing. Los

principios de fijacion de precios tienden a basarse en hacer generalizaciones sobre los precios.

3.5.2.1 Carécter Perecedero

Se puede utilizar ofertas especiales y reducciones, pero el uso constante conduce a que los
clientes se demoren en comprar con la expectativa de que se produzcan rebajas. Los vendedores
pueden tratar compensar ese efectivo con reducciones ventajosas sobre pedidos hechos en con
anticipacion.

3.5.2.2 Clientes Pueden Solicitar Productos Personalizados

Los clientes estan en la libertad de solicitar productos personalizados, obteniendo asi un

pequefio implemento en el precio final.

3.5.3 Precios Homogéneos

Se utilizan los precios como un indicador de calidad, siendo un tanto subjetiva. Los precios se
establecen por el mercado, regulacion oficial o empresa, dependiendo del tipo de producto. Se

determinan dos métodos para la fijacion de precios.
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3.5.3.1 Basados en Costos

Orientado a utilidades, se relacionan con la capacidad y voluntad del cliente a pagar.

3.5.3.2 Orientados al Mercado y Cliente

Precios se establecen en relacién con las actitudes y comportamiento de los clientes. Calidad y
costos varian para permanecer en armonia con los precios. Una vez determinado el precio se

emplean técnicas tacticas de precios.

e De Descuento. - Su finalidad es brindar al cliente la opcion de obtener el producto a menor
cosas para que la empresa fidelice a esos clientes meta.

e De distraccion. - Da imagen de precios bajos.

e Garantizados. - Se da cuando el pago se hace si se garantizan ciertos resultados.

e Para Mantener Precios Altos. - Cuando se asocia precios de calidad.

e De Articulos de Promocion. - Cobra un precio bajo en el primer pedido con la esperanza de

obtener otros negocios del cliente a mejores precios.

3.5.4 Plaza.

Todas las organizaciones tienen interés en el como poner a disposicién de los usuarios las
ofertas y hacerlas accesibles. La venta directa es lo mas importante para una empresa de productos.

La ubicacion de la empresa puede variar en importancia de acuerdo con la naturaleza del producto.

e Promocion: Las promociones en los productos pueden ser realizada a través de:
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e Venta Personal: Presentacion personal de los productos a uno o mas compradores futuros.
Se debe: hacer relaciones personales con los clientes, adoptar orientacion profesional, crear y

mantener una imagen favorable y hacer la compra facil.

3.5.4.1 Intermediario.

Individuo o institucion que conecta a los productores y los consumidores o0 a los ahorradores y
los inversores, bien sea para poner de acuerdo simplemente a dos partes diferentes de un mismo
proceso productivo, sin adquirir nunca la propiedad de los activos con los que trafica, o bien sea

asumiendo mayores riesgos y responsabilidades en dicho proceso. (economia, 2018)

3.5.4.1.1 Beneficios de los Intermediarios.

e Asignan a los productos el sitio y momento oportunos para el consumo.

e Hacen llegar grandes cantidades y diversos productos a lugares lejanos.

e Asumen riesgos de transportacion de productos.

e Conocen los gustos del consumidor y sugieren al productor.

e Contribuye a disminuir los costos de venta al comprar grandes volimenes.

e Promueven las ventas, otorgan créditos, asumen riesgos de cobro.

3.5.5 Publicidad.

La Publicidad es el conjunto de estrategias con las que una empresa da a conocer sus productos
a la sociedad. La publicidad utiliza como principal herramienta los medios de comunicacion, estos
son tan diversos y tienen tanta expansion e impacto en el pablico en general que son fundamentales
para el comercio en general. Si un producto no es publicitado, dificilmente las personas lo

conoceran. La publicidad es una estrategia de marketing para posicionar los productos en el
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mercado global. Con la publicidad se busca que el impacto en la sociedad del producto sea

aceptable, para darle paso al consumismo activo. (Conceptodefinicion, 2018)

3.5.5.1 Tipos de Publicidad.

e Por su Ambito. - Puede ser local o nacional.

e Por el Medio Empleado. - Puede ser en la radio, television, cine, prensa, vallas carteles.
e Por su Audiencia. - Consumidor detallista.

e Por el Planteamiento de la Campafa. - Pueden ser por el tipo de mensaje, momento del

producto o por el objetivo.

3.5.5.2 Medios Publicitarios.

Son las formas y vehiculos que usa la publicidad para hacer llegar al publico, el anuncio de una
empresa, producto o servicio determinado, en la actualidad las redes sociales estan teniendo una
gran acogida para dar a conocer diferentes productos o servicios, la empresa textil “Tfashion “ha

considerado desarrollar su publicidad en redes sociales por diferentes motivos.

eRed Social. - Las redes sociales en Internet son comunidades virtuales donde sus usuarios
interactian con personas de todo el mundo con quienes encuentran gustos o intereses en
comun. Funcionan como una plataforma de comunicaciones que permite conectar gente que
se conoce 0 que desea conocerse, y que les permite centralizar recursos, como fotos y videos,

en un lugar facil de acceder y administrado por los usuarios mismos.
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VENTAJAS PARA LAS EMPRESAS VENTAJAS PARA LOS CLIENTES

Incrementa las oportunidades de compra —venta  Proporciona productos mas baratos

en mercados nacionales e internacionales

Localizacion rapida a clientes, proveedores, Genera mas opciones de eleccion de productos y
socios proveedores

Baja los costos Transacciones las 24 horas del dia

Acorta y elimina canales de distribucion Capacitacion al cliente para obtener productos

personalizados
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

3.6 Plan de Recursos Humano.

3.6.1 La Gerencia.

Es un proceso desarrollado por una o varias personas, siendo su labor llevar, dirigir o
administrar un departamento de la empresa, sociedad o comunidad, teniendo a su cargo una 0 mas

personas. (Definicion, 2018)

3.6.1.1 Funciones Gerenciales.

Gerente es la persona o funcionario que cumple o realiza todas las funciones administrativas.
Existen 3 niveles de gerencia: Alta gerencia, mandos medios y supervisores de primera linea o
atencion al cliente.

3.6.1.2. Tipos de Gerencia:

3.6.1.2.1 Democratica Gerente sugiere cambios o delega a otras personas.

Da libertad a la iniciativa y creatividad. Dentro del grupo de trabajo un coordinador, facilita una
buena comunicacion en el grupo. La mejor gerencia es un intermedio entre la gerencia democratica

y autocratica.
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3.6.1.3 Habilidades Gerenciales.

3.6.1.3.1 Habilidades técnicas

Involucra el conocimiento y experticia en determinados procesos, técnicas o herramientas

propias del cargo o area especifica que ocupa. (Emprende pyme, 2018)

3.6.1.3.2 Habilidades Humanas:

Se refiere a la habilidad de interactuar efectivamente con las personas. Un gerente interactla y
coopera principalmente con los empleados a su cargo; muchos también tienen que tratar con

clientes, proveedores, aliados, etc. (Emprende pyme, 2018)

3.6.1.3.3 Habilidades Conceptuales:

Se trata de la formulacion de ideas, entender relaciones abstractas, desarrollar nuevos

conceptos, resolver problemas en forma creativa, etc. (Emprende pyme, 2018)

3.7 Recurso Humano.

Se denomina Recursos Humanos al trabajo que aporta el conjunto de los empleados o
colaboradores de una organizacion. Pero lo mas frecuente es llamar asi a la funcion o gestion que
se ocupa de seleccionar, contratar, formar, emplear y retener a los colaboradores de la
organizacion. Estas tareas las puede desempefiar una persona o departamento en concreto junto a

los directivos de la organizacion. (Mintecon, 2018)

El proceso del &rea de Recurso Humano es el siguiente:

e Reclutamiento y seleccion

e Induccion
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e Preparacion
¢ Remuneraciones
e Remuneraciones
3.7.1 Desarrollo y Capacitacion.

3.7.1.1 Desarrollo.

Aprendizaje que va mas alla del trabajo diario y posee un enfoque a largo plazo. (Wayne, 2005)

3.7.1.2 Capacitacion.

Son todas las actividades disefiadas para impartir a los empleados que tiene como objetivo

favorecer los conocimientos y habilidades necesarias para empleados actuales. (Wayne, 2005)

La capacitacion tiene dos razones de ser: satisfacer necesidades presentes de la empresa con
base en conocimientos y actitudes y prever situaciones que se deben resolver con anticipacion.

(Wayne, 2005)

El programa de capacitacion implica dar conocimientos, que permitan al trabajador desarrollar
su labor y ser capaz de resolver los problemas que se le presenten, elevando su nivel de vida y

productividad. (Wayne, 2005)

3.7.1.2.1 Importancia de la Capacitacion.

e Una empresa como una organizacion con fines de lucro tiene la necesidad contar con un
personal capacitado y calificado.
e Utilizar nuevos procedimientos y técnicas de capacitacién para el mejor desempefio y

productividad de los trabajadores.
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e La capacitacién es una de las partes mas importantes de diferentes empresas que quieres ser

lideres en el mercado.

3.7.1.2.2 Beneficios de la Capacitacion.

e La capacitacion conduce a la empresa a una rentabilidad mas alta.

e Los empleados tienen total conocimiento de las diferentes areas de la empresa.
e Laempresa obtiene una buena fama.

e Crea una mejor comunicacion entre los jefes y los trabajares.

e Resuelve de mejor manera los problemas y conflictos que llegar a generarse.

e Los trabajadores se permiten plantearse metas personales.

3.7.1.2.3 Objetivos de la Capacitacion.

e Calidad

e Productividad

e Saludy seguridad

e Desarrollo personal

e Prevencion obsolescencias

3.7.2 Evaluacion del Desempefio.

La evaluacion del desempefio constituye una funcion esencial que de una u otra manera suele
efectuarse en toda organizacion moderna. La evaluacion del desempefio es un instrumento que se

utiliza para comprobar el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos a nivel individual.
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Al evaluar el desempefio la organizacion obtiene informacion para la toma de decisiones: Si el
desempefio es inferior a lo estipulado, deben emprenderse acciones correctivas; si el desempefio

es satisfactorio, debe ser alentado. (Barcelo, 2017)

3.7.2.1Beneficios de la Evaluacion del Desempefio.

Crear normas para el mejor comportamiento de los miembros de la organizacion.

e Informa la técnica y todos los aspectos que se van a evaluar y como va hacer calificado su
productividad.

e Comunicas los todos los aspectos de las organizaciones y las mejoras que se van efectuar para
su mejor funcionamiento.

e Conocer de las medidas efectuadas por el jefe para su mejor desemperio.

3.8 Remuneraciones y Obligaciones del Patrono.

Salario es el estipendio que paga el empleador al obrero en virtud del contrato de trabajo; y

sueldo, la remuneracion que por igual concepto corresponde al empleado.

3.8.1 Formas de Remuneracion.

En los contratos a sueldo y a jornal la remuneracion se pacta tomando como base, cierta unidad
de tiempo. La remuneracion es mixta cuando, ademas del sueldo o salario fijo, el trabajador
participa en el producto del negocio del empleador, en concepto de retribucion por su trabajo.

(Trabajo, 2012)
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3.8.2 Obligaciones del Patrono.

Celebrar un contrato de trabajo.

e Inscribir el contrato de trabajo en el Ministerio de Relaciones Laborales.

e Afiliar al trabajador a la Seguridad Social (IESS), a partir del primer dia de trabajo, inclusive
si es a prueba.

e Tratar a los trabajadores consideracion, no infiriéndoles maltratos de palabra o de obra.

e Sueldo basico que se debe pagar es de 386.00 USD.

e Asumir el porcentaje (11,15%) que corresponde al empleador por la seguridad social

e Pagar horas extras y suplementarias.

e Pagar los décimos tercero y cuarto.

e A partir del segundo afio de trabajo pagar los Fondos de Reserva.

e A pagar una compensacion por el salario digno.

e A pagar utilidades si la empresa tiene bene beneficios (ECUADORLEGALONLINE, 2018).

3.8.3 Obligaciones del Trabajador.

e Ejecutar el trabajo en los términos del contrato, con la intensidad, cuidado y esmero
apropiados, en la forma, tiempo y lugar convenidos.

e Restituir al empleador materiales no usados y conservar en buen estado instrumentos y utiles
de trabajo.

e Trabajar, en casos de peligro o siniestro inminentes, por un tiempo mayor al sefialado para la
jornada méaximay aun en los dias de descanso, cuando peligren los intereses de sus comparieros

0 empleador.



R UNIVERSIDAD

$ CATOLICA DE CUENCA s

e Observar buena conducta durante el trabajo.

e Cumplir las disposiciones del reglamento interno expedido en forma legal,

e Dar aviso al empleador cuando por causa justa faltare al trabajo.

e Comunicar al empleador o a su representante los peligros de dafios materiales que amenacen
la vida o los intereses de empleadores o trabajadores.

e Guardar secretos técnicos, comerciales o de fabricacion de los productos a cuya elaboracion
concurra, directa o indirectamente, o que tenga conocimiento por razén del trabajo que ejecuta.

e Sujetarse a las medidas preventivas e higiénicas impuestas por autoridades.

(ECUADORLEGALONLINE, 2018)

3.9 Organigrama.

Es la representacion grafica de la estructura organizativa. EI Organigrama es un modelo
abstracto y sintomatico, que permite obtener una idea uniforme acerca de una organizacion.
Desempefia un papel informativo, permitiendo que los integrantes de la organizacién y de las
personas vinculadas a ella conozcan, a nivel global, sus caracteristicas generales. Y como

instrumento de analisis estructural. (LUCIDCHART, 2018)

3.9.1Tipos de Organigrama.

Analitico. - Estos Organigramas nos permiten obtener informacion detallada de la organizacion

y esta complementada con anexos y por escritos.

Generales. - Estos organigramas se enfocan a las &reas de mayor importancia.
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Suplementarios. - Este organigrama nos da la informacion mas detallada de la organizacién es

el completarlo del analitico.

3.9.2 Importancia de los Organigramas.

Detectar fallas estructurales, representa graficamente las unidades y relaciones estas se pueden
observar en cualquier unidad o relacion que corresponda con el tipo de actividad, funcion o

autoridad. (LUCIDCHART, 2018)

3.10 Plan de Produccioén.

Tiene como objetivo hacer constar todos los aspectos técnicos y organizativos que conciernen

a la elaboracion de los productos o a la prestacion de servicios recogidos en el Plan de Empresa.

En el caso de desarrollo y produccion, se debe comenzar considerando la duracion de los
trabajos de investigacion y desarrollo que llevan a configurar totalmente el producto y las
necesidades de inversién en equipo humano y de laboratorio, muestras, prototipos, etc., necesarios

para desarrollar el producto final.

Por lo tanto, se describiran aspectos como la asignacién de funciones en el proceso de
desarrollo, los riesgos y dificultades inherentes al proceso, posibilidad de mejoras a corto y medio
plazo del producto o en desarrollo de nuevos productos sinérgicos, los costes del proceso y los

derechos de propiedad derivados del producto. (Cubillo, 2013)

3.11 Ubicacioén.

Se debe tener en cuenta diferentes aspectos como mano de obra, normativa medio ambiental,

ventajas y desventajas de la empresa, proximidad a las materias primas, contar con una ubicacion
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accesible para los clientes, clima, competencia, facil expansion, modificacion y organizacion del

espacio, transporte y estructura de impuestos.

3.12 Layout.

Medio utilizado para distribuir eficazmente la planta, manteniendo orden en las areas de trabajo
y equipo de la Organizacién, debiendo ser de facil comprensién para el empleador y util para el

empleado.

3.12.1 Objetivos de la Layout.

Mejor utilizacion del espacio de la planta.

e Realizar las actividades de los trabajadores de una mejor manera.
e Mayor oportunidad de crecimiento de la planta.

e Mejora la comunicacion de los trabajadores y el jefe.

e Incrementa el nivel de produccion.

Menos desecho de materia prima.

3.12.2 Procesos.

Representa la secuencia basica de los pasos o actividades que la empresa sigue para concebir,
disefar y llevar un producto al mercado. Muchas de estas tareas implican actividades intelectuales,
en lugar de fisicas. Algunas empresas definen y siguen un proceso de desarrollo preciso y

detallado, mientras que otras tal vez ni siquiera puedan describir sus procesos.
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Toda organizacion emplea un proceso diferente que el de las demas organizaciones; de hecho,
la misma organizacion puede aplicar distintos procesos a diferentes grupos de productos.
(B.CHASE, 2009)

3.12.2.1 Tipos de Procesos en una Empresa de Produccion.

3.12.2.1.1 Procesos por Lotes.

Normalmente todas las empresas de produccidon se encuentran divididas por plantas de
produccion y cada una de ellas elabora una parte del producto terminado. El producto llega en

cierto estado inicial y va recorriendo cada planta hasta verse completado.

3.12.2.1.2 Procesos Continuos.

En este caso se trata de procesos en donde una red de depoésitos forma una serie que la materia

prima debe recorrer para transformarse en el producto final (Quiminet, 2018)

3.12.2.1.3 Procesos en Cadena.

Varias personas realizan actividades dentro de la fabrica con ritmos precisos dependientes de
los avances previos. Armando una cadena que transporta el producto segun su proceso. (Quiminet,

2018)

3.12.2.1.4 Procesos Tipo Proyecto.

Aqui la produccién se desarrolla en un sitio especifico que cumple con las condiciones

adecuadas para el trabajo o que es el area a ser aprovechada. (Quiminet, 2018)



£ UNIVERSIDAD
¢ Y CATOLICA DE CUENCA -

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO
s

3.13 Plan Financiero y Estadistico.

Para estimar el potencial de contribucion de un proyecto, se requiere analizar algunas variables

econdmicas y contables.

Tabla 20 Analisis y evaluacion de los proyectos de inversion

FASES TAREAS
CRITERIOS
IDEAS DE PROYECTOS SELECCION TAMARNO DEL PROYECTO
PRELIMINAR POTENCIAL ECONOMICO
ESTUDIOS
PREPARACION DE ESTUDIOS FLUJOS DE BENEFICIOS
TECNICO - ECONOMICO INVERSIONES

VALORES RESIDUALES
VIDAS ECONOMICAS

METODOS
DETERMINACION DE METODOLOGIA DE TIR
TRABAJO VAN
PARAMETROS
ESTIMACIONES MACROECONOMICAS INFLACION
RIESGO DEL ENTORNO
DECISIONES
SELECCION FINAL ACEPTACION O RECHAZO
PRIORIDADES
RELACIONES CON ESTRATEGIAS GLOBAL
PRESUPUESTO
ELABORACION DEL PRESUPUESTO DE PROYECTOS ACEPTADOS, CRITERIOS
INVERSION ECONOMICOS.
PROYECTOS ACEPTADOS, CRITERIOS NO
ECONOMICOS

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Ing. Lesi Giler
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3.14 Estudios Técnicos-Econdmicos.

3.14.1 Inversiones y Presupuestos.

Las inversiones bien sean a corto o a largo plazo, representan colocaciones que la empresa
realiza para obtener un rendimiento de ellos o bien recibir dividendos que ayuden a aumentar el
capital de la empresa. Las inversiones a corto plazo si se quiere son colocaciones que son
practicamente efectivas en cualquier momento a diferencia de las de largo plazo que representan

un poco mas de riesgo dentro del mercado. (UNAM)

Un presupuesto es un plan operaciones y recursos de una empresa, que se formula para lograr
en un cierto periodo los objetivos propuestos y se expresa en términos monetarios.

(Emprendepyme, 2018)

3.14.2 Vida Econdmica.

Referida generalmente a los equipos industriales, la vida econdmica de una maquina es aquella
duracion que desde el punto de vista econdmico a la empresa le resulta mas conveniente, bien sea
porque le reporta un valor actualizado neto (valor capital) maximo o un coste anual medio minimo.
Para la determinacion de vida o duracion Optima de un equipo industrial se han formulado
numerosos modelos matematicos, generalmente de naturaleza estadistica 0 econométrica, que

responden a situaciones econdémicas diversas. (Economia, 2018)
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3.14.3 Métodos de Evaluacion.

3.14.3.1 VAN (Valor actual neto).

74

Calcula el valor presente, el dinero que una inversion generara en el futuro, teniendo en cuenta

que el valor real del dinero cambia con el tiempo, también se utiliza para determinar la rentabilidad

del proyecto de inversién. (Actual, 2018)

Toda inversion cuyo Valor actual neto es >0 es rentable.

Este método entrega el valor actual de la productividad del proyecto, en otras palabras, este

método nos entrega los ingresos actualizados. Para obtener el rendimiento se resta la inversion

inicial.

La Formula del VAN es:

Q1 Q2

VAN = -A

Q1, Q2,..., Qn = Flujo de Efectivo por periodo

k = La tasa de descuento seleccionada

A = Inversion inicial

3.14.3.2 TIR (Tasa interna de retorno).

Qn

T 2EE T LAEE T CTH B

Es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una inversién. Es decir, es el porcentaje de

beneficio o pérdida que tendra una inversién para las cantidades que no se han retirado del

proyecto. (Economipedia, Plan estretegico 2018, 2018)
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Q1 Q2 Qn
L EE LLATE T el

715 ; A |

Q1, Q2,..., Qn =Flujos de efectivo por periodo

A= Inversion inicial

r=Tasa de descuento%

3.14.3.3 Flujo de Caja.

El flujo de caja hace referencia a las salidas y entradas netas de dinero que tiene una empresa o
proyecto en un periodo determinado. Los flujos de caja facilitan informacién acerca de la
capacidad de la empresa para pagar sus deudas. Por ello, resulta una informacion indispensable
para conocer el estado de la empresa. Es una buena herramienta para medir el nivel de liquidez de

una empresa. (Economipedia, 2018)

Podemos estimar los flujos de la empresa a través de un método que prevé directamente las

entradas y salidas de caja; es el denominado metodo directo. (Economipedia, 2018)
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Capitulo 4: Estudio Técnico y Financiero de la Propuesta

Propuesta para la Implementacion.

En este capitulo se aplicara el mismo método técnico de investigacion analitico sistematico,
haciendo la propuesta de la implantacion de nuevos productos generados de tela reciclada de una
empresa textil, mediante un estudio de aplicacién estadistico y principalmente financiero, de
marketing, de gerencia y liderazgo de recurso humano. Dentro de la legislacién que exige el

Estado.

4.1 Plan Administrativo.

“Tfashion” es una empresa manufacturera, dedicada a la comercializacion de prendas de vestir
y accesorios en tela térmica, siendo duefio una persona natural el cual asume toda la

responsabilidad de las actividades desarrolladas, de las pérdidas y ganancias que esta genere.

Para tal efecto en las bases del Servicio de Rentas Internas se encontrara con RUC de PN
(persona natural) no obligada a llevar contabilidad en base a lo que establece la ley al respecto.
Teniendo como obligaciones tributarias la declaracion y pago mensual del VA (impuesto al valor

agregado) y la declaracion y pago del Impuesto a la Renta.

4.2 Nombre de Fantasia.

“Tfashion”
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4.3 Objetivo y Domicilio de la Empresa.

e “Tfashion” es una empresa textil que tiene el proyecto de implementar nuevos productos en
base a tela reciclada.

e Laempresa tiene su domicilio en el cantén Cafiar - Ecuador.

4.4 Ubicacion.
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Imagen 3 Ubicacion del emprendimiento
Fuente: Google Map

4.5 Administracion.

Por motivo que la actividad comercial hasta la fecha y con base a la evaluacion efectuada su
duefio es responsable de la administracion de la misma. En cuanto al cumplimiento de las

obligaciones tributarias estas seran efectuadas por una tercera persona conocedora del tema.

4.6 Capital.

El capital de trabajo $750 y en maquinaria, planta y equipo $5000 de la empresa textil

“Tfashion”.
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4.7 Mision.

Tfashion es un emprendimiento que pertenece al sector de la economia popular y solidaria, con
talento humano alta mente competitiva que produce y vende prendas de vestir térmicas. Para lo
cual ha adoptado una estrategia para la mejora continua y la innovacion diferenciadora que torna
sostenible al emprendimiento. Utiliza tecnologia de vanguardia, y lo hace con responsabilidad

social empresarial para satisfacer a su mercado objetivo.

4.8 Vision.

En el 2021 Tfashion sera una empresa lider reconocida en el mercado regional productora de
bienes altamente competitivos en el mercado en condiciones de asumir desafios asociativos, con

niveles de sensibilidad ambiental y de respeto al género.

4.9 Obijetivos.

4.9.1 Objetivo General.

Disefiar un modelo de negocio, en donde se reutilice los residuos de tela poliéster o térmica:
“Tfashion”. Ubicado en el canton Cafar, ciudad Canar, Todo esto mediante la generacion de
emprendimientos productivos ecoldgicos, aportando a la reduccion de emisiones netas y la

generacion de dividendos.

4.9.2 Objetivos especificos.

e Rastrear los aportes tedricos sobre el tema de investigacion;
e Establecer mediante el estudio de mercado la competencia, la oferta y demanda

e Establecer la linea base de los factores criticos;
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e Disefiar el plan de mejora continua y modelo de gerencia, que genere un desecho de entre

el cero y cinco por ciento de residuos de tela.

4.10 Politicas.

e Ofrecer el producto terminado con la mejor calidad

e Tener la infraestructura adecuada de trabajo con la mejor maquinaria del mercado

e Brindar la confianza y respeto a todo el personal para que asi toda la empresa camine de la
mano

e Respetar los horarios de ingreso a la empresa

e Estudiar los reportes de ventas, inventarios y costos mensualmente

e Manejar el concepto del “Que el cliente siempre tiene la razén”

e Implementar personas con experiencia en la raza de la industria textil

e Desarrollar cada uno de los procesos establecidos para la produccion

e No ingresar a los puestos de trabajo en estado de embriagues

e En fechas festivas incrementar promociones para todos los productos

e Brindar facilidades de pago a los intermediarios

4.11 Estrategias.

e La estrategia asumida en el presente modelo de negocio es la innovacion basada en la mejora
continua y reduccién del impacto ambiental

e La diferenciacion es otra estrategia potente que se sostiene en la calidad del talento humano
comprometido

e Constante capacitacion del personal que labora en la empresa
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e Constar con la mejor maquinaria y tecnologia

e Tener bajos niveles de rotacién del personal

e Brindar ofertas en fechas de menor venta

e Mantener satisfechos a los clientes e intermediarios méas antiguos de la empresa
e Tener la debida seguridad para el local utilizando un nivel avanzado de alarmas

e Innovar con diferentes productos de alta calidad

4.12 Marketing.

4.12.1 Producto.

La empresa textil “Tfashion” esta creada para satisfacer la necesidad de vestimenta para climas
frios, mediante la oferta de la vestimenta en tela poliéster o también llamada tela térmica, siendo
una empresa textil con un objetivo encaminado principalmente a evitar la contaminacion, creando
nuevos articulos mediante la reutilizacion de desechos de tela, que cabe recalcar no pueden ser

vendidos a terceros para la generacién de otros productos, siendo desechados en la basura comdn.

Esta empresa textil tiene por ubicacion la Av. Ingapircay El Vergel, con un horario de atencion
de lunes a domingos de 8h00 a 17h00. Todo esto se lleva acabo con un personal capacitado

utilizando eficientemente los recursos.

La demanda de los productos de poliéster es ciclica, es decir tiene mayor demanda en diversas
fechas y con la particularidad de que las ventas se desarrollan o generan en ferias y exposiciones,
por lo que los nuevos productos deben adherirse a las ventas de las demés prendas de vestir de la

empresa, continuando con este proceso de comercializacion.
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llustracion 5 Productos a elaborarse detallados

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

Fuente: Investigacién propia

4.12.2 Precio.

La determinacion del precio de productos es una de las tareas mas importantes y de mayor
responsabilidad, ya que los mismos deben estar establecidos principalmente en consideracion a los
costos de fabricacion, para posteriormente analizar a la competencia directa o indirecta con

productos sustitutos.

Para este caso se han establecido los precios en base a la manufactura de prototipos, donde se

consider6 mano de obra, materiales, costos indirectos, etc., como se detalla a continuacion:

Tabla 12 Componentes del costo y precio de venta al publico

PRODUCTO MATERIA COSTOS MANO DE COSTO QE UTILIDAD PVP
PRIMA* INDIRECTOS OBRA PRODUCCION** $
ZAPATOS DE BEBE $ 0.08 $ 0.01 $ 0.19 $ 0.28 $ 0.72 $ 1.00
ALMOHADAS $ 0.57 $ 0.01 $ 0.32 $ 0.90 $ 1.60 $ 2.50
ROPA PARA PERROS $ 0.16 $ 0.01 $ 0.77 $ 0.95 $ 2.05 $ 3.00

* Datos obtenidos de la tabla 40, Materia Prima
** Datos obtenidos de la tabla 41, Total de unidades producidas al afio, columna costo unitario

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Investigacion Propia
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Tabla 21 Precio de venta al publico

PRODUCTO PVP SIN IMPUESTOS
ZAPATOS DE BEBE $ 1
ALMOHADAS $2.50
ROPA PARA PERROS $ 3

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

Fuente: Tabla 12 Componentes del costo y precio de venta al publico

4.12.3 Plaza.

Para establecer la plaza de los nuevos productos de tela reciclada se va a utilizar los siguientes

componentes:

4.12.3.1 Canal.

Para la distribucion de los productos de tela Tfashion se va emplear el canal de distribucién
directa que va hacer de la tienda de produccidon al consumidor final, pero también se enfocan en
los intermediarios que son personas que compran el producto y luego lo venden con un margen de

utilidad en otros lugares

4.12.3.2 Cobertura.

Para los productos de Tfashion tenemos la siguiente cobertura

Tabla 22 Cobertura

ZONA URBANA DEL CANTON CANAR 11.234
ZONA RURAL DEL CANTON CANAR 47.071
TOTAL 59.323

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: www.GADICCafiar.com
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4.12.3.3 Surtidos de Productos.

En la tienda Tfashion existen una gran cantidad de productos de tela poliéster o térmica de la

cual se generan residuos los cual van a ser utilizados nuevamente para generar nuevos productos.

4.12.3.4 Ubicacion.

Para beneficio de sus clientes la tienda Tfashion se encuentra ubicada en una zona central
favoreciendo tanto a las personas que van a la feria libre como a la gente del centro del cantén por

su cercania.

4.12.4 Promocion.

La promocion de los nuevos productos de tela reciclada se va a enfocar a intermediaros ya que

tienen un mayor consumo de esta clase de tela, pero también enfocados a los consumidores finales.

Para que una empresa tenga un nivel alto de ventas depende de una buena promocién de los

productos que ofrecen informando de las caracteristicas basicas de los productos y la ubicacion de

la empresa.
Tabla 23 Promociones para las diferentes épocas del afio )
PRODUCTO PROMOCION PRECIO
ZAPATOS DE BEBE Descuento del 50 % por cada compra de 3 ternos de dormir. $ 0.50
RAPA MASCOTAS Descuento del 25 % los dias domingos. $2.63
ALMOHADAS Por la compra de 2 almohadas recibe la tercera con el 50 % de $1.50
descuento.

CATALOGOS Revistas donde contenga todos los productos con las diferentes
tallas y precios que se ofrecen en la tienda.

PAGINA WEB Creacion de una pagina web para presentar todos los productos

de la tienda, asi como la creacion de redes sociales para abarcar
toda la atencién del pablico.

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

Fuente: Investigacion Propia
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4.13 Andlisis de la Competencia.

Los precios de los productos se fijan mediante la orientacion de existentes en el mercado, para
este caso son productos de tela reciclada y no existe por el momento un competidor ofertando este
tipo de productos (con tela térmica y reciclada), por tal motivo se han analizado a competidores

que fabrican o comercializan productos similares de otros materiales (productos sustitutos).

Tabla 24 Analisis de la competencia

COMPETIDOR PRODUCTO PRECIO PRODUCTO PRECIO PRODUCTO PRECIO
ROPA DE ZAPATOS DE
TELAS BENITES $4 . $2.50 ALMOHADAS $4
MASCOTAS BEBE
CONFECCIONES ROPA DE ZAPATOS DE
$5 , $2 ALMOHADAS $3
OTAVALO MASCOTAS BEBE
CONFECCIONES ROPA DE ZAPATOS DE
$4 , $2 ALMOHADAS $3.50
LOLITA MASCOTAS BEBE
PROMEDIO $4.33 $2.16 $3.50

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Investigacion Propia

Tabla 25 Analisis de la competencia

PRODUCTOS PRECIO PROMEDIO DE LA PRECIO DE VENTA DIFERENCIA
COMPETENCIA TFASHION
ROPA DE MASCOTAS $4.33 $3 $1.33
ZAPATOS DE BEBE $2.16 $1 $1.16
ALMOHADAS $3.50 $2.50 $1.00

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
Fuente: Investigacion Propia

Por motivo de que son productos de tela reciclada no existe una competencia directa, pero se
han analizado los productos sustitos los cuales se presentan con sus respectivos precios antes
expuestos lo que indica que los productos Tfashion se encuentra con una ventaja que es los precios

mas econdmicos con referencia de sus posibles competidores.
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4.14 Publicidad.

La publicidad emitida o emitida por cualquier medio de comunicacion es consistente, objetiva,

clara 'y completa generar recompra y persistencia.

El mensaje o anuncio se estudia meticulosamente para que no capte incorrectamente la
informacion enviada y se realiza un analisis para determinar su efectividad. Esta dirigida a clientes
meta y potencial a nivel local, regional o nacional. Toda publicidad, medios empleados y alcance

de la misma, pueden varias dependiendo del objetivo de la publicidad y el andlisis econdémico.

Tabla 26 Publicidad

PRODUCTO DESCRIPCION PRECIO
Fundas con el logo de Tfashion 100 unidades de fundas plasticas color blanco con las $3
medidas de 23 por 28 cm.
Tarjetas de presentacion 200 tarjetas de presentacion de 7 por 5 cm. $5
Bolsas para épocas navidefias 70 bolsas para épocas navidefias de 12 por 10 cm de cartén. $7

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

4.14.1 Etiquetado y Empaquetado.

U

"TFASHION"

Imagen 4 Empaquetado
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez



UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CUENCA

V COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

M
100% POUESTER
PABRCADOD PO=
JUAN LLAS PEREZ VACA
|uC 0901870003
INSTRUCOONES OF CUIDADD ¥ CONSERVAOION

- Lavar s mano

=  Temperaturs mixema 40 °C

- NO usar DangUesdor

-  Secad0 en tendedero por
@3 TImentD

- NO planchar

-  Umpes en humedo
profesoral
- Procaso muy moderado

oY B ¥E

HECOHO N ECUADOR

Imagen 5 Etiquetado
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

£

v

"TFASHION"

MEJOR EN ROPA TERMICA

Imagen 6 Empaquetado
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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£

4

‘TFASHICH®

Imagen 7 Empaquetado
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

4.14.2 Tarjeta de Presentacion.

"TFASHION™

Av. Ingapirca y Humberto M.

CANAR - ECUADOR

Imagen 8 Tarjeta de presentacion
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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4.14.3 Marca y Registro.

&

g
"TFASHION"

V !

Imagen 9 Marca y registro
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

4.14.4 Empaquetado Especial por Navidad.

/ P -

U

"TFASHICON"

Merry Christmas I /

Imagen 10 Etiquetado especial
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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L cuence g
4.15 Plan de recursos humanos.

4.15.1 Organigrama.

— Patrones De Corte

Adquisiciones — Corte

Administracién ! Produccidn —

Ansamblaje Y
Terminados

—{ Empaquetado

lustracién 6 Organigrama
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

4.15.2 Recurso Humano.

El personal de trabajo es lo mas importante en una empresa o sea que define el éxito que pueda
llegar a tener una empresa, ya que si el personal tiene la motivacion necesaria de parte del duefio
de la empresa, esto llevara a efectuar un trabajo mas eficaz, por lo tanto, es necesario que la
empresa cuente con un manual de normas para poder manejar el personal adecuadamente. La
empresa textil “Tfashion” cuenta con 4 trabajadores incluyendo al duefio el sefior Jonathan

Cordova.

4.16 Flujograma de Procesos

Un flujo grama, también denominado diagrama de flujo, es una muestra visual de una linea de

pasos de acciones que implican un proceso determinado. Es decir, el flujo grama consiste en
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representar graficamente, situaciones, hechos, movimientos y relaciones de todo tipo a partir de

simbolos. (Definicion A, 2018)

Basicamente, el flujo grama hace que sea mucho mas sencillo el analisis de un determinado
proceso para la identificacion de, por ejemplo, las entradas de los proveedores, las salidas de los

clientes y de aquellos puntos criticos del proceso. (Definicion A, 2018)

Normalmente, el flujo grama es empleado para: comprender un proceso e identificar las
oportunidades de mejorar la situacion actual; disefiar un nuevo proceso en el cual aparezcan
incorporadas aquellas mejoras; facilitar la comunicacién entre las personas intervinientes; y para

difundir de manera clara y concreta informaciones sobre los procesos. (Definicion A, 2018)
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4.16.1 Flujograma de Procesos Para la Elaboracion de Zapatos de Bebe.

C Administracion )

v

Formatos de los Seleccionar los reciduos de tela mas pequefios
modelos de para ser reutilizardos para eleborar zapatos de

zapatos de bebe

bebe
Establecer las diferentes
medidas que van a ser

utilizadas para la
elaboracion

v

Corte de las partes de
tele termica

v

Ensamblaje y cosido
de tela

\/

Cambiar los
modelos de los
zapatos de bebe |%

Colocacion de los
botones

Revisa el encargado
de produccion

Planchado y control de calidad
del produccto terminado

!

-

Imagen 11 Flujograma de procesos para la elaboracion de zapatos de bebe
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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4.16.2 Flujograma de Procesos Para la Elaboracion de Almohadas.

inicio S

Selccionar todos los pequefos pedados de tela
para el rellenos de almohadas

l Medidas para la
- elaboracion de
Trazar y medir almohadas
——»

Cortes y ensablade a las
fundas de almohadas

!

Relleno de las almohadas
con los pedados de tela
reciclada

+

Cosido del filtro Carpeta de
» antecedentes

Planchado

NO

Almacenar

Sl

4>| Acabado final |

l

NO

Control de
calidad

Revision por parte del
encargado de produccion

!

Empaquetado

y
CEn>

Imagen 12 Flujograma de procesos para la elaboracion de almohadas

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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4.16.3 Flujograma de Procesos Para la Elaboracion de Ropa para Mascotas.

Proveedor - - Solicitud
Factura despacha Necesidad material |<— productos
(Proveedor) materia < prima (Personal)
(Proveedor) (Gerente)
v v
_ Seleccionar los Revisar los productos |«
»| residuos de tela que gue ingresan.

van a ser reutizados

v v

Seleccionar las medidas Enviar los productos
para la elaboracion de revisados a la area de
rapa de mascotas bodega
NO v NO

Ordena los
desperdicios
de tela

termica

Trazar las
medidas
especificas en

la tela resiclada

Cortar las
tela acorde

a las
medidas.

Desechos
que seran
utilizados
para
rellenos de
almohadas

Ensamblar y
cosido de tela
Devolucion de la 51 parala
tela que no pude —» | fabricacion ropa

ser reutilizada de mascotas

NO

v

Colocacion de los cierres de botones.

NO
Planchado
Sl l

Re\(/jisa el:ncqrgado Control de calidad del
€ produccion producto terminado

Empaquetado

Imagen 13 Flujograma de procesos para la elaboracion de ropa para mascotas
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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4.17 Procesos.

4.17.1 Procesos Tipo Proyecto.

En la empresa textil “Tfashion” se emplea el método de procesos tipo proyecto debido de que
aqui la produccién se desarrolla en un sitio especifico que cumple con las condiciones adecuadas

para el trabajo o que es el area a ser aprovechada.

4.18 Diagramas de Procesos

Un diagrama de flujo de procesos (PFD) es un tipo de diagrama de flujo que ilustra las
relaciones entre los principales componentes de una planta industrial. Se usa ampliamente en los
ambitos de ingenieria quimica e ingenieria de procesos, aunque sus conceptos a veces también se
aplican a otros procesos. Se usa para documentar 0 mejorar un proceso 0 modelar uno nuevo. En
funcion de su uso y contenido, también se puede denominar "diagrama de flujo de procesos",
"diagrama de flujo de bloques"”, "diagrama de flujo esquematico”, "diagrama de flujo macro",
"diagrama de flujo vertical”, "diagrama de tuberias e instrumentacion”, "diagrama de flujo de
sistema" o "diagrama de sistema". Estos emplean un conjunto de simbolos y notaciones para
describir un proceso. Los simbolos cambian en distintos lugares y los diagramas pueden variar
desde simples garabatos trazados a mano o notas adhesivas hasta diagramas de aspecto profesional

con informacion detallada expansible desarrollados mediante software.
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4.19 Layout Actual.

95

Imagen 14 Layout actual

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
4.19.1 Zonificacion General Actual

Zona de estantes

Argade la
EsFampadora

Area de movimiento y trabajo

Zonade las
magquinas
Industriales

Zona de las maquinas | 7ona de las maquinas
Industriales Industriales

Area de Exhibicion

Imagen 15 Zonificacion general actual
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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4.19.2 Zonificacion de Accesos y Atencion Actual.

Simbologias Zonas Generales y Accesos

Zona de estantes

Area de Movimiento y trabajo
Zona de las maquinas Industriales
Bodega

Area de la estampadora

Area de Exhibicién

Servicios Higiénicos

lHustracion 7 Zonificacion de accesos y atencion actual
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

4.20 Layout Mejorado.

Imagen 16 Layout mejorado
Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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4.20.1 Zonificacion General Mejorado.
ZONA DE ESTANTES O PERCHAS BODEGA

S.H

ZONA|DE ESTAMPADO

AREA DE TRABAJO Y MOVIMIENTO

ZONA DE

MAQUINAS INDUSTRIALES

Imagen 17 Zonificacion general mejorado

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez

4.20.2 Zonificacion de Accesos y Atencion.

SIMBOLOGIAS ZONAS GENERALES Y ACCESOS

Zona de estantes

Area de Movimiento y trabajo
Zona de las maquinas Industriales
Bodega

Area de la estampadora

Area de Exhibicion

Servicios Higiénicos

llustracion 8 Zonificacion de accesos y atencion

Elaborado por: Telmo Andrés Morejon Fernandez
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4.21 Maquinaria

Cortadora marca Jack

Mecanismo de Placa Inferior

Placa Octogonal

Tamafio del Disco 4"

Corte De 25mm

Afilador Automatico

Motor Eléctrico de Alto Desempefio

Alto
38cm

2 Rectas Industriales Juki, es usada en todo tipo de tela, al ser
una maquina universal su uso se da de acuerdo al modelo, por
ejemplo, en el modelo pesado se aplica para la confeccion de
Jeans, ropa de trabajo, etc. en el modelo estandar se aplica a tela
liviana o en prendas como polos, camisas, etc.

Caracteristicas:

Velocidad de 5500 puntadas por minuto(modelo estandar).
Velocidad de 4500 puntadas por minuto(modelo pesado)
Lubricacion automatica.

Codigo de aguja (DBX1#11~#14) en el standar vy
(DBX1#20~#23) en el pesado.

Magquina elasticadora 4 agujas Saga, puntada cadeneta para
multiples aplicaciones.

Al tener 4 agujas con separacion de 1/4 de pulgada entre aguja y
aguja podra hacer muchas combinaciones.

Equipado también con un puller dentado que es Util en algunas
operaciones de corrugado.

Se usa muy bien para hacer pretinas anchas , pegado de cintas
tipo tapete, pegado de elastico y un sin fin de aplicaciones

Lubricacion automatica.

llustracion 9 Maquinaria

Sublimadora Estampadora 82x38cm Grande Marca Blanca
Press

Avrea de impresion 82 cm?
Ranao de temperatura 0° a 300°
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4.22 Proyeccion de Crecimiento del Canton Canfar.

PROYECCION DE LA POBLACION ECUATORIANA, POR ANOS CALENDARIO, SEGUN CANTONES

2010-2020
Codigo Nombre de canton 2010 2011 012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
110jofiA £ 375 3508 3561 390 198 398 400 4057 409 118
111/CHORDELEG BOM| o Bas| B B3| B38| W0 40| M| WMIB| usw| 151
112{EL PAN 317 315 31m 316 3157 3149 34 319 318 3105 3091
113(SEVILLA DE ORO 6130 6211 6,19 631 6451 6529 6,604 6678 6751 631 6390
114|GUACHAPALA 355 358 36 3,656 3,689 3 3750 3 3807 359 3859
115{CAMILO PONCE ENRIQUEZ S| B Mms| w2 mML|  B®M™| NM| e8| BB W] 648
01| GUARANDA S0 4| W59 w87 0053 |  12586| 1038 | 15153 106387 1750|1878
202|CHILLANES 89| w5 B3| eS| pml| o we| US| um| 8| | 1680
203(SAN JOSE DE CHIMBO 40| 16607) 1679 1686  6%6| w0 mu6| w57 wam| o m
204|ECHEANDIA el el ns| Bl7| B3| BMs| B2 B L& BS6| 1
205(SAN MIGUEL B BEM|  BAS|  Ww|  BE6| B4 BT 8| BOG| B B
206{CALUMA LS| BSS| MM W] Wl 54| 1538  BE0 18S| 118| 1648
207|LAS NAVES 6339 6451 6,564 6,677 6788 6,599 7,008 7115 1 135 748
301{AZ0GUES BAT| ME| 0| Ta|  mes|  mar| | %87 ®I0| mm0|  862%
302{BIBLIAN na| nm|  nme|  nm| ner|  nsw| o Bm| 5| B nse| B
J03[caflan 7 el 0| e s 7| 6| sews|  enen|  s1s| e
JM4[LATRONCAL 66| WATT| 6361|  @MB| 66| G666|  637| WAL TSB| MEm|  Tam
J05{EL TAMBO of9| WMl w031 Wes| 87| 0| 14| 06B| uws|  nos| 14
306{DELEG 5419 6463 6,506 6548 6,588 6,626 6,662 6,695 6727 6,755 6782
37[SUSCAL 543 5365 5490 5615 574 5870 5,38 6128 6257 6387 6515

Imagen 18 Proyeccion de crecimiento del canton cafiar.
Fuente: INEC 2010

El incremento de la poblacion en el cantdn Cafar es del 0,2% anual, lo que nos indica que los
incrementos de nuestras ventas se van a estimar con base al crecimiento poblacional que es del

0,2% anual.
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4.23 Financiero Técnico y Estadistico.
4.23.1. Detalle de tiempos dedicados para la produccién por cada uno de los productos

en cada actividad

PRODUCTOS

1. Zapatos para bebe
2. Almohadas

3. Ropa para perros

Tabla 27 Lista de productos
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TIEMPO DEDICADO A LA ACTIVIDAD DE PRODUCCION
[7p]
©)] w
x < X Z 4 o
5 < > w w = e le) W < a
COSTOS m = x| DR < Ea a 0OZ < TOTAL
> x i) o m oy T O ]
o < S0 5> O x O g ol
< E < EIg< o < W z Eg3 >
N x & 2 209 a 05 <  Z= &
© O
PRODUCTO
ZAPATOS DE BEBE
MATERIA PRIMA
TELA 100% 100%
HILO 70% 20% 10% 100%
MANO DE OBRA
OPERARIO 1 39,00% 40,00% 10,00% 10,00% 1,00% 100%
CIF
ENERGIA ELECTRICA X X X X X X X X
AGUA POTABLE X
LUBRICANTES X
AGUJAS X X X
TIZA X
CINTA METRICA X
PRESENTACION X
ARMADORES X

Tabla 28 Tiempo produccion zapatos de bebe



R UNIVERSIDAD

9 CATOLICA DE CUENCA

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO 98
TIEMPO DEDICADO A LA ACTIVIDAD DE PRODUCCION
@x < 4 o)
I < > w w W <
m m x W 0 h 2 4 x o 9 3 o = 2
S - Su g2 08 SYz £ 2T L
COSTOS > o ao S8 2 3EF 88z g 2o )
x < S o E dJ 2 = 2 i e E < o TOTAL
< = < A z << 2 7 O o u z 0 <
N x N = o © uw O W S < T o
< o 2 o Z 0O ) O o 4
= O (@) [T}
PRODUCTO
ROPA DE MASCOTAS
MATERIA PRIMA
TELA 100% 100%
BOTONES 100% 100%
CIERRES 100% 100%
HILO 70% 20% 10% 100%
MANO DE OBRA
OPERARIO 1 31,25%  50,75% 18,00% 100%
CIF
ENERGIA ELECTRICA X X X X X X X X
AGUA POTABLE X
LUBRICANTES X
AGUJAS X X X
TIZA X
CINTA METRICA X

Tabla 29 Tiempo produccién ropa de mascotas
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TIEMPO DEDICADO A LA ACTIVIDAD DE PRODUCCION

x <

o |

P m x F a ) o) w =z g

= < u < w a oI F
> J Q 4 ~ d O X »n O I 4 5 W
z % S8 £€339¢9 3223F 8% 3
COSTOS N = =0 ES 220 g§c 8 FE O g TOTAL

< a4 A D Z J g o hH O = & Z z 0 o

o @) Z O o< z O <2 Q o WY 3 o< =

I— O w o O O w O O m O o o O L

PRODUCTO
ALMOHADAS

MATERIA PRIMA
TELA 100% 100%
CAROLA 100% 100%
HILO 70% 20% 10% 100%
MANO DE OBRA
OPERARIO 1 20,25%  25,75%  38,00%  8,90% 3,20%  4,00% 100%
CIF
ENERGIA ELECTRICA X X X X X X X X
AGUA POTABLE X
LUBRICANTES X
AGUIAS X X X
TIZA X
CINTA METRICA X
PRESENTACION X

Tabla 30 Tiempo produccién almohadas
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4.23.2. Detalle de tiempos dedicados para la actividad de produccion por cada uno de los productos en Mano de obra

TIEMPO 1 DIA
TIEMPO DEDICADO A CADA ACTIVIDAD
(1N}
. < i ¢
cosTos g < 2B L o 3 : .2 8
s § oF w 5 O = 0 wz <
< w < w O ) o =
> = Ja J4~d QO X v < 2 5 L
04 o o) oo o < u T o )
< < S Xrs=s 0z O X 5 (0 -
N ok ¥z 23% 3 36 z 25 §&§ &
O 20 032 O 06 5 o = o
F O @o Odim O Odw a OO0 i =
MANO DE 480
OBRA
ZAPATOSDE 50 70 40 160
BEBE
ALMOHADAS 30 40 70 10 150
ROPA PARA 40 70 60 170
PERROS
o w
@ hd o -
= < — @ -
0 < > 0 W = & 3 < S 4
S | x W= L o o < L Z wn <
L <w 0Ao< w o a k 0T « & 2
> = @5 goz & %g £ & go i & Z
CARGO SUELDO VALOR VALOR VALOR < < =3 & <s 9 Sz B o4 & < = <
DIARIO HORA  MINUTO N 2 Sz =38 3 92 2 & £5 £ < <
2 o 28 BZE L 8.2 & 83p B B
OPERARIO 1 $386,00  $1287  $ 161  $0,0268056  $3,22 $4,83 $456 $ 027 $1287  $5147  $617,60
TOTAL $617,60

Tiempo dedicado por semana: 1 dia (viernes, ya que se recolecta la materia prima que son los retazos o residuos de tela).

Tabla 31 Tiempo dedicado a cada actividad 1 dia
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Tabla 32 Tiempo dedicado a cada actividad 1 mes
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4.23.2.1. Rol de pagos

102

ROL DE PAGOS 2018

CcOD CARGO NOMINA SUELDO TOTAL

ANUAL

1 DUENO Jonathan ~ $ 550,00 $ 6.600,00
Cordova

2 ASISTENTE' DE

PRODUCCION Tatiana $386,00 $. 632,00
Caceres

3 TRABAJADOR Jhoana $386,00 $4.632,00
Quinteros

4 TRABAJADOR Mayra $386,00 $4.632,00
Lopez

VACACIONES
PERSONAL SUELDO

TOTAL GASTO

TOTAL MENSUAL
ANUAL

$8.983,70 $ 748,64

$ 535,06
$6.420,72

$6.420,72 $ 535,06

$6.420,72 $ 535,06

$28.245,87 $2.353,82

Tabla 33 Rol de pagos 2018

DATOS INFORMATIVOS

APORTE PATRONAL

$ 735,90
$ 516,47
$ 516,47
$ 516,47

Tabla 34 Datos informativos rol 2018
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ROL DE PAGOS 2020
FONDO
cOD CARGO NOMINA SUELDO TOTAL APORTE X1l X1V VACACIONS DE TOTAL MENSUAL
ANUAL PERSONA SUELDO SUELDO RESERV ANUAL
L A
1 DUENO Jonathan  $577,50 $6.930,00 $ 654,89 $ 577,50 $ 38500 $ 288,75 $577,50 $ 9.413,64 $ 784,47
Cordova
2 ASISTENTE Tatiana
DE ) Caceres $ 405,30 $ 4863,60 $ 459,61 $ 405,30 $40530 $ 202,65 $ 405,30 $ 6.741,76 $ 561,81
PRODUCCION
3 TRABAJADOR Jhoana $ 405,30 $ 4.863,60 $459,61 $ 405,30 $405,30 $ 202,65 $ 405,30 $ 6.741,76 $ 561,81
Quinteros
4 TRABAJADOR Mayra $ 405,30 $ 4.863,60 $459,61 $ 405,30 $40530 $ 202,65 $ 405,30 $ 6.741,76 $ 561,81
Lopez
TOTAL GASTO $29.638,92 $.469,91

Tabla 35 Rol de pagos 2020

DATOS INFORMATIVOS

APORTE PATRONAL

$

$
$
$

772,70
450,49
450,49
450,49

Tabla 36 Datos informativos rol 2020
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Se cancela un valor de $30 en el mes de Enero; el valor diario asciende a $1
PROCESOS DESCRIPCION Kw/h TIEMPO Kw/h Valor Kw/h Alumbrado TOTAL
(horas) Consumido Maquinaria Kw/h VALOR Kw/h
TRAZAR Y MEDIR $0,078 $0,08
CORTAR TELA $0,078 $0,08
ENSAMBLAR Y COSIDO  Maguina de Coser 0,75 4 3 $0,12 $0,078 $0,20
DE TELA
CONTROL DE CALIDAD $0,078 $0,08
Y ENSAMBLE
COSIDO DE FILTRO Méaquina de Coser 0,75 4 3 $0,12 $0,078 $0,20
COLOCAR BOTONES Y $0,078 $0,08
CIERRES
PLANCHADO Plancha 0,5 3 15 $0,06 $0,078 $0,14
EMPAQUETADO $0,078 $0,08
CONTROL DE CALIDAD $0,078 $0,08
FINAL
TOTAL $0,30 $0,70 $1,00

Tabla 37 Valor de energia por dia
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Se cancela un valor de $30 en el mes de Enero; el valor semanal asciende a $7,50
PROCESOS DESCRIPCION Kw/h TIEMPO Kw/h Valor Kw/h Kw/h TOTAL
(horas) Consumido Maquinaria Alumbrado  VALOR Kw/h
TRAZAR Y MEDIR $0,67 $0,67
CORTAR TELA $0,67 $0,67
ENSAMBLAR Y COSIDO  Magquina de Coser 0,75 20 15 $0,60 $0,67 $1,27
DE TELA
CONTROL DE CALIDAD $0,67 $0,67
Y ENSAMBLE
COSIDO DE FILTRO Méaquina de Coser 0,75 20 15 $0,60 $0,67 $1,27
COLOCAR BOTONES Y $0,67 $0,67
CIERRES
PLANCHADO Plancha 0,5 12 6 $0,24 $0,67 $0,91
EMPAQUETADO $0,67 $0,67
CONTROL DE CALIDAD $0,67 $0,67
FINAL
TOTAL $1,44 $ 6,06 $7,50

Tabla 38 Valor de energia por semana
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Se cancela un valor de $30 en el mes de Enero; el valor mensual asciende a $30
PROCESOS DESCRIPCION Kw/h TIEMPO Kw/h Valor Kw/h Kw/h TOTAL
(horas) Consumido Maquinaria Alumbrado  VALOR Kw/h
TRAZAR Y MEDIR $2,73 $2,73
CORTAR TELA $2,73 $2,73
ENSAMBLAR Y COSIDO  Maguina de Coser 0,75 120 90 $ 3,60 $2,73 $6,33
DE TELA
CONTROL DE CALIDAD $2,73 $2,73
Y ENSAMBLE
COSIDO DE FILTRO Méaquina de Coser 0,75 120 90 $ 3,60 $2,73 $6,33
COLOCAR BOTONES Y $2,73 $2,73
CIERRES
PLANCHADO Plancha 0,5 90 45 $1,80 $2,73 $4,53
EMPAQUETADO $2,73 $2,73
CONTROL DE CALIDAD $2,73 $2,73
FINAL
TOTAL $5,40 $ 24,60 $ 30,00

Tabla 39 Valor de energia por mes

TOTAL ANUAL $360,00
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4.23.2.2 Arriendo

ARRIENDO
PRECIO ANUAL MENSUAL SEMANAL DIA
$ 200,00 $ 2.400,00 $ 200,00 $ 50,00 $ 7,14

Tabla 40 Costo arriendo

ARRIENDO PARA LA FABRICACION DE PRODUCTOS DE TELA

RECICLADA
ANUAL MENSUAL DIA
$ 342,86 $ 28,57 $ 7,14

Tabla 41 Costo arriendo produccion de tela
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4.23.2.3 Depreciaciones

MAQUINA INDUSTRIAL MARCA JUKY

COSTO $1.000 ANUAL $ 80,00
DEL BIEN

VALOR $ 200 MENSUAL $ 6,67
RESIDUAL
ANOS DE 10 DIARIO $ 0,22

VIDAUTIL  ANOS

Tabla 42 Depreciacion maquina juky

PLANCHA
COSTODEL  $250 ANUAL $ 40,00
BIEN
VALOR $50 MENSUAL $ 3,33
RESIDUAL
ANOS DE 5 DIARIO $ 0,11

VIDAUTIL  ARNOS

Tabla 44 Depreciacion plancha 1

MAQUINA INDUSTRIAL MARCA SAGA

COSTO $ 550 ANUAL $ 47,00
DEL BIEN

VALOR $80 MENSUAL $ 3,92
RESIDUAL
ANOS DE 10 SEMANAL $ 0,98

VIDAUTIL  ANOS

Tabla 43 Depreciacion maquina saga

PLANCHA

COSTODEL  $250 ANUAL $ 40,00
BIEN

VALOR $50 MENSUAL §$ 3,33
RESIDUAL
ANOS DE 5 SEMANAL § 0,83

VIDAUTIL  ANOS

Tabla 45 depreciacion plancha 2
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ESTAMPADORA MARCA BLANCO MAQUINA INDUSTRIAL MARCA JUKY

COSTO ~ $9.000  ANUAL  $ 720,00 COSTO  $1000 ANUAL $ 80,00
DEL BIEN DEL BIEN

VALOR $1.800 MENSUAL $ 60,00 VALOR $ 200 MENSUAL $ 6,67
RESIDUAL RESIDUAL
ANOS DE 10 DIARIO 3 2,00 ARNOS DE 10 DIARIO  $ 0,22

Tabla 46 depreciacién estampadora Tabla 47 depreciacion maquina industrial jucky
TOTAL DEPRECIONACION ANUAL $ 1.007,00 2%*

TOTAL DEPRECIONACION $ 83,92
MENSUAL

TOTAL DEPRECIONACION DIARIO $ 437 TOTAL : 20,14

o EI2% es el prorrateo a utilizar para la actividad de productos adicionales

Tabla 48 Total depreciaciones
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4.23.2.4 Materia Prima

MATERIA PRIMA

w
© %: dq: w8 %% Wy 3
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1 Rollo de Tela  $110 18 $ 220 2 dias 18 ternos 15x 15 $ 015 0,00 $270 $ 8,10 $32,40  $388,80

de dormir cm

* La materia prima se obtiene empezando del rollo de tela del cual se fabrican 18 ternos de dormir obteniendo como desperdicio 15 x 15 a un costo de 0.15 centavos
multiplicado por los 18 nos da un valor de 2 .70

Tabla 49 Materia prima
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4.23.2.5 Costo de produccion por afio
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UNIDADES A PRODUCIR ANO

>
pal
O
wn

COSTO DE
VENTAS

ZAPATOS DE
BEBE

ALMOHADA

ROPA PARA
PERRO

COSTO
UNITARIO

$0,28

$0,90

$0,95

2018

UNID
PRODUCIDAS

480

480

480

COSTO POR
ANO

COSTO
UNITARIO

$0,30

$0,97

$1,02

2019
)
o
3 9
Qo ®)
= O
5 2
=¥a! 5 <
gg o)
e O
504 $152,14
504 $488,21
504 $515,87

COSTO
UNITARIO

$ 0,33

$ 1,05

$ 111

2020
o)
o

5 9
[als ®)
=D Oz
= 5 <
©)]

4 o]
x @)

529,20 $172,52

529,20 $553,63

529,20 $585,00

COSTO
UNITARIO

$ 0,35

$ 1,13

$ 119

* El incremento de los costos de produccion seran del 8% en base a lo observado como historico en este sector.

2021

UNID
PRODUCIDAS

555,66

555,66

555,66

COSTO POR
ANO

$195,64

$627,81

$663,39

COSTO
UNITARIO

2022
o)

o4
5 o
29 o2
%o H <
gg o)
e O

583,44 $ 205,42

583,44 $ 659,20

583,44 $ 696,56

Tabla 50 Total unidades a producir por afio
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COSTOS POR DIiA COSTO ZAPATOS COSTO AMOHADAS COSTO ROPA PARA
PERROS
DESCRIPCION COSTOS COSTOS PORCENTAJE COSTOS PORCENTAJE COSTOS PORCENTAJE
DIA

MANO DE $ 12,87 $0,19 15% $0,32 25% $0,77 60% 100%
OBRA
MATERIA $ 8,10 $ 0,08 10% $0,57 70% $0,16 20% 100%
PRIMA
CIF $ 0,27 $0,01 20% $0,01 30% $0,01 50% 100%
TOTAL $21,24 $0,28 $0,90 $0,95

$ 21,24 $2,79 $ 8,97 $9,48

Tabla 51 Total mo,mp,cif

PRODUCTO MATERIA COSTOS MANO DE COSTO DE UTILIDAD PVP
PRIMA INDIRECTOS OBRA PRODUCCION $
ZAPATOS DE BEBE $ 0,08 $ 0,01 $ 0,19 $ 0,28 $ 0,72 $ 1,00
ALMOHADAS $ 0,57 $ 0,01 $ 0,32 $ 0,90 $ 1,60 $ 2,50
ROPA PARA PERROS $ 0,16 $ 0,01 $ 0,77 $ 0,95 $ 2,05 $ 3,00

Tabla 52 Costo de produccion, utilidad y pvp
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4.24 Gastos Administrativos y de Ventas

DATOS
Unidades a 30
producir :
Porcentaje 2%
equivalente :

* Los Gatos administrativos y de ventas de los productos reciclados se generan enel 2 % de la
produccidn total que es la elaboracion de ternos de dormir

Tabla 53 Porcentaje de gastos administrativos

GASTOS GASTOS
ADMINISTRATIVOS 2018 ADMINISTRATIVOS 2018
COSTO POR
ANO 2018 MENSUAL ANUAL ANUAL UNIDAD

LUz $ 30,00 $ 360,00 % 7,20 $ 0,24
ARRIENDO $ 200,00 $ 240000 $ 48,00 $ 1,60
AGUA $ 9,00 $ 108,00 % 2,16 $ 0,07
CAPACITACION $ 20,00 $ 240,00 $ 4,80 $ 0,16
SUMINISTROSDE  $ 5,00 $ 60,00 $ 1,20 $ 0,04
LIMPIEZA

MANTENIMIENTO $ 15,00 $ 180,00 % 3,60 $ 0,12
IMPREVISTOS $ 20,00 $ 240,00 $ 4,80 $ 0,16
TOTAL $ 299,00 $ 358300 $ 71,76 $ 2,39

Tabla 54 Gastos administrativos 2018
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GASTO DE VENTAS 2018 GASTO DE VENTAS 2018
ANO 2018 ANUAL ENERO- ABRIL- JULIO-SEPT OCT-DIC ANUAL COSTO

MARZO JUNIO UNITARIO
PUBLICIDAD $ 525,00 $ 131,25 $ 131,25 $ 131,25 $ 131,25 $ 10,50 $ 0,35
SUMINISTROS $ 180,00 $ 45,00 $ 45,00 $ 45,00 $ 45,00 $ 3,60 $ 0,12
INTERNET $ 240,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 4,80 $ 0,16
TELEFONO $ 84,00 $ 21,00 $ 21,00 $ 21,00 $ 21,00 $ 1,68 $ 0,06
TOTAL $ 1.029,00 $ 20,58 $ 0,69

Tabla 55 Gasto de ventas 2018
GASTOS GASTOS
ADMINISTRATIVOS 2019 ADMINISTRATIVOS 2019
ANO 2019 MENSUAL ANUAL ANUAL COSTO
UNITARIO

LUZ $ 30,00 $ 360,00 $ 7,20 $ 0,24
ARRIENDOS $ 200,00 $ 2.400,00 $ 48,00 $ 1,60
AGUA $ 9,00 $ 108,00 $ 2,16 $ 0,07
CAPACITACION $ - $ -
SUMINISTROSDE $ 5,00 $ 60,00 $ 1,20 $ 0,04
LIMPIEZA
MANTENIMIENTO $ 15,00 $ 180,00 $ 3,60 $ 0,12
IMPREVISTOS $ 20,00 $ 240,00 $ 4,80 $ 0,16
TOTAL $ 279,00 $ 3.348,00 $ 66,96 $ 2,23

Tabla 56 Gastos administrativos 2019
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GASTO DE VENTAS 2019 GASTO DE VENTAS 2019
ANO 2019 ANUAL ENERO- ABRIL- JULIO-SEPT OCT-DIC ANUAL COSTO
MARZO JUNIO UNITARIO

PUBLICIDAD $ 500,00 $ 125,00 $ 125,00 $ 125,00 $ 125,00 $ 10,00 $ 0,33
SUMINISTROS $ 150,00 $ 37,50 $ 37,50 $ 37,50 $ 37,50 $ 3,00 $ 0,10
INTERNET $ 240,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 4,80 $ 0,16
TELEFONO $ 100,00 $ 25,00 $ 25,00 $ 25,00 $ 25,00 $ 2,00 $ 0,07
TOTAL $ 990,00 $ 19,80 $ 0,66

Tabla 57 Gastos de ventas 2019

GASTOS GASTOS
ADMINISTRATIVOS 2020 ADMINISTRATIVOS 2020
ANO 2020 MENSUAL ANUAL ANUAL COSTO POR
UNIDAD

LUZ $ 30,00 $ 360,00 $ 7,20 $ 0,24
ARRIENDOS $ 200,00 $ 2.400,00 $ 48,00 $ 1,60
AGUA $ 12,00 $ 144,00 $ 2,88 $ 0,10
CAPACITACION $ - $ -
SUMINISTROSDE % 7,00 $ 84,00 $ 1,68 $ 0,06
LIMPIEZA
MANTENIMIENTO $ 18,00 $ 216,00 $ 4,32 $ 0,14
IMPREVISTOS $ 20,00 $ 240,00 $ 4,80 3$ 0,16
TOTAL $ 287,00 $ 3.444,00 $ 68,88 $ 2,30

Tabla 58 Gastos administrativos 2020
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GASTO DE VENTAS 2020

GASTO DE VENTAS 2020

ANO 2020 ANUAL ENERO- ABRIL- JULIO-SEPT OCT-DIC ANUAL COSTO

MARZO JUNIO UNITARIO
PUBLICIDAD $ 550,00 $ 137,50 $ 137,50 $ 13750 $ 137,50 $ 11,00 $ 0,37
SUMINISTROS $ 185,00 $ 46,25 $ 46,25 $ 46,25 $ 46,25 $ 3,70 $ 0,12
INTERNET $ 240,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 4,80 $ 0,16
TELEFONO $ 100,00 $ 25,00 $ 25,00 $ 2500 $ 25,00 $ 2,00 $ 0,07
TOTAL $ 1.075,00 $ 21,50 $ 0,72

Tabla 59 Gastos de ventas 2020
GASTOS GASTOS
ADMINISTRATIVOS 2021 ADMINISTRATIVOS 2021
ANO 2021 MENSUAL ANUAL ANUAL COSTO POR
UNIDAD

LUZ $ 30,00 $ 360,00 $ 7,20 3$ 0,24
ARRIENDO $ 200,00 $ 2.400,00 $ 48,00 $ 1,60
AGUA $ 12,00 $ 144,00 $ 2,88 $ 0,10
CAPACITACION $ 40,00 $ 480,00 $ 9,60 $ 0,32
SUMINISTROS DE $ 7,00 $ 84,00 $ 1,68 $ 0,06
LIMPIEZA
MANTENIMIENTO $ 20,00 $ 240,00 $ 4,80 $ 0,16
IMPREVISTOS $ 20,00 $ 240,00 $ 4,80 $ 0,16
TOTAL $ 329,00 $ 3.948,00 $ 78,96 $ 2,63

Tabla 60 Gastos administrativos 2021
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GASTO DE VENTAS 2021 GASTO DE VENTAS 2021
ANO 2021 ANUAL ENERO- ABRIL- JULIO-SEPT OCT-DIC ANUAL COSTO
MARZO JUNIO UNITARIO
PUBLICIDAD $ 550,00 $ 137,50 $ 137,50 $ 13750 $ 137,50 $ 11,00 $ 0,37
SUMINISTROS $ 185,00 $ 46,25 $ 46,25 $ 46,25 $ 46,25 $ 3,70 $ 0,12
INTERNET $ 240,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 4,80 $ 0,16
TELEFONO $ 100,00 $ 25,00 $ 25,00 $ 25,00 $ 25,00 $ 2,00 $ 0,07
TOTAL $ 1.075,00 $ 21,50 $ 0,72
Tabla 61 Gastos de ventas 2021
GASTOS GASTOS
ADMINISTRATIVOS 2022 ADMINISTRATIVOS 2022
ANO 2022 MENSUAL ANUAL ANUAL COSTO POR
UNIDAD

LUZ $ 30,00 $ 360,00 $ 7,20 $ 0,24
ARRIENDO $ 200,00 $ 240000 $ 48,00 $ 1,60
AGUA $ 12,00 $ 14400 $ 2,88 $ 0,10
CAPACITACION $ - $ -
SUMINISTROSDE $ 7,00 $ 84,00 $ 1,68 $ 0,06
LIMPIEZA
MANTENIMIENTO $ 20,00 $ 240,00 $ 4,80 $ 0,16
IMPREVISTOS $ 20,00 $ 240,00 $ 4,80 $ 0,16
TOTAL $ 289,00 $ 3.468,00 $ 69,36 $ 2,31

Tabla 62 Gastos administrativos 2022
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GASTO DE VENTAS 2022

GASTO DE VENTAS 2022

ANO 2022 ANUAL ENERO- ABRIL-
MARZO JUNIO
PUBLICIDAD $ 200,00 $ 50,00 $ 50,00
SUMINISTROS $ 100,00 $ 2500 $ 25,00
INTERNET $ 240,00 $ 60,00 $ 60,00
TELEFONO $ 100,00 $ 2500 $ 25,00
TOTAL $ 640,00

JULIO-SEPT
$ 50,00
$ 25,00
$ 60,00
$ 25,00

© B H B

OCT-DIC

50,00
25,00
60,00
25,00

ANUAL COSTO
UNITARIO
$ 400 $ 0,13
$ 200 $ 0,07
$ 48 $ 0,16
$ 200 $ 0,07
$ 1280 % 0,43

Tabla 63 Gastos de ventas 2022

4.25 Costos
DATOS
Crecimiento esperado 5%
Incremento poblacional : 0.2%
Tasa de inflacién . -0.14

Tabla 64 Datos costos



€8 UNIVERSIDAD
¢ Y CATOLICA DE CUENCA

s

COMUNIDAD EDUCATIVA AL SERVICIO DEL PUEBLO

Los costos se proyectan en base al incremento promedio de los ultimos 2 afios que es el 5%

COSTOS

PERIODO 2018 2019 2020 2021 2022
1. COSTOS F1JOS
DEPRECIACION $ 2014 $ 2014 $ 2014 $ 2014 $ 20,14
TOTAL DE COSTOS ~ $ 2014 $ 2014 $ 2014 $ 2014 $ 20,14
F1JOS
2. COSTOS
VARIABLES
MANO DE OBRA $ 61760 $ 617,60 $ 64848 $ 64848 $ 64848
MATERIA PRIMA $ 38880 $ 40824 $ 42865 $ 450,08 $ 472,59
COSTOS DE $ 2058 $ 1980 % 2150 $ 2150 $ 12,80
VENTAS
COSTOS $ 71,76 $ 6696 $ 68,88 % 7896 $ 69,36
ADMINISTRATIVOS
COSTOS $ 9234 $ 876 $ 9038 $ 10046 $ 8216
INDIRECTOS
(C.VTAS + C. ADM)
TOTALDECOSTOS $ 1.09874 $ 111260 $ 116751 $ 119902 $ 120323
VARIABLES
3. COSTOS $ 111888 $ 113274 $ 118765 $ 121916 $ 122337
TOTALES

Tabla 65 Costos totales
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BALANCE INICIAL 2018

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
BANCOS $ 1.622,46
INVENTARIOS $ 273,38

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE

MAQUIARIA $ 12.050,00
(-) DEP. ACUMULADA $ 20,14

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL DE ACTIVOS

$ 1.89584

$12.029,86

$13.925,70

PASIVO
PASIVO CORRIENTE
PASIVO
TOTAL PASIVOS
CORRIENTES
PASIVOS NO CORRIENTES
PATRIMONIO
CAPITAL $ 12.303,24
UTILIDAD 1622,46

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL DE PASIVOS MAS PATRIMONIO

0,00
0,00

$13.925,70

$13.925,70

Tabla 66 Balance general 2018
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4.27 Ventas

El crecimiento de ventas para ropa de mascotas se establece en base a las expectativas del fabricante y comercializador, ya que
actualmente no se tienen datos exactos sobre el crecimiento de la poblacién de perros en la Canton Cafiar.

PRESUPUESTO DE VENTAS PROYECTADAS EN BASE AL CRECIMIENTO POBLACIONAL

PERIODO 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL
VOLUMEN DE
PRODUCCION 1440 1483 1527 1574 1622 7648
(UNIDADES)
ZAPATOS DE BEBE 480 489 499 509 519 2497
ALMOHADAS 480 489 499 509 519 2497
ROPA PARA PERROS 480 504 529 555 583 2652
PRECIO UNITARIO $ 6,50 $ 683 $ 7,17 $ 752 $ 790 $ 35,92
ZAPATOS DE BEBE $ 1,00 $ 105 % 1,10 $ 116 $ 122 $ 5,53
ALMOHADAS $ 2,50 $ 263 $ 2,76 $ 289 % 304 $ 13,81
ROPA PARA PERROS $ 3,00 $ 315 $ 331 $ 347 % 365 $ 16,58
VENTAS $ 3.120,00 $ 338688 $ 3.677,36 $ 3.99359 $ 433792 $1851574
ZAPATOS DE BEBE $ 480,00 $ 51408 $ 550,58 $ 58967 $ 631,54 $ 276587
ALMOHADAS $ 1.200,00 $ 128520 $ 137645 $ 147418 $ 157884  $ 6.91467
ROPA PARA PERROS $ 1.440,00 $ 158760 $ 1.750,33 $ 192974 $ 212754 $ 883520

Tabla 67 Presupuesto de ventas proyectadas
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PRESUPUESTO DE VENTAS PROYECTADO EN BASE AL CRECIMIENTO ESPERADO DEL 5%

PERIODO

VOLUMEN DE
PRODUCCION
(UNIDADES)

ZAPATOS DE BEBE
ALMOHADAS

ROPA PARA PERROS
PRECIO UNITARIO

ZAPATOS DE BEBE
ALMOHADAS
ROPA PARA PERROS

VENTAS

ZAPATOS DE BEBE
ALMOHADAS
ROPA PARA PERROS

©®H B hH

©®H B B BH

2018

1440

480
480
480

8,00
1,00

3,00
4,00

3.840,00

480,00
1.440,00
1.920,00

2019
1512
504
504
504
$ 8,40
$ 1,05
$ 3,15
$ 4,20
$ 4.233,60
$ 529,20
$ 1.587,60
$ 2.116,80

2020
1588
529
529
529
$ 8,82
$ 1,10
$ 3,31
$ 4,41
$ 4.667,54
$ 583,44
$ 1.750,33
$ 2.333,77

2021

1667

556
556
556

9,26
1,16

3,47
4,63

5.145,97

643,25
1.929,74
2.572,98

2022

1750

583
583
583

$ 9,72

1,22
3,65
4,86

©®H B hH

$ 5.673,43

$ 709,18
$ 212754
$ 283671

$
$
$

TOTAL

7957

2652
2652
2652

44,21

5,53
16,58
22,10

$ 23.560,54

$
$

2.945,07
8.835,20

$11.780,27

Tabla 68 Presupuesto de ventas proyectadas 5%
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CUADRO DE INVERSIONES

DETALLE
PREINVERSION
ESTUDIOS
LOGISTICA
EQUIPAMENTO
MUEBLES Y ENSERES
MAQUINARIA'Y EQUIPO
CAPITAL DE TRABAJO
TOTAL

COSTO
$ 60,00
50,00
10,00
12.150,00
100,00
12.050,00
93,24
12.303,24

©$H B B B B B BH

Tabla 69 Tabla de inversiones
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4.29 Flujo Neto De Caja
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DESCIPCION
FLUJO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
SALDO INICIAL DE EFECTIVO

RECUPERACION POR VENTAS

SUBTOTAL:
EGRESOS OPERATIVOS

PAGOS A PROVEEDORES

DIVIDENDOS
GASTOS OPERATIVOS

GASTOS FABRICACION (SUELDOS- DEPREC.
MTTO. ENERGIA)

GASTOS ADMINISTRACION (SUELDOS, OTROS
GASTOS)

GASTOS DE VENTA (SUELDOS, DEPREC,
COMBUST, MTTO)

SUBTOTAL:

SALDO OPERATIVO

FLUJO ACTIVIDADES DE INVERSION
COMPRA DE ACTIVOS FIJOS

FLUJO POR ACTIVIDADES FINANCIAMIENTO

PRESTAMO BANCARIO
(-) PAGO CAPITAL E INTERES (PRESTAMOS)
SALDO NETO

ANOS
2018 2019 2020 2021 2022
$ 3.120,00 $ 3.386,88 $ 3.677,36 $ 3.993,59 $ 4.337,92
$ 3.120,00 $ 3.386,88 $ 3.677,36 $ 3.993,59 $ 4.337,92
$ 617,60 $ 617,60 $ 64848 $ 648,48 $ 64848
$ 71,76 $ 66,96 $ 68,88 $ 78,96 $ 69,36
$ 20,58 $ 19,80 $ 21,50 $ 21,50 $ 12,80
$ 709,94 $ 704,36 $ 738,86 $ 748,94 $ 730,64
$ 2.410,06 $ 2.682,52 $ 2.938,50 $ 3.244,65 $ 3.607,28
$ 2.410,06 $ 2.682,52 $ 2.938,50 $ 3.244,65 $ 3.607,28

Tabla 70 Flujo neto de caja
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4.30 Flujo De Produccién

Incremento del 5% cada afio

125

FLUJO DE PRODUCCION

DESCRIPCION PERIODO 2018 PERIODO 2019 PERIODO 2020 PERIODO 2021 PERIODO 2022
DIA MES ANO DIA MES ANO DIA MES ANO DIA MES ANO DIA MES ANO

ZAPATOS DE 10,00 40,00 480 10,50 42 504 11,03 44,10 529,2 11,58 46,31 55566 12,16 48,62 583,443
BEBE
ALMOHADAS 10,00 40,00 480 10,50 42 504 11,03 44,10 529,2 11,58 46,31 55566 12,16 48,62 583,443
ROPA PARA 10,00 40,00 480 10,50 42 504 11,03 44,10 529,2 11,58 46,31 55566 12,16 48,62 583,443
PERROS
TOTAL 30 120 1440 31,50 126 1512 33,08 132,3 1587,6 34,73 138,915 1666,98 36,47 145,860 1750,329

Tabla 71 Flujo de produccion 5%

Indice de crecimiento del 10%

FLUJO DE PRODUCCION
PERIODO 2018 PERIODO 2019 PERIODO 2020 PERIODO 2021 PERIODO 2022

DESCRIPCION  pja MES ANO DIA MES ANO DIA MES ARO DIA. MES ANO DIA MES ANO
ZAPATOS DE 10,00 40,00 480 11,00 44 528 12,10 48,40 580,8 13,31 53,24 638,88 14,64 58,56 702,768
BEBE
ALMOHADAS 10,00 40,00 480 11,00 44 528 12,10 48,40 580,8 13,31 53,24 638,88 14,64 58,56 702,768
ROPA PARA 10,00 40,00 480 11,00 44 528 12,10 48,40 580,8 13,31 53,24 638,88 14,64 58,56 702,768
PERROS
TOTAL 30 120 1440 33,00 132 1584 36,30 1452 17424 39,93 159,72 1916,64 43,92 175,692 2108,304

Tabla 72 Flujo de produccién 10 %
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** El impuesto a la renta se calcula como persona natural no obligada a llevar contabilidad, por consiguiente, al no llegar a la base

gravada (11270 para 2018) no genera un impuesto causado y por ende impuesto a pagar.

4.31 Estado De Perdidas Y Ganancias

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

ANOS

TOTAL INGRESOS
INGRESOS
TOTAL DE VENTAS

TOTAL GASTOS
COSTO DE VENTA
GTOS.TOTAL
GTOS.ADMINISTRACION
GTOS. VENTAS
GTOS.FINANCIEROS
PERDIDA DEL EJERCICIOS
(-)15% PARTICIPACION
EMPLEADOS
UTILIDAD ANTES DE IMP
IMPUESTO **
UTIL.DESPUES DE IMP.

UTILIDAD NETA

©$h H H H B B L B

&+

2018

3.120,00
3.120,00
3.120,00
1.211,22
1.118,88
92,34
71,76
20,58

1.908,78
286,32

1.622,46

1.622,46

1.622,46

B H P L B P

©

2019

3.386,88
3.386,88
3.386,88
1.219,50
1.132,74
86,76
66,96
19,80

2.167,38
325,11

1.842,27

1.842,27

1.842,27

& B B B B B H PH

©

2020

3.677,36
3.677,36
3.677,36
1.278,03
1.187,65
90,38
68,88
21,50

2.399,33
359,90

2.039,43

2.039,43

2.039,43

& B L B B B H P

©

2021

3.993,59
3.993,59
3.993,59
1.319,62
1.219,16
100,46
78,96
21,50

2.673,96
401,09

2.272,87

2.272,87

2.272,87

P B L P L B P

©

2022

4.337,92
4.337,92
4.337,92
1.305,53
1.223,37
82,16
69,36
12,80

3.032,39
454,86

2.577,53

2.577,53

2.577,53

Tabla 73 Estado de pérdidas y ganancias
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432 TIRY VAN

FLUJO DE INGRESO

FLUJOS DE EGRESOS

FLUJO DE EFECTIVO NETO

ANO

g M WO N B
©h B H B A

FORMULACION DE DATOS

F1 $
F2
F3
F4
F5
N 5
10 $

& H H B

VALOR

3.120,00
3.386,88
3.677,36
3.993,59
4.337,92

2.001,12
2.254,14
2.489,71
2.774,42
3.114,55
ANOS

5.750,00

VAN =

TIR = —

VAN=
TIR=

VALOR

1.118,88
1.132,74
1.187,65
1.219,16
1.223,37

© B B B B

Q1 Q2

Qn

A TR

01 02

o Taen '

$15.131,53
31%

+ el

MG

Qn

AT

AN

g b~ WODN -

©$H B BB B B

VALOR

2.001,12
2.254,14
2.489,71
2.774,42
3.114,55

Tabla 74 TIRy VAN
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4.33 Punto de equilibrio

Cabe indicar que la actividad evaluada en el presente trabajo de titulacion, tiene como principal
objetivo la eliminacién el desecho en basura comun de residuos los retazos de tela que se generan
de la principal produccién de su producto estrella. Y a su vez el generar un beneficio econémico,

mediante la utilizacion de productos secundarios a ser comercializados.

Se han determinado que los desechos generados a la semana se produciran un numero
determinado de piezas por cada sub producto propuesto, ya que con el material existente solo se

pueden fabricar unidades fijas siendo 480 unidades al afio por cada uno.
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4.34 Conclusiones

Rastrear los aportes tedricos sobre el tema de investigacion y Establecer la linea base de los

factores criticos:

Para 2012, la generacion de residuos en el Ecuador era de 406,8 Kg per cépita al afio,
actualmente es de 4,06 millones de toneladas métricas al afio y del 0,4 kg per cépita. Se estima que
para el afio 2017 el pais generara 5,4 millones de toneladas métricas anuales, los residuos de
material textil potencialmente reciclables son el 13.4%. Actualmente segin datos de Ministerio de
Ambiente el pais cuenta con 50 nuevas industrias dedicadas al reciclaje (plastico, metales, cartén,
telas, quimicos, entre otros.), la inversion realizados por estas ascienden a USD 60 millones,
permitiendo reciclar un poco mas de 80 mil toneladas de materiales al afio, aportando a la economia
local USD 55 millones. (Ekos, 2014). En la encuesta realizada a 6 empresas fabricantes de

productos textiles en la ciudad de Cuenca y Canar, se evidencio que solo 1 recicla sus residuos.

Establecer mediante el estudio de mercado la competencia, la oferta y demanda:

Actualmente en la ciudad de Carfiar no existe competencia directa en este tipo de actividad
productiva en confeccion utilizando tela térmica y menos aun realizando productos en base a
residuos de este material. La competencia detectada en este tipo de actividad se deriva de empresas
de otras ciudades que llegan con las ferias a realizarse en semanas de festividades, feriados,
navidades, etc. Cabe indicar que la competencia no genera productos reutilizando retazos de este

tipo de tela.

Disefar el plan de mejora continua y modelo de gerencia, que genere un desecho de entre el

ceroy cinco por ciento de residuos de tela.
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Los residuos generados llegaran a cero, ya que semanalmente se fabricaran 3 sub productos
siendo estos, Zapatos de bebe, ropa para mascotas y almohadas (material reciclado cuerpo externo

y relleno). Utilizando y dia semanal para esta actividad.

Se redisefia el layout de la planta de produccién, para generar un flujo correcto de procesos y

con ello, reducir los tiempos muertos y descoordinacion en la linea de produccién.

En el capitulo 4 se determina el plan estratégico y financiero para el desarrollo de la actividad
complementaria, utilizando eficientemente los insumos financieros, humanos, tecnolégicos y de
maquinaria que ya se tiene. Llegando a cumplir con el objetivo de reducir los desperdicios y

residuos hasta llegar a cero residuos y por ende no aportar a la contaminacién del entorno.
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4.35 Recomendaciones

Se recomienda que el propietario y fabricante de estos productos obtenga la calificacion emitida
por la Junta Nacional de la Defensa del Artesano (JNDA), para que sus productos graven tarifa

0% de IVA, y sea mas competitivo a nivel nacional.

Se recomiendo tomar cursos de disefio y realizar benchmarking y lograr mejorar en todas las

areas que engloba la actividad de manufactura de estos productos.

Legalizar su actividad ante Servicio de Rentas Internas y el municipio, con el objetivo de
eliminar el riesgo de ser sancionado y multado por el incumplimiento de la normativa y leyes

vigentes para el efecto
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