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Resumen

Introduccion. Se define al estrés laboral, como la presion que experimenta el trabajador, al
asumir demandas laborales que superan sus capacidades resolutivas. La alimentacion
emocional, funciona como un mitigador de emociones negativas, que puede emplearse como
un predictor de estrés laboral cronico, y de Burnout. Objetivo. Determinar la prevalencia de
Alimentacion Emocional y de Estrés Laboral Percibido, en Enfermeras Hospitalarias de
Morona Santiago. Material y Métodos. Se realizd un estudio cuantitativo, descriptivo-
analitico, de corte transversal, en 47 enfermeras de 3 hospitales basicos publicos, de Morona
Santiago — Ecuador, en 2025. Se aplico el Cuestionario de Estrés Laboral de la Organizacion
Internacional del Trabajo, y la Organizacion Mundial de la Salud, y el Cuestionario del
Comedor Emocional de Garaulet. Resultados. Las enfermeras de Morona Santiago
encuestadas, tienden al consumo de alimentos reconfortantes, conforme aumentan los niveles
de estrés (r=0.407, p=0.002). La alimentacion emocional empieza a gestarse a partir de los
6 y 15 afios de experiencia (2 = 0.2337, p = 0,029). Las enfermeras con niveles altos de
estrés, tienen 4.59 veces mas de convertirse en Comedoras Emocionales (OR = 4.59, p =
0.059), que aquellas que presentaron Bajo Riesgo de estrés. Conclusion. El estrés laboral,
predispone alteraciones del comportamiento alimentario, como la alimentacién emocional.
Los hospitales de Morona Santiago estudiados, presentan niveles altos de estrés laboral,
relacionado con roles poco definidos, sobrecarga laboral y personal operativo insuficiente.
Las enfermeras encuestadas no poseen herramientas de afrontamiento emocional efectivas,
ni reconocen los sintomas de alimentacién emocional.

Palabras clave: Prevalencia, Alimentacion Emocional, Estrés Laboral, Burnout, Enfermeras
de Salud Publica
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Abstract

Introduction. Work-related stress is defined as the pressure experienced by an
employee when faced with job demands that exceed their ability to cope. Emotional eating
acts as a buffer against negative emotions and can be used as a predictor of chronic work-
related stress and burnout. Objective. To determine the prevalence of emotional eating and
perceived work-related stress among hospital nurses in Morona Santiago. Materials and
Methods. A quantitative, descriptive-analytical, cross-sectional study was conducted among
47 nurses from three basic public hospitals in Morona Santiago, Ecuador, in 2025. The
International Labor Organization and World Health Organization Work-Related Stress
Questionnaire and Garaulet’s Emotional Eating Questionnaire were administered. Results.
The nurses surveyed in Morona Santiago tend to consume comfort foods as their stress levels
increase (r = 0.407, p = 0.002). Emotional eating begins to develop after 6 to 15 years of
experience (g = 0.2337, p = 0.029). Nurses with high stress levels are 4.59 times more likely
to become emotional eaters (OR = 4.59; p = 0.059) than those with a low risk of stress.
Conclusion. Work-related stress predisposes individuals to eating disorders, such as
emotional eating. The Morona Santiago hospitals studied exhibit high levels of work-related
stress, linked to poorly defined roles, excessive workloads, and insufficient staff. The nurses
surveyed lack effective emotional coping strategies and do not recognize the symptoms of
emotional eating.

Keywords: Prevalence, Emotional Eating, Occupational Stress, Burnout Syndrome,
Nurses, Public Health
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Introduccion

Prevalencia

El trabajo representa la base del estilo de vida. Influye tanto en el tiempo diario destinado a
las actividades laborales, como en nuestro horario de comida, en el tiempo que dormimos, la
hora en que despertamos, y alin mas importante, en el tiempo que destinamos al descanso. El
tiempo que pasamos con la familia y los amigos, también determina el bienestar del
trabajador, y la satisfaccion personal (Peleg et al., 2024; Urbon & Salavera, 2023). La
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) calcula, que el 50% de los todos los profesionales
sanitarios, esta conformado por enfermeras, y es considerada al fuerza laboral indispensable
para garantizar la continuidad de los servicios de salud (Kiptulon et al., 2024; Sajwani et al.,
2024). La enfermeria ha sido comparada con la industria de la construccién manual, por el
uso de fuerza para levantar pacientes, girarlos para cambiar su posicion, y pasar largas horas
de pie (Sutherland et al., 2023).

Se ha relaciona al estrés con el 80% de todas las lesiones ocupacionales, y con una carga
econdmica del 40% para las empresas (Kiptulon et al., 2024). Si bien la pandemia de
COVID-19 incremento los indices de agotamiento en el personal de salud, los niveles de
estrés cronico ya superaban el 60% (Rink et al., 2023). El estudio de Peleg et al., (2024)
reportd, que mas del 50% de trabajadores piensan, que el estrés ocupacional afecta el
desarrollo de su vida familiar, y a su realizacion personal, por la cantidad de tiempo que
invierten en el trabajo. Un estudio transversal, en proveedores de salud, identific6 4156
factores estresantes, de los cuales, el 49% eran resultado del entorno laboral (Rink et al.,
2023). A su vez, Carpio-Arias et al., (2022), encontr6 una prevalencia de estrés del 50.71%,
en ecuatorianos de entre 23 y 37 afios.

Alemania experimenta una «crisis de enfermeria» desde hace décadas, los postulantes de
carrera disminuyen, y el personal demite de su puesto de trabajo, cuyos motivos se han
relacionado con el estrés laboral que conlleva la profesion (Wenderott et al., 2023). En EE
UU, mas del 30% de enfermeras renunciaron a su trabajo en 2024, argumentando
agotamiento (Utter et al., 2025), motivo por el cual, este pais, ha mostrado especial interés
en mejorar las condiciones laborales de los profesionales sanitarios (Rink et al., 2023). Se
calcula que el estrés laboral cronico, representa un costo financiero de 187 mil millones de
doélares anuales en Australia, Canada, y en paises de la Union Europea (Kiptulon et al., 2024).
Enfermeras en Iran, China y el Reino Unido, también manifiestan padecer estrés ocupacional
(Rink et al., 2023). Es, por esto, que el Consejo Internacional de Enfermeras (CIE), ha
reconocido, oficialmente, que el déficit global de enfermeras debe catalogarse como una
emergencia sanitaria mundial (Hjorleifsdottir et al., 2024).

®
Vol.lO -N°3, 2026, pp. 1-24 Journal Scientific MQRInvestigar 4


https://doi.org/10.56048/MQR.2026.e533

Vol.10 No.3 (2026): Journal Scientific i "‘-'alnvestigar ISSN: 2588-0659
https://doi.org/10.56048/MQR.2026.e533
En Ecuador, Zuiiiga et al., (2025), reportaron una prevalencia del 54% de agotamiento

emocional moderado, en 120 profesionales sanitarios, mientras que el 25% presento niveles
altos o muy altos. A su vez, Pincay Sudrez et al., (2025), estudiaron a proveedores de salud
de emergencias en Ecuador, quienes presentaban una prevalencia del 72.1% de
despersonalizacion, y 65,1% de sensacion de baja realizacion personal. La atencion sanitaria
es reconocida, como el entorno laboral con mayor prevalencia de estrés cronico,
especialmente, en los profesionales de enfermeria, por la carga emocional que requiere la
atencion directa con el paciente (Membrive-Jiménez et al., 2022). Con estos reportes
alarmantes de estrés laboral en enfermeria, no es de extrafiar, que se acompaiien de altos

indices de alimentacion emocional. Un estudio en EE UU reporto, que el 54% del personal
de enfermeria, llevaba una mala alimentacion, y horarios irregulares de comida. Entre 5000
enfermeras australianas, solo el 8% cumplian con las porciones diarias recomendadas de fruta
y verdura (Utter et al., 2025). De acuerdo con Clark et al., (2023), las enfermeras suelen
justificar estas conductas, a la necesidad de adaptar los horarios de comida, a las jornadas de
trabajo

Estrés Laboral

El estrés laboral, u ocupacional, es definido por la NIOSH (Instituto Nacional para la
Seguridad y Salud Ocupacional), como la incapacidad de asumir responsabilidades laborales,
cuando las exigencias de trabajo llegan con recursos, habilidades y conocimientos
insuficientes para efectuarlas, generando reacciones fisicas y emocionales, que el trabador
experimenta como negativas (Kiptulon et al., 2024). El estrés no es una enfermedad, sino un
sintoma de perturbacion cognitiva. Cuando el estrés laboral es ignorado, y no recibe un
tratamiento oportuno, su cronicidad, desencadena agotamiento emocional, un sintoma clave
para el desarrollo de agotamiento o burnout (Petersen et al., 2023).

El cuerpo humano es poseedor de un sistema predisenado para hacer frente a los factores
estresantes, denominado: regulacion emocional (Ganipisetti & Bollimunta, 2025); permite
reconocer y gestionar las emociones desconcertantes, evitando comportamientos impulsivos,
que entorpecen la resolucion de problemas (Guerrini-Usubini et al., 2023). Segiun Pérez-
Castillo etal., (2022), existen personas que muestran mayor dificultad que otras, para
gestionar estrategias apropiadas de afrontamiento emocional. Estas personas tienen, ademas,
un comportamiento alimentario mas desorganizado, que aquellos con menor susceptibilidad
al estrés (Klatzkin et al., 2022). El fracaso del sistema de regulaciéon emocional, desencadena
comportamientos disfuncionales para controlar el estado de animo, como: la alimentacién
emocional, o reconfortante (Guerrini-Usubini et al., 2023). La presencia de conductas de
afrontamiento disfuncional, como la alimentaciéon emocional, son predictores de fatiga
emocional, despersonalizacion, y del posterior desarrollo de burnout (Maresca et al., 2022;
Naknoi et al., 2025; Peleg et al., 2024).
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Alimentacion Emocional

La alimentacién emocional se entiende, como la ingesta de alimentos apetecibles, con alto
contenido caldrico, y pobres en nutrientes (Sert & Kendirkiran, 2024). Son alimentos
hiperprocesados, con altos niveles de azlicar, sal y grasa (Chiu et al., 2024; Gongalves et al.,
2024), que se ingieren en respuesta a emociones intensas, ignorando sensaciones de hambre
o saciedad (Carpio-Arias et al., 2022; Fuente Gonzalez et al., 2022). La alimentacion
emocional no es un trastorno de la alimentacioén (Sert & Kendirkiran, 2024), pues, ademas
de mitigar emociones negativas, los alimentos hiperpalatables, funcionan como
potenciadores de emociones positivas (Cummings etal.,, 2022). Las personas que
experimentan emociones agradables, en estados de paz y de felicidad, tienden a consumir
alimentos reconfortantes por placer (Fuente Gonzalez etal., 2022). No obstante, la
alimentacion por emociones negativas (tristeza, ansiedad), si puede derivar en trastornos de
la conducta alimentaria, a diferencia de las emociones positivas (Calderon-Asenjo et al.,
2022).

El comedor emocional, obtiene gratificacion en los primeros 3 minutos tras la ingesta, disipa
el malestar emocional por una o dos horas, lo que lleva al individuo a aumentar la porcién
del alimento reconfortante, para prolongar su efecto (Cummings et al., 2022); cuando se
disipa, suele generar sentimientos de culpa, implantando un ciclo permanente de emociones
negativas (Carpio-Arias etal., 2022). El estrés desencadena un consumo crénico de
alimentos reconfortantes (Ling et al., 2025), que a su vez, genera un proceso de adiccion a la
alimentacion (Burnatowska et al., 2022). De acuerdo con Cummings et al., (2022), la comida
hiperpalatable, y altamente procesada, activa la red neuronal de recompensa, de manera
similar a las sustancias psicoactivas. La condicion se cronifica por la incapacidad de algunos
individuos para diferenciar la sensacion de hambre, de las emociones (Calderén-Asenjo
et al., 2022; Carpio-Arias et al., 2022).

La alimentacion emocional, parece resultar de la incapacidad del eje Hipotalamo-Hipofisis-
Adrenal, para regular dos procesos, el emocional y el alimentario, en presencia de estimulos
estresantes (Braden etal., 2025; Gongalves et al., 2024). En situaciones de estrés, el
hipotalamo, se ve forzado a coordinar sus funciones, con el sistema cortico limbico y los
nucleos dorsoventrales, que muchas veces, llegan a tomar la delantera, al inhibir las sefiales
de saciedad hipotalamicas, priorizando las necesidades de gratificacion, sobre las energéticas
(Fuente Gonzalez et al., 2022). Estos alimentos, estimulan la liberacion de dopamina y
serotonina en la via neuronal de recompensa, o mesolimbica, reduciendo la actividad del
cortisol en el cerebro (Klatzkin et al., 2022). No obstante, existen otros factores que aumentan
los niveles de cortisol en el organismo, como el consumo de alcohol, de tabaco, los habitos
del suefio y el ejercicio, entre otros (Chiu et al., 2024).
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Preferencias Alimentarias en Enfermeria

En Canadé y Estados Unidos, las enfermeras manifestaron, que consumir alimentos altos en
grasa y azucar, les permitia mantener la vigilia durante la noche (Ling et al., 2025; Sajwani
et al., 2024). En el estudio de, Gongalves et al., (2024), los reportes mas altos de alimentacion
emocional, pertenecian a los participantes con mayores niveles de estrés laboral. Enfermeras
de hospitales publicos en Hong Kong, manifestaron que beber agua no conseguia, la
sensacion de alivio y confort, que obtienen después de ingerir bebidas azucaradas (Ling et al.,
2025). Enfermeras encuestadas en México, reportaron sensaciones de bienestar emocional,
tranquilidad, y satisfaccion personal, después de la ingesta hiperpalatable, he incluso un
aumento de sus niveles de energia (Pérez-Castillo et al., 2022).

Los trastornos alimentarios como la bulimia, la anorexia y los atracones, suelen
diagnosticarse sin menor dificultad, por sus signos y sintomas caracteristicos y bien
definidos, a diferencia de los comportamientos alimentarios que suelen ser ignorados, al no
presentar alteraciones directas sobre la salud (Celik Erden et al., 2023). La identificacion de
los comportamientos alimentarios se ve entorpecida, por la reaccion de los profesionales
afectados, que suelen automedicarse, en lugar de consultar a especialistas médicos o
psicologicos (Membrive-Jiménez etal.,, 2022). Ademas, los cambios suelen ser tan
imperceptibles, como un ligero aumento en el comportamiento de lamerse los labios, en
presencia de estimulos de sabor dulce (Chiu et al., 2024). Los sintomas de estrés, al igual que
la conducta alimentaria disfuncional, suelen pasar por desapercibidos, por una cultura que se
niega a reconocer la fatiga asociada a la somnolencia, la perdida de concentracion, los
problemas de memoria, la capacidad aritmética reducida, y la impulsividad, como signos de
riesgo psicosocial (Sutherland et al., 2023).

Riesgo de Enfermedades Cronicas

Las emociones negativas, vinculadas a niveles elevados de estrés, se han relacionado
estrechamente con la ansiedad y la depresion (Peleg et al., 2024; Rink et al., 2023). De hecho,
el riesgo de padecer burnout, es mayor en enfermeras que en otros profesionales sanitarios
(Petersen et al., 2023). Quienes turnan durante la noche, mas de 3 veces por semana, son las
mas propensas a desarrollar sobrepeso y/o obesidad (Ling et al., 2025). El estrés laboral, y
su relacion con la alimentacion desequilibrada, son la puerta de entrada para desarrollar
trastornos alimentarios, como el atracon (Peleg et al., 2024). Cabe mencionar, que hay
estudios que niegan una relacion entre el IMC y la alimentaciéon emocional (Sert &
Kendirkiran, 2024); no obstante, esto se debe, a que individuos con un IMC por debajo de 25
kg/m2, optan por la alimentacion restrictiva, frente a factores estresantes, al contrario de
aquellos con un IMC superior a 25 kg/m2, que resultaron comedores emocionales (Celik
Erden et al., 2023). La elevacion cronica del cortisol, y la ingesta descontrolada de alimentos
densos en energia, desencadena: adiposidad visceral, inflamacidon cronica, deterioro
mitocondrial y endotelial, hipertension arterial, dislipidemia, resistencia a la insulina,
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diabetes tipo 2, y cancer (Carpio-Arias et al., 2022; Fuente Gonzalez et al., 2022; Peleg et al.,

2024).

Factores de Estrés Laboral

La Cultura Organizacional (CO), define como la organizacion gestiona, organiza y coordina
las actividades laborales, y el como son interpretadas por los miembros de la empresa; es un
factor determinante de estrés laboral en enfermeras (Kiptulon et al., 2024). Un estilo de
liderazgo, que impide la comunicacién entre jefe y subordinado, o, que no ofrece mentorazgo,
genera sentimiento de aislamiento y ansiedad (Sert & Kendirkiran, 2024). El estudio de Rink
et al., (2023), reportd que el 5% del estrés en enfermeras hospitalarias, se relacionaba con
requerimientos institucionales administrativos, que dificultaban sus actividades sanitarias. A
su vez, el no recibir 6rdenes claras, produce confusion y angustia (Kiptulon et al., 2024).

Las expectativas laborales, muchas veces son poco realistas, y demandan alta productividad,
y un rendimiento impecable, sin ofrecer los recursos ni la retroalimentacion necesaria,
produciendo sentimientos de insuficiencia (Kiptulon et al., 2024; Sungbun et al., 2023). Esto
lleva a los trabajadores, a permanecer con la presion constante de cometer errores, y de ser
objeto de sanciones disciplinarias (Kiptulon etal., 2024). Sentimientos de ansiedad,
depresion, irritabilidad se hacen presentes, cuando a la carga de trabajo elevada, se le suma
la presion del tiempo (Estephan et al., 2023; Peleg et al., 2024). La investigacion de Rink
et al., (2023), hall6 que las jornadas de trabajo de los encuestados se alargaban, por listas de
labores que aumentaban con el pasar de las horas, haciendo imposible completarlas en los
plazos establecidos. Ademas, debido a los despidos arbitrarios, los trabajadores terminan
aceptando entornos de inseguridad laboral por temor a perder su empleo (Kiptulon et al.,
2024; Maresca et al., 2022), que involucra, atender llamados fuera de horario laboral, para
cumplir horas extras obligatorias de larga duracion (Sungbun et al., 2023). En el estudio de
Rink et al., (2023), el miedo por perder el empleo, y por el proceso de conseguir un trabajo
nuevo, representaban el 3% del total de los factores estresantes en enfermeras.

Este ambiente laboral, se nutre de la condescendencia y de la postura de sumision,
fomentando la tolerancia al acoso laboral (Kiptulon et al., 2024; Maresca et al., 2022). Los
encuestados por Rink etal.,, (2023), mencionaban que sus superiores lideraban con
intimidacion e indiferencia, que su lider no estaba a la altura de sus expectativas, y calificaban
el apoyo administrativo como «mala gestion», equivalente al 16% del total de factores
estresantes de los trabajadores sanitarios. Las enfermeras también mostraban preocupacion,
cuando la organizacién no las incluia en la toma de decisiones, (Kiptulon et al., 2024); la
poca delimitacion de los roles, y la escasa colaboracion entre compaiieros de trabajo, fueron
mencionadas como factores importantes de estrés (Hjorleifsdottir et al., 2024; Pérez-Castillo
et al., 2022). Algunas enfermeras mencionan que, a veces, la mayor fuente de estrés son las
situaciones desafiantes con los pacientes y familiares de pacientes, que reaccionan con
violencia, generando un entorno laboral inseguro (Kiptulon et al., 2024). Otros factores de
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agotamiento emocional en enfermeria son; el ser testigo constante del sufrimiento, la muerte

de los pacientes, y el duelo de sus familiares (Estephan et al., 2023; Hjorleifsdottir et al.,
2024; Wenderott et al., 2023). Estos factores, a mas de agotadores, llegan a ser percibidos
como traumaticos (Sert & Kendirkiran, 2024; Wenderott et al., 2023). En los reportes de
Rink et al., (2023), los factores estresantes por interaccion con el paciente, acumularon el 6%
del total de factores estresantes en enfermeras.

Las experiencias perturbadoras, se asocian con alteraciones de la conducta, como la
alimentacion emocional (Wenderott et al., 2023), especialmente, las que demandan alta
concentracion, por tiempo prolongado, pues provocan disociacion, aislamiento y
despersonalizacion (Pérez-Castillo et al., 2022). Esta inestabilidad emocional, aunado a
contextos culturales, como la costumbre de compartir alimentos con los compafieros de
guardia, el facil acceso a alimentos hiperprocesados, los descansos limitados y horarios de
comida irregulares, refuerzan la alimentacion emocional (Naknoi et al., 2025; Sajwani et al.,
2024). Algunas enfermeras, mencionaron que tomaban descansos apresurados, en los que
preferian guardar en sus bolsillos comida hiperprocesada, para comer mientras trabajaban
(Sajwani et al., 2024). Esto se debe a que, actualmente, no existe un acuerdo legal definido,
que incluya términos estables para el trabajo en jornadas extraordinarias (Urbon & Salavera,
2023).

Importancia para la Salud y Seguridad Ocupacional

El estrés cronico, no solo afecta al empleado, también influye en la organizacion
institucional. Un trabajador estresado, disminuye su rendimiento laboral, lo que puede
derivar en comportamientos inadecuados en el trabajo (Sert & Kendirkiran, 2024). El estrés
afecta, la destreza para completar tareas, la manera en la que evaluamos los riesgos, como
tomamos decisiones, como nos relacionamos con colegas, e incluso, la coordinacién mano-
0jo (Sutherland et al., 2023). El estilo de liderazgo que emplea cada hospital, para gestionar
las actividades laborales, tiene un impacto directo sobre el bienestar del trabajador
(Hjorleifsdottir et al., 2024), contribuyendo a la fatiga laboral, cuando es ignorado como
factor de riesgo psicosocial (Sutherland et al., 2023). No obstante, la tendencia a ignorar
riesgos derivados de la gestion organizacional, para priorizar la prevencion de siniestros y
lesiones fisicas, ya era comun en los afios 90's (Ose et al., 2023).

Paradojicamente otros empleos, también considerados de alto riesgo, como la aviacion, la
energia nuclear, y la mineria, que cubren el servicio las 24 horas del dia, poseen sistemas de
gestion del riesgo especializados para tratar y prevenir la fatiga del personal (Sutherland
etal., 2023). A pesar de la gestion deficiente, los profesionales de la salud, se ven en la
necesidad de ignorar el agotamiento, y obligarse a mantener el mismo esfuerzo fisico,
emocional y cognitivo durante su turno, pues la naturaleza de su trabajo (trato con personas)
lo exige (Kiptulon et al., 2024; Sungbun et al., 2023). Segun Sungbun et al., (2023), los
empleados con sobrecarga laboral, suelen interiorizar las emociones negativas, con una
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postura autodestructiva de evitacion emocional, que termina afectado su conducta. Esto se

debe, afirman Estephan et al., (2023), a que prefieren esconder su estado de salud mental, en
lugar de buscar apoyo psicologico, por el estigma social que representa dentro de su entorno

laboral, y el miedo a ver afectada su carrera profesional.

Consecuencias Organizativas

El estrés laboral crénico, afecta la manera en que el trabajador se identifica como persona;
genera: baja autoestima, menor interés en desarrollar relaciones sociales con los colegas, e
insatisfaccion en la vida personal (Membrive-Jiménez et al., 2022; Peleg et al., 2024). La
satisfaccion laboral, determina el compromiso que el empleado tiene con la institucion, y con
el rol profesional (Sert & Kendirkiran, 2024), siendo uno de los primeros signos de
agotamiento, cuando se ve afectado (Sungbun et al., 2023). El ausentismo y la renuncia, se
han relacionado con el agotamiento (Petersen etal., 2023; Utter et al., 2025). Las
desmotivacion, la ausencia de energia, y la dificultad para concentrarse, provoca aversion
por el trabajo, desapego, y evasion de la responsabilidad (Kiptulon et al., 2024; Membrive-
Jiménez et al., 2022). El ausentismo constante, promueve la rotacion de enfermeras, y la
necesidad de recurrir a horas extras, aumentado los costes de la asistencia sanitaria, para
sistemas de salud que ya se hayan con restriccion presupuestaria (Estephan et al., 2023;
Petersen et al., 2023). Esto, aumenta el riesgo de lesiones ocupacionales (Sutherland et al.,
2023), incentiva a los profesionales a emigrar en busca de mejores oportunidades laborales
(Estephan et al., 2023), e incluso, fomenta el abuso de alcohol y drogas (Kiptulon et al.,
2024).

El estrés cronico en enfermeras, incrementa los errores médicos (Kiptulon et al., 2024; Rink
et al., 2023), empeora el prondstico de los pacientes (Sutherland et al., 2023), aumenta la
estancia hospitalaria (Rink et al., 2023), eleva el riesgo de mortalidad, e incrementa los gastos
médicos por paciente (Estephan et al., 2023). Ademas, la satisfaccion del usuario disminuye,
por el deterioro de la calidad de la atencion (Membrive-Jiménez et al., 2022; Petersen et al.,
2023; Sert & Kendirkiran, 2024). Los investigadores, Rink et al., (2023) mencionan un dato
clave: se ha relacionado el agotamiento del personal de salud, con las infecciones
nosocomiales. En el estudio de Kiptulon et al., (2024), los autores llegan a la conclusion que
“una enfermera estresada, es una enfermera peligrosa”.

Medidas Correctivas en el Entorno Laboral

El respeto por la integridad fisica y mental, en el entorno de trabajo, es uno de los objetivos
de las Naciones Unidas para 2030 (Cohen et al., 2023). Para aplicar cambios en el ambiente
laboral, es indispensable el apoyo de las figuras ejecutivas de la organizacion (Sungbun et al.,
2023). En su estudio, Hjorleifsdottir et al., (2024) descubrieron, que contar con el apoyo de
su supervisor, y de su equipo de trabajo, elevaba la confianza de las enfermeras para lidiar
con sus tareas diarias. Ofrecer apoyo institucional, requiere provisionar al trabajador de
recursos, reconocer sus logros y permitir la comunicacion retroalimentativa (Sungbun et al.,
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2023). La Academia Nacional de Medicina en EEUU recomienda, identificar las causas de

estrés cronico, empezando por indicios de gestion organizacional deficiente, como la
sobrecarga de trabajo, y el uso incorrecto de herramientas informaticas (Rink et al., 2023;
Wenderott et al., 2023). Segun Cohen et al., (2023), emprender medidas preventivas de

ausentismo, como reorganizacion de horarios, para reducir la sobrecarga laboral,
proporcionan momentos de descanso, que paraddjicamente, aumentan la productividad
individual, y la satisfaccion laboral, garantizando el presentismo. Es preciso, ademas,
reforzar las politicas internas, y destinar fondos para mejorar las condiciones laborales de las
enfermeras (Sert & Kendirkiran, 2024).

La gestion preventiva de fatiga laboral, en entornos sanitarios, deben ensefiar e incentivar la
autorregulacion emocional, para reducir el estrés laboral, y prevenir el agotamiento (Sungbun
etal., 2023). Los tipos de afrontamiento de Lazarus y Folkman, basados en resolucion de
problemas (resolutivo o evitativo), promueven el reaprendizaje de la autorregulacion
emocional (Maresca et al., 2022). Los estudios indican que. las medidas que promueven el
autocuidado, empodera a los empleados, y genera sensacion de dominio propio (Cohen et al.,
2023). Incentivar el desarrollo de conexiones sociales entre compaiieros de trabajo, también
reduce el estrés y el agotamiento (Rink et al., 2023). Los estudios recomiendan, proporcionar
atencion psicoldgica mensual gratuita, para identificar gatillantes emocionales, enfocada en
meditacién semanal, que incluya ejercicios de respiracion, el reconocimiento de senales
corporales de emociones negativas, y como diferenciarlas del hambre (Cohen et al., 2023;
Gongalves et al., 2024).

Existe una relacion entre la alimentacién emocional, y los sentimientos de falta de aprecio en
el trabajo (Pérez-Castillo etal., 2022). Sin embargo, los fatores psicosociales siguen
ignorandose, al momento de promover el cuidado nutricional (Gongalves et al., 2024). Los
estudios revelan, la necesidad de construir redes de apoyo permanente, incluso en espacios
fuera del trabajo (Pérez-Castillo et al., 2022); contar con el apoyo familiar es indispensable
(Gongalves et al., 2024). Fomentar habitos alimenticios saludables, figura como factor
protector del deterioro cognitivo, y de aparicion de sintomas de ansiedad-depresiva en
trabajadores (Utter et al., 2025). Sin embargo, a de aceptarse, que mantener una dieta
balanceada, es un desafio en enfermeria, por los horarios inflexibles (Sajwani et al., 2024).
Se debe construir una rutina alimenticia organizada, con educacion nutricional y supervision
profesional constante (Gongalves et al., 2024; Pérez-Castillo et al., 2022). El programa debe
centrarse, en deconstruir la clasificacion de la comida en grupos de correcto e incorrecto,
proporcionar dietas flexibles, y encontrar placer en comidas saludables (Gongalves et al.,
2024).
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Material y Métodos

Material

Se realiz6 un estudio cuantitativo, descriptivo-analitico, de corte transversal, para determinar
la prevalencia de Estrés Laboral, y de Alimentacion Emocional, en enfermeras de 3 hospitales
basicos de Morona Santiago — Ecuador, durante el afio 2025. Los resultados se obtuvieron
con el Cuestionario de Estrés Laboral de la OIT y la OMS, y el Cuestionario del Comedor
Emocional de Garaulet. Se establecio la correlacion de las variables por medio de Coeficiente
de Correlacion de Pearson, y la tendencia ordinal de los datos, con Tau b de Kendall. Para
conocer como se comportan las variables en presencia de contravarales, se empleo el test de
Kruskal-Wallis. Finalmente, se aplico la Razon de Odss (OR) para cuantificar la probabilidad
que tienen las enfermeras para convertirse en comedoras emocionales. Se usé el programa
estadistico Jamovi, para el analisis estadistico de los datos.

Métodos

Se emplearon los motores de busqueda Google Academy, PubMed, ElSevier y ScienDirec,
con las palabras clave: burnout, emotional eating, laboral stress, nurses. Se incluyeron los
articulos cientificos publicados, durante el periodo 2022-2025. La base cientifica de este
articulo se compuso de: 18 estudios transversales, 16 revisiones sistematicas (metaanalisis y
cualitativas) y 4 estudios multimétodo.

Resultados

Descripcion de l1a Muestra

La muestra fue homogénea, con los siguientes criterios de inclusion: licenciadas en
enfermeria que laboren en el sector publico, de sexo mujer, que practiquen su profesion de
manera ininterrumpida en hospitales de Morona Santiago, y que contaran con un contrato
formal de tiempo completo. Se excluyeron enfermeros de sexo hombre. Los sujetos de
estudio fueron: 47 enfermeras de 3 hospitales basicos de Morona Santiago, de entre 22 y 60
afios; las caracteristicas de los participantes se muestran en la Tabla 1. Las encuestadas
respondieron un autoinforme impreso, que incluyo consentimiento informado, y la
aprobacion de la Direccién Nacional de Investigacion en Salud, del Ministerio de Salud
Publica de Ecuador. Los datos de estudio se obtuvieron durante el periodo de enero - febrero
2026.

Tabla 1. Perfil Demografico y Laboral

Variable Categoria Frecuencia (n) Porcentaje (%)
Edad 22 - 30 anos 4 8.5%

31 - 40 anos 23 48.9%

41 - 50 afios 11 23.4%

> 50 afios 9 19.2%
Servicio Emergencia 16 34.1%

Hospitalizacion 22 46.8%
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Administrativo 9 19.2%
Turno Rotativo 38 80.9%
Jornada Ordinaria 9 19.1%
Antigliedad <I - 5 afios 5 10.6%
6 — 15 afios 28 59.6%
16 - 25 anos 11 23.4%
> 25 afos 3 6.4%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2.
Habitos de Salud y Bienestar
Variable Categoria Frecuencia (n) Porcentaje (%)
Actividad Fisica Semanal Sedentario (0 dias) 6 12.8%
Ligera (1-2 dias) 30 63.8%
Activa (> 3 dias) 11 23.4%
Horas de Suefio Menos de 6 horas 5 10.6%
De 6 a 8 horas 39 83.0%
Mas de 8 3 6.4%

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis de los Resultados
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[lustracion 1.
Grafico de Dispersion (Scatter plot)
TOTAL COMEDOR TOTAL ESTRES
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3 40 60 12( 160

Fuente: Generado por el software Jamovi.

Obsérvese (Ilustracion 1) como la Linea de Regresion o de Tendencia, en el cuadrante
inferior izquierdo de la ilustracion, se desvia hacia la derecha (comedor emocional), a medida
que aumentan los niveles de estrés. El area sombreada alrededor de la Linea de Regresion,
representa la Banda de Confianza, o IC, que sigue una pendiente ascendente sin apartarse de
la Linea de Tendencia, ratificando la correlacion significativa de las variables.

Se contrastd los resultados del Cuestionario de Estrés Laboral de la OIT/OMS, con los
resultados del Cuestionario del Comedor Emocional de Garaulet, usando el Coeficiente de
Correlacion de Pearson. Los resultados obtenidos (r = 0.407, p = 0.002) confirman la
hipotesis planteada, al demostrar la relacion positiva moderada existente, entre el estrés
laboral y la alimentacion emocional, con un IC de 99%. Estos resultados evidencian que las
enfermeras, de los tres hospitales encuestados, recurren a la alimentacion emocional,
conforme aumentan los niveles de estrés.

Tau b de Kendall
Si bien el Coeficiente de Correlacion de Pearson fue significativo, el Grafico de Dispersion
(ilustracion 2) muestra una Banda de Confianza que tiende a la dispersion en sus polos;
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considerando el tamafio de la muestra (n = 47), y la presencia de datos extremos (comedor

muy emocional, y enfermero muy estresado), este desacierto estadistico era esperado. Por
este motivo, se eligié un test mas riguroso, el Tau b de Kendall, para analizar la tendencia
ordinal de los datos segtn los niveles de estrés, y de comedor emocional reportados. El
resultado (t = 0.252, p = 0.058) reforzo, con mayor precision, la correlacion de los datos. El
riesgo de ser comedor emocional incrementa, proporcionalmente, al aumento el estrés
experimentado. Los datos sugieren que, una muestra mayor, confirmaria la relacion de las
variables planteadas; existe un riesgo real que merece investigarse mas a fondo.

Kruskal-Wallis

Para conocer como las variables, se ven afectadas por contravariables (datos
sociodemograficos), se empleo el test de Kruskal-Wallis. Esta prueba, al igual que Tau b de
Kendall, es til en estudios con muestras pequefias. Primero se compar6 los datos segin el
grupo etario, cuyos resultados no mostraron tendencias estadisticamente significativas.
Sugiere que, el estrés laboral y la alimentacidon emocional, puede afectar a las enfermeras en
cualquier edad. Al cotejar los datos, con la variable Antigliedad, se obtuvo un tamafio del
efecto positivo (€2 = 0.2337, p = 0,029). El estrés afecta a la muestra por igual, sin importar
los afios de experiencia ni la edad; no obstante, la antigiiedad si se relaciono,
significativamente, con el 23% de los reportes de alimentacion emocional. En otras palabras,
casi una cuarta parte de las enfermeras, comen al experimentar emociones negativas por
estrés. La edad bioldgica no determina el riesgo de ser un comedor emocional, sino el tiempo
de exposicion al entorno hospitalario, apoyando los estudios que indican, que la alimentacion
emocional es producto del estrés cronico. Para conocer el rango temporal, se analiz6 los datos
por medio de las tablas de parejas Dwass-Steel-Critchlow-Fligner (DSCF): las conductas
alimentarias por emociones negativas, aparecian a partir de los 6 y 15 afios de antigiiedad.

Se realizd el mismo procedimiento, con la contravariable Jornada Laboral. No se pudo
relacionar el horario de trabajo con los niveles de estrés (p = 0.622), ni con los de comedor
emocional (p = 0.985). Su causa puede deberse a que la carga laboral es uniforme para los
subgrupos (turno rotativo, y jornada ordinaria). Una vez mas, cabe sefialar la probabilidad de
sesgo por el tamano de la muestra, que incluye una cantidad menor de licenciadas bajo un
régimen de 8 horas al dia/5 dias a la semana (n =9, 19,15%). Otra categoria que no pudo
relacionarse a las variables, fue el Tipo de Servicio. El Estrés Laboral (p=0.163) y los valores
de Alimentacion Emocional (p = 0.282), se distribuyeron uniformemente en las diversas
areas de atencion hospitalaria, incluidos aquellos que consistian en actividades
administrativas. El dato clave es que el 46.80% de la muestra, cubrian mas de 3 servicios en
cada turno; entre estos, los mas frecuentes: centro obstétrico, centro quirurgico, servicio de
emergencias y hospitalizacion. Estas circunstancias apuntan, a que la falta de relacion
estadistica de estrés laboral y alimentacién emocional, con las contravariables Tipo de
Servicio y Jornada Laboral, se debe a una distribucion uniforme de sobrecarga laboral.
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Mantener rutinas de ejercicio aerobico moderado de 3 a 5 dias, o, de 150 a 300 minutos por

semana, se relaciona con niveles de estrés mas bajos (Mansouri et al., 2022). No se obtuvo
impacto significativo, de la contravariable Actividad Fisica sobre los datos de Estrés Laboral
(p = 0.878), ni los de Alimentacion Emocional (p = 0.443). Este resultado se debe al gran

porcentaje de ejercicio ligero y sedentarismo reportado; el 75.6% realizaban ejercicio 1 a 2
veces por semana, y el 12% admitio no realizar ejercicio en lo absoluto. No obstante, incluso
quienes afirmaban realizar actividad fisica 3 o mas veces por semana (23.4%), no mostraron
niveles mas bajos de estrés o alimentacion emocional, que sus contrapartes sedentarias. Este
ultimo dato sugiere que, cumplir con la cantidad de actividad fisica recomendada, no basta
para atenuar los niveles de estrés laboral de los hospitales estudiados, debido a una probable
sobrecarga de trabajo.

Segun, Sutherland et al., (2023), ciclos de suefio menores a 6 horas alteran el ritmo
circadiano, y aumentan los niveles de estrés, en estudiantes de medicina . Sin embargo, en
este estudio, no se determind una relacion estadistica entre las variables Estrés Laboral (p =
0.330), y Alimentacién Emocional (p = 0.791). Quienes manifestaron dormir, 6 a 8 horas
(82.97%) y mas de 8 horas diarias (10.63%), no obtuvieron niveles mas bajos de estrés
laboral, que aquellos que duermen menos de 6 horas al dia (6.38%). Los resultados sugieren
dos posibles explicaciones: 1. Los profesionales de enfermeria se han familiarizado con la
carencia de suefio, que la fatiga que ocasiona, ya no es advertida por ellos; o, 2. En su lugar,
el estrés no se relaciona con las horas de suefio total, sino con los obstaculos que alteran la
calidad del mismo (insomnio, interrupciones y entornos poco adecuados).

Odss Ratio

Para conocer las probabilidades que tiene una enfermera de convertirse en comedora
emocional, a causa del estrés laboral, se empled la Razon de Odds (OR). Se trasformo las
variables principales, nivel de comedor emocional y nivel de estrés, en variables dicotomicas,
para cumplir con la tabla de contingencia de 2x2 que precisa el OR. Los niveles Poco
Estresados y Estrés Intermedio, se agruparon como «Bajo Riesgo»; a su vez, los niveles
Estresado y Muy Estresado, conformaron el subgrupo «Alto Riesgo» (Tabla 3). Siguiendo el
mismo procedimiento, los niveles Comedor no Emocional y Comedor Poco Emocional, se
trasformaron en «Comedor No Critico», mientras que, los niveles Comedor emocional y
Comedor Muy Emocional, se agruparon como «Comedor Critico». Los resultados fueron
contundentes (OR =4.59, p = 0.059).

Tabla 3.
Razoén de Odds entre el Estrés Laboral y la Alimentacion Emocional
OR Estrés  OR Comedor emocional Total
No critico, n (%) Critico, n (%) n
Bajo riesgo 31(77,5) 9(22,5) 40
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Alto riesgo 3(42,9) 4(57,1) 7
Total 34 (72,3) 13 (27,7) 47
Fuente: Elaboracion propia.

Se debe sefialar que, el IC fue amplio (0.86-24.4), debido al numero limitado de participantes
en el grupo Alto Riesgo de estrés (n = 7). Sin embargo, este mismo grupo, ya posee cuatro
comedores emocionales criticos; incluso, el grupo Bajo Riesgo de estrés (22.5%), reportd
conductas de comedor emocional (n =9). Si bien un IC ancho, impide asegurar que el riesgo
compromete a toda la poblacién expuesta, los resultados se interpretan como una alerta
epidemioldgica significativa en los hospitales estudiados, lo suficiente para emprender
medidas correctivas y preventivas inmediatas. Las enfermeras encuestadas con Alto Riesgo
de estrés, poseen 4.59 veces mas probabilidad de convertirse en Comedoras Emocionales
Criticas, a diferencia de aquellas que presentaron Bajo Riesgo de estrés. Este dato reconoce
a la alimentacidon emocional, como predictor positivo de estrés laboral, en los Hospitales de
Morona Santiago encuestados.

Discusion

Los hallazgos obtenidos en este estudio, confirman la relacion entre el estrés laboral y la
alimentacion emocional, en enfermeras de hospitales basicos publicos de Morona Santiago,
Ecuador. A mayor estrés percibido, mayor riesgo de ser comedor emocional (r = 0.407, p =
0.002). Los resultados concuerdan con los obtenidos por Carpio-Arias et al. (2022), en una
muestra de 2.333 adultos ecuatorianos, de los cuales 50.71%, reportaron niveles de estrés
moderado. Las probabilidades de ser comedores emocionales, eran 3,75 veces mas cuando
reportaban niveles de estrés percibido (cada punto de estrés percibido, agregd 0,44 puntos a
la escala de alimentaciéon emocional). En hospitales turcos, Celik Erden et al. (2023)
documentaron puntuaciones elevadas de estrés laboral, que se correlacionaban,
significativamente, con las puntuaciones de alimentacion emocional (r = 0.316, p = 0.002),
de trabajadores del servicio de emergencias, siendo las enfermeras quienes reportaron las
puntuaciones mas altas. A su vez, Naknoi et al. (2025), relacionaron a la ansiedad (B = 0.526,
p < 0.001), y el agotamiento vinculado a los pacientes (B = 0.054, p = 0.007), como
predictores positivos de la alimentacion emocional, en 168 enfermeras tailandesas. Estos
estudios confirman que, el estrés laboral es un predictor de conductas alimentarias
disfuncionales, a nivel global.

De acuerdo con Carpio-Arias et al. (2022), existe una prevalencia mayor de estrés percibido
en mujeres ecuatorianas (77,91%), que en los hombres (22,09%). Sus datos se correlacionan
con los de Peleg et al., (2024), quienes informaron que son las enfermeras mujeres, quienes
reportan los niveles mas altos de estrés. Ademas, Celik Erden et al. (2023) encontraron
puntuaciones de alimentacion emocional del DEBQ, mas altas en mujeres que en hombres
(6,917, p=0,022). Se presume que este fendmeno esta relacionado con cambios hormonales,
propios del ciclo menstrual (Calderon-Asenjo et al., 2022). Por otro lado, Chiu et al., (2024)
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afirman, que las mujeres muestran niveles mas altos de cortisol en sangre, tras la exposicion

a un estresor agudo. Por lo anterior, se decidio elegir solo mujeres para la composicion de la
muestra. No obstante, el presente estudio, no incorpord mediciones biologicas de cortisol, lo
que compone una limitacion metodologica notable. A pesar de esta limitacion, el riesgo
relativo encontrado (OR = 4.59), aunque con un IC amplio por una muestra reducida (n =
47), justifican futuras indagaciones con medicion de biomarcadores.

No solo el estrés se ha relacionado con la alimentacion emocional, Guerrini-Usubini et al.
(2023) demostraron que, la desregulacion emocional predice tanto la angustia psicologica,
como la alimentacidon emocional (b =0.010, p <0.001). Este dato coloca a la desregulacion
emocional, como el punto de inflexion entre el estrés laboral, y la alimentacion reconfortante.
Datos similares fueron reportados por Hjorleifsdottir et al. (2024), en enfermeras islandesas;
aquellas con mayor desregulacidon emocional, mostraban tendencia a estrategias de
afrontamiento disfuncional ante el estrés, especialmente entre enfermeras menores de 40 afios
(x2[1,N=397=15,1,p<0,001), y con 15 afios o menos de experiencia laboral (y 2 [1, N =
397] = 9,3, p = 0,002), quienes, también, tenian mas angustia moderada o alta en la Escala
de Estrés Percibido. En el presente estudio, no se encontrd una relacion significativa entre
las variables y la edad de las participantes, no obstante, la alimentacion emocional si se
relacioné positivamente con los afos de antigiiedad (€2 = 0.2337, p = 0.029), cuya tendencia
se gestaba desde los 6, hasta los 15 afios de experiencia.

Respecto a la contravariable Jornada laboral, Celik Erden et al. (2023) hallaron que la
alimentacion emocional, era mayor en aquellos que laboraban en turnos rotativos de 24 horas.
En Ecuador, Espin Viera & Zapata Chimarro, (2025) identificaron que, el 39% del personal
con turno rotativo presentaban estrés laboral, mientras que solo el 16% del personal con
jornada laboral de 8 horas diarias, y 2 dias de descanso, lo reportaron, en un estudio con 100
médicos del hospital IESS-Ambato. También, Urbon y Salavera (2023), encontraron, en
enfermeras espafolas, que aquellas que trabajaban en turnos nocturnos tenian 2 veces mas
probabilidad de saltarse comidas (OR = 2.30), mismas que reportaban las puntuaciones mas
elevadas de agotamiento emocional (t = —2,06, p = 0,040), y despersonalizacion (t = —2,40,
p=0,015). En el presente estudio, el 80.9% de las encuestadas trabajaban en turnos rotativos,
lo que implica que el mayor porcentaje de la muestra, estaba expuesto a desarrollar malos
habitos alimenticios.

Las areas criticas requieren la exposicion constante al sufrimiento, la muerte de pacientes y
la toma de decisiones clinicas de urgencia, significando una fuente de estrés emocional
superior en comparacion con otras areas hospitalarias. En su articulo, Pérez-Castillo et al.,
(2022), relacionaron la exposicion al sufrimiento y a la muerte, con alteraciones del
comportamiento alimentario en enfermeras mexicanas (OR = 2,28, IC del 95% [1,18 - 4,39]).
No se encontrd una relacion positiva entre la alimentacion emocional, y el tipo de servicio,
debido a que los niveles de estrés laboral, y de alimentacion emocional, se distribuyeron
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uniformemente en cada subgrupo, incluido en el servicio de actividades administrativas. Esto

se debe a que, el 46.80% de las participantes, cumplian més de 3 roles en cada turno (centro
obstétrico, centro quirargico, emergencias y hospitalizacion). Los datos sugieren que, en los

hospitales basicos de Morona Santiago, el estrés laboral es el resultado de la combinacion de
alta carga emocional y de sobrecarga laboral, en presencia de condiciones propias del sistema
de salud publico, que suele implicar trabajar con escasez de personal, con recursos limitados,
e infraestructura deficiente. Este escenario se muestra como el ambiente propicio para el
desarrollo de conductas alimentarias disfuncionales, como mecanismo de afrontamiento al
estrés laboral cronico.

El andlisis de la condicion fisica de las participantes revel6 que el 12.8% no se ejercitaba en
absoluto (sedentarias), y el 23.4% realizaban actividad fisica semanal activa (> 3 dias), siendo
la mayoria (63.8%), las que reportaron efectuar actividad fisica ligera (1 a 2 dias), resultando
insuficiente para contrarrestar niveles elevados de estrés. Tanto el ejercicio fisico, como los
habitos del suefio, pueden aumentar o disminuir los niveles de cortisol biologico; representan
un medio protector frente al estrés, y a la alimentacion emocional (Chiu et al., 2024). En este
estudio, el 83.0% de las enfermeras reportd dormir 6 a 8 horas por dia, mientras que el 10.6%
y 6.4%, dormian menos de 6 horas y mas de 8 horas por dia, respectivamente. Anqué la
mayoria refirio habitos de suefio apropiados, quienes dormian 6 a 8 horas por dia, no
mostraron niveles mas bajos de estrés laboral, ni de alimentaciéon emocional. Estos
resultados, en lugar de negar una relacion positiva entre variables, nos lleva a considerar que,
recoger datos sobre la calidad del suefio, hubiesen proporcionado claridad sobre este
respecto. Afirman Mansouri et al., (2022), que el desajuste del ritmo circadiano, altera la
produccion de melatonina (hormona del suefio), acortando el ciclo del suefio, con la posterior
elevacion de cortisol enddgeno, responsable de aumentar el apetito por alimentos
reconfortantes. Un acortamiento del ciclo del suefio puede alterar su calidad, a manera de
insomnio, o dificultad para conciliar el suefo. La ausencia de esta perspectiva durante el
levantamiento de informacion, representa una limitacion.

En sintesis, los resultados obtenidos confirman la hipétesis del estudio, al evidenciar que el
estrés en enfermeras de hospitales basicos publicos de Morona Santiago, predispone a la
alimentacion emocional. La dimension de la correlacion (r = 0.407, p = 0.002) es moderada,
pero estadisticamente significativa. La relacion entre la alimentacién emocional y la
contravariable antigiiedad (€2 = 0.2337, p = 0,022), apunta a que los afos de experiencia
laboral, determinan las estrategias de afrontamiento elegidas para mitigar el estrés. Este
estudio supone, segin la documentacion disponible, uno de los primeros esfuerzos de
documentar esta relacion en ambientes sanitarios del sistema de salud publico amazonico, en
Ecuador. Visibiliza una problematica de salud ocupacional global, que suele ser ignorada en
la gestion institucional. Los hallazgos encontrados permiten justificar, con respaldo
estadistico, la inversion en programas de bienestar integral para el personal de enfermeria,
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que busquen no solo a la reduccion del estrés laboral, sino también la promocion de

herramientas de regulacion emocional, y de alimentacidon consciente.

Conclusiones
Los datos obtenidos, al contrastar los resultados del Cuestionario de Estrés Laboral de la OIT

y la OMS, con los resultados del Cuestionario del Comedor Emocional de Garaulet, por
medio del Coeficiente de Correlaciéon de Pearson (r = 0.407, p = 0.002), confirmaron la
hipotesis planteada. Con un IC de 99% se demostrd que, las enfermeras de Morona Santiago
encuestadas, tienden al consumo de alimentos reconfortantes, conforme aumentan los niveles
de estrés laboral. Considerando el tamafio de la muestra, se corrobor6 el resultado con el test
Tau b de Kendall (t = 0.252, p = 0.058). Los resultados demostraron, una vez mas, la
correlacion positiva entre las variables, mismos que se esperarian hallar en una muestra mas
grande de estudio. El test de Kruskal-Wallis reflej6 como se comportan las variables, en
presencia de contravariables. La categoria edad no arrojo datos significativos, indicando que,
el estrés laboral, afecta a las enfermeras hospitalarias por igual. Sin embargo, la
contravariable antigliedad, si se correlaciond con la variable alimentacién emocional (g2 =
0.2337, p = 0,022). Mientras mayor eran los afios de servicio reportados, mayores eran las
tendencias a consumir alimentos hiperpalatables, en presencia de emociones negativas. Para
identificar el inicio de esta tendencia en el 23% reportado, se analiz6 los datos en tablas de
parejas Dwass-Steel-Critchlow-Fligner (DSCF), cuyas impresiones fueron que, la
alimentacion emocional empieza a gestarse a partir de los 6 y 15 afios de experiencia.

El test de Kruskal-Wallis no arrojé datos significativos, para las contravariables Jornada
Laboral y Tipo de Servicio. Se relaciond este suceso con el hecho de que, el 46.80% de la
muestra cumplian mas de 3 roles en cada turno, varios de ellos en areas criticas, elevando los
niveles de estrés de manera uniforme. La contravariable actividad fisica, tampoco pudo
relacionarse, estadisticamente, con las variables de estudio, debido a que el 63.8% refirio
realizar ejercicio fisico ligero, y el 12.8% se identificO como sedentario. No obstante,
tampoco el grupo que realizaba actividad fisica 3 o mas veces por semana (23.4%), refirio
menores niveles de estrés, lo que sugiere, que la actividad fisica realizada no basta para lidiar
con la exposicion a estresantes. De igual forma, la contravariable horas de suefio diario, no
interactud, significativamente, con las variables de estudio; parado6jicamente, el 83.0%
declaré dormir de entre 6 a 8 horas por dia, y solo el 6,4% asegur6 dormir menos de 6
horas/dia. A este respecto, se puede deducir que, las enfermeras encuestadas se han
familiarizado con las jornadas laborales irregulares, o, talvez, alteraciones comunes del ciclo
circadiano, como el insomnio y el suefio superficial (NREM), pasan por inadvertidas. Este
estudio demostrd que, las enfermeras de hospitales basicos publico de Morona Santiago, con
niveles altos de estrés, tienen 4.59 veces mas probabilidad de convertirse en comedoras
emocionales, que aquellos que presentaron bajo riesgo de estrés.
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