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Rol de Enfermería en la Atención Primaria de Salud. Revisión Sistemática 

Jessenia Maribel Pastuizaca Siavichay1, Manuel Eloy Pérez Crespo1, Ignacia 

Margarita Romero Galabay1  

1Universidad Católica de Cuenca, jmpastuizacas97@est.ucacue.edu.ec 

Resumen 

Introducción: El rol de enfermería en la Atención Primaria de Salud se ve centrada 

en el cuidado hacia la persona, familia, comunidad a través de acciones de promoción en 

salud, prevención de enfermedades, rehabilitación y reinserción del individuo. Objetivo: 

Analizar acerca del rol de enfermería en la Atención Primaria de Salud a través de una 

revisión sistemática. Metodología: Se realizó una revisión sistemática basado en el 

método PRISMA, en bases científicas de relevancia que permiten analizar el rol de 

enfermería; describir el rol de enfermería; determinar las funciones que cumple y detallar 

los aspectos positivos y negativos del personal de enfermería en Atención Primaria de 

Salud, mediante exploración de artículos publicados en los últimos 10 años en español e 

inglés, verificando su calidad y adquirirlos de buscadores como PubMed, Scielo, Scopus, 

Google académico. Resultados: De acuerdo a los criterios de inclusión se obtuvieron 134 

artículos, de los cuales 38 estaban duplicados, 32 no cumplían los años de inclusión, 28 

pertenecían a monografías, tesis de pre, posgrado, doctorales y 16 que no contaron con 

un factor de impacto, quedando en su totalidad 20 artículos. Conclusión: La Enfermería 

brinda servicios de manera óptima, segura y oportuna centrando su desempeño en 

acciones de promoción - prevención en salud, dentro de sus múltiples actividades se 

encuentra la toma de signos vitales, medidas antropométricas, inmunizaciones, entre 

otros.  

Palabras clave: Atención Primaria en Salud, enfermería, rol 
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Role of Nursing in Primary Health Care. Systematic Review 

Abstract 

Introduction: The role of nursing in Primary Health Care is focused on the care of the 

person, family, and community through actions of health promotion, disease prevention, 

rehabilitation, and reintegration of people. Objective: To analyze the role of nursing in 

Primary Health Care through an organized study. Methodology:  A systematic review 

was conducted based on the PRISMA method, in relevant scientific bases that allow the 

nursing role to be analyze and described, determining the fuctions it fulfills and detailing 

the positive and negative aspects of nursing staff in Primary Health Care by exploring 

articles published in the last ten years in Spanish and English, verifying their quality and 

acquiring them for browsers such as PubMed, SciELO, Scopus, Google Scholar. Results: 

According to the inclusion criteria, 134 articles were obtained, of which 38 were 

duplicates, 32 did not meet the inclusion criteria, 28 belonged to monographs, 

undergraduate, graduate, and doctoral theses, and 16 did not have an impact factor, 

choosing 20 articles. Conclusion: Nursing provides optimal, safe and timely services, 

focusing ist performance on health promotion-prevention actions. Its multiple activities 

include taking vital signs, anthropometric measurements, and immunizations.  

 

Keywords:  Primary health care, nursing, role 
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Introducción 

La Enfermería se encarga del cuidado del individuo, familia y comunidad, desde 

épocas anteriores la esta se ha ido evolucionando mediante diferentes teoristas como: 

Florence Nightingale pionera en la evolución de la prestación de servicios sanitarios, 

enfocándose en las necesidades que presenten las personas sanas o enfermas. La 

prestación del servicio de atención es a través de funciones asistenciales, administrativas, 

investigativas y de docencia. La salud comunitaria se desarrolla al aplicar las 

intervenciones para el paciente mediante cuidados especializados, conjuntamente con el 

equipo de salud aplicando correctamente los planes de la Atención Primaria en Salud 

(APS)(1).  

 

La Organización Mundial de la Salud (OMS), hace aproximadamente 40 años dio a 

conocer a la APS busca implementar significativos cambios en el desarrollo, asistencia 

en servicio sanitario y alcanzar un máximo bienestar en general, especialmente en grupos 

vulnerables(2). 

 

La definición de APS en la declaración de Alma Ata, la prestación de servicios 

sanitarios se debe basar en tecnologías, métodos prácticos, fundados científicamente y 

aceptados socialmente, al alcance de población en general(3). Esto permitió la mejorar la 

eficacia en la atención en salud y reducir notablemente las irregularidades, se debe 

recalcar que cerca del año 2014, la OMS Consideró una estrategia con acceso y cobertura 

universal, que insiste en el derecho a la salud con equidad y solidaridad, es decir brindar 

una atención con calidez y calidad de manera especial a las poblaciones más vulnerables 

como son mujeres embarazadas, niños (as) con problemas de desnutrición, personas con 

enfermedades crónicas o discapacidades(4). 

 

Por lo tanto a partir de la convención de Alma Ata en el año 1978, diversos países de 

Latinoamérica enfocaron sus sistemas de prestación de servicios sanitarios en acciones 

encaminadas a promocionar la salud, prevenir enfermedades y a la vez integrar 

agrupaciones a través de una participación colectiva, se considera que la APS consiste en 

una estrategia que abarca las necesidades de las comunidades, creando pequeños 

dispensarios en áreas urbanas o rurales, donde se realiza la aplicación de vacunas, 

métodos anticonceptivos y la atención materno -  infantil(5). 
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La APS, mediante sus estrategias, con enfoque individual como poblacional busca 

enfrentar a los diversos padecimientos en salud del ser humano, esta trabaja arduamente 

con el personal sanitario promoviendo la adquisición de hábitos saludables. Al momento 

de la prestación de servicios enfermeros se considera necesario mejorar la calidad de los 

cuidados, tratando al usuario como un ser holístico, biopsicosocial promoviendo acciones 

en salud familiar, individual y comunitaria(6).  

 

En la actualidad en Ecuador se estableció una táctica enfocada en el desarrollo, 

renovación y priorización de atención, dentro del sistema nacional de salud, aplicando 

acciones encaminadas al cuidado de los usuarios(7).  

 

Enfermería ha contribuido notablemente en la aplicación, desarrollo y funcionamiento 

de los sistemas de salud, encargándose de liderar la planificación y ejecución de 

actividades respondiendo las prioridades de las políticas de salud. La práctica incluye 

capacidades, juicios y conocimientos que dan paso a la prestación de cuidados directos, 

también se encarga de acciones encaminadas a la dirección, gestión, enseñanza e 

investigación(8).  

 

La enfermería en la APS, mediante la gestión pretende brindar una atención 

generalizada a través de la valoración completa acorde a la necesidad del usuario, 

estableciendo un diagnóstico médico, planificando y estableciendo cuidados necesarios 

para el paciente.   

 

Así se brindará servicios de manera justa y equitativa a todas las poblaciones, sin 

distinción de su condición social, cultural o económica, los cuidados enfermeros estarán 

encaminados a garantizar el máximo bienestar y seguridad de los pacientes, fortaleciendo 

valores, acciones, habilidades que le permitan desempeñarse como un profesional 

humanístico, honesto, solidario, participativo, inclusivo y respetuoso al brindar servicios 

al individuo y satisfacer todas sus necesidades(9).  

 

La investigación tiene como propósito desarrollar una revisión sistemática a cerca del 

“Rol de Enfermería en la Atención Primaria en Salud”, enfocada en prestar servicios, 

acciones o cuidado enfermeros en los diversos grupos etarios de acuerdo a las necesidades 

de cada usuario. 
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Con el paso del tiempo, la enfermería como profesión, ha ido evolucionando en ciertos 

roles dentro de la APS, estableciendo un vínculo con el personal de salud y el individuo, 

a través del desarrollo de funciones administrativas, investigativas y de educación, 

realizando actividades como: Toma de signos vitales, medidas antropométricas, 

inmunización en esquema normal y tardío, tamizaje neonatal, administración de 

medicación entre otros, aplicando los conocimientos teóricos- prácticos según el avance 

tecnológico(10). 

 

A nivel internacional en un artículo realizado en la Ciudad de México, por Teresa 

Costilla/Alba et al, considera que la enfermera de salud comunitaria interactúa con  

comunidades, familias e individuos, aportando conocimientos en el desarrollo de hábitos 

y conductas sanas, aplicables en la prevención, recuperación o rehabilitación del 

individuo(1). 

 

A nivel nacional, en un artículo realizado por la Universidad de Babahoyo, sobre “ El 

rol del profesional de Enfermería en el sistema de Atención Primaria de Salud en 

Ecuador”, se evidenció que las investigaciones más frecuentes son las etnográficas que 

permiten entender sus propias valoraciones, contextos y significados, dentro de este 

estudio se demuestra una sobreestimación de trabajo, debido a que rara vez se carece de 

personal sanitario en la formación de equipos médicos,  en algunas circunstancias se 

encuentra solo la enfermera y un personal de apoyo formados dentro de la área, de esta 

misma manera existe una subvaloración de la labor, complicando y presentando 

perjuicios por las mismas comunidades atentidas(4). 

 

La APS se considera fundamental debido por  mantener el contacto directo con el 

paciente y se emplea el “Modelo de Atención Integral en Salud con enfoque Familiar, 

Comunitario e Intercultural (MAIS-FCI)”(11), se proporciona de manera directa en 

beneficio del usuario para lograr el mejoramiento de su salud, aplicando acciones de 

prevención, promoción y rehabilitación en salud, de manera continua, universal, 

equitativa, integrada, eficiente, gratuita, de calidad y calidez, asegurando la continuidad 

del cuidado, teniendo en cuenta que la enfermera/o se desarrolla en distintos roles como: 

Asistencial, administrativo, educativo e investigativo, con conocimientos, habilidades, 

competencias y actitudes para desarrollar y perfeccionar el rol enfermero(12).  
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Por lo tanto, es importante conocer el Rol de Enfermería en APS debido a que poseen 

un papel multifacético, en contacto con los usuarios y el sistema sanitario.  Esto abarca 

actividades para resolver conflictos sanitarios y fomentar acciones que contribuyan al 

logro de una vida saludable(13). 

 

Para comprender de mejor manera es necesario detallar las definiciones importantes 

en APS: 

 

Salud: MAIS – FCI considera la definición de salud establecida por la OMS, en 1948, 

define “Salud como el estado de completo bienestar físico, mental y social, y no 

solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”(11). 

 

Atención Primaria en Salud: Enfoque en el área sanitaria, que abarca abarca a toda la 

sociedad, su objetivo principal es garantizar un nivel alto posible de salud y bienestar de 

una manera equitativa, enfocándose en las necesidades que presenta la población e 

iniciando con la promoción de salud, el tratamiento y rehabilitación.(11). 

 

Enfermería: Corresponde a un cuidado especializado de manera autónomo colaborativo 

dentro de un grupo de personas sin distinción alguna.(14). 

 

Rol: Es la función que desempeña un profesional dentro de un área específica ante una 

situación(14). 

 

Enfermería en Salud Comunitaria: Se considera como el inicio del desarrollo del 

cuidado enfermero dentro de la área determinada de esta manera forma parte de la 

comunidad, la cual permite tomar decisiones en busca de la solución ante un 

problema(11).  

 

Actividades que Desempeña el Personal de Enfermería en APS: Enfermería desarrolla 

acciones preventivas mediante educación, además trabaja con grupos vulnerables como 

son: embarazadas, adulto mayor, personas con capacidades especiales, adolescentes, 

niños con problemas nutricionales, personas con enfermedades degenerativas entre otros, 

dichas actividades se enlistan a continuación: 
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Signos Vitales: Es la interpretación de las constantes vitales que reflejan el 

funcionamiento del sistema orgánico del ser humano el cual se clasifica de la siguiente 

manera: 

• Frecuencia Cardiaca: Número de pulsaciones del corazón en un minuto, sus 

valores normales se encuentran entre los 60-100 pulsaciones por minuto(15). 

• Frecuencia Respiratoria: Número de respiraciones en un minuto, valores 

normales de 12-20 respiraciones por minuto(15). 

• Presión Arterial: Impulso ejercido por la sangre contra las paredes arteriales 

durante un ciclo cardiaco(15). 

• Temperatura: Resulta de una serie de cambios metabólicos en el organismo 

debido a la eliminación de calor del cuerpo(15). 

• Saturación de Oxigeno: Mide la cantidad de oxigeno existen en la sangre, sus 

valores normales oscilan entre 90% a 100%(15). 

Medidas antropométricas: Consiste en la medición del cuerpo humano para valorar el 

estado nutricional.   

• Peso: Cantidad de masa corporal de un individuo, expresada en libras o kilogramos.  

• Talla: Estatura de una persona, para su toma debe cerciorarse que el paciente este 

en buen alineamiento corporal, sin calzado. 

• Perímetro cefálico: Esta medición se debe realizar  hasta los 2 años de edad cada 

vez que visita al médico, para su medición se utiliza cinta métrica flexible, 

adaptable a la circunferencia craneal, hay que terne en cuenta que para su 

medición  se debe colocar el extremo de la cinta, enumerada en centímetros, con 

el “0” sobre el hueso frontal o frente del niño, por encima de los arcos superciliares 

(cejas), posicionarla arriba de las orejas del niño, territorio inferior de los huesos 

parietales, hacia atrás, se debe posicionar sobre el hueso occipital, parte posterior 

de la cabeza y terminar nuevamente en la frente del niño(16).  
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Actividades extramurales 

Salud Escolar: La salud escolar es una iniciativa que se tiene como objetivo identificar 

un problema o varios en los niños y así planificar intervenciones para lograr mejorar su 

salud y también realizar acciones de prevención como la realización de charlas de 

promoción y prevención acerca de diferentes posibles problemas de salud que se pueden 

presentar en los niños y niñas(17).  

La salud escolar es un deber del personal de salud para lograr identificar 

problemas potenciales en los menores para poder realizar acciones que puedan lograr 

mejorar el bienestar de cada niño, tanto físicamente como psicológicamente. 

 

Así también, la salud escolar permite involucrar a parte del personal sanitario a  

maestros con el objetivo de mejorar los ambientes de los niños en la escuela para reducir 

los diferentes aspectos peligrosos para los menores, mejorar su alimentación en la escuela 

con la educación de padres y sugerencias a maestros acerca de una alimentación nutritiva 

para los niños, también busca involucrar a padres de familia para promover diferentes 

aspectos, como el cumplimiento con el carnet de vacunación de los menores, la 

importancia del aseo personal en los niños, etc(18). 

 

Visitas domiciliarias: Consiste en el acercamiento del equipo de salud con la población 

en su domicilio el cual tiene como objetivo identificar factores de riesgo para el individuo, 

familia o comunidad. La visita domiciliaria se encuentra dentro de las estrategias del 

MAIS-FCI, y se encarga de la ejecución de los planes de acción.(11). 

 

Protocolos utilizados en la promoción de salud. 

  

 El personal de enfermería cuenta con definiciones, protocolos y estrategias 

establecidas dentro del área de salud el cual busca brindar atención segura a los grupos 

vulnerables de acuerdo a la necesidad de los usuarios, todo esto enfocado en APS, dentro 

se encuentra una estrategia nacional de inmunización (ENI), que tiene el propósito de 

ayudar a minimizar la morbi-mortalidad de los infantes por enfermedades que se pueden 

prevenir mediante la vacunación, va de la mano con su misión que busca fortalecer de 

manera justa la inmunización de manera gratuita con vacunas de calidad a nivel nacional 

para satisfacer al usuario(19). 
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 Para el establecimiento de los principios para la ENI, se han buscado una serie de 

políticas basadas en principios como: Acceso Universal y diversidad cultural, gratuidad, 

calidad, oportunidad y sustentabilidad, equidad social(11). 

 

POBLACIÓN BENEFICIARIA 

 

 

 

 

La ENI beneficia a: 

 

➢ Niño/as menores de 1 año. 

➢ Niño/as de 12 a 23 meses. 

➢ Niño/as de 5, 9 y 15 años. 

➢ Mujeres embarazadas. 

➢ Mujeres en edad fértil. 

➢ Personas >65 años. 

➢ Personal sanitario 

➢ Población vulnerable. 

Tamizaje Metabólico Neonatal 

 Como otra estrategia planteada por el MSP y desarrollada de forma frecuente por 

el personal de enfermería encontramos el tamizaje neonatal, el cual permite identificar 

desordenes metabólicos serios que pueden ser tratados en su momento, a través de esta 

prueba se puede identificar la aparición de 4 enfermedades: 

• Hiperplasia suprarrenal: Es factor que impide el desarrollo de las glándulas 

suprarrenales. 

• Hipotiroidismo congénito: Es la principal causa de hipofunción tiroidea. 

• Galactosemia: Es una enfermedad hereditaria poco común el cual significa 

galactosa en la sangre. 

• Fenilcetonuria: Trastorno del metabolismo, que ocasiona una acumulación de 

fenilalanina dentro del cuerpo(20). 
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 El profesional de enfermería realiza la prueba con una gota pequeña de sangre 

fresca capilar, extraída del talón derecho del recién nacido que tiene entre 4 y 28 días de 

vida.  

Programa del Control de la Tuberculosis (DOTS). 

 Es definido por el MSP, como una estrategia con importancia a nivel nacional, 

descentralizado, simplificado, prioritario. Este es ejecutado involucrando 

establecimientos de salud a nivel local con el fin de garantizar de forma gratuita el 

diagnóstico y su posterior tratamiento a nivel de los establecimientos sanitarios en el país, 

a través de una atención integral con médicos capacitados, esto busca reducir la morbi-

mortalidad y la resistencia a los medicamentos antituberculosos(21). 

Estrategia Nacional de Prevención y Control del VIH/SIDA- ITS. 

 Su objetivo es contribuir, disminuyendo el crecimiento de la epidemia por VIH, 

fortaleciendo e implementando estrategias que permitan un acceso un acceso universal 

directo con equidad, inclusión e interculturalidad a través de acciones preventivas que 

permitan una igualdad de oportunidades a personas que padecen de VIH en Ecuador. 

 

 Esta estrategia asegura la prestación de servicios de atención mediante medidas 

preventivas ya que se realiza tamizajes de VIH en población en general, incluyendo 

grupos vulnerables, para la detección temprana de VIH y posterior inicio al tratamiento 

con antirretrovirales, teniendo en cuenta a las actualizaciones constantes de las guías 

prácticas a cerca de la prevención como diagnóstico y tratamiento a personas con VIH 

positivó(22).  

Normativa para la Atención en Anticoncepción. 

 Se basa en medidas de promoción y prevención en salud, teniendo en cuenta los 

derechos humanos, implementados en la salud sexual y reproductiva, busca reducir la 

desigualdad en el acceso libre a la información acerca de los métodos de planificación 

familiar para ejercer de forma libre sus derechos sexuales-reproductivos. A través de esta 

normativa se brinda información pertinente y necesaria a cerca de métodos 

anticonceptivos, adaptándola al grado de comprensión por parte de la usuaria, la toma de 

decisiones acerca de los métodos anticonceptivos debe ser de forma libre y voluntaria. 
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 La asesoría debe desarrollarla el grupo sanitario con conocimientos en salud 

sexual y reproductiva, recalcando que al momento de escoger un anticonceptivo se debe 

tener en cuenta ciertas características: efectividad, seguridad, disponibilidad, 

aceptabilidad, costo y facilidad de uso(23).  

Suplementación con Micronutrientes. 

 Son esenciales para un crecimiento y desarrollo óptimo, dentro de estos 

encontramos al Hierro, zinc, yodo, ácido fólico y vitamina a, estos son conocidos como 

vitaminas y minerales que poseen un rol indispensable en el mantenimiento de grupos 

poblacionales y ricos en salud y productividad.  

 Este programa demostró un amplio desarrollo en las capacidades intelectuales y 

físicas del individuo, un déficit puede generar daños irreversibles.  

 

Definiciones a cerca de micronutrientes: 

 

• Nutriente Esencial: “Sustancia consumida como constituyente de la comida que 

se requiere para un óptimo desarrollo y crecimiento, manteniendo un estilo de vida 

saludable”.  

• Fortificación: “Adicción de uno o más nutrientes esenciales a un alimento, 

independientemente de si el alimento contiene o no ese nutriente, con fin de 

corregir o prevenir la deficiencia del mismo, este alimento debe ser consumido 

por la población de riesgo”. 

• Fortificación Masiva: “Se realiza por medio a alimentos de consumo masivo 

(como el caso de la sal o la harina)” 

• Fortificación Focalizada: “Fortificación de alimentos enfocados a grupos 

específicos en riesgo (como en el caso de “mi papilla” que se enfoca a niños entre 

6 a 36 meses de edad)” 

• Suplementación: “Es el mejoramiento de la ingesta de nutrientes a través de 

formas farmacéuticas por vía oral o parenteral”. 

• Micronutrientes en Polvo: “Son sobres individuales con una combinación de 

micronutrientes (hierro encapsulado, zinc, vitamina Ay C) que se añaden al 

alimento para prevenir las anemias por deficiencias de hierro”.  
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 De la consejería se encargan técnicos  en salud a través de medidas en promoción 

de salud, prevención de la enfermedad con el fin de brindar ayuda para una mejor calidad 

de vida.(24).  

 

Trastornos Hipertensivos del Embarazo. 

             Dentro del periodo de embarazo puede presentarse una serie de complicaciones 

que afecten el desarrollo del proceso, una de ellas es el trastorno hipertensivo el cual se 

ve afectado en el aumento de la presión arterial con un porcentaje elevado de 140/90, 

aumentando de manera drástica ocasionando en un estado de gravedad. A medida que 

avanza el embarazo se puede identificar trastornos frecuentes como:  

 

• Hipertensión gestacional  

• Preclamsia: Dentro de ello se puede presentar de manera leve o grave. 

• Eclampsia 

• Síndrome de HELLP. 

Signos y Síntomas  

➢ Dolor de cabeza  

➢ Hinchazón de manos y pies  

➢ Visión borrosa o doble  

➢ Molestia con la luz  

➢ Color azulado  

➢ Falta de aire 

➢ Dolor abdominal  

➢ Angustia, confusión  

➢ Movimientos involuntarios  

➢ Convulsiones(25)   

 Además de todas las acciones que cumple el personal de enfermería se puede 

evidenciar que existen factores positivos como negativos, el cual va a interferir en su 

desempeño laboral. 

Aspectos negativos: 



11 

 

• Falta de compañerismo 

• Estrés laboral 

• Sobrecargo laboral 

• Sobrevaloración laboral 

• Falta de oportunidades de empleo 

• Escases de personal 

Aspectos positivos: 

• Habilidades, conocimientos y destrezas 

• Avances tecnológicos que ayudan con el desarrollo laboral 

• Empatía entre personal de salud y paciente 

• Posibilidad de un posgrado en Enfermería avanzada que permiten emitir un 

diagnostico medico en terapia farmacológica en casos necesarios(26) 

 De acuerdo al tema planteado, como pregunta de investigación se estableció: ¿Qué 

rol cumple el personal de enfermería en la atención primaria de salud? 

 Por lo tanto, el objetivo de la investigación fue analizar acerca del rol de 

enfermería en la atención primaria de salud a través de una revisión sistemática con el 

propósito de describir el rol de enfermería en APS, además determinar las funciones que 

cumple el personal enfermero y detallar los aspectos positivos como negativos del 

personal de enfermería en APS. 

Metodología 

 Se realizó una revisión sistemática de la literatura en diferentes bases de datos: 

Scopus, Pubmed, Google Académico, Scielo se utilizó como descriptores: Nursing, Rol, 

se incluyeron artículos publicados entre el periodo de 2013 a 2022 en inglés y español. 
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 Esta revisión fue guiada por la siguiente pregunta orientadora, considerando el 

problema de interés, intervención que hay que realizar en el contexto del estudio ¿Qué rol 

cumple el personal de enfermería en la atención primaria en salud? 

Dentro de los criterios de inclusión se encontraron artículos originales disponibles en su 

totalidad, publicados en el período de 2013 a 2022, en inglés y español. Por consiguiente, 

se excluyeron los artículos de revisión, artículos de periódicos, tesis doctorales, 

publicaciones que no se encontraban disponibles, documentos duplicados y artículos que 

requerían de remuneración económica para su revisión.  

 En el proceso de búsqueda de estudios para el desarrollo del presente articuló 

inicio con el progreso de una estrategia de búsqueda considerando los siguientes 

parámetros: 

Palabras claves: Rol, enfermería, APS 

Operadores Lógicos: AND – OR – NOT con el propósito de concretar las palabras claves 

y adentrar en la búsqueda. 
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Tabla 1: Estrategia de búsqueda utilizada en la base de datos 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Pastuizaca & Pérez (2022) 

 

 

 

 

 

 

# Fuente Método de búsqueda Numero Idioma 
Tipo de 

Documento 

1 PubMed • “Rol de enfermería” and 

“Atención Primaria de 

Salud”   

 

1 

 

 

Español  

 

  

Artículo  

 

 

2 SciELO • “Rol de enfermería” and 

“Atención Primaria de 

Salud” and “funciones”.  

• “Enfermería en Atención 

Primaria de Salud” and 

“aspectos positivos”  

• “Enfermería en Atención 

Primaria de Salud” and 

“aspectos negativos”.  

 

5 

 

 

2 

 

 

2 

Español  

 

Español 

 

 

Español  

Artículos  

 

Artículos  

 

 

Artículos  

 

3 Scopus • “Nursing role” and 

“primary health Care” 

• “Primary health care” 

• and “nursing role”. 

• “Primary care” and  

“nursing role” and 

“funtions” or “activities”. 

1  

 

2 

 

3 

 

 

Ingles  

 

Español/Inglés  

 

Español/Inglés  

 

Artículos 

 

Artículos 

 

Artículos 

 

   

 

 

 

4 Google 

Académico 
• “Rol de enfermería” and 

Atención Primaria de 

Salud” and “funciones”.  

• “Enfermería en Atención 

Primaria de Salud” and 

“aspectos positivos”  

• “Enfermería en Atención 

Primaria de Salud” and 

“aspectos negativos”.  

 

2 

1 

 

1 

Español 

Español  

 

Español 

  

Artículos  

Artículos 

 

Artículos 
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Resultados 

Luego de la revisión y de acuerdo los criterios de inclusión se obtuvieron 134 

artículos, de los cuales 38 estaban duplicados, 32 no cumplían los años de inclusión, 28 

pertenecían a monografías, tesis de pre, posgrado, doctorales y 16 que no contaron con 

un factor de impacto. Por ende, se excluyó 114 artículos, quedando en su totalidad 20 

artículos que se reflejan en la figura 1 y que fueron utilizados para la discusión del tema 

investigado. 

Figura1: Diagrama de búsqueda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizado por los autores. 

 

BASE DE DATOS 

PubMed: 32 

Scopus: 48 

Scielo: 45 

Google Académico: 54 

Inclusión: 

• Idiomas: español e inglés.  

• Año de publicación: del 2013 al 2021. 

• Tipo de estudio: originales, de revisión e 

investigación, meta análisis. 

• Factor de impacto q1, q2, q3, q4. 

 

Lectura de Títulos y resúmenes: 

134 

Exclusión: 

• Duplicados: 38 

• Estudios desactualizados: 35 

• Monografías, tesis de pregrado, 

posgrado y doctorales: 30 

• Artículos sin factor de impacto: 16 

Total, de excluidos: 119 

Artículos completos y utilizados 

en la revisión: 20 

PubMed: 1 

Scopus:  5 

Scielo:  9 

Google Académico:  5 
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 De acuerdo a los artículos encontrados se obtuvieron los siguientes resultados, el 

45% pertenece a Scielo, 25% a Scopus, 25% Google Académico y 5% de Pubmed. En 

cuanto al año de publicación el 20% corresponde al 2022, 35% al 2021 y 2020, 32% 

tanto para el 2019 y 2018 respectivamente, 13% a partir del 2017 hasta el 2013. 

Tabla 2. Instrumento de recolección de datos (Revisión Sistemática) 

 
# Base de 

Datos 

Autor Año Titulo Describir el rol 

de enfermería y 

determinar las 

funciones que 

cumple el 

personal 

enfermero. 

Detallar los 

aspectos 

positivos como 

negativos del 

personal de 

enfermería en 

APS. 

1 PubMed  Federico 

Dellafiore, et 

al.  

2022 “El estado de la 

evidencia sobre la 

Enfermería 

familiar y 

comunitaria: Una 

revisión 

sistemática” 

“Destaca que se 

presenta una gran 

variedad de 

publicaciones que 

se encuentran en 

relación con 

funciones de 

competencias, 

descubriendo una 

variedad de 

estudios sobre 

calidad y 

satisfacción dentro 

de los servicios de 

enfermería que va 

enfocados con la 

prevención y 

promoción de 

salud”. 

 

2 Scopus  Edna Johana 

Mondragón 

Sánchez, et 

al(2). 

2021 “Process of 

nursing work in 

primary 

healthcare: 

observational 

study” 

“As a fundamental 

role of the nurse, 

it must maintain 

communication 

and leadership 

within the work 

team, in this way 

it will allow 

practices through 

health education 

in the population”. 

 

3 Scopus  Eu. Francisca 

Aguirre_Boza, 

et al(26).  

2018 “El rol de la 

enfermeria de 

practica avanzada 

en atencion 

primaria de 

Chile” 

 

“Existe la 

presencia de 

enfermeras que 

poseen 

experiencia 

dentro del área 

y que permiten 

identificarse 

con algunas 
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competencias, 

pero al mismo 

tiempo, se 

requiere de 

validación 

formal de su 

experticia. Por 

lo mismo, se ha 

discutido 

respecto de 

encontrar una 

manera de 

validar aquellas 

competencias 

para culminar 

la formación de 

enfermería de 

practica 

avanzada 

además de la 

falta de fuentes 

de trabajo que 

permitan 

desarrollarse”.  

4 Scopus   Erika Paola 

Rojas 

Verdugo, et 

al(4). 

 

2022 “Rol de la 

enfermera en la 

salud familiar”. 

. 

“El profesional 

de enfermería 

cumple su rol 

de cuidador e 

manera integral 

y holística 

mediante 

intervenciones 

para la 

promoción, 

prevención, 

curación, 

rehabilitación y 

gestión, que se 

presenta de 

manera 

imprescindibles 

en los sistemas 

nacionales de 

salud, pues 

ocasionan 

cambios 

positivos en el 

modelo 

asistencial, 

mejorando la 

salud y la 

calidad de vida 

de las 

personas”. 

5 Scopus Freire Calva 

Ruth del 

Pilar(7). 

  

2018 “Rol de la 

Enfermería en la 

atención primaria 

de salud con 

garantía al acceso 

“El rol de los 

profesionales de 

Enfermería en los 

sistemas de salud 

están dirigidos 

hacia la 
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a los sistemas de 

salud”. 

promoción de 

salud, la 

prevención de 

enfermedad, la 

recuperación de la 

salud y el alivio 

del sufrimiento, 

mediante la 

educación y la 

información 

brindada a los 

individuos sobre 

los servicios de 

atención que 

pueden solicitar 

para solucionar 

sus problemas”. 

6 Scopus Dianne Soffia 

Gonzalez- 

Escobar(5) 

 

2019 “Enfermería y la 

atención primaria 

en salud”. 

“En muchos 

países de la 

Región de las 

Américas, el 

ejercicio 

profesional de 

enfermería en los 

diferentes ámbitos 

de la atención en 

salud, entre ellos  

la APS, está 

subordinada al 

médico y tiene 

una limitada 

autonomía 

profesional; la 

atención del 

paciente en todos 

los niveles está en 

manos de técnicos 

y auxiliares de 

enfermería, y las 

enfermeras a pesar 

de ser las más 

calificadas por su 

formación están 

dedicadas a las 

actividades 

gerenciales”.  

 

7 Scielo Teresa 

Costilla-Alba, 

et al(1). 

2017 “Enfermería de 

salud 

comunitaria: 

promoción de 

conductas 

saludables en una 

comunidad rural 

del Estado de 

México, México”. 

“El personal de 

enfermería cumple 

funciones muy 

importantes 

principalmente la 

promoción de 

salud el cual va 

enfocado hacia el 

individuo, familia 

y comunidad con 

el objetivo de 

garantizar el 

bienestar colectivo 

en la comunidad”. 
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8 Scielo Oneys del 

Carmen De 

Arco – 

Canoles, et 

al(27). 

 

 

2018 “Role of nursing 

professionals in 

the Colombian 

health system”. 

“Pese a la 

evidencia de la 

importancia del 

rol que 

desempeñan los 

profesionales de 

enfermería en 

beneficio de la 

persona, la familia 

y la comunidad, 

en los sistemas de 

salud, este no 

siempre se percibe 

de manera 

impactante. Se 

puede inferir, que 

en algunas 

instituciones la 

situación se 

presenta, entre 

otras medidas, 

para abaratar los 

costos del sistema 

de salud y de los 

cuidados a brindar 

a las personas, 

generando 

sobrecarga laboral 

por temas 

administrativos y 

relegando el 

objeto de ser de la 

profesión”. 

 

9 Scielo Olga Lucia 

Laverde 

Contreras, et 

al.(28) 

 

2017 “Rol 

independiente y 

ambiente de la 

práctica de 

enfermería” 

“Se identificó la 

necesidad de 

evaluar la 

ejecución del rol 

independiente y 

los factores del 

ambiente de la 

práctica para 

implementar 

medidas que 

contribuyan a 

mejorar la calidad 

y seguridad del 

cuidado”. 

 

10 Scielo Milena 

Lucena(29) 

 

2019 “Función 

asistencial en la 

atención 

primaria”. 

“La margen de 

estas funciones la 

disciplina de 

enfermería 

participa en la 

prestación en una 

amplía cartelera 

de servicios. 

Entendemos por 

Servicios de 

Enfermería  la 

atención prestada 

a los ciudadanos 
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con el objeto de 

potenciar su 

autocuidado o de 

solucionar las 

necesidades 

derivadas de una 

alteración del 

mismo, en el que 

la enfermera actúa 

como profesional 

de referencia”. 

11 Scielo Sonia 

Atehortua (30) 

 

 

2019 “Situación de la 

enfermería en el 

desarrollo de la 

atención primaria 

en salud en 

Atoquía 

Colombia: 

aproximación 

desde la 

perspectiva de los 

profesionales”. 

“A partir del 

2005, Antioquia 

implementa la 

estrategia de APS 

renovada con 

participación de la 

enfermería para 

enfrentar diversos 

obstáculos 

derivados de la 

configuración del 

sistema de salud 

actual que 

privilegia el 

enfoque clínico 

sobre el 

comunitario y 

ofrece mejores 

condiciones 

laborales. Este 

imaginario social 

se reproduce en la 

formación 

profesional; no 

obstante, para 

estos 

profesionales de 

enfermería, el 

trabajo 

comunitario en 

APS es fuente de 

motivación 

personal y 

profesional”. 

 

12 Scielo Maricela 

Torres 

Esperon, et 

al(8). 

 

2018 

“Funciones de 

Enfermería en la 

Atención Primaria 

de Salud”. 

“El procesamiento 

incluyó método 

estadístico 

descriptivo 

(porcentajes) y 

análisis cualitativo 

de los resultados, 

todo lo cual 

permitió llegar a 

conclusiones en 

cuanto a las 

funciones que 

deben realizar las 

enfermeras 

técnicas y 
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licenciadas en el 

nivel primario de 

atención de salud, 

y se obtuvo como 

producto final la 

propuesta de 

funciones, que es 

cuantitativa y 

cualitativamente 

superior a las 

existentes en el 

país hasta el 

momento”. 

13 Scielo María Patricia 

Gonzales 

Vega(10) 

 

2017 “Experiencia de 

enfermeros de la 

atención primaria, 

participes del 

modelo de 

atención 

integral”. 

“En el contexto 

del Modelo de 

Atención Integral 

se describió a un 

profesional de 

enfermería como 

competente, que 

además establece 

vínculos de ayuda 

con las familias, 

lo que le hace 

sentirse satisfecho 

de su trabajo; sin 

embargo, se 

demostró que el 

déficit de este tipo 

de profesional 

constituye un 

obstáculo para el 

desempeño en los 

espacios 

territoriales de la 

comunidad. Se 

evidenció que el 

Modelo de Salud 

aún se sitúa en un 

nivel teórico más 

que práctico, en 

que el rol 

asistencial y el 

cumplimiento de 

metas están por 

sobre las 

actividades de 

promoción y 

prevención”. 

 

14 Scielo Carlos 

Alberto 

Fernández 

Silva, et 

al(31) 

2018 “La gestión del 

cuidado en la 

Atención Primaria 

en Salud en 

Chile”.  

“Existe una escasa 

producción 

científica respecto 

de la gestión del 

cuidado en la 

Atención Primaria 

en Chile; sin 

embargo, se puede 

desvelar que pese 

a no existir una 

evidencia del 
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concepto como tal 

para este ámbito, 

es posible 

identificar las 

diferentes 

funciones que 

cumple como 

personal de 

enfermería”. 

15 Scielo María Patricia 

Gonzales 

Vega, et 

al(10). 

 

 

2017 “Experiencia de 

enfermeros de la 

atención primaria, 

participes del 

modelo de 

atención 

integral”. 

“En el contexto 

del Modelo de 

Atención Integral 

se describió a un 

profesional de 

enfermería como 

competente, que 

además establece 

vínculos de ayuda 

con las familias, 

lo que le hace 

sentirse satisfecho 

de su trabajo; sin 

embargo, se 

demostró que el 

déficit de este tipo 

de profesional 

constituye un 

obstáculo para el 

desempeño en los 

espacios 

territoriales de la 

comunidad. Se 

evidenció que el 

Modelo de Salud 

aún se sitúa en un 

nivel teórico más 

que práctico, en 

que el rol 

asistencial y el 

cumplimiento de 

metas están por 

sobre las 

actividades de 

promoción y 

prevención”. 

 

16 Scielo González 

Inmaculada, et 

al(9). 

2019 “La construcción 

del conocimiento 

enfermero desde 

una perspectiva 

histórica: la 

transición”. 

 

“El personal de 

enfermería al 

pasar el tiempo 

va adquiriendo 

nuevos 

conocimientos 

debido a la 

actualización y 

la innovación 

tecnológica el 

cual es un 

factor positivo 

que permite 

desempeñar el 

trabajo de 
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mejor manera 

cumpliendo 

con la 

satisfacción del 

usuario”. 

17 Google 

Académico 

Diaz, et al(3). 2019 “El rol del 

profesional de 

enfermería en el 

sistema de 

atención primaria 

de salud en el 

Ecuador”. 

“Indican que no 

existe un rol 

definido en común 

entre los 

profesionales de 

enfermería en 

Ecuador en lo 

Relativo a la 

atención primaria 

de salud, sin 

embargo 

predominan dos 

tendencias: una 

orientada a la 

ejecución de 

atenciones 

menores y otra 

con 

predominancia de 

acciones 

preventivas”. 

 

18 Google 

Académico 

Ariana 

Fabiola 

Paladines, et 

al(32). 

 

2018 “Participación de 

la enfermería en 

la atención 

primaria de salud 

en el distrito 

07D02 en el 

cantón Machala”. 

“Enfermería 

participa en varias 

actividades de 

suma importancia 

como es en las 

mujeres de edad 

fértil para 

vacunación, la 

atención a niños, 

desnutridos y 

mujeres 

embarazadas para 

el control prenatal 

, pre consulta y las 

campañas de 

vacunación”. 

 

19 Google 

Académico 

Castañeda 

Gillot, et 

al(33). 

 

2016 

“Atención 

primaria de salud 

y la enfermería”. 

“Las principales 

actividades a 

desarrollar se 

enmarcan en los 

planes 

asistenciales, 

administrativos, 

docentes e 

investigativos. Se 

concluye que la 

República del 

Ecuador ha 

establecido la 

estrategia de 

priorizar, 

desarrollar y 

renovar la 

Atención Primaria 
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de Salud como 

piedra angular del 

Sistema Nacional 

de Salud para el 

desarrollo de la 

salud a toda la 

población en el 

ámbito de la 

atención sanitaria. 

La enfermería 

juega un rol 

preponderante 

como elemento 

fundamental en 

las acciones por 

sus funciones, 

unido a la 

necesidad de 

formación de 

nuevo personal 

con dedicación 

para la atención en 

la comunidad, la 

familia y el 

individuo”. 

20 Google 

Académico 

Firmino 

Bezerra, et 

al(14). 

2014 

“Promoción de la 

salud: la calidad 

de vida en las 

prácticas de 

Enfermería”. 

“El enfermero 

desempeña papel 

importante en 

todos los niveles 

de atención, 

siendo profesional 

estratégico para 

proporcionar 

cambios en el 

estilo de vida de 

las personas que 

promueven la 

salud, por lo tanto, 

la calidad de vida, 

a través de su 

cuidado y del 

"empoderamiento" 

de la persona y su 

familia. Algunas 

experiencias 

confirman la 

intervención de 

enfermería con los 

pacientes con 

ciertas afecciones 

crónicas, 

individuales o 

colectivas, que 

promueven la 

salud. Es 

necesario 

sensibilizar cada 

vez más el 

personal de salud 

y de Enfermería, 
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en particular, a 

promover la salud 

en el contexto del 

Sistema Único de 

Salud (SUS), para 

colaborar a la 

mejora de la 

calidad de vida de 

la sociedad”. 

Fuente: Pastuizaca & Pérez (2022) 

 

Discusión 

 Tras la finalización de la revisión sistemática, sustentada en los diferentes 

lineamientos que presenta la metodología PRISMA, se pudo constatar los siguientes 

aspectos importantes. 

 Freire Calva et al, menciona que dentro del sistema de salud el personal de 

enfermería tiene como objetivo diversas funciones, principalmente enfocada en la 

educación y rehabilitación del paciente, brindando apoyo emocional, psicológico y 

educativo, de esta manera permita encontrar una solución para alcanzar el bienestar 

colectivo(7). 

  A su vez concuerda con un estudio realizado en América Latina en México, 

Teresa Costilla Alba et al, debido  a que menciona que es fundamental que el equipo 

sanitario esté al frente de las medidas preventivas en salud, además agrega que antes de 

realizar promoción en salud se debe comprender la noción del cuidado y su significado, 

haciendo énfasis en la definición dada por Florence Nightgale, “Cuidar son todas aquellas 

acciones que se realizan para cubrir las necesidades de la salud de las personas ya sea 

sanas o enfermas”, resalta que la enfermera en la comunidad es la líder encargada de 

brindar el cuidado al individuo y a la familia, a través de la promoción de la salud para 

generar cuidado y bienestar al usuario(1).  

 En este estudio realizado, se puede evidenciar que la enfermería dentro de la APS 

cumple diversas funciones importantes para la sociedad centrándose en acciones 

promoción en salud, prevención de enfermedades, este es un factor que el personal de 

enfermería debe acatar y cumplir, debido a que esto va influenciar en la población en 

general con el propósito de generar conciencia y adquirir hábitos saludables que 

beneficien al usuario, familia y comunidad. 

 Paladines F, et al, recalca que la APS para que sea de calidad y calidez, debe existir 

una estrategia que, de soluciones a los problemas sanitarios, debido a que existe un déficit 

de recursos humanos, generando una problemática en la atención al paciente(32).  
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 En Colombia, un artículo desarrollado por Mondragón Sánchez, et al, indica que, 

para evitar el déficit de recursos humanos, es importante la implementación de los 

servicios de APS, de manera organizada y actualizada que permitan brindar una atención 

optima aplicando estrategias enfocadas en la salud del pueblo colombiano para mejorar 

la asistencia sanitaria(2). 

 En un estudio realizado por Aguirre – Bozafa et al, en Chile con el fin de aumentar 

la respuesta en el sistema de salud ante las necesidades que presentan los usuarios dentro 

de la atención primaria, se ha propuesto proveer recursos humanos con conocimientos en 

APS, aumentado su remuneración salarial y solicitando la restitución de servicios a los 

que fueron beneficiarios de las becas del estado, además menciona que en Estados Unidos 

hace aproximadamente 60 años con el propósito de cubrir las necesidades de la población, 

se estableció una especialidad en donde el personal enfermero estaba altamente 

capacitado, aseguraba la calidad y calidez en la atención conociéndose esta como 

Enfermera en Practica Avanzada (EPA),  mientras tanto en Chile existe un déficit de 

oferta laboral para el personal enfermero y a su vez un incremento en la población que 

requiere de atención en APS. Con base a antecedentes internacionales el rol de la EPA en 

Atención Primaria en Salud se permitió abordar sobre las problemáticas de las 

poblaciones, debido a que este personal se encuentra altamente capacitado y se rige en un 

estereotipó que de manera efectiva garantiza la prestación de servicios. La enfermera 

comunitaria empieza a obtener habilidades y destrezas mediante mecanismos de acuerdo 

a la demanda de las necesidades que la población presenta, de esta manera empezó a 

surgir el diagnóstico y tratamiento médico(26).  

 De igual manera Dandicourt Thomas C, menciona que existe una relación entre la 

EPA para la APS, caracterizada por tener interacción frecuente con los usuarios, va de la 

mano con la educación e investigación que se encuentra certificada, brindando un servicio 

de calidad, calidez, certificada y enfocada en población vulnerable(34).  

 De acuerdo a lo antes mencionado, Torres M et al, establece que la práctica 

enfermera en la prestación en servicios entre ellas la APS, se encuentra subalterna al 

doctor y posee escasa autonomía, el servicio en salud en las diversas áreas se encuentra a 

cargo de auxiliares y el departamento de enfermería  todos los niveles está en manos de 

técnicos, auxiliares y el personal de enfermería se encarga netamente de las actividades 

gerenciales obstaculizando la interacción directa con el usuario. (8). 

En un estudio realizado en Ecuador por Díaz Barzola et al, establece que como forma 

negativa también demuestra una sobrevaloración de la labor, esto implica las funciones 
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de la labor, en algunos casos existe deficiencia de personal sanitario en la formación de 

los grupos para la prestación de atención, en ocasiones dentro del establecimiento de salud  

se encuentra únicamente la enfermera de servicio con el personal de apoyo que está 

capacitado dentro de la área de trabajo, de esta misma manera existe una subvaloración 

de la labor que desempeña, ocasionando problemas en las actividades a realizar(3).  

 En comparación con un estudio realizado por Franco Cofre, en Costa Rica de igual 

manera indica que la enfermería a través de su desempeño laboral con el paso del tiempo, 

se ha ido denigrando mediante estereotipos como el uso del uniforme, debilidades, 

carencia de autonomía, salario inadecuado, juguete sexual y una sobrevaloración de 

trabajo, de esta manera refleja que existe una limitación en el desempeño profesional(35). 
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Conclusión 

➢ La enfermera/o de atención primaria de salud, desarrolla funciones asistenciales, 

administrativas, investigativas y docentes, realizando acciones propias de 

enfermería como la toma y control de signos vitales, medidas antropométricas, 

tamizaje neonatal, etc. Todas estas acciones están enmarcadas en actividades con 

beneficio para la comunidad.  

➢ Enfermería comunitaria al poseer conocimientos teóricos y prácticos le permite 

prestar servicios con ética y profesionalismo, considerando al individuo como un 

ser holístico biopsicosocial, atendiendo todas las necesidades individuales, 

familiares o comunitarias, sin distinción alguna, de manera justa, oportuna, segura 

y gratuita hacia toda la población.  

➢ Dentro de la enfermería en APS se pudo encontrar aspectos positivos como la 

implementación de los protocolos establecidos para una atención con calidad y 

calidez con el propósito de desarrollar circunstancias saludables dentro de la 

población. En los aspectos negativos en ciertos países existe un déficit de recursos 

humanos, debido a la distribución de la carga horaria, estrés laboral, falta de 

incentivos e incluso falta de categorización del personal de acuerdo al nivel de 

estudio y rango funcional.  
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ANEXOS 

ANEXO 1: PROTOCOLO 

Comité de Ética de Investigación en Seres Humanos 

Fecha: 01/09/2022 

NOMBRE DEL INVESTIGADOR (A) PRINCIPAL: Jessenia Maribel Pastuizaca 

Siavichay, Manuel Eloy Pérez Crespo 

LA INVESTIGACIÓN INVOLUCRA PARTICIPANTES 

HUMANOS:  
☐SI ☒NO 

REQUIERE DE CONSENTIMIENTO INFORMADO: ☐SI ☒NO 

REQUIERE ASENTIMIENTO INFORMADO ☐SI ☒NO 

ITEM Descripción  

A  

Título de estudio:  Rol de enfermería en la atención primaria de salud. Revisión sistemática.  

 

 

B  

Resumen del estudio (antecedentes y justificaciones) 

 

La Enfermería es una rama de la salud que se encarga del cuidado del individuo, familia y 

comunidad, desde épocas anteriores la enfermería ha ido evolucionando mediante diferentes 

teoristas como: Florence Nightingale pionera en la evolución de la prestación de servicios 

enfermeros, enfocándose en las necesidades que presenten las personas sanas o enfermas. La 

prestación del servicio de enfermería es a través de funciones asistenciales, administrativas, 

investigativas y de docencia. Gracias a las diferentes teoristas que aportaron con sus diversos 

conocimientos, hoy en día se puede aplicar en la prestación del servicio de enfermería a través 

de funciones asistenciales, administrativas, investigativas y docencia(1).  

A partir de la convención de alma ata en el año 1978, diversos países de Latinoamérica 

enfocaron sus sistemas de salud a acciones encaminadas a promocionar la salud, prevenir 

enfermedades y a la vez integrar a la comunidad en la participación o toma de decisiones, por 

consiguiente, se considera que la Atención Primaria en Salud, consiste en un programa que 

abarca las necesidades de las comunidades, creando pequeños dispensarios en áreas urbanas o 

rurales, donde se realiza la aplicación de vacunas, métodos anticonceptivos y la atención 

materno -  infantil(2). 

La enfermería en salud comunitaria se desarrolla al aplicar las intervenciones para el cuidado 

del paciente, la enfermera/o trabaja de manera activa al servicio del individuo, familia y 
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comunidad mediante cuidados especializados, conjuntamente con el equipo de salud aplicando 

correctamente los planes de atención primaria en salud(3).  

La República del Ecuador se ha encaminado en establecer la estrategia de priorizar, desarrollar 

y renovar la Atención Primaria en Salud, como un punto principal dentro del sistema nacional 

de salud. La salud comunitaria es un área de prestación de servicios en Salud se manifiesta de 

manera directa e innovadora con actividades de promoción y prevención de la Salud, en la cual 

el rol de enfermería es importante en el desarrollo de múltiples acciones cuyo objetivo es 

obtener un beneficio para la comunidad(4). 

 Al aplicar las intervenciones para el cuidado del paciente, la enfermera/o trabaja de manera 

activa al servicio del individuo, familia y comunidad mediante cuidados especializados, 

conjuntamente con el equipo de salud aplicando correctamente los planes de atención primaria 

en salud(5).  

A nivel internacional en un artículo realizado en la Ciudad de México por Teresa Costilla/Alba 

et. alt se considera que la enfermera de Salud Comunitaria está presente de manera activa 

conjuntamente con la familia, comunidad interactúa y aporta conocimientos varios para el 

desarrollo de hábitos y conductas saludables, las cuales puedan ser aplicables en la prevención, 

recuperación o rehabilitación(6).  

A nivel nacional en un artículo realizado por la Universidad de Babahoyo sobre “ El rol del 

profesional de Enfermería en el sistema de Atención Primaria de Salud en Ecuador”  se 

evidencio que las investigaciones más frecuentes son las etnográficas que permiten comprender 

la práctica de los profesionales de salud desde sus propias valoraciones, contextos y 

significados, dentro de este estudio existe una dualidad en la valoración, por un lado demuestra 

una sobrevaloración de la labor, esto refleja las condiciones de trabajo, algunas veces no existe 

disponibilidad de todo el personal sanitario para la formación de los equipos de salud y en 

algunos casos solo se encuentra la enfermera conjuntamente con un personal de apoyo formado 

por ellas mismo, de esta misma manera existe una subvaloración de la labor, reflejando las 

limitaciones profesionales y una serie de perjuicios que se reproducen desde las mismas 

comunidades atendidas(4).  

La atención primaria en salud es fundamental debido a que mantiene el contacto directo con el 

paciente y se emplea el Modelo de Atención Integral en Salud con enfoque Familiar, 

Comunitario e Intercultural, en donde se proporciona la atención directa en beneficio del usuario 

para lograr el mejoramiento de su salud, aplicando acciones de prevención, promoción y 

rehabilitación en Salud, de manera continua, universal, equitativa, integrada, eficiente, gratuita, 
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de calidad y calidez, asegurando la continuidad del cuidado, teniendo en cuenta que la 

enfermera/o se desarrolla en distintos roles como: Asistencial, administrativo, educativo e 

investigativo, con conocimientos, habilidades, competencias y actitudes para desarrollar y 

perfeccionar el rol avanzado enfermero en la atención primaria(7).  

Por lo tanto, es importante conocer sobre el Rol de Enfermería en la Atención Primaria en Salud 

debido a que poseen un rol multifacético, en contacto con los usuarios y el sistema sanitario.  

Esto abarca acciones para resolver problemas de salud y fomenta el desarrollo de modelos, 

acciones y actividades que contribuyan al logro de una vida saludable(8). 

El propósito de la investigación es realizar una revisión sistemática a cerca del rol de enfermería 

en la atención primaria en salud, indagando en el desarrollo pleno de acciones propias de dicha 

profesión, enfocada en la prestación de servicios, acciones o cuidado enfermeros en los diversos 

grupos etarios de acuerdo a las necesidades de cada usuario. Es importante reconocer la manera 

propia del desempeño de sus funciones enfermeras de cada profesional durante la prestación de 

servicios enfermeros a la población en la atención primaria en salud. 

A nivel Nacional en un artículo realizado en la universidad de Machala se evidencio que el 

profesional de Enfermería asume como rol primario la atención en urgencias menores 

extrahospitalarias o extramurales y como rol secundario asume la educación para la salud y la 

promoción de hábitos saludables(9). 

Con el paso del tiempo la enfermería ha ido de la mano de la ciencia como profesión se han 

modificado o evolucionado cierto roles de esta profesión,  esta es una rama importante dentro 

de la atención primaria debido a que cumplen con varios roles iniciando desde el punto de 

contacto que permite establecer la relación entre el usuario y el personal de salud, a través del 

desarrollo de actividades administrativas, investigativas y de educación a los diversos usuarios, 

además de la realización de actividades como: La toma de signos vitales, medidas 

antropométricas, vacunación en esquema normal y tardío, tamizaje neonatal, administración de 

medicación, etc.  Es decir, basa su actuar en conocimientos previos tanto teóricos como 

prácticos y según el avance tecnológico(10). 

C Objetivos, hipótesis y/o preguntas de deben responderse:  

 

Objetivo general: 

• Analizar acerca del rol de enfermería en la atención primaria de salud a través de una 

revisión sistemática. 
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Objetivos específicos:  

1. Describir el rol de enfermería en APS 

2. Determinar las funciones que cumple el personal enfermero 

3. Detallar los aspectos positivos como negativos del personal de enfermería en APS. 

Hipótesis: No aplica porque es un estudio de revisión sistemática, ya que es un método explícito 

para resumir la información que se conoce acerca de un determinado tema o problema de salud. 

Pregunta de investigación.   

¿Qué rol cumple el personal de enfermería en la atención primaria de salud? 

 

D Tipo de investigación (marque todas las opciones que sean necesarias) 

-Actividades de formación en la investigación, 

cursos, seminarios de graduación, talleres, etc.                                

☐ 

-Evaluación de programas, servicios o 

necesidades para el aseguramiento de la calidad 

o actividades de mejora de calidad.                                                                                 

☐ 

-Investigación en repositorios, bancos de 

tejidos o ADN, bases de datos o materiales 

almacenados previamente y debidamente 

anonimizados.                                                 ☐ 

  

-Investigación con información privada 

codificada o muestras biológicas no obtenidas 

para el presente proyecto y donde los 

investigadores no pueden determinar la 

identidad de la persona a la que pertenece la 

muestra.                        ☐ 

-Investigación sobre instituciones o 

procesos generalizables sobre un individuo 

o grupo.                   ☐ 

 

-Entrevistas cualitativas con sujetos 

humanos, entrevistas abiertas, que 

representan un riesgo  

mínimo para una población meta no 

vulnerable.           ☐ 

 

-Informes descriptivos de caso individual 

que no implican investigación sistemática.                               

☐ 

 

- Reporte de casos                                                          

☐ 

- Observacional descriptivo de registros 

médicos          ☐ 

- Tesis de grado                                                              

☐ 

- Tesis de posgrado                                                         

☐ 

- Otros (especifique) Revisión sistemática                   

☒ 

E Descripción resumida de la metodología del estudio incluyendo la interacción con 

participantes humanos:  Se realizó una revisión sistemática de la literatura en diferentes 

bases de datos: Scopus, Pubmed, Web of Science, se utilizó como descriptores: Nursing, Rol, 

Se incluyeron artículos publicados entre el periodo de 2017 a 2022 en inglés y español. 
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Esta revisión fue guiada por la siguiente pregunta orientadora, considerando la población o 

problema de interés, intervención que hay que realizar en el contexto del estudio ¿Qué rol 

cumple el personal de enfermería en la atención primaria en salud? 

Dentro de los criterios de inclusión se encontraron artículos originales disponibles en su 

totalidad, publicados en el período de 2017 a 2022, en inglés y español. Por consiguiente, se 

excluyeron los artículos de revisión, artículos de periódicos, tesis doctorales, publicaciones 

que no se encontraban disponibles y documentos duplicados.  

Para la recolección de información se utilizará un matriz de caracterización de los artículos de 

análisis. Anexó A  

F Participación de población vulnerable 

 

-Personas menores de edad o personas sin capacidad volitiva, cognoscitiva, o con deterioro 

cognitivo moderado o severo     ☐                                                                                                                                                        

-Personas altamente dependientes de atención en salud.                                                    

☐ 

-Pacientes en estado crítico en unidades cuidados intensivos o intermedios                                                    

☐ 

-Pacientes en situaciones de emergencia en salud                                                                                                    

☐ 

-Participantes de comunidades autóctonas emigrantes y en colectivos particularmente 

vulnerables.          

☐ 

-Grupos comunitarios con características particulares                                                                                             

☐ 

-Grupos subordinados.                                                                                                                                                    

☐ 

-Participantes mujeres embarazadas o en período de lactancia                                                                             

☐ 

-Participantes privados de libertad                                                                                                                               

☐ 

-Estudiantes de las actividades docentes del investigador                                                                                       

☐ 

-Adultos mayores                                                                                                                                                           
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☐ 

 -Otros (especifique): ___________________________________________                                                      

☐ 

 -No aplica                                                                                                                                                                       

 ☒ 

G Criterios de inclusión y exclusión: 

Criterios Inclusión: La selección de artículos se realizará de la siguiente manera: 

Dentro de los criterios de inclusión se encontraron artículos originales disponibles en su 

totalidad, publicados en el período de 2017 a 2022, en inglés y español. Por consiguiente, se 

excluyeron los artículos de revisión, artículos de periódicos, tesis doctorales, publicaciones 

que no se encontraban disponibles y documentos duplicados. 

Criterios Exclusión:  Artículos originales disponibles en su totalidad, publicados en el período 

de 2015 a 2020, en portugués, inglés y español. Fueron excluidos los artículos de revisión, 

artículos de periódicos, tesis doctorales, publicaciones que no estaban disponibles y duplicados. 

H Declaración de riesgos de la investigación: El presente estudio no generará riesgo, porque 

no existirá contacto directo con personas vulnerables, ya que se tratará de un estudio de 

revisión sistemática. 

I Beneficios para el participante individual:  Mediante la presente investigación, el beneficio 

individual será adquirir mayor conocimiento mediante una búsqueda exhaustiva de 

información en base a revisión científica sobre el rol de enfermería en la atención primaria de 

salud. 

J Beneficios para la población:  Al concluir este trabajo de revisión sistemática obtendremos 

información científica veraz y actualizada sobre las funciones que desempeña el personal de 

enfermería en la atención primaria en salud de esta manera permitiendo a los estudiantes y 

profesionales de la salud contar con un respaldo bibliográfico que les permita enfrentar de 

mejor manera y en base a ello trazarse planes de acción para mejorar la calidad de atención en 

APS. 

K Previsiones para resguardar la privacidad, confidencialidad y almacenamiento de los 

datos, tiempo de resguardo, detalle de la anonimización de los datos de los participantes: 

No aplica, porque se trata de un estudio de revisión sistemática donde se tomará los artículos 

publicados de diferentes bases de datos, no exponen ninguna característica que identifique a la 

población.  

L Descripción del sitio, instalaciones o lugar donde se realizará el estudio (escuela, 

facultad, centro, instituto, etc.) 

 No aplica debido que el estudio no será realizado en ninguna institución, porque la 

información de esta investigación será en base a artículos científicos de diferentes bases de 

datos. 
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